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المقدمة
ان السياحة ظاهرة انسانية وحاجة اجتماعية تخلــق ظروفــاً افضــل للحيــاة
الانسانية ، ومما لا ريب فيه ان السياحة تمثل احد نتاجات التطور الانساني
فهي في الواقــع نتــاج انســاني لأنهــا تشــبع الانســان حاجــات ذات مســاس
بحياته اليومية ، كما ان للسياحة في حد ذاتها وسيلة اتصــال بين الشــعوب
ــة ــوانب الخدمي ــع الج ــد من جمي ــذلك تســاهم الســياحة في تطــوير البل ك
ــا من خلال والعمرانيــة والثقافيــة اذا تم تطويرهــا بالشــكل الازم وتنميته
ــط ــبر  التخطي ــياحة ، ويعت ــوير الس ــال في تط ــياحي الفع ــط الس التخطي
السياحي في تطور المنشــآت الســياحية من اهم ادوات التنميــة الســياحية
المعاصرة التي تهدف الى زيــادة الــدخل الفــردي الحقيقي والقــومي والى
تنمية حضارية شاملة لكافــة المقومــات الطبيعيــة والانســانية والماديــة في

البلاد.
ومن هنا فالتخطيط السياحي في تطوير المنشآت السياحية يعتبر ضــرورة
ً من ضــرورات التنميــة المســتدامة الرشــيدة الــذي يمكن الــدول خصوصــا
النامية منهــا من ان تواجــه المنافســة في الســوق الســياحية ، وقــد تنــاول
ً الباحث في هذا البحث دور التخطيط السياحي في تنميــة الســياحة عمومــا
ــة والسياحة الدينية في محافظة كربلاء خصوصاً ، حيث تعد الســياحة الديني
من الموارد الاقتصادية الهامة للعــراق بشــكل عــام وتتجســد هــذه الاهميــة
بشكل خاص في مدينة كربلاء المقدسة لو خطــط لهــا بالشــكل المطلــوب
وخاصة بعد ذهاب النظام المعادي لآل البيت )ع( وتشــكيل حكومــة منتخبــة

تأخذ في اولوياتها تنمية الجانب الحيوي.
وتكمن اهمية الموضوع في تسليط الضوع على اهمية التخطيط الســياحي
في تنمية السياحة الدينية في كربلاء المقدسة والتعرف على واقـع التنميــة
السياحية لمدينة كربلاء وكذلك الاهمية من اتباع سياســة تخطيطيــة جديـدة
من شأنها المحافظــة على البيئــة الثقافيــة والاجتماعيــة والاقتصــادية وعلى

الموارد الطبيعية والبيئية على ان تبقى صالحة للأجيال القادمة. 
قسم البحث الى ثلاث مباحث حيث تضمن المبحث الاول مفهوم الســياحة
في اللغة الاصطلاح ومفهــوم الســائح وانــواع واصــناف ومكونــات وعناصــر
السـياحة، وامـا المبحث الثـاني فقـد تضـمن التخطيـط السـياحي مفهومـه
ومكوناته وعناصره والتنمية السياحية مفهومها وعناصرها ومكوناتها وكذلك
مستلزمات التخطيط السياحي في تنمية المنشآت السياحية وقــد جــاء في
المبحث الثالث عن تأثير التخطيط السياحي في تنمية السياحة الدينيــة في
كربلاء المقدسة ومقومات الســياحة الدينيــة في كــربلاء ومعوقــات التنميــة
في كربلاء ومكونات التنمية وابرز نقاط القوة لتنميــة الســياحة في كــربلاء

المقدسة.
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اعتمدنا في بحثنا على الكثير من المصادر العلميــة الــتي كــانت نــواة بحثنــا
ــع والمجلات ومن ــائل او المراجـ ــة او الرسـ ــانت الكتب العلميـ ــواء كـ سـ
الصعوبات التي واجهتنا في هذا البحث هي قلة الوقت والجهد المبذول في

الحصول على المصادر .
مشـكلة البحث:-  ينطلــق البحث من مشـكلة مفادهـا ) تتــوفر في العـراق
امــاكن ســياحة كثــير تتمثــل في المــورد الســياحة الدينيــة والــتي بالإمكــان
استثمارها من  خلال عملية التخطيط للسياحة الدينيــة لكن هــذه الســياحة
الدينية في العـراق غــير مسـتقلة بشـكلها الامثـل وبمــا يخــدم نمــو الـدخل

القومي.

فرضية البحث:
ً تمتلك محافظة كربلاء إمكانــات متقدمــة تؤهلهــا لأن تكــون مركــزاً متمــيزا
للسياحة في العراق إذا ما تم استثمار تلك الامكانــات وتوفــير مســتلزمات
العرض السياحي لكي تكون مصدراً من المصادر غــير الضــارة في التنميــة

الاقتصادية .

هدف البحث:
يهدف البحث الى التعرف علة اهمية واهداف التخطيط السياحي والتعرف
على مفهوم التنمية ومكوناتها ومراحل اعداد خطة التنميــة الســياحية والى
معرفة المقترحات الــتي تســاعد في تطــوير وتنميــة الســياحية الدينيــة في
كــربلاء المقدســة وكــذلك يهــدف البحث الى تســليط الضــوء على المــوارد
السياحية الدينية في العراق كونها امكانيات تنموية كبيرة وكيف اســتثمارها
في تحقيق التنمية الشاملة المســتدامة وذلــك انطلاقــات من ادراك اهميــة

التخطيط السياحي لتنمية وتطوير هذا القطاع.

منهجية البحث:
ــا ورد في لتحقيق اهداف البحث فقد اعتمدنا على المنهج الوضعي للأهم م

الكتب والمراجع العربية والرسائل والمجلات والروايات.
وفي الختام لا أدعي ان هذا البحث المتواضع لا يخلو من النقص والهفــوات
والاخطاء لكن اعتقد ان لبنة في طريق العلم والمعرفــة من اجــل الارتقــاء
ــاً وفي كــربلاء على وجــه ــة في العــراق عموم في تطــوير الســياحة الديني

الخصوص.. ومن الله التوفيق 
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الباحث:
فاضل قاسم هادي 

المبحث الاول 
مفهوم السياحة وعناصرها ومكوناتها وانواعها

تمهيد :
يعــد العــراق من الــدول الغنيــة بالعناصــر المناخيــة والمقومــات الطبيعيــة
والاثرية وكذلك المقومات الدينية ومن هنا يتضح لنا حجم وأهمية الامكانات

 لا سيما في مدينة كربلاء.(1)السياحية 

لقد عرفت ظاهرة السفر منــذ القــدم بوصــفها ظــاهرة طبيعيــة تحتم على
الانسان الانتقال من مكان الى لأخر للأسباب متعددة وكانت ظاهرة السفر
في فجر التاريخ بسيطة وبدائية في مظاهرها وأسبابها واهدافها ووســائلها.
ثم تطورت هذه الظاهرة البسـيطة حـتى اصـبحت في هـذا العصــر تشـكل
علماً يدرس ، ونشــاطاً لــه اسســه ومبادئــه وقواعــده. وتأثيراتــه المباشــرة
وغير المباشرة على مختلف شــؤون الحيــات لــذلك ابــرى علمــاء الســياحة
والمعنيون بشؤونها غلى ضرورة متابعــة تــاريخ ظــاهرة الســفر والســياحة،
ــك من ــة لكي يمكنهم ذل ــة المختلف ــا في المراحــل التاريخي وبحيث تطوره

الحسناوي، عدنان محمد الدباغ، اثر السياحة في التقريب بين المذاهب والاديان- 1
، جامعة بابل، مركز بابل للدراسات والبحوث/ مطبعة دار1مدينيه الكفل انموذجاً ،ط

.9،ص2013الصادق 
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(1)حصر اسبابها واهدافها وفوائدها ونتائجها يهدف خدمة الفــرد والمجتمــع. 

ومما سبق نستنج ان السياحة :

- ظاهرة قديمة نشأت منذ خلق الله الارض وما عليها.1

ــاهرة2 ــه الى ظ ــان وحاجات ــات الانس ــق رغب ــاهرة لتحقي ــولت من ظ - تح
اجتماعية وثقافية هدفها المتعة والراحة والاستجمام.

- كانت السياحة في الماضي مجرد ظــاهرة اجتماعيــة وإنســانية وتغــيرت3
النظرة غليها في العصر الحديث بحيث اصح ينظر الى الســياحة  على انهــا

صناعة مركبة وهادفة الى تحقيق تقدم اقتصادي واجتماعي.

اولاً: مفهوم السياحة والسائح.

- السياحة لغةً واصطلاحا:-1

السياحة في اللغة:

جــاءت من ســيح: ســيح المــاء يســيح ســيحاً إذا جــرى على وجــه الارض.
فالسياحة مشتقة من الفعل ســاح وهــو التنقــل في البلــد من اجــل التــنزه
والاستكشاف او )الاستطلاع ( وتعــني التنقــل من بلــد الى آخـر، فالســياحة
اذن هي حركة الافراد او الجماعات من مكان الاقامة الدائم الى مكان آخر

.(2)ومن ثم العودة الى المكان الاصلي

السياحة في الاصطلاح:-

اما اصطلاحاً فهي تعني : التجوال في بلاد للتنزه او التفرج او غير ذلك فهو
سائح، جمع سياح وسائحون والعامــة تقــزل ســواح. وتقــع ضــمن مصــطلح

، عمان، دار الميسر للنشر1نعيم الطاهر وسراب الياس، مبادى السياحة ن ط- 1
.11، ص2001والتوزيع والطباعة 

- الحسناوي عدنان محمد دباغ، أثر السياحة في القريب بين المذاهب والاديان، 2
.11مصدر سابق، ص
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السفر، وهو الخروج على قصد قطع مسافة القصر الشــرعية فمــا فوقهــا.
وتعــني مجموعــة الانشــطة الــتي يمارســـها الاشــخاص المســافرون او
المقيمون في الاماكن غير المعتادة لهم طلباً للمتعة والترويج والتي لا تزيد

.(1)مدة إقامتهم بها عن عام 

  :-  (   2  )  لفظة السياحة في اللغة العربية

على الرغم من كون لفظة السياحة لفظة حديثة في اللغات الاتينية إلا انها
كانت معروفة في اللغة العربية فلفظــة الســياحة في اللغــة العربيــة تعــني
الظرب ومنها يســيح المــاء وســيحان المــاء يعــني جريانــه. وقــد وردت في
القرآن الكريم ذكر لفظ السياحة  في اكثر من موضــع ففي ســورة التوبــة
ركِيِنَ ُّم مِّنَ المُْشــْ َّذيِنَ عاَهدَت إِلىَ ال َّهِ ورََسُولهِِ  ورد قوله تعالى )برََاءةٌَ مِّنَ الل

أَن1َّ) َّهِ و ْـرُـ مُعجِْــزيِ الل َّكمُْ غيَ أَن أَشْهرٍُ واَعلْمَُــوا  أَرْبعَةََ  لْأَرْضِ   ( فسَِيحُوا فيِ ا
اَفرِيِنَ ) َّهَ مُخْزيِ الكْ (( وكلمــة فســيحو معناهــا ســيروا في الارض ايهــا2الل

المشركون سير السائحين أمنين مدة اربعة اشهر لا يســتعرض لكم خلالهــا
امر.

هَُ أَن يبُدْلِ َّقكَنَُّ  إِن طلَ ُّهُ  ىٰ رَب وفي ســورة التحــريم ورد قولــه تعــالى )  عسَــَ
اَتٍ ِّب ئِحَاتٍ ثيَ ئِباَتٍ عاَبدِاَتٍ سَا أَزْواَجًا خَيرًْا مِّنكنَُّ مُسْلمَِاتٍ مُّؤْمِناَتٍ قاَنتِاَتٍ تاَ

أَبكْاَرًا ــيح في(3)و   والسائحات تعني الصائمات وسمي الصائم سائح لأنه يس
النهار بلا زاد وقال بعض المفسرين ان معناها المهاجرات يضاف الى ذلــك
أن من فرائض الاسلام حج البيت لمن استطاع اليه ســبيلاً وهــذا مــا يــدخل
اليوم في بــاب الســياحة الدينيــة وهكــذا نســتنتج ان اللفظــات القريبــة من
لفضة السياحة عند العرب لم يكن يقصد بها السفر بهدف المتعة والــترويح
ً ــة مــؤخرا عن النفس وهكذا نرى ان لفظة السياحة دخلت الى اللغة العربي

 .(4)مقتبسة من اللغات الاخرى 

- المصدر نفسة  1
.28-نعيم الطاهر وسراب الياس، مبادئ السياحة، مصدر سابق، ص 2
- القرأن الكريم ، سورة التحريم، الاية الخامسة. 3
.29- نعيم طاهر وسراب الياس، مبادئ السياحة، مصدر سابق ص  4
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  :-  (  1  )  - ماهية السياحة 2

ــير السياحة من حيث هي ظاهرة تعني عملية انتقال وقتية يقوم بها عدد كب
من سكان الدول المختلفة ، فيتركون محل اقامتهم الدائمــة منطلقين الى
اماكن اخرى داخــل حــدود بلــدهم ) ســياحة داخليــة محليــة( او  الى بلــدان
اخــرى ) ســياحة خارجيــة دوليــة(و لا شــك ان المــدة الــتي يســتغرقها هــذا

الانتقال تختلف من سائح الى آخر وهذا يتوقف على عوامل عدة منها :-

- الامكانيات المادية للسائح وقدرته على تحمل أعباء الإنفاق اثناء الرحلة1
.

- قوانين النقد وتقلبات اسعار الصرف للعملات.2

ــير3 ــة وغ ــد المضــيف ) طبيع ــات الســياحية في البل ــأثير المغري ــدى ت - م
طبيعية(.

- تكاليف الرحلة السياحية .4

- وقت الفراغ والاجازات المدفوعة.5

- الدافعية والرغبة في السفر.6

- مدى قوة نجاح الاعلان والترويج.7

- الامن والسلام.8

والسائح في اللبد المضيف يقوم بوظيفة استهلاكية، حيث يقبل على شراء
الخدمات السياحية المختلفة والمتمثلة في ) خدمات النقل، خدمات الايواء
وخدمات الطعــام والشــراب وخــدمات اللهــو والتســلية والترفيــه وخــدمات
وســلع اخــرى( ومن خلال عمليــة الشــراء فهــو يمــارس الانفــاق الســياحي
والذي يمر بالنسبة للبــد المضــيف عائــداً ســياحياً يشــكل جــزءاً من الــدخل

.26- المصدر نفسة ، ص 1
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ــاد ــرة في الاقتص ــير الماش ــرة وغ ــة المباش ــه الفعال ــه تأثيرات ــومي ول الق
(1)القومي

- تعريف السياحة:-3

للسياحة اكثر من تعريف وكل منها يختلف عن الاخر بقــدر اختلاف الزاويــة
الـتي ينظـر منهـا البـاحث الى السـياحة فبعضـهم يتـأثر بالسـياحة بوصـفها
ظاهرة اجتماعية وأخــرون يرونهــا ظــاهرة اقتصــادية ومنهم من يركــز على
دورها في تنميــة العلاقــات الدوليــة او يرونهــا عــاملاً من عوامــل العلاقــات

الانسانية او الثقافية ..الخ .

وفي ما يلي استعراض لعدد من التعاريف المهمة

الســياحة : هي مجموعـة من التنقلات البشــرية والانشــطة المترتبــة عليهـا
.(2)والناجمة عن ابتعاد الانسان عن موطنه تحقيقاً لرغبة الانطلاق والتغيير

وهنــاك تعريــف اخــر للســياحة إنهــا ذلــك النشــاط الحضــاري والاقتصــادي
والتنظيمي بانتقال الافراد الى بلد غير بلــدهم وإقــامتهم فيــه لمــدة لا تقــل

 ساعة لأي غرض ماعدا العمل الذي يدفع اجره داخل البلــد المــزار24عن 
(3).

والســياحة نشــاط انســاني بالدرجــة الاولى وظــاهرة اجتماعيـــة تســود
المجتمعات فتتأثر بها سلباً وايجابــاً لأنهــا تقــوم على التفاعــل المباشــر بين
السائح والبيئة الاجتماعية وافراد المجتمــع المضــيف وهي وســيلة حضــارية
لتنمية الثقافة بين الشعوب والمجتمعات المختلفة فهي تعمــل على تقليص

.27- نعيم طاهر وسراب الياس، مبادئ السياحة، مصدر سابق ص  1
،1- المسعودي، رياض وسمير خليل شمطو: دراسات في جغرافية السياحة، ط 2

.37، ص2013عمان –الاردن، دار الايام للنشر والتوزيع، 
- المسعودي، رياض وسمير خليل شمطو: دراسات في جغرافية السياحة ، مصدر 3

.37سابق، ص
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الفراق بين الجماعــات وافــراد مــا يتحقــق التطــور الاجتمــاعي ويــؤدي الى
.(1)تنمية الاهتمام بالقيم الحضارية في الدول المستقلة للسائحين 

- تعريف السائح:-4

وقد عرفت منظمة السياحة العالمية الســائح بأنــه الزائــر المــؤقت الى اي
منطقة او دولة غير الدولة التي يقيم فيها سواء للترفيه او الاعمال بما في
ذلك الزوار الـذين لا يقضــون اربعـاً وعشــرين ســاعة في الدولــة المضــيفة

.(2)خلال زيارتهم

وهناك تعريــف اخــر للســائح: فهــو الشــخص الــذي يقــوم بالانتقــال لغــرض
.(3)السياحة لمسافة ثمانين كيولومتراً على الاقل من منزلة 

وكذلك عرف السائح بأنه: هو الشــخص الــذي يســافر خــارج محــل اقامتــه
الاصلي لاي سبب غير الكسب الكادي او الدراسة ســواء كــان داخــل بلــده
)السائح الوطني( او داخل بلد غير بلده) السائح الاجنبي( ولفترة تزيــد عن

24ً (.4) ساعة وان قلت عن ذلك اصبح متنزها

ثانياً: اصناف وانواع السياحة ومقوماتها:-

  (  5  )  - اقسام السياحة 1

انشــــطة اولاً: تقســــيم الســــياحة وفقــــا للغــــرض الى) مــــؤتمرات، 
تاريخيه ،رياضيه صحة وعلاج ،ترفيه، استجمام، ثقافيه دينيه(.

ثانياً: تقسيم السياحة وفقا للعدد )فردية، جماعية(.

- الحسناوي  عدنان محمد الدباغ، اثر السياحة في التقريب بين المذاهب والاديان، 1
.1مصدر سابق، ص

.14- المصدر نفسه، ص 2
-المسعودي، رياض وسمير خليل شمطو ، دراسات في جغرافية السياحة، مصدر 3

.37سابق، ص
.34-نعيم طاهر وسراب الياس، مبادئ السياحة مصدر سابق، ص 4
.34  -نعيم طاهر وسراب الياس، مبادئ السياحة مصدر سابق، ص 5
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للعمــر)  ســياحه طلائــع، شــبان، ناضــجين، تقســيم الســياحة وفقــاً  ثالثــاً: 
متقاعدين(.

تقسيم السياحة وفقاً لمدة الاقامة ) ايام ، موسمية، عارة(. رابعاً: 
خامساً: تقسيم السياحة وفقاً للنظام الجغرافي) داخليه، خارجيه(.
سادساً: تقسيم السياحة وفقاً للجنسية )عالمية، مغتربين، داخليه(.

(1)- للسياحة مكونات عده2

السائحون هي الطاقة البشرية التي تستوعبها الدولة المضيفة صاحبه -ـ 1
المعالم السياحية وفقا لمتطلبات ورغبات كل سائح.

و هي الدولـة الـتي تقـدم خدمـه السـياحة لسـائحيها من - المعرضون: 2 
خلال عــرض كــل مــا لــديها من امكانــات في هــذا المجــال لا تتناســب مــع
متطلبات ورغبات السائحين من اجل خلق بيئة سياحيه ناجحة ويطلق على

بالعرض السياحي المقاومات والخدمات 
- انماط السياحة3

.(2) وفيما يخص الحركة السياحية فهناك نمطين اساسيين ما بين انماطها
ــدول  اولاً:- السياحة الدولية هو النشاط السياحي الذي يتم تبادله ما بين ال

والسفر الى حدود دوله اخرى.
هو النشاط الســياحي الــذي يتم من خلال زيــاره السياحة الداخلية:  ثانياً:- 

مواطني الدولة لمدنها المختلفة والتي يوجــد لهــا جــذب ســياحي او معــالم
سياحيه تستحق الزيارة.

- انواع السياحة: -3
جـرت محـاولات عديـده لتصـنيف السـياحة والنشـاط السـياحي الى انـواع
مختلفة وفقا لمعايير واسس تصــنيف مختلفــة اهمهــا : معــايير المســافة و
البعد المكاني الذي يقطعه السائح ومعايير الزمن الذي يقضــيه في ســفره

  -المسعودي، رياض وسمير خليل شمطو ، دراسات في جغرافية السياحة، مصدر 1
.39سابق، ص

.40- المصدر نفسه، ص 2
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و معيار سبب الرحلة او السفر و معيار منشآت النوم و معيار الاســتمرارية
واخيرا معيار التنظيم) المكان الذي يقصده الســائح والهــدف من ذلــك هــو
وسيله نقل والايــواء ومســتوى الانفــاق ومــده الإقامــة ومســتوى التنظيم و
الجهة المنظمة( ولتعدد هذه المعــايير تتعــدد انــواع الســياحة نوجزهــا فيمــا

(1)يلي

- السياحة الدينية:-1
ــدهم  هي التي يقوم بها الناس من اتباع الدين معين الى اماكن مقدسه عن

الشــعائر اول تنفيــذ بعض خلال فــتره محــدده من الســنه لممارســه بعض 
ــذا التعاليم الدينية او للتبرك كما يحدث في بعض المناسبات الدينية ويعد ه

(2)النوع من السياحة قديما جدا وتقليدياً وتنفرد به دول معدودة في العالم

السياحة العلاجية:- - 2
و الجسد معا او هي سياحه العلاج من امراض  وهي سياحة لإمتاع النفس 

 وتعتمــد الســياحة(3)وتشــمل الاستشــفاء الجســد مــع الــترويح عن النفس 
ــة بمــا فيهــا من ــة على اســتخدام  المراكــز والمستشــفيات الحديث العلاجي
تجهيزات طبيه وكــوادر بشــريه لــديها من الكفــاءة بحيث تســاهم في علاج
الافراد الذين يلجــؤون الى هــذه المراكــز، ومن اقســام الســياحة العلاجيــة
السياحة الاستشــفائية حيث يعتمــد هــذا النــوع من الســياحة على العناصــر
الطبيعيــة في علاج المرضــى وشــفائهم مثــل الميــاه المعدنيــة و الكبريتيــة
ــة ــراض الجلديـ ــفاء من بعض الامـ ــرض الاستشـ ــمس لغـ ــال والشـ والرمـ

.(4)والروماتيزم
- السياحة الثقافية:-3

، الاردن، دار ناشري للنشر1- غرايبة ، خليق مصطفى، السياحة البيئية، ط 1
.103، ص2012الالكتروني ،

- الحسناوي، عدنان محمد الدباغ، اثر السياحة في التقريب بين المذاهب والاديان، 2
.16مصدر سابق، ص

.104- غرايبة ، خليق مصطفى، السياحة البيئية، مصدر سابق، ص 3
- المسعودي، رياض وسمير خليل شمطو ، دراسات في جغرافية السياحة، مصدر 4

.41سابق، ص
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 يهــدف هــذا النــوع من الســياحة الى مشــاهده الاثــار و تــاريخ الحضــارات
(1)القديمة و زياره المواقع الاثرية ذات الماضي والتاريخ الهام

- السياحة العائلية:-4
ــه  يهدف بعض الناس القيام برحله تضم كل افراد الأسرة الى منطقه معين
بغيت الاستمتاع ليوم واحد او عدة ايام او اسبوع وقد تكون هــذه الســياحة

(2)عباره عن سياحه العوائل اي وصول السائق الى بلده الام مع عائلته

- السياحة الترفيهية:-5
 يقصد بها ذهاب السائح الى اماكن تتوفر فيها مقومــات الــترويح عن نفس
الانســان و تجديــد نشــاطه وحيويتــه كي يتمكن من قضــاء وقت فراغــه او
عطلاته بطريقه مفيدة ويعد هدف الحصول على الراحة الذهنية والجســدية

.(3)من ابرز سمات هذه السياحة
السياحة الصحراوية( :- - سياحه السفاري والمغامرات عبر صحارى) 6

و ومن انشطتها تسلق الجبال وزياره الوديان وعيون المــاء والصــيد الــبري
المهرجانات الشعبية الثقافية لشـعوب الصـحراء كمـا في تـونس والجزائـر

.(4)وليبيا
السياحة العلمية او السياحة البحثية: وهي تشمل دراسة البيئة النباتية -ـ 7

(5)و الحيوانية )الفلورا والغونا( وحركه الطيور و هجراتها العالمية

- سياحة المؤتمرات:-8
و يعتمد النهوض الســياحي في هــذا ترتبط ارتباطا وثيقا بسياحه المعارض 

على توافر عوامــل عـدة  مثــل اعتــدال المنــاخ، تــوافر المرافــق ، القطاع 
ــراض، وسائل الاتصالات،  وجود الفنادق، وجود القاعات المجهزة لهذه الاغ

المسعودي، رياض وسمير خليل شمطو ، دراسات في جغرافية السياحة، مصدر - 1
.41سابق، ص

- الحسناوي، عدنان محمد الدباغ، اثر السياحة في التقريب بين المذاهب والاديان، 2
.17مصدر سابق، ص

.18المصدر نفسه، ص 3
.106 غرايبة ، خليق مصطفى، السياحة البيئية، ص-4
.105 المصدر نفسه ص-5
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المطارات الدولية موقع المدينة منتجع سياحي يوفر مناخا ملائماً مثل هــذه
(1)المؤتمرات

- السياحة البيئية:9
ــا  وهي السفر الى مناطق طبيعية لم يلحق بهاء التلوث  ولم يتعرض توزنه

الطبيعي الى الخلل و ذلك للاستمتاع بمناظرها ونباتاتهــا وحيواناتهــا البريــه
(2)وحضارتها في الماضي والحاضر

السياحة الرياضية:- - 10
هو السفر من مكان الى اخر داخل الدولة او خارجهــا من اجــل المشــاركة
في بعض الــدورات والبطــولات او الاســتمتاع بالأنشــطة الرياضــية ومن

.(3)انشطتها كذلك رياضه الغوص والانزلاق على الماء والصيد البحري
- سياحه الاكتشاف والتعرف على الشعوب:-11

الى اماكن معينــه التعــرف على خصــائص يهدف بعض السياح من زيارتهم 
الشعب الذي يقتــل في تلــك المنــاطق يطلــع الســائحون على مــدى تقــدم

الصورة الي ذويهم ويذيعونها في الشعوب التي يقومون بزيارتها و ينقلون 
بلدانهم وتنبع من هذه السياحة رساله انســانيه عظيمــه وهي التقــريب بين

.(4)الشعوب وحفظ العلاقات السليمة بين الناس
سياحه التجوال:- - 12

وتتمثل في القيام بجولات سيرا على  وهي من انواع السياحة المستحدثة 
الاقدام الى مناطق نائيه تكون الإقامة في مخيمات في البر والتعــايش مــع

.(5)الطبيعة
- سياحه التسوق:-13

- المسعودي، رياض وسمير خليل شمطو ، دراسات في جغرافية السياحة، مصدر 1
.42سابق، ص

.43-المصدر نفسه، ص 2
.106غرايبة ، خليق مصطفى، السياحة البيئية، ص- 3
- الحسناوي، عدنان محمد الدباغ، اثر السياحة في التقريب بين المذاهب والاديان، 4

.22مصدر سابق، ص
.106غرايبة ، خليق مصطفى، السياحة البيئية، ص-5
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 و هي سياحه حديثه هدفها التسوق لشــراء منتجــات بلــد مـا تســري عليهـا
التنزيلات من اجل الجذب السياحي مثـل مهرجـان السـياحة والتسـوق في

.(1)دبي
سياحه المعارض:- - 14

لذلك فان هذا  تقام بين الحين والاخر معارض متخصصه في بعض الدول. 
ــانت النوع من السياحة يشمل الرحلات بمناسبه المعارض الدولية ســواء ك
متعلقة بمواد البناء او بالطائرات المدنية او الحربية او السالحة وغيرها من
مستلزمات القوات المسلحة وانواع المواد المصنوعة مثــل معــرض بغــداد
الدولي او فيما يتعلق بالكتاب و البــاحثين في معــرض الكتــاب الــدولي في

(2)جمع غفير من المثقفين القاهرة الذي يتوافد اليه 

سياحه السباقات و الاحتفالات:- - 15
 تنطبق على سباقات الســيارات والــدراجات و العــروض الســينمائية فضــلا
عن سباقات الهجن التي تعد رياضه بدويه خالصــه تشــهد اقبــالا واســعا من
المشـاركين والسـياح كمـا يرتبــط بهـا كرنفـالات واسـعه للأزيـاء و الفنــون

(3)الشعبية

ــة الى16 -  سياحة الشباب :-تعتمد بعض الجمعيات من اجل اهــداف تربوي
تنظيم هذا النوع من السياحة ليتعــرف شــباب العــالم على بعضــهم البعض
عــبر الزيــارات والــرحلات المتبادلــة الــتي يقــوم بهــا الشــباب بغيــة تنميــة

(4)الصداقة بين هذه الفئة الاجتماعية

- السياحية الشاطئية:-17

.106غرايبة ، خليق مصطفى، السياحة البيئية، مصدر سابق، ص -1
- الحسناوي، عدنان محمد الدباغ، اثر السياحة في التقريب بين المذاهب والاديان، 2

.22مصدر سابق، ص
- المسعودي، رياض وسمير خليل شمطو ، دراسات في جغرافية السياحة، مصدر 3

.42سابق، ص
 الحسناوي، عدنان محمد الدباغ، اثر السياحة في التقريب بين المذاهب والاديان،- 4

.24مصدر سابق، ص
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الــتي تختص بهــا البلــدان  الــتي تتــوافر لهــا منــاطق ســاحيلية جذابــة وبهــا
شواطى رملية ناعمة ومياه صافية خاليــة من الصــخور مثــل حــوض البحــر

(1)المتوسط ودول الكاريبي

- سياحة الموت :- 18
وهي من اغرب انواع السياحة ومن انشطتها نقل جثث المــوتى الى مدينــة
معينة لوجود صحابي او لقدســية هــذه المدينــة كمــا يحــدث في نقــل جثث
ــدفن في ــالم لل الموتى المسلمين من إيران وسائر مناطق الشيعة في الع
مقبرة وادي الســلام حــول النجــف الاشــرف قــرب مرقــد الامــام علي )ع(

.(2)وهناك الآلاف ممن يقومون بخدمة النقل والدفن 
- سياحة رجال الاعمال:- 19

من الانماط الحديثة المرتبطة بالتقدم الاقتصادي والاجتمــاعي في العــالم .
ــة لرجــال الاعمــال  وســفرهم للمشــاركة في ويشــمل الانشــطة المختلف

(3)المعرض الدولية التجارية والصناعية

- سياحة السيارات :-20
يقصد بسياحة السيارات التنقل باســتخدام الســيارات بين جنبــات الطبيعــة
بدون عوائق طبيعية وهذا النوع من السياحة حديث نســبياً الا ان العــالم لم

( 4.)1890يعرف السيارات الا ابتداء من عام 
:-(5)- مقومات العرض السياحي4
- المقومات السياحية:- تتضمن العناصر الطبيعية مثل المناخ والتضاريس1

والشواطئ والبحار والانهار والغابات والمحميــات، والـدوافع البشـرية مثــل

.107 غرايبة ، خليق مصطفى، السياحة البيئية، ص- 1
.107غرايبة ، خليق مصطفى، السياحة البيئية، مصدر سابق، ص- 2
  المسعودي، رياض وسمير خليل شمطو ، دراسات في جغرافية السياحة، مصدر- 3

.41سابق، ص
 الحسناوي، عدنان محمد الدباغ، اثر السياحة في التقريب بين المذاهب والاديان،- 4

.24مصدر سابق، ص
  المسعودي، رياض وسمير خليل شمطو ، دراسات في جغرافية السياحة، مصدر- 5

.40سابق، ص
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المواقع التاريخية والحضارية والاثرية والدينيــة ومــدن الالعــاب وغيرهــا من
المقومات التي تشكل عنصراً مغرياً للسياح.

- مرافق وخدمات الايواء والضيافة:- مثل الفنادق والنزل وبيوت الضــيافة2
والمطاعم والاستراحات وغيرها من خدمات الايواء الاخرى وخدمات تقديم

الطعام والشراب.
- الخدمات الساندة :- مثل مراكز المعلومات السياحية ووكالات السياحة3

والسفر ، ومراكــز صــناعة وبيــع الحــرف اليدويــة والبنــوك ومراكــز صــرف
العملة والمركز الطبية والبريــد والشــرطة والادلاء الســياحيين وغيرهــا من

الخدمات الساندة للنشاط السياحي.
- خدمات النقل :- تشمل وسائل النقل على اختلاف انواعها الى المنطقة4

السياحية.
- خدمات البيئة التحتية:- وتشمل توفير المياه الصالحة للشــرب والطاقــة5

ــبكة من الكهربائية والتخلص من المياه العادمة والفضلات الصلبة وتوفر ش
الطرق والمواصلات.

- عناصر مؤسسية : تتضــمن خطـط التسـويق وبـرامج الـترويج للسـياحة6
ــة بالإضافة الى سن التشريعات والقوانين السياحية وتحفيز العوامل الجاذب
للاستثمار السياحي وبرامج تعليم وتدريس الموظفين في القطاع السياحي

وغيرها من العناصر.
نلخص ممــا ســبق:-  تعــد الســياحة من الظــواهر والانشــطة المهمــة الــتي
يمارسها الناس لتلبية حاجات واشباع رغبات متنوعة ومتعددة ويعد العــراق
من الـدول الغنيــة بالمقومــات الســياحية الطبيعيــة والاثريــة والدينيــة وتعـد
محافظــة كــربلاء من المــدن الغنيــة بمقومــات الســياحة الدينيــة والاثريــة.
وللسياحة اكثر تعريف وكل منها يختلف عن الاخــر بمقــدار اختلاف الزاويــة
التي ينظر منها البــاحث الى الســياحة فالســياحة نشــاط انســاني بالدرجــة
الاولى وظاهرة اجتماعية تسود المجتمعات فتــأثر بهــا ســلبا او ايجابــاً لأنهــا
تقوم على التفاعل المباشر بين السائح والبيئة الاجتماعية وافراد المجتمــع
ً وتقسم السياحة الى عدة اقسام منها وفقاُ للغرض او وفقاً للعــدد او وفقــا
للعمر او وفقاً لمدة الاقامــة او وفقــاً لمعــايير واســس وتصــنيفات مختلفــة
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ومنها معيار المسافة والزمن ومنشآت النــوم ومعيــار الاســتمرارية ومعيــار
ــة التنظيم ولتعريف هذه المعايير تعدد الانواع السياحة ومنها السياحة الديني
والعلاجية والثقافية والترفيهية والرياضية وسياحة الشباب وســياحة المــوت
وغيرهــا مــا تم ذكــره في هــذا المبحث . وتقــوم الســياحة عنــد تــوفر ثلاثــة
مكونات اساسية وهي السائحون والمعرضون ، ومن اهم مقومات العرض
ــواء ــة وخــدمات الاي ــة والاثري ــات الســياحية الطبيعي الســياحي هي المقوم
والضـــيافة وخـــدمات النقـــل والخـــدمات المســـاندة والمتمثلـــة بمراكـــز
المعلومات ووكالات السياحة والسفر وكــذلك خــدمات التســويق والــترويج

والتي تعد من العناصر المؤسسية المهمة.

المبحث الثاني 
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التخطيط السياحي في تطوير منشآت التنمية
والسياحة.

اولاً:- مفهوم التخطيط السياحي وعناصره ومكوناته:
- مفهوم التخطيط السياحي1

لم يتبلور مفهوم التخطيط السياحي في تطور المنشآت الســياحية بشــكل
واضح ومحدد إلا بعد الحرب العالميــة الثانيــة حيث تطــورت حركــة الســفر
الدولية بشكل سريع وكثيف وتزايدت اعداد السياح الى جانب تنوع اشــكال
ــا ــياحية واختلفت وظائفه ــاطق الس ــددت المن ــتجمام وتع ــياحة والاس الس
ــياحية وخصائصها وادى كل هذا الى زيادة الاهتمام بالسياحة والانشطة الس
وظهرت الحاجة لضبط وتوجيه هــذه النشــاطات من اجــل الحــد من آثارهــا
السلبية على المجتمع والبيئة ،وتحقيــق اقصــى درجـات النفـع الاقتصــادي ،
خصوصاً بعد ان اصبح ينظر الي الســياحة على انهــا صــناعة ومصــدر دخــل

اساسي في كثير من دول العالم .
والتخطيــط الســياحي نــوع من انــواع التخطيــط التنمــوي وهــو عبــارة عن
مجموعة من الاجراءات المرحلية المقصودة والمنظمــة والمشــروعة الــتي
تهدف الى تحقيق استغلال واستخدام امثل لعناصر الجذب السياحي المتاح
والكامن وتحقيق اقصى درجات المنفعة الممكنة مع متابعة وتوجيه وضــبط
لهذا الاستغلال لإبقائه ضمن دائــرة المرغــوب والمنشــود ومنــع حــدوث اي

 (1)نتاج او آثار سلبية ناجمة عنه 
- تعريف التخطيط السياحي :- 2

يعرف التخطيط السياحي في تطوير المنشآت السياحية بأنه رســم صــورة
تقديريــة مســتقبلية للنشــاط الســياحي في دولــة معينــة وفي فــترة زمنيــة
محــددة ويقتضــي ذلــك في حصــر المــوارد الســياحية في الدولــة من اجــل
تحديد اهداف الخطة السياحية وتحقيق تنمية سياحية سريعة ومنتظمــة من

،1- عثمان محمد غنيم ،التخطيط السياحي في سبيل تخطيط سكاني شامل ، ط 1
.15عمان، الصفاء للنشر والتوزيع ،ص
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ــياحي خلال اعداد وتنفيذ برنامج متناسق يتصف بشمول فروع النشاط الس
.(1)ومناطق الدول السياحية 

وينبغي ألا ينضــر الى التخطيــط الســياحي في تطــوير المنشــآت الســياحية
على انه ميدان مقصور على الجهــات الرســمية وانمــا يجب ان ينضــر اليــه
على انه برنــامج عمــل مشــترك بين الجهــات الحكوميــة والقطــاع الخــاص
ــط الســياحي في تطــوير المنشــآت ــذا يجب ان يكــون التخطي والافــراد. ل
السياحية عملية مشتركة بين جميع الجهات المنضــمة للقطــاع الســياحي .
ــة المشــرفة على هــذا القطــاع ومقــدمي الخــدمات بين الجهــات الحكومي
السياحية ) المؤسســات ورجــال الاعمــال ( والمســتهلكين لهــذه الخــدمات
)السياح( والمجتمع المضيف للسـياحة . بـداءً من مرحلـة صـياغة الاهـداف

المراد تحقيقها وانتهاء بمرحلة التنفيذ والتطبيق لبرامج الخطة السياحية.

ــط ــواع التخطي ــوع من ان ــه ن ــط الســياحي على ان ــرف التخطي ــذلك يع وك
الاقتصادي الذي يهتم باستثمار الموارد والامكانات السياحية بهــدف اســهام
هذا القطاع الاقتصادي في زيادة حصــيلة الــدخل القــومي وتنويــع مصــادره
وتتمثــل المــوارد الــتي يمكن اســتغلالها في مجــال الصــناعة الســياحية
بالمعطيات الجغرافية الطبيعية والمعطيات البشــرية والمظــاهر الحضــارية

( واهمها السياحة الدينية . 2والثقافية التي تتضمن ذلك )

- يعتمد نجاح التخطيط السياحي على عدة عوامل3
:-(3)تشمل ما يلي 

أ- ان تكــون خطــة التنميــة الســياحية جــزءاً لا يتجــزأ من الخطــة القوميــة
الشاملة  للنمية الاقتصادية والاجتماعية .

ب- وان يتم تحقيق التوازن بين القطاعات الاقتصادية المختلفة 

، الاسكندرية ، مؤسسة الثقافة الجامعية ،1 - الروبي ، نبيل ، التخطيط السياحي ، ط1
.65، ص1987

 - عثمان محمد غنيم ، التخطيط السياحي في سبيل تخطيط سكاني شامل، مصدر2
سابق .

 - الشيداوي، محمد ، وعبد المنعم ، واقع آفاق مستقبل السياحة ، في البحرين، ط3
.37،ص2002،بيروت،دار الكنوز الادبية، 1
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ج- وان يتم اعتبــار تنميــة القطــاع الســياحي كأحــد الخيــارات الاســتراتيجية
للتنمية الاقتصادية.

د- وعلى ان تكــون هــذه الصــناعة جــزءاً من قطاعــات الانتــاج في الهيكــل
الاقتصادي للدولة .

هـ- قيام الدولة بتحديد مستوى النمو المطلوب وحجم التدفق السياحي.

و- وعلى ان يتم تحديــد دور كــل من القطـاعي الخــاص والعــام في عمليــة
التنمية.

ز- التركيز على علاقة التنمية السياحية بالنشاط الاقتصــادي العــام وتحديــد
علاقة ذلك بالمحافظة على البيئة .

- ويرى بعض كتاب التخطيط السياحي ان من بين4
عوامل نجاح التخطيط السياحي وجوب توفر اربع

(1)علاقات 

أ- علاقة التخطيط بالنشاط الاقتصادي :

فنجاح النشاط السياحي في اي منطقــة يرتبــط ارتباطــاً وثيقــاً بمســتويات
الانشطة الــتي يمكنهــا ان تــؤدي الى تحقيــق زيــادة متواصــلة في الــدخول

وإمكانية الاقتصاد المحلي على امتصاص هذه الدخول واستخدامها.

ب- علاقة التخطيط بالبيئة :
ــياحي نجد ان السياحة والبيئة هي نفس الشيء على اعتبار ان التدفق الس
يرتبــط بعوامــل الجــذب الســياحي المتمثلــة في المنــاخ والمنــاظر البيئيــة
ــان ــنع الانس ــذب من ص ــل ج ــا، او في عوام ــواطئ وغيره ــة والش الطبيعي
كالمناطق التاريخية والاثرية والحديثة وغيرها، وهنا تبدو نقطة هامــة تتعلــق

بضرورة المحافظة على الاصول البيئية .
ج- علاقة التخطيط بالقادمين الى المنطقة السياحية :- 

 39- المصدر نفسة ،ص1
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يكون من الملائم تهيئة المقيمين لتزيــد الســائحين بالمعلومــات الــتي تــتيح
لهم المتعة الذهنية فإن تزاوج كـل من الامتــاع النفسـي والاثــراء الــذهني ،

يجعل السائحين أكثر رغبة في زيادة المنطقة مرة اخلى . 

د- علاقة التخطيط بتدفق النقد الاجنبي:-

واذا كان التخطيط يهدف الى زيادة موارد الدولـة من النقـد الاجنـبي، فـأن
نجاح التخطيط السياحي يقاس بالنسبة للدول النامية بصــفة خاصــة بمــدى
قدرته على زيــادة التــدفق من النقــد الاجنــبي الى الدولــة ســواء من خلال
ــة ــة او من خلال انســياب رؤوس الامــوال الجنبي ــدات الســياحية الدولي عائ

لاستثمار السياحي .

- اهمية التخطيط السياحي واهدافه :-5
يلعب التخطيط السياحي دوراً بالغ الاهمية في تطــوير النشــاط الســياحي،
وذلك لكونه منهجاً علمياً لتنظيم وادارة النشاط الســياحي بجميــع عناصــره
وانماطه، فهو يوفر إطار عمل مشترك لاتخاذ القــرارات في ادارة المــوارد
السياحية ويزود الجهــات المســؤولة بالأســاليب والاتجاهــات الــتي يجب ان

تسلكها، مما يسهل عملها ويوفر كثيراً من الجهد الضائع. 

التخطيط السياحي يساعد على توحيد جهود جميع الوحدات المسؤولة عن
تنميــة القطــاع الســياحي وتنســيق عملهـا، ويقلــل من ازدواجيــة القــرارات
والانشطة المختلفة ، مما يساعد على انجاز الاهداف العامة والمحددة لهذا

النشاط.

ــثر من لهذا فإن التخطيط السياحي يتأثر بالتقلبات الاجتماعية والطبيعية اك
تأثره بعوامل الانتاج والقوى الاقتصادية المختلفة ومن اهم المزايا والفوائد
ــذكر التي تتطلب الاخذ بأسلوب التخطيط السياحي على كل المســتويات ن

 .(1 )ما يلي

،2001، الجمعية الجغرافية السياحية، دمشق، 1 - شمسين، نديم، مبادئ السياحة/ ط1
.82ص
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أ- يساعد التخطيط للتنمية السياحية على تحديد وصيانه المـوارد السـياحية
والاستفادة  منها بشكل مناسب في الوقت الحاضر والمستقبل .

ب- يساعد التخطيط السياحي على تكامليــة وربــط القطــاع الســياحي مــع
القطاعات الاخــرى وعلى تحقيــق إهــداف السياســيات السياســية  العاميــة

للتنمية الاقتصادية  والاجتماعية على كل مستوياتها.

ج-  يوفر ارضية مناسبة لأسلوب أتخاذ القرار لتنمية في القطاعين الخاص
ــذ بعين ــع الاخ ــالي والمســتقبلي م ــع الح ــام ، من خلال دراســة الواق والع
الاعتبار الامور السياسية والاقتصادية التي تقررها الدولة لتطــوير الســياحة

وتنشيطها .

ــات ــط  والمخطط ــائيات والخرائ ــات والاحص ــات والبيان ــوفر المعلوم د- ي
والتقارير والاستبيانات وضعها تحت يد طالبيها.

ه- يســاعد على زيــادة الفوائــد الاقتصــادية والاجتماعيــة والبيئيــة من خلال
تطوير القطاع السياحي ، وتوزيع ثمار تنمية على افراد المجتمع كمــا يقلــل

من سلبيات السياحية .

و- يساعد على وضع الخطــط التفصــيلية لرفــع المســتوى الســياحي لبعض
المناطق المتميزة والمختلفة سياحياً.

ز- يساعد على وضع الاسس المناسبة لتنفيذ الخطط والسياسات والبرامج
التنمويـــة المســـتمرة عن طريـــق إنشـــاء الاجهـــزة والمؤسســـات لإدارة

النشاط .

ر- يســاهم في اســتمرارية تقــويم التنميــة السـياحية ومواصــلة التقــدم في
ــوام تطوير هذا النشاط. والتأكد على الإيجابيات وتجاوز الســلبيات في الاع
ــه يمكن ان ــالم ان ــد من دول الع ــارب في العدي ــد أثبتت التج ــة  وق اللاحق
يتحقق عائدات سياحية دائمة من خلال اعتماد التخطيط السليم والمناسف
، ويمكن لهذه العائدات ان تتضاعف في حــال اســتمرار التخطيــط الــواعي

:-(1)والناضج الذي يسعى لتحقيق مجموعة من الاهداف وأهمها
.46-45، ص2004، الاردن، 1-غنيم ، محمد عثمان، التخطيط السياحي والتنمية ،ط 1
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أ- تحديد اهداف التنمية السياحية القصيرة والبعيــدة المـدى، وكـذلك رســم
السياسات السياحية ووضع اجراءات تنفيذها.

ب- ضبط وتنسيق التنمية السياحية التلقائية والعشوائية .

ج- تشجيع القطاعين العام والخاص على الاســتثمار في مجــال التســهيلات
السياحية اينما كان ذلك ضرورياً.

د- مضاعفة الفوائد الاقتصادية والاجتماعية للنشاطات السياحية لأقصى حد
ممكن وتقليل كلفة الاستثمار والادارة لأقل حد ممكن.

ذ- الحيلولة دون تدهور الموارد السياحية وحماية النادر منها .

ر- وضع القرارات المناسبة وتطــبيق الاســتخدامات المناســبة في المواقــع
السياحية .

ــاطق ــوب في المن ــكل المطل ــا بالش ــة وتوفيره ــدمات العام ز- تنظيم الخ
السياحية.

ــة ــراءات العلمي ــذ الاج ــع وتنفي ــة من خلال وض ــة على البيئ س- المحافظ
المناسبة.

ش- توفير التمويل من الداخل والخارج الازم لعمليات التنمية السياحية . 

ص- تنسيق النشاطات السياحية مــع الانشــطة الاقتصــادية الاخــرى بشــكل
تكاملي .

- خصائص التخطيط السياحي الجيد :-6
يمتاز التخطيـط الســياحي الجيــد بأنـه يركـز على المنتج السـياحي وكـذلك
على عمليــات الــترويح والتســويق بأســلوب يحقــق التــوازن بين الاهــداف
الاقتصــادية والاجتماعيــة والبيئــة ضــمن إطــار التنميــة الســياحية الشــاملة
والمستدامة، والتخطيط الســياحي الجيــد لا بــد ان تتــوفر فيــه كــذلك عــدة

مواصفات اخرى اهمها:-
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أ- تخطيط مرن مستمر وتدريجي يتقبل اجــراءات اي تعــديل اذا مــا تطلب
الامر بناء على المتابعة المستمرة والتغذية الراجعة.

ــة ب- تخطيط شامل لجميع جوانب التنمية السياحية الاقتصادية ، الاجتماعي
الثقافية، البيئية، السكانية،... الخ .

ج- تخطيط تكاملي ، تعامل فيه السياحة على انها نظام متكامل حيث كــل
جزء مكمل للأجزاء الاخرى وكل عنصر يؤثر ويتأثر ببقية العناصر .

ــة د- تخطيط مجمعي، بمعنى انه يسمح بمشاركة جميع الجهات ذات العلاق
في عملية التخطيط بمراحلها المختلفة.

ذ- تخطيــط بيــئي يحــول دون تــدهور عناصــر الجــذب الســياحية الطبيعيــة
والتاريخية، ويعمل على توفير الاجراءات الازمة لصــيانتها بشــكل مســتمر ،

ويضمن المحافظة عليها لأطول فترة زمنية ممكنه.

ر- تخطيط واقعي وقابــل للتنفيــذ، اي لا تتجــاوز اهدافــه حــدود الامكانيــات
والطموح ولا تخرج عن دائرة ما هو متاح وكامن من مــوارد طبيعــة وماليــة

وبشرية .

ز- تخطيط مرحلي منظم، يتكون من مجموعة من الخطــوات والنشــاطات
المتتابعة والمتسلسلة.

س- تخطيط يتعامل مــع الســياحة على انهــا نظــام لــه مــدخلات وعمليــات
ومخرجات محددة، ويمكن التأثير في هذه التكوينات وتوجيهها.   

- المستويات المكانية للتخطيط السياحي :-7
تتعــدد المســتويات المكانيــة للتخطيــط الســياحي ولكن بشــكل عـام يمكن

:(1)الحديث عن اربعة مستويات رئيسية هي 

أ- التخطيط السياحي على المستوى المحلي :- 

.48- غنيم، محمد عثمان، مصدر سابق، ص 1
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ً يكون التخطيط الســياحي في هــذا المســتوي المكــاني متخصصــاً وتفصــيلا
اكــثر منــه في المســتويات المكانيــة الاخــرى وعــادة يتضــمن تفاصــيل عن

جوانب عديدة منها:

- التوزيع الجغرافي للخدمات السياحية ومنشآت النوم.1

- الخدمات والتسهيلات السياحية .2

- مناطق وعناصر الجذب السياحي .3

- شـــبكات الطـــرق المعبـــدة ومحلات تجـــارة التجزئـــة والمتنزهـــات4
والمحميات.

- نضام النقل على الطرق والمطارات ومحطات السكك الحديدية .5

تسبق كثير من خطط التنمية في هذا المستوى المكاني بدراســات جــدوى
اقتصادية اوليــة وكــذلك تقــييم لــبرامج التنميــة والهياكــل الاداريــة والماليــة
ــاني والتصــميم الهندســي ــد التنظيم المك ــذ، وأيضــاً قواع المناســبة للتنفي
وتشمل مثل هــذه الدراســات كــذلك على تحليــل حركــة الــزوار وتوصــيات

متعلقة بذلك.

ب- التخطيط السياحي على المستوى الاقليمي:

يركز التخطيط الســياحي في مســتواه الاقليمي على جــوانب عديــدة منهــا
على سبيل المثال لا حصر:

ــة1 - بوابات العبور الاقليمية وما يرتبط من طرق ومواصلات اقليمية ودولي
بأنواعها.

- منشآت النوم بأنواعها وكافة الخدمات السياحية الاخرى .2

- السياسات السياحية والاستثمارية والتشريعية وهياكل التنظيم السياحية3
الاقليمية . 

- برامج الترويح والتسويق السياحي.4
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ــة والاقتصــادية5 - برامج التدريب والتعليم، والاعتبارات الثقافية والاجتماعي
والبيئية الى جانب تحليل الاثار والمردودات.

- مراحل واستراتيجيات التنمية وبرمجــة المشــاريع والتخطيــط الســياحي6
ــل من المســتوى ــة اق في المســتوى الاقليمي متخصــص وتفصــيلي بدرج
المحلي واكبر من المستوى الوطني ، علمـاً ان مسـتوى التخصـيص يعتمـد
ــاحة على حجم الدولة وحجم الاقليم ، فخطة وطنية في دولة صغيرة المس
ــاحة، قد تحتوي من التفاصيل ما تحتويه خطة إقليمية في دولة كبيرة المس

وقد لا تحتاج البلاد الصغيرة المساحة إلي تخطيط وطني وآخر إقليمي.

ج- التخطيط السياحي على المستوى الوطني :

يغطي التخطيط السياحي في هذا المستوى جميــع الجــوانب الــتي يغطيهــا
ــتوى في المستوى الاقليمي ، ولكن بشكل اقل تخصصاً وتفصيلاً وعلى مس

القطر او الدولة بجميع اقاليمها ومناطقها.

د- التخطيط السياحي على المستوى الدولي :

تقتصر عمليات التخطيط ســياحي في هــذا المســتوى على خــدمات النقــل
وطرق المواصلات بين مجموعة من الدول ، كما هــو الحــال في مجموعــة
دول الاتحــاد الاوربي ، ويشــمل هــذا التخطيــط كـذلك تطــوير وتنميـة بعض
ــا عناصر الجذب السياحي التي تتوزع جغرافياً في عدة دول متجــاورة ، كم
هــو الحــال في جبــال الالب في القــارة الاوربيــة . الى جــانب ذلــك هنــاك
ــويق التخطيط السياحي بين عدة دول في مجالات الترويح السياحي والتس
ــل : السياحي . والجدير بالذكر ان المنظمات والهيئات السياحية الدولية مث
منظمة السياحية العالمية غالباً ما تشارك في مثل هذا النوع من التخطيط

واحياناً تقديم الدعم المادي والمعنوي الكال في هذا المجال .

ثانياً: التنمية السياحية مفهومها ومكوناتها:-
يرتبــط فهم التخطيــط الســياحي بشــكل كبــير بمعرفــة مفهــوم ومكونــات
التنمية السياحية وطبيعة العلاقات بين هذه المكونات. إن التنمية السياحية
هي احدث ما ظهر من انواع التنمية العديدة وهي بدورها متفلفلــة في كــل
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عناصر التنمية المختلفة ، وتكاد تكون متطابقة مع التنميــة الشــاملة  فكــل
. (1)مقومات التنمية الشاملة هي مقومات التنمية السياحية 

لذلك تعتبر قضية التنمية السياحية عند الكثير من دول العالم ، من القضايا
المعاصرة، كونها تهدف الى الاسهام في زيــادة الــدخل الفــردي الحقيقي ،
وبالتالي تعتبر احد الروافد الرئيسية للدخل القومي وكذلك بما تتضمنه من
ــة. ومن تنمية حضارية شاملة لكافة المقومات الطبيعية والانســانية والمادي

هنا تكن التنمية السياحية وسيلة للتنمية السياحية .

- تعريف التنمية السياحية :-1
تعــرف التنميــة الســياحية على انهــا توفــير التســهيلات والخــدمات لإشــباع
حاجات ورغبات السياح، وتشمل كذلك بعض تأثيرات السياحة مثل :- ايجاد
فرص عمل جديدة ودخول جديدة. وتشمل التنمية السياحية جميع الجوانب
ــرافي المتعلقة بالأنماط المكانية للعرض والطلب السياحيين ، التوزيع الجغ
للمنتجات السياحية، التدفق والحركة السياحية، تأثيرات السياحة المختلفة.

فالتنمية السياحية هي الارتقاء والتوســع بالخــدمات الســياحية واحتياجاتهــا.
ً وتتطلب التنمية السياحية تدخل التخطيط السياحي باعتباره أسلوب علميــا
ــة يستهدف تحقيق اكبر معدل ممكن من النمو السياحي بأقل تكلفــة ممكن

.(2)وفي اقرب وقت مستطاع

ومن هنا فالتخطيط السياحي يعتبر ضرورة من ضرورات التنمية الســياحية
الرشيدة لمواجهة المنافسة في السوق السياحية الدولية .

- عناصر التنمية السياحية :-2
 (3)وتتكون من عناصر عدة اهمها 

،1 - كافي ، حسين ، رؤية عصرية للتنمية السياحية، النهضة المصرية، القاهرة، ط1
.37، ص1987

 -كافي ، مصطفى يوسف، صناعة السياحة كأحد الخيارات الاستراتيجية للتنمية2
.107-106، ص2006،دار الفرات- نينار للنشر والتوزيع، 1الاقتصادية، ط

.48 - غنيم ، محمد عثمان ، ص3
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أ- عناصر الجذب السياحي وتشمل العناصر الطبيعية مثل : أشكال السطح
والمناخ والحياة والغابات وعناصر من صنع الانسان، كالمنتزهات والمتاحف

والمواقع الاثرية التاريخية.

ب- النقل بأنواعه المختلفة البري ، البحري والجوي.

ج- اماكن النوم سـواء التجـاري منهـا كالفنـادق والمـوتيلات وامـاكن النــوم
الخاص مثل: بيوت الضيافة وشقق الايجار.

د – التســهيلات المســاندة بجميــع انواعهــا كــالإعلان الســياحي والادارة
السياحية والاشغال اليدوية والبنوك.

هـ- خدمات البنية التحتية كالمياه والكهرباء والاتصالات ...

ــة ــة ، فالتنمي ــذة للتنمي ــات المنف ــع الجه ــر جمي ــذه العناص ــاف الى ه ويض
السياحية تنفذ عادة من قبل القطاع العام او الخاص او الاثنين معاً.

- اهداف التنمية السياحية:- 3
تهدف تنمية الصناعة الســياحية الى تحقيــق زيــادة مســتمرة ومتوازنــة في
الموارد السياحية . وأن او محور في عملية التنمية هــو النســان الــذي يعــد

.(1)اداتها الرئيسية 

لهــذا فــأن الدولــة مطالبــة بالســعي الى توفــير كــل مــا يحتــاج اليــه لتبقى
القرارات البدنية والعقلية والنفسية لهذا الانسان على اكمل وجه.

ــتي يمكن ــادر ال ــرد المص ــون بج ــياحية تك ــوير الس ــة وتط ــة تنمي ان عملي
استخدامها في الصناعة السياحية وتقويمها بشكل علمي بل وايجاد مناطق
ــة جديدة قد تجذب إليها السائحين مقل القرى الســياحية او الامــاكن المبني

- عبد القادر ، مصطفى، دور الاعلان في التسويق السياحي ، الحواسي الجامعية1
. 197، ص2003، بيروت، 1للندوات، ط
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خصوصاً للسياحة. والتقــويم هنــا ليس مجــرد تخمين نظــري، وانمــا تقــويم
مقارن مع المنتجات السياحية للــدول المنافســة واعتمادهــا على اتجاهــات
ــد وإيجــاد وخصائص الطلب السياحي العالمي والذي يعد الاساس في تحدي
البنية التحتية والقومية للسياحة عبر تشــجيع الاســتثمار الســياحي وتســهيل
عمل شركات الاستثمار من خلال تخفيض الضرائب والاجراءات الجمركيــة

.(1)على الاجهزة والمعدات الازمة لمشاريعهم

ان تنمية النشاط السـياحي بحاجـة الى تعـاون كافـة العناصـر والامكانيــات
والجهود العاملة  في الحقل السياحي. لأن السياحة قطــاع اقتصــادي يضــم
ــة ــط للتنمي مرافق عديدة ونشاطات اقتصادية مختلفة. لذلك فإن اي تخطي
ــرامج من اجــل اســتخدام الامــاكن الســياحية يجب ان يهــدف الى وضــع ب
والمناطق والمــوارد ســياحياً، ثم تطويرهــا لتكــون مراكــز ســياحية ممتــازة
تجذب السائحين إليها سواء اكان مباشر او عبر الاعلان الســياحي او غــيرة
من مزيج الاتصال التســويقي. ان تنميــة الصــناعة الســياحية تحكمهــا عــدة

اعتبارات لا بد من مراعاتها على التالي :

أ- تدريب الجهاز البشــري الازم الــذي يحتــاج اليــه القطــاع الســياحي حــتى
تتمكن المنشآت السياحية من القيام بدورها بالشكل المطلوب .

ب- المحافظة على حقيقة المواقع السياحية ، لأن جذب الســياح الى هــذه
المناطق قد تعتمد على المناخ او الطبيعة او التاريخ او اي عامل اخر تتميز

به المنطقة السياحية .

ج- الاستغلال الجيد للموارد السياحية المتاحة مع توفير المرونة لها لتتمكن
من مواكبة احتياجات الطلب السياحي المحلي والعالمي.

ــتثمارات ــادية للاس ــدوى الاقتص ــد من الج ــاملة للتأك ــة ش ــراء دراس د- اج
السياحية المقترحة وفيما اذا كان الاستثمار سيدر ارباحاً ام لا .

هـ- دعم الدولة للقطاع السياحي، عــبر معاونــة القطــاع الخــاص في تنفيــذ
البرامج السياحية ويكون ذلك عبر خطة اعلانية تسويقية متكاملة .

. 198، عمان، دار وهران، ص1 -  توفيق، ماهر عبد العزيز ، صناعة السياحة، ط1
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ر- ربــط خطــة التنميــة الســياحية مــع خطــط التنميــة الاقتصــادية الاخــرى
لمختلف القطاعات الاقتصادية لتحقيق نمو متــوازن وليس مجــرد الاهتمــام

بالسياحة فقط .

ز- تحديد المشاكل التي قد تعترض تنمية الصناعة السياحية ثم وضع خطط
بديلة في حال حدوث طارئ معين .

س- دراســة الســوق الســياحي المحليــة، من اجــل معرفــة نوعيــة الســياح
الوافدين وما هي تفضيلاتهم للسعي الى تأمينها قد الامكان.

ش- توفــير شــبكة من الفنــادق المناســبة لكــل شــكل من اشــكال الــدخل
ولكل نماذج الرغبات، بخاصة المناسبة منها لذوي الدخل المحــدود فحركــة

السياح لم تعد مقتصرة على الاغنياء.

رفــع مســتوى النظافــة والخــدمات الســياحية لأنهــا يؤديــان دوراً مهمــاً في
ــوارع ــة الشـ ــاظ على نظافـ ــياحية، فحين يتم الحفـ ــة السـ ــوير التنميـ تطـ
والشــواطئ والاثــار وغيرهــا من عوامــل الجــذب الســياحي تجعــل الســائح

يرغب في العودة الى هذا البلد .

ــدف الى ــياحية يجب ان ته ــة الس ــدم ان التنمي ــا تق ــول مم نخلص الى الق
، إضــافة الى ذلــك(1)تحقيق زيادة متوازنة ومستمرة في الموارد السياحية 

ترشيد وتعميق درجة الانتاجيــة في قطــاع الســياحة، وبالتــالي فهي تتطلب
تنسيق السياسات المختلفة داخل البلد نظراً لارتباط السياحة مــع مختلــف
تلك الانشطة الاخــرى مثــل النقــل والجمــارك والتجــارة والخــدمات بصــفة

عامة.

وباختصــار تحــدد اهــداف التنميــة الســياحية عــادة في المراحــل الاولى من
:-(2)عملية التخطيط السياحي، في مجموعة من الاهداف كالتالي 

أ- على الصعيد الاقتصادي :

- غنيم، محمد عثمان، التخطيط السياحي في تطوير المنشآت السياحية والتنمية،1
. 46-45مصدر سابق، ص

.49 - - غنيم، محمد عثمان، مصدر سابق، ص2
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-تحسين وضع ميزان المدفوعات.

- تحقيق التنمية الاقليمية خصوصاً ايجاد فرص عمــل جديــدة في المنــاطق
الريفية.

- توفير خدمات البنية التحتية.

- زيادة مستويات الدخل .

- زيادة ايرادات الدولة من الضرائب.

-خلق فرص عمل جديدة .

ب- على الصعيد الاجتماعي:

- توفير تسهيلات ترفيه واستجمام للسكان المحليين.

- حماية واشباع الرغبات الاجتماعية للأفراد والجماعات.

ج- على الصعيد البيئي

- المحافظة على البيئة ومنع تدهورها ووضع اجراءات حماية مشددة لها.

د- على الصعيد السياسي والثقافي :

- نشر الثقافات وزيادة التواصل بين الشعوب.

- تطوير العلاقات السياسية بين الحكومات في الدول السياحية .

- اشكال التنمية السياحية:-4
تأخذ التنمية السياحية اشكالاً متعددة منها :-

أ- تطوير المنتجات السياحية :- 

ــة يركــز على ســياحة الاجــازات والعطــل ، وتعــرف وهــذا النــوع من التنمي
المنتجعات على انها المواقع التي توفر الاكتفاء الذاتي وتتوفر فيهــا انشــطة
سياحية مختلفة وخدمات متعددة لأغراض الترفيه والاستراحة والاستجمام.
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ب- القرى السياحية :-

 وهي شكل من اشكال السياحة المنتشرة جداً في اوروبا كما بدأت تنتشــر
في العديد من دول العالم . الحياة في القرية نموذج يختلف عن الحياة في
المدن ،وتستهوي  ســكان المــدن حبــاً في التغيــير والبسـاطة ويعتمــد قيــام
القرى الســياحية على وجــود عنصــر المــاء )الشــاطئ( ، منــاطق المــوانئ،
انشطة التزلج ، الجبال ، الحدائق العامــة، مواقــع طبيعيــة ، مواقــع تاريخيــة

اثرية ، مواقع علاجية ، ملاعب جولف، انشطة رياضية وترفيه اخرى.

ــي ــتعمالات الاراض ــرامج اس ــات دمج ب ــوع من المنتجع ــذا الن ج- يتطلب ه
والتنمية الاجتماعيــة مــع عــدم اهمــال البعــد الاقتصــادي الــذي يــوفر فــرص
الجذب الاستثماري للمشاريع ) فنــادق، اســتراحات،.... الخ ( في المنطقـة،
وتحتــاج إقامــة هــذا النــوع من المنتجعــات وجــود نشــاط ســياحي ممــيز او
رئيســي في المواقــع مثــل : الــتزلج على الجليــد، وجــود شــاطئ، انشــطة

سياحية علاجية ، مواقع اثرية او دينية .

د – منتجعات العزلة :-

اصبح هذا النوع من المنتجعات من المناطق الســياحية المفضــلة في جميــع
انحاء العالم ، وتتميز هذه المنتجعات بصغر حجمها ودقة تخطيطها وشموله
وعادة يتم اختيار مواقعهــا في منــاطق بعيــدة عن المنــاطق المأهولــة مثــل
الجــزر الصــغيرة او الجبــال ، والوصــول إليهــا يتم بواســطة القــوارب ،

المطارات الصغيرة او الطرق البرية الضيقة .

هـ- السياحة الحضرية :

وهي نوع من السياحة الدارجة والمعروفــة ، وتوجــد في الامــاكن الحضــرية
ــاط ــون النش ــا لا تك ــة، ولكنه ــة بالغ ــياحة اهمي ــون للس ــيرة، حيث يك الكب
الاقتصادي الوحيدة في المنطقة. وتشكل مرافق الاقامة والسياحة جــزءاً لا
يتجزأ من الاطار الحضري العام للمدينة وتخــدم ســكان المدينــة والمنطقــة
وكذلك السياح القادمين إليها. وقــد اخــذت كثــير من الحكومــات حاليــاً على
عاتقهــا تطــوير وتنميــة الســياحة في المنــاطق الحضــرية الــتي تتــوفر فيهــا
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ــة الموارد والمعطيات السياحية والتي يمكن تطويرها مثل: المواقع التاريخي
والاثرية وذلك من اجل اشــباع رغبــات الســكان المحلــيين من ناحيــة وجلب

الزوار والسياح الى المدينة من ناحية اخرى .

و- سياحة المغامرة:-

وهــذا النــوع من الســياحة موجــه للمجموعــات الســياحية الــتي تهــدف الى
ممارســة ومعايشــة خصــائص معينــة، وهي تعتمــد على طــول فــترة إقامــة
السائح بحيث تسمح له هذه الاقامة بالترفيه والاستجمام وفي نفس الوقت
التعــايش مــع العــادات والتقاليــد الاجتماعيــة والثقافيــة والمنــاظر الطبيعيــة

المتوفرة في المنطقة.

ولا يتطلب هذا النوع تنمية كبيرة او استثمارات ضخمة او خــدمات ومرافــق
عديدة لكنه يتطلب إدارة جيدة وتوفر عناصر لدلالة سياحية مؤهلة وخبيرة،
خــدمات النقــل، مرافــق اقامــة اوليــة واساســية وكــذلك خــدمات ومرافــق

 .(1)لاستقبال المجموعات السياحية علية النوعية وبحالة مؤكدة السلامة 

و- سياحة الرياضة البحرية :

يعتمــد هــذا النــوع من الســياحة على وجــود المــاء )البحــار او البحــيرات (،
تتفاوت المدة التي يقضيها السائح في ممارسة الرياضات البحرية المختلفة
ــات او ــ ــباق اليخت ــ ــوم ، س ــ ــاء ، الع ــ ــتزلج على الم ــ ــوص، ال ــ ــل : الغ ــ مث

القوارب ...الخ.

ثالثاً: مستلزمات التخطيط السياحي في تطوير وتنمية
المنشآت السياحية .

- إعداد خطة التنمية السياحية :1

ــل ــدد من المراح ــياحية على ع ــة الس ــة التنمي ــداد خط ــة إع ــمل عملي تش
والخطوات المتسلسلة والمترابطة كالتالي:

، دمشق، سلسلة دار الرضا،1 - خربوطلي، صلاح الدين، السياحة المستدامة، ط1
.130، ص2004

32



 أ- اعداد الدراسات الاولية.

ــديلها من خلال ــط بشــكل اولي بحيث يمكن تع ــداف التخطي ــد اه ب- تحدي
عملية اعداد الخطة ومرحلة تقييم الآثار .

ج- جمع المعلومات وإجراء المســموحات وتقــييم الوضــع الــراهن للمنطقــة
السياحية .

ــل ــة على تحل ــذه المرحل ــات )المســموحات(: وتشــمل ه ــل البيان د – تحلي
وتفسير البيانات التي تم جمعها من خلال المســموحات وتوليفهــا والخــروج
ــة ــا العام ــم خطواته ــة ورس ــداد الخط ــاعد في اع ــات تس ــائق وتعليم بحق

والتفصيلية .

ــييم هـ - اعداد الخطة: وهنا يتم وضع السياسات السياحية المناسبة ويتم تق
هذه السياسات )البدائل ( لاختيار مــا هــو ملائم ومناســب لتنفيــذها لتحقيــق

اهداف الخطة.

ــة ــدها في المرحل ــتي يتم تحدي ــائل ال ــياتها وبالوس ــة بتوص ــذ الخط و- تنفي
السابقة.

ر- تقييم ومتابعة الخطة السياحية وتعديلها وفق التغذيــة الراجعــة اذا تطلب
ذلك . 

- مصادر جمع المعلومات لأجراء المسموحات:-2
والجدير بالذكر ان المسموحات وجمع البيانات وتحليلهــا تشــكل المــدخلات
الاساسية لخطط التنمية السياحية وتحتــاج هــذه المرحلــة الى دقــة وتنظيم

كبيرين، واهم الجوانب التي يمكن جمع معلومات عنها:

- عناصر الجذب السياحي.

- المرافق والخدمات.

- وسائل النقل.

- خدمات ومرافق البنية التحتية.
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وتتطلب هذه المرحلة الاخذ بآراء المسؤولين في اجهزة الدولة كــل حســب
تخصصــه، وايضــاً ممثلي القطــاع الخــاص وممثلي المجتمعــات المحليــة
ومراجعة الدراســات المتــوفرة والخرائـط والبيانــات لجغرافيــة والخصــائص
الطبيعية والبيئية ودراسة الاسواق الســياحية، وخصــائص الســياح ومعــدلات
إنفاقهم واوجه الانفاق السياحي وكفاءة السياحة المحلية، وخطــوات النقــل

الجوي .. الخ .

نستنتج مما سبق :- ظهر التخطيط السياحي وتبلــور بشــكل واضــح ومخــدد
بعد الحرب العالمية الثانية وبعد التخطيــط الســياحي في تطــوير المنشــآت
الســياحية نــوع من انــواع التخطيــط التنمــوي الــذي يتضــمن مجموعــة من

الاجراءات المرحلية المقصودة والمنضمة والمشروعة 

التي تهدف الى تحقيق الاستخدام الامثل لعناصر الجذب السـياحي المتاحـة
وان التخطيط السياحي عرف بأنه رسم صورة تقديرية مســتقبلية للنشــاط
الســياحي في دولــة معينــة وفي فــترة محــددة وانــه لا يقتصــر فقــط على
الجهــات الرســمية بــل انــه برنــامج عمــل مشــترك بين الجهــات الحكوميــة
والقطاع الخاص والافراد ويجب ان تتوفر عدة عوامل لكي  يكلل التخطيط
السياحي بالنجاح ومن هذه العوامل هي ان تكون التنمية السياحية جزء من
الخطة القوميــة الشــاملة للتنميــة الاقتصــادية والاجتماعيــة وان تعتــبر هــذه
ــط ــاح التخطي ــل نج ــتراتيجية وان من عوام ــارات الاس ــد الاختب ــة اح التنمي
ــط بالنشــاط الاقتصــادي ــات وهي التخطي ــوفر اربعــة علاق الســياحي ان تت
وبالبيئة وعلاقته بالقادمين الى المنطقــة السـياحية وبتــدفق النقــد الاجنــبي،
وان التخطيط السياحي يســاهم في تكامليــة وربــط القطــاع الســياحي مــع
القطاعات الاخرى ويساهم في تحقيــق السياســات العامــة للتنميــة ، ولقــد
ارتبط فهم التخطيط السياحي بمعرفة مكونــات التنميــة الســياحية وطبيعــة
العلاقات بين هذه المكونات وان التنمية السياحية هي احــدث مــا ضــهر من
انواع التنمية العديدة وتعرف التنمية الســياحية على انهــا توفــير التســهيلات
والخدمات لأشباع الحاجــات والرغبــات للســياح وتشــمل التنميــة الســياحية
جميع الجوانب المتعلقة بالانمــاط المكانيــة للعــرض والطلب الســياحي وان
التنمية الســياحية تتكــون من عــدة عناصــر منهــا عناصــر الجــذب الســياحي
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الطبيعية ومن صنع الانسان والنقل بأنواعه وخدمات البنيه التحتية والفوقية
ــغال ــياحية و الاش ــياحي و الإدارة الس ــاندة الاعلان الس ــهيلات المس والتس
اليدوية و ان هذه التنمية تهــدف الى تحقيــق زيــاده مســتمرة ومتوازنــة في
الموارد السياحية ولهــا اهــداف شــامله اقتصــاديه واجتماعيــه ودينيــه وبيئيــة
ــة ــه التنمي ــا يتجســد دور الســياحة الدينيــة في عملي وســياحيه وثقافيــه وهن

السياحية خصوصا والتنمية الاقتصادية عموما.

 

المبحث الثالث
اثر التخطيط السياحي في تنمية السياحة الدينية في

كربلاء المقدسة 
ــربلاء ــة في ك ــياحي في تطــوير الســياحة الديني ــط الس ــاد التخطي ان اعتم
المقدســة على وجــه الخصــوص ، من شــأنه ان يســاهم في تطــوير البــنى
التحتية والفوقية وتطوير الموارد البشرية العاملة في القطاع السياحي من
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خلال مزج الخبرة المكتسبة بأسلوب الادارة الاســتراتيجية ممــا يســاهم في
.(1)تنويع مصادر الدخل وحل مشكلة البطالة

ــا من ولا يخفى على المتتبع ما لكربلاء من اثر في نفوس المسلمين وما له
واقع سياحي )ديني واثــري ( حافــل بالشــواهد التاريخيــة لكننــا نلاحــظ قلــة
ــة الاهتمام بالتخطيط السياحي في عملية التنمية المستدامة للسياحة الديني
حيث نتج عن ذلك عدم الاهتمـام بــالواقع السـياحي وعـدم ابـرازه بالشــكل

.(2)اللائق والانيق امام القادمين الى كربلاء المقدسة 

وان من ابرز نقاط القوة في كربلاء المقدسة هو التفرد الذي يتيح الاحتكــار
حيث لا توجــد كــربلاء الا في العــراق وبالتــالي هي عنصــر قــوة يضــاف الى
العناصر الاخرى وكذلك فرصة مميزة للاستفادة القصوى من مكانــة كــربلاء
ً المقدسة في نفــوس المســلمين من خلال زيــادة العائــدات الســياحية كمــا
ونوعاً الان وفي المستقبل اذا تم استخدام التخطيــط الســياحي في تطــوير
واقــع الســياحة الدينيــة في كــربلاء المقدســة، وان للســياحة الدينيــة الآثــار
الاقتصادية المباشرة وغــير المباشــرة على الاقتصــاد العــراقي بشــكل عــام

 .(3)والمحلي لمدينة كربلاء بشكل خاص 

اولاً: استعراض لأهم المفاهيم الاساسية
والمصطلحات التي تتعلق بالسياحة الدينية.

- الطلب السياحي الديني :1

هــو المجمــوع الاجمــالي من زوار العتبــات المقدســة الوافــدين الى كــربلاء
العراقـيين منهم والاجـانب من البلــدان المجـاورة او البعيــدة ويقـاس طلب
السياحة الدينية بأعداد الزوار وعلى وجه الدقة يقاس بعــدد ليــالي المــبيت،

 زائــراً يوميــاً معظمهم من6000-5000ويقدر عدد الزوار الاجــانب بحــدود 
ايران بموجب الاتفاقية بين العراق وايران غير ان هذا الرقم قد يرتفع عنــد

 - عكار ، على زاير كاظم، تطوير السياحة الدينية في كربلاء المقدسة من منظور1
استراتيجي، رسالة ماجستير غير منشورة مقدمة الى كلية الادارة والاقتصاد، جامعة

.  18، ص2016بغداد ، 
.43 - المصدر نفسة، ص2
.70 - عكار ، علي زير كاظم، مصدر سابق، ص3
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ــا الطلب10000-8000تقيق الامن والاستقرار ليصل الى ) ( زائراً يومياً ام
-15السياحي المحلي فهو موجود على مدار السنة لكن تصــل ذروتــه الى )

.(1)( مليون زائر ايام عاشوراء 18

وأن الاسباب التي ادت الى ارتفاع الطلب السياحي الديني هي :

أ- وجود الحرية الكاملة لممارسة الشعائر الحسينية.

ب- ارتفاع مستوى الدخل للفرد بسبب تحسين الظروف المعيشية.

ــويق ج- توفر الدافع الروحي لزيادة العتبات المقدسة حتى بدون توفر التس
السياحي.

ــمية ــازات والعطـــل الرسـ ــادة الاجـ ــل بزيـ ــراغ المتمثـ ــوفر وقت الفـ د- تـ
والمناسبات الوطنية وتتميز بالكثرة في العراق .

هـــ- انخفــاض ســعر صــرف الــدينار العــراقي مقارنــةً بــدول الخليج العــربي
وغيرها من دول العالم .

و- تأثير التكنلوجيا على وسائل المواصلات تجعلها مريحة وامنية ومنخفضــة
التكاليف نسبياً.

ز- الدور الكبــير لخطبــاء المنــبر الحســيني في الــدعوة الى زيــارة المراقــد
المقدسة.

- العرض السياحي الديني:2 

وهو كل المستلزمات من السلع والخدمات التي يجب توفرها اماكن القصد
السياحي للزوار اي انه منجو الســياحة الدينيــة من خــدمات النقــل والايــواء
والطعام والشراب ، الخدمات الدينية، مجموع خدمات وسلع اخــرى يقتنيهــا
الزوار والخدمات المعلوماتية، الصــحافة المختصــة، الخــدمات والبوســترات
ــياحي التوضيحية الارشادية، المعارض التاريخية والدينية ويتحدد العرض الس

.31، صعكار ، علي زير كاظم، مصدر سابق - 1
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في مدينة كربلاء المقدسة بالعامل التاريخي المتمثــل بوجــود مرقــد الامــام
.(1)الحسين )عليه السلام( واخيه العباس )عليه السلام(وبقية المزارات 

- مفهوم الجذب السياحي الديني:- 3

وهي الامــاكن المقدســة والآثــار الدينيــة مثــل ) بيت اللــه الحــرام، مســجد
ــه وســلم (، المســجد الاقصــى. المــزارات ــه وال ــه علي الرســول )صــل الل
والعتبـات المقدسـة، الاديـرة ، الكنـائس( وقـد شـاءت الحكمـة الالاهيـة ان
يكون ان يكون الــوطن العــربي مهــد للــديانات الســماوية الثلاثــة) اليهوديــة
ــي والمسيحية والاسلامية ( . ان الجذب السياحي الديني هو الباعث الرئيس
الذي يحفز الكثير من الناس على السفر وتشكل عناصر الجــذب الســياحي

(2)في الوقت الحاضر النصيب الاكبر المتأني من السياحة بشكل عام 

- السياحة الدينية :- 4

ــل السياحة الدينية بوصفها نوعاً من انواع السياحة تمثل نشاطاً انسانياً يتمث
بالحركة والانتقال من مكان الى  اخر تتوفر فيه مقومات العرض الاساسية
المتمثلة بالمراكز الدينية لغرض اشباع حاجة روحية وتأدية طقوس دينيــة او
انها مجموعة من الانشطة الحضارية والاقتصادية الخاصة بانتقال الاشخاص
الى موضع مقدس او رمز ديني ترتبط بالعقيدة الدينية شــريطة ان لا يأخــذ

 .(3)الزائر اجور على زيارته

- الفعالية الاقتصادية السياحية :5

وهي درجة استغلال الطاقة الانتاجية للثروات والموارد السياحية خلال فترة
محددة من الزمن لإنتاج وتســويق الحــد الاقصــى من البضــائع ذات الجــودة
ــا العالية لتلبية احتياجات السائح سواء اكان اجنبياً ام محلياً بأقل الكلف وبم

.(4)يحقق الحفاظ على البيئة المحيطة
.32 - عكار، علي زاير كاظم، مصدر سابق ، ص 1
.33 - المصدر نفسه، ص2
- دريول، حنان حسين ، السياحة الدينية في مدينة بغداد، رسالة ماجستير غير 3

.35م، ص2002منشورة ، جامعة بغداد، كلية الآداب، 
، المكتب الجامعي الحديث،1سعد محي محمد، الاتجاهات الحديثة في السياحة، ط- 4

م.2008الاسكندرية، 
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- الاستثمار السياحي :6

يمثل الاستثمار السياحي عنصراً اساسياً وفعالاً في عملية التنمية الســياحية
ويعبر عن الاستثمار بأنــه الزيــادة الحقيقيــة في رصــيد المجتمــع من الســلع
ً ــا الراس مالية والتي تتجسد في انشاء مشاريع ومنشآت سياحية وهنك نوع
من الاســتثمار همــا الاســتثمار العــام والاســتثمار الخــاص وتختلــف طبيعتهــا
حسب الانظمـة الاقتصــاد السـائدة ويشـمل الاســتثمار في مجــال الصــناعة

.(1)السياحية الانفاق لبناء المرافق والمنشآت السياحية 

ثانياً: مدينة كربلاء ) الموقع والتسمية والاهمية
الاستراتيجية(:

ــات ليس من المبالغ إذا تم تعريف كربلاء كمدينة عالمية المؤهلات والمقوم
فمن حيث القدســية الدينيــة فهي تضــم الضــريح المقــدس للأمــام الحســن
واخيه العبــاس )عليهم السـلام( وأهــل بيتهمـا واصــحابهما، بــل تضــم حـدث
مدوي في التاريخ لأزالت معالمه العمرانية واضحة للعيان مما جعــل النــاس
يتوجهون الى كربلاء من كل حدب وصوب من داخل العراق وخارجه يبغــون

(2)زيارتها 

- الموقع والسياحة والحدود:1

 كم الى الجنــوب الغــربي من العاصــمة105تقــع مدينــة كــربلاء على بعــد 
بغداد ، على حافة الصحراء في غربي الفرات وعلى الجهة اليسرى لجــدول

درجــة33 درجــة وعلى عــرض 44الحسينية وتقع المدينــة على خــط طــول 
تحدها من الشمال محافظة الانبار ومن الجنوب محافظـة النجــف الاشــرف

- وزارة السياحة والاثار، الدليل السياحي والتراثي، محافظة كربلاء المقدسة ، 1
م.2015السياحة الترفيهية والطبيعية، 

(: امكانية تطوير مواقع المراقد المقدسة في مدينة2009-عطية ، حيدر ناجي، ) 2
كربلاء، رسالة ماجستير مقدمة الى مجلس كلية الهندسة، جامعة بغداد، الفصل

.129الرابع، ص
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ومن الشرق محافظة بابــل وقســم من محافظــة بغــداد ومن الغــرب باديــة
ــو الشام، واراضي المملكة العربية السعودية ، تبلغ مساحة مدينة كربلاء نح

 ذات ارض رخوة نقيــة منقــاه من الحصــى تحيــط بهــا البســاتين² كم5034
الكثيفــة الـتي يســقيها مــاء الفــرات، وهنــاك طريقــات يؤديــان الى المدينــة
المقدسة ، الاول طريق يربطها بالعاصـمة بغـداد مـروراً بمدينــة المسـيب ،

 كم والثاني يربطها بمدينة النجف الاشــرف، تقســم المدينــة من97وطوله 
حيث العمران الة قسمين يسمى الاول كربلاء القديمة وهو الذي اقيم على
ــدة وهي واســعة اقاض كربلاء القديمة اما القسم الثاني يدعى كربلاء الجدي
البناء ذات شــوارع فســيحة شــيدت فيهــا المؤسســات والاســواق والمبــاني
العامرة والمدارس الدينية ، وتتألف مدينة كربلاء من مركــز القضــاء وتتبعــه
ناحية الحر، ناحيــة الحســينية ومركــز قضــاء الهنديــة وتتبعــه ناحيــة الجــدول

.(1)الغربي وقضاء عين التمر 

- التسمية: 2

لم تكن كربلاء في العهد القديم قبــل الفتح الاســلامي بلــدة تســتحق الــذكر
ولم يرد ذكرهــا في التــاريخ الا نــادراً بــل كــانت قريــة بســيطة فيهــا مــزارع

وضياع.

ان معنى كلمة كربلاء كما جاء اشــتقاقه في يــاقوت الحمــوي فالكربلــة هي
رخــاوة في القــدمين حيث يقــال جــاء مكــربلاً ويمكن ان يكــون ارض هــذا
الموقع رخواً وهذه الارض منقاه من الحصى والــدغل والكربــل اســم نبــات
الحمــاض، وكــذلك ذكــر ان كــربلاء منحوتــة من كلمــة )كــور بابــل( وتعــني
مجموعة قرى بابلية وذكر ايضاً ان كربلاء منحوتة من كلمــتين ) كــرب وال(
اي تعي حرم الله او مقدس اللــه . كمــا ســميت كــربلاء بأســماء عــدة منهــا
الطف وسميت بالطف لأنها اذ حار الماء حول موضع قبر الامام الحسن)ع(

- العتابي، عبد الزهرة شلش زامل، دريول حنان حسين الجامعة المستنصرية، 1
التوجهات المستقبلية لتنمية السياحة الدينية في مدينة كربلاء ، مجلة السبط ، العراق،

.200م، ص2016، 3، العدد2كربلاء المقدسة، العتبة الحسينية، المجلد 
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في عهد المتوكل العباسي. وكذلك سميت بالغاضــرية وهي قريــة من قــرى
.(1)كربلاء المعروفة وكذلك سميت بالنواويس

- اهمية المحافظة الاستراتيجية:3

نظراً لقدم محافظة كربلاء التاريخي ونظراً لجمال مناظرها ولحسن وطيب
هوائها فقد سكنها الاشـراف من الامم الســابقة وآباؤنـا القـدماء وقــد خلــق
هؤلاء مواقع اثرية متعددة ومنتشرة في كافة ارجاء المحافظة منها ما اتلفه
العوامل الطبيعية ومنها ما هو بــاقي لحــد الان يشــهد بحضــارة ورقي الامم
التي سكنت هذه الارض الطيبة. من هذه الناحية اصــبحت محافظــة كــربلاء
من المحافظــات الاثريــة الــتي يؤمنهــا الكثــير والكثــير من الــزوار والســياح
للتعرف ولمشاهدة معالمها الحضارية فأصبحت لهــا اهميــة كبــيرة ، يضــاف
الى ذلك وجود العتبات المقدسة التي حظيت بها هذه التربية فأصبحت قبلة
انظــار المســلمين يقــدمون اليهــا من كــل حــدب وصــوب والبعض منهم لا

 .(2)يكتفي بالزيارة فقط بل يفضل البقاء متمسكاً بهذه العتبات المقدسة

(3)ثالثاً: مميزات مدينة كربلاء

للمدينة ثلاث جوانب ومميزات مهمة واساسية لابد المــرور عليهــا بــرغم ان
منشأها واحد إلا وهو وجــود الضــريحين المقدســين للأمــام الحســين واخيــه
العباس )عليهما السلام( الذي يعتبر المحـرك الاساســي لمختلـف الانشـطة

في المدينة وهذه الجوانب هي:- 

- الجانب الديني:- وهو على رأس الجوانب التي تدرس في مدينــة كــربلاء1
ــال1فعلى الرغم من ان الاستعمال الديني في المدينة لا يتجاوز  % من مج

ــة ــه الروحي ــة ، الا ان اهميت ــة لاســتعمال الارض في المدين المســاحة الكلي
واضحة على المدينة من خلال استمرار فعالية الزيارة على مدار السنة. 

.202- المصدر نفسة، ص 1
، مطبعة القضاء- النجف1- النويني، محمد ، اضواء على معالم محافظة كربلاء، ط 2

.33الارف، الجزء الاول، ص
.130-عطية، حيدر ناجي، الفصل الرابع ، ص 3
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- الجانب التراثي) التاريخي(: تمتاز مدينة كربلاء بالعمق التاريخي كما مــر2
ــو والتوســع في ــاقب مراحــل واضــحة في النم ــق يحكي تع في البحث عم
المدينــة من خلال تغــير هيئــة نســيج المدينــة الحضــري. واللافت للنضــر ان
توسـع المدينــة باتجـاه الجنـوب والجنـوب الغـربي من خلال الـدوران حـول
مركز المدينة والاحاطة به وعدم الابتعاد عنه على هيئــة الــدوائر المــتراكزة
على الرغم من محاولة المخطط كســر هــذه الــتراكز في الاجــزاء الجديــدة

من المدينة.

- الجانب الاقتصادي: ينعكس الجــانب الــديني والتــاريخي للمدينــة بشــكل3
ــيرة ــير على الجــانب الاقتصــادي . فمدينــة كــربلاء تعــد من المركــز الكب كب
الجديدة في العراق. الامر الـذي جعـل المســتثمرين الـذين يحــاولون ايجــاد
فرصاً استثمارية لهم في المدينة مستفيدين من الاعداد البشرية الــتي تــؤم
المدينــة ســنوياً. فقــد تمتلــك مدينــة كــربلاء فــرص اســتثمارية في مجــالي

السياحة والصناعة الزراعية.

- الجانب الثقافي: ويمثل هذه الجانب ذو اهمية كبــيرة في تــاريخ الفكــر4 
في مدينة كربلاء عبر تاريخها المتمثل بالمدارس الفكريـة والفقهيـة وكـذلك
ــا الطقوس الكربلائية من سماتها الثقافية كارتباطها بثروة العشــرين وغيره

من السمات المهمة.

رابعاً:  فوائد تنمية السياحة الدينية في محافظة كربلاء
(1)المقدسة 

ان مقومات تنمية السياحة الدينية موجودة في كربلاء ومتوفرة وأن لتنميــة
السياحة أزدها في الاقتصــاد المحلي وبالتــالي القطــري عن طريــق كســب

السيولة النقدية التي تساهم في عملية البناء والتنمية.

ــدون2 ــق خــدمات لا يمكن تســويقها ب ــادل النقــدي عن طري - تشــجيع التب
النشاط السياحي.

 .134- عطية، حيدر ناجي، مصدر سابق، ص1
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ــران الى3 ــة العم - دعم حركة التوسع في اقامة المشاريع العامة ومد حرك
مناطق جديدة مما يخفف من الضغط السكاني في المدن.

-السياحة توجد اسواق للصناعات المحلية والشعبية وتحول دون اندثارها.4

- زيادة فرص العمل في المحافظة بل تعد إحدى وسائل محاربة الفقر .5

خامساً: ابرز مقومات الجذب السياحية الدينية
(1)والطبيعية في مدينة كربلاء 

- جامع ومرقد الامام الحسين)ع( الروضة الحسينية المطهرة.1

- جامع ومرقد الامام العباس)ع( الروضة العباسية المطهرة.2

- مقام التل الزينبي وقد سمي باســم الســيدة زينب بنت الامــام على )ع(3
وكانت تتفقد حال اخيها الامــام الحســين)ع( من اعلى التــل الــذي يقــع الى

الجهة الغربية من الروضة الحسينية.

- مقام كفي الامام العباس)ع( الايمن والايسر.4

- المخيم الحسيني: وهو الموضع الذي قــال فيــه الامــام الحســين)ع( هــذا5
موضع كرب وبلاء انزلــوا هاهنــا محــط رحالنــا ومنــاخ ركابنــا ومقتــل رجالنــا
ومسفك دمائنا وهنا محل قبورنا بهذا حدثني جدي رســول اللــه )ص( لــذلك
يحتل مكانة مميزة في نفوس الزوار لكون الامام الحسين)ع( وجميــع اهلــه
قد مكثوا في هذا المكان في تلك الواقعــة ويقــع في الجنــوب  الغــربي من

م.400الروضة الحسينية بحوالي 

( كم الى الغرب من مدينــة9- مرقد الحر بن يزيد الرياحي يقع على بعد )6
كربلاء .

. 52- عكار، علي زاير كاظم، مصدر سابق،ص1
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- مرقد عون بن عبد الله بن جعفر والذي يعود نســبه الى الامــام الحســن7
بن علي بن ابي طالب )ع( ويقــع الى الشــمال الشــرقي من مدينــة كــربلاء

(كم على طريق كربلاء – بغداد.12بنحو)

- مرقد احمد بن فهد الحلي وهــو الشــيخ العــالم العــارف الفاضــل جمــال8
الدين ابو العباس احمد شمس الدين بن فهد الحلي الاسدي المولود سنة )

م( في مدينة الحلة .1355هـ-756

ــاظم)ع(9 -مرقد السيد احمد ابو هاشم وينتهي نسبة الى الامام موسى الك
م( ويقع هــذا المرقــد في باديــة كــربلاء الى1345هـ - 745والمتوفي سنة)

كم.25الشمال الغربي من مدينة عين التمر بحوالى 

- وهنالك العديد من المقامات والمزارات منها مــزار ابــو الفتح الاخــرس10
ــام ــة اولاد الام ــليمان وخديج ــزة وس ــزة وعلى ابن الحم ــد بن الحم ومحم

الكاظم)ع( وغيرها من المزارات.

قطارة الامام على )ع( وهي عبارة عن ينبوع الماء الذي ســمي بقطــارة11
كم غـرب مدينــة كـربلاء28الامام علة )ع( ويقع وسـط الصــحراء على بعـد 

بالقرب من بحيرة الرزازة وتقع الصخرة في شق صخري عميق يــنزل اليــه
 درجة ولا يزال الماء يتدفق داخــل حــوض القطــارة، ويشــرب70بأكثر من 

منه الزائرين ويتبرك بــه النــاس وهــو مــاء عــذب اوطــأ من بحــيرة الــرزازة
المعروفة بملوحتها.

- مدينة عين التمر وتقع عند الجانب الغربي من العــراق في بقعــة شــبه12
صــحراوية لوجــود الميــاه الجوفيــة الــتي اخرجتهــا عن طبيعتهــا الصــحراوية

كم الى الغرب منها، تسمى ســابقاً)شــتاثا(67وتبتعد عن مدينة كربلاء بنحو 
وهي اكبر واحات الهضبة الممتدة الى الغرب من نهر الفرات وتســمى الان

عين التمر لكثرة التمور فيها.

-بحيرة الرزازة المفتوحة من مناطق السياحة الجميلة لســعتها، وامتــداد13
ضفتها على مدى عدة كيلو مترات وكذلك موقعها المتميز.
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سادساً: ابرز معوقات النشاط السياحي في مدينة
(1)كربلاء المقدسة

- عدم توفر الاستقرار الامني والسياحي نسياً.1

2ً ــا - عدم اعتبار السياحة مورد اساسي في الدخل الاجمــالي والاعتمــاد كلي
على النفط.

- عدم توفر البنى التحتية وتقادم عمر المتوفر منها )اماكن الايـواء، طــرق3
المواصلات، الكهرباء(.

- عدم تــوفر الارادة الحقيقيــة من قبــل اصــحاب القــرار من اجــل تطــوير4
الواقع السياحي الديني للمدينة.

- عدم اعتماد التخطيط السياحي في التطوير والتنمية .5

ــربح6 ــذاتي وتعتمــد على ال ــل ال ــات ذات التموي ــة الســياحة من الجه - هيئ
والخسارة في عملها.

- ضعف الاستثمار السياحي وعدم تشجيع القطاع الخــاص على الاســتثمار7
في القطاع السياحي.

-عدم وضع الشخص المناسب في المكان المناسب.8

- ضعف وقلة استخدام التقنيات الحديثة في عالم التكنلوجيا.9

- قلة الاهتمام بالمورد البشري الذي يعبر المرتكــز الاســاس في العمــل10
السياحي.

- عدم الاستفادة من مخرجات التعليم في جامعة كربلاء قسم الســياحة11
الدينية وتوظيفها في تطوير القطاع السياحي.

- عدم اعتمام التخطيط الحضري في بناء المدينة لذا نجــد ضــيق الازقــة12
والبناء الغير النظامي.

. 64- عكار، هلي زاير كاظم، مصدر سابق،ص1
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- ضعف وسائل التسويق السياحي.13

- ضعف الجانب الاعلامي وعدم وجود خطة اعلامية هادفة.14

-عدم وجود مطار خاص بمدينة كربلاء المقدسة.15

سابعاً: مكونات تنمية السياحة الدينية في محافظة
كربلاء المقدسة التي تعتبر بمثابة السبل للتنمية في

(1)كربلاء.

ــة1 ــة البيئ - العمل على تكوين شخصية واعية بحيث تصبح قادرة على حماي
ــات المجتمــع ــع فئ ــة بين جمي ــات التنشــئة الاجتماعي ــالوعي وعملي ــك ب وذل

الكربلائي.

-تأهيل مواقع الجذب السياحي وعليه وفق الاتي:2

أ- معالجة الاندثارات التي تعرضت لها هذه المواقع بسبب الاهمال .

ب- اعداد الدراسات والتقارير العلمية والتاريخية والتخطيطيــة والتصــميمية
والثقافية وغيرها لكل موقع لاسيما الاثرية والدينية .

ج- اعطــاء دور رئيســي للمؤسســة الســياحة في اعــداد دراســات الجــدوى
الغنية والاقتصــادية واعــداد المكشــوفات التخمينيــة والاشــراف على تأهيــل

الموقع .

ــادق ومراكــز ســياحية3 - توفــير الاحتياجــات الرئيســية  والمبشــرة من فن
وشقق سياحية.

- توفير الاحتياجـات غـير المباشـرة المتمثلـة بالخــدمات المدنيـة) صـحة-4
تعليم – ثقافــة( ومرشــدين ســياحيين ووســائل الاتصــال ونقــل المعلومــات
ــاه والنقل السياحي من تمهيد ورصف الطرق ومرافق اساسية لخدمات مي
ــراني ــد العم ــاء وايضــاً التجدي ــة والصــرف الصــحي والكهرب الشــرب النقي

- أل طعمة، حسام صاحب، التباين المكاني لعناصر التنمية الاقليمية بأستخدام نظم1
المعلومات الجغرافية) اقليم الدراسة كربلاء( رسالة ماجستير غير منشورة، مركز

. 1999التخطيط الحضري والاقليمي- جامعة بغداد، 
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لمقومات السياحة الدينية في المحافظة وتشــجير الحــدائق واســواق فيهــا
السلع البيئية.

ــاعم5 ــير المطـ ــك بتوفـ ــياحي وذلـ ــتثمار السـ ــهيلات للاسـ ــير التسـ - توفـ
والكافتريات وملاعب متنوعة مع استراتيجية للسياحة في المحافظة.

ثامناً: نقاط القوة لتحقيق التنمية السياحية في
:كربلاء

(1)نقاط القوة هي

- مكانة كربلاء وموقعها الجغرافي المميز.1

- وجود الدافع الروحي والحرية الكاملة لممارسة الشعائر .2

- الرغبة القوية لدى الحكومة في تطوير السياحة الدينية .3

- تأثير التكنلوجيا على وسائل المواصلات والاتصالات.4

- ابرام مذكرة واتفاقيات مع العديد من الدول الاسلامية.5

- ازدهار الصناعات التراثية ومنها صناعة مكملات الصلاة.6

- معهد وكلية متخصصة بالسياحة لأعداد كوادر مؤهلة.7

.76- عكار ، على زير كاظم، مصدر سابق، ص 1
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الاستنتاجات والتوصيات 
اولاً: الاستنتاجات

تمكن الباحث من خلال بحثــه هــذا الى الوصــول الى مجموعــة من النتــائج
يمكن اجمالها بما هو اتٍ:

م2003- عدم الاستقرار السياسي والامني الذي مربه العراق منــذ عــام 1
ــد ــة في البل ــنى التحتي ــردي الب ولحــد الان انعكس بصــورة مباشــرة على ت

بصورة عامة والقطاع السياحي بصورة خاصة.

-ضعف الثقافة السياحية لدى العاملين في العتبــات المقدســة والمرافــق2
الســياحية وعــدم معرفــة ان رضــا الزائــر هــو عامــل اساســي في تطــوير

السياحة الدينية.

- عدم وجود استراتيجية واضحة للسياحة الدينية في المحافظــة وبالتــالي3
عدم تحقيــق تنميــة مكانيــة في المنــاطق الــتي تمتلــك مقومــات للســياحة

الدينية .

ــق4 ــور في المراف ــعف او قص ــدمات وض ــآت والخ ــة المنش ــع نوعي - توض
الاساسية والخدمات كالطرق والكهرباء والاتصالات والصرف الصحي.

ــة وأيضــا5 - محدودية الاستثمار الاجنبي والمحلي في مجال السياحة الديني
القصور في الترويج للمشروعات السياحية ، وعدم كفايـة مصـادر التمويـل

لتلك المشروعات .

ــد من المعوقــات والصــعوبات ممــا ادى الى6 - تعــاني الســياحة من العدي
ضعف التسويق السياحي وضعف دور الاعلام فيه بكافة اشكاله.

- ضعف دور النقل الجوي لعدم وجود مطار خــاص بالمحافظــة والاعتمــاد7
على مطار بغداد والنجف الاشرف.
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ثانياً: التوصيات
- الاهتمام بدور التخطيط السياحي عند القيام بعمليــات التنميـة للسـياحة1

الدينية .
- زيادة الاهتمام الحكومي الفعلي بالسياحة الدينية بأعتبارهــا قــاطرة من2

قاطرات التنمية وخاصة بعد هبوط اسعار النفــط بشــكل غــير متوقــع لــذى
على الحكومة أعادة ترتيب اولوياتها من خلال تبني المشاريع الاســتراتيجية
ــدخل ــد ال والاهتمام بتنشيط ) السياحة الدينية( شكلها شكل رافد من رواف
القـــومي للبلـــد من خلال توفـــير العملات الصـــعبة وزيـــادة حجم مـــيزان

المدفوعات من خلال توفير فرص العمل وتقليل البطالة .
-الاعتمــاد اســلوب عمــل الادارة الاســتراتيجية والتخطيــط الســياحي في3

تطوير السياحة عموماً والسياحة الدينية في كربلاء خصوصاً من خلال وضع
استراتيجية وطنية للسياحة في البلد.

- العمـــل على ادخـــال التكنلوجيـــا الحديثـــة والاســـتفادة منهـــا اي ادارة4
المنشآت والمرافق السياحية.

-أن تقوم دائرة العتبات والمزارات الشيعية الشريفة بأعداد دليل سياحي5
ــة ــاكن العام ــات والام ــد والمقام ــة المراق ــيل عن كاف ــة التفاص ــم كاف يض

المقدسة في محافظة كربلاء وبعدد اللغات العالمية.
ــد التعــيين للعــاملين في6 - ضــرورة الاهتمــام بتوفــير مــؤهلات خاصــة عن

العتبــات المقدســة والاســتفادة من خــريجي الكليــات والمعاهــد الســياحية
وتطوير مهاراتهم من خلال ادخالهم في دورات تدريبيــة وضــرورة اجــادتهم

لغة ثانية على الاقل .
- من اجــل تطــوير القطــاع الســياحي لابــد من الافــادة من الخــبرات7

والتجارب الدولية في مجال العمــل الســياحي والمشــاركة في المــؤتمرات
والدورات التدريبية وعقد الاتفاقيــات مــع الــدول المتطــورة للاســتفادة من

خبراتهم.
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- الاهتمام بموضوع أنشاء مطار كربلاء الــدولي وتطــوير النقــل الخــارجي8
وأنشاء خطوط سكك حديدية تربط محافظة كربلاء مع الدول المجاورة.

- العمل على تنشيط قطاع الاستثمار وتفعيل دور القطاع الخاص المحلي9
والاجنبي في القطاع السياحي.

- تفعيــل دور الاعلام الســياحي من خلال انشــاء مجلــة ذات مواصــفات10
عالمية وبأكثر من لغة تعنى بشؤون الســياحة الدينيــة والعمــل على انشــاء
ــواة ــاة فضــائية تعــنى بالشــؤون الســياحية او تطــوير التعــاون مــع القن قن

الفضائية التابعة للعتبات المقدسة والقنوات الفضائية الحكومية.
- العمل على انشــاء المزيــد من الحــدائق والمتنزهــات لمــا تمثــل هــذه11

ً الخدمات من آثار ترفيهية مهمة وتساعد على زيادة نسبة الاوكسجين نظرا
لأرتفاع الكثافة السكانية في المحافظة.

المصادر والمراجع
اولاً: القرآن الكريم
ثانياً: الكتب العربية:

، مطبعة1، ط1- النويني، محمد ، اضواء على معالم محافظة كربلاء،ج1
القضاء- النجف الاشرف، .

، الاسكندرية ، مؤسسة1- الروبي ، نبيل ، التخطيط السياحي ، ط2
.1987الثقافة الجامعية ، 

- الشيداوي، محمد ، وعبد المنعم ، واقع آفاق مستقبل السياحة ، في3
.2002،بيروت،دار الكنوز الادبية، 1البحرين، ط

- المسعودي، رياض وسمير خليل شمطو: دراسات في جغرافية4
.2013، عمان –الاردن، دار الايام للنشر والتوزيع، 1السياحة، ط
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- الحسناوي، عدنان محمد الدباغ، اثر السياحة في التقريب بين المذاهب5
، جامعة بابل، مركز بابل للدراسات1والاديان مدينيه الكفل انموذجاً ،ط

.2013والبحوث/ مطبعة دار الصادق 

، عمان، دار وهران،1-   توفيق، ماهر عبد العزيز ، صناعة السياحة، ط6
)بدون تاريخ(.

، دمشق، سلسلة دار1- خربوطلي، صلاح الدين، السياحة المستدامة، ط7
.2004الرضا، 

، المكتب1- سعد محي محمد، الاتجاهات الحديثة في السياحة، ط8
م.2008الجامعي الحديث، الاسكندرية، 

، الجمعية الجغرافية السياحية،1- شمسين، نديم، مبادئ السياحة/ ط9
.2001دمشق، 

- عثمان محمد غنيم ،التخطيط السياحي في سبيل تخطيط سكاني10
، عمان، الصفاء للنشر والتوزيع .1شامل ، ط

- عبد القادر ، مصطفى، دور الاعلان في التسويق السياحي ، الحواسي11
.2003، بيروت، 1الجامعية للندوات، ط

، الاردن، دار ناشري1- غرايبة ، خليق مصطفى، السياحة البيئية، ط12
.2012للنشر الالكتروني ،

، الاردن،1- غنيم ، محمد عثمان، التخطيط السياحي والتنمية ،ط13
2004.

- كافي ، حسين ، رؤية عصرية للتنمية السياحية، النهضة المصرية،14
.1987، 1القاهرة، ط

- كافي ، مصطفى يوسف، صناعة السياحة كأحد الخيارات الاستراتيجية15
.2006،،دار الفرات للنشر والتوزيع،1للتنمية الاقتصادية، ط
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، عمان، دار1- نعيم الطاهر وسراب الياس، مبادى السياحة ن ط16
.2001الميسر للنشر والتوزيع والطباعة 

- وزارة السياحة والاثار، الدليل السياحي والتراثي، محافظة كربلاء17
م.2015المقدسة ، السياحة الترفيهية والطبيعية، 

ثالثاً: الرسائل والاطاريح:
- أل طعمة، حسام صاحب، التباين المكاني لعناصر التنمية الاقليمية18

بأستخدام نظم المعلومات الجغرافية) اقليم الدراسة كربلاء( رسالة
ماجستير غير منشورة، مركز التخطيط الحضري والاقليمي- جامعة بغداد،

1999 .
- دريول، حنان حسين ، السياحة الدينية في مدينة بغداد، رسالة19

م.2002ماجستير غير منشورة ، جامعة بغداد، كلية الآداب، 
- عطية ، حيدر ناجي،: امكانية تطوير مواقع المراقد المقدسة في20

مدينة كربلاء، رسالة ماجستير مقدمة الى مجلس كلية الهندسة، جامعة
(.2009بغداد)

- عكار ، على زاير كاظم، تطوير السياحة الدينية في كربلاء المقدسة21
من منظور استراتيجي، رسالة ماجستير غير منشورة مقدمة الى كلية

.2016الادارة والاقتصاد، جامعة بغداد ، 
رابعاً: المجلات والدوريات:

- العتابي، عبد الزهرة شلش زامل، دريول حنان حسين الجامعة22
المستنصرية، التوجهات المستقبلية لتنمية السياحة الدينية في مدينة

كربلاء ، مجلة السبط ، العراق، كربلاء المقدسة، العتبة الحسينية، المجلد
م.2016، 3، العدد2
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