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"Método de trabajo rapido”, "método PDCA rapido”, "método de super compresion de
tiempo"... En el pasado, todos estos métodos de trabajo prestaban especial atencién a
la palabra "rdpido". Como dice el refran, "lo unico en el El mundo que no se puede
romper es rapido ". Incluso si desea fortalecer su capacidad de pensamiento, no le
quedara tiempo para pensar profundamente.

Precisamente porque tenemos cada vez menos "tiempo para pensar profundamente”,
espero permitirles experimentar lo que significa "pensamiento profundo” a través de
este libro. Cuando comprenda el concepto de pensamiento profundo, podra desarrollar
la conciencia del pensamiento. Una vez que se mejore esta "capacidad de pensar
profundamente’, no dejara de pensar facilmente cuando se le presente un problema
dificil; simplemente piense "simplemente finja que lo sabe" y déjelo en paz; hara que su
pensamiento se mueva. un paso mas hacia la "comprension”.

Partiendo de este pensamiento, me gustaria dedicar todo el contenido de este libro a
"Thinking Reed" »Ellos.

(1) El término "cafia pensante" proviene del filésofo, matematico, fisico y pensador francés Pascal. Su significado
original es "El hombre es sélo una cafia, la cosa mas fragil de la naturaleza, pero también es una cafia". Cafia con raiz
pensante." - Nota del traductor
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Prefacio
¢Sigues haciendo "pensamientos superficiales"?



"Inteligente” se refiere a la capacidad de pensar profundamente

El tema principal de este libro es el "pensamiento profundo". Espero que este libro
pueda mejorar su "capacidad de pensar profundamente'. Este es mi mayor y unico
propdsito al escribir este libro.

En la universidad, suelo dar preguntas de examenes a los estudiantes.

La gente suele decirme esto:

"Los estudiantes de la Universidad de Kyoto son muy inteligentes, asi que, como
profesor, sera muy dificil hacer preguntas, ;verdad?"

Cada vez que escucho algo como esto, me siento un poco incomodo.

Porque siempre tengo esta pregunta en mi corazon: ;las personas que pueden obtener
puntuaciones altas son necesariamente personas realmente inteligentes y flexibles?
Intenté analizar mentalmente esta sensacién de inconsistencia y confusién vy
finalmente llegué a esta conclusién:

La llamada "mente inteligente" deberia referirse a "la capacidad de pensar
profundamente”.

La inteligencia de la mente de una persona no se puede medir mediante las
puntuaciones de los examenes.

Por supuesto, todas las preguntas del examen son respondidas por los estudiantes
después de un pensamiento continuo y profundo. Como profesor, debe garantizar la
dificultad de las preguntas del examen para medir con precision el nivel de aprendizaje
del estudiante.

Sin embargo, si me preguntan si puedo garantizar el 100% de deteccion de la
inteligencia de un estudiante considerando repetidamente las preguntas, mi verdadera
respuesta es "No".

La inteligencia de la mente no se puede medir con una puntuaciéon. Porque el
pensamiento profundo en si mismo no es absoluto ni numérico.

Sorprendentemente, este concepto de "puntajes altos en los examenes = muy
inteligente" esta tan profundamente arraigado en el corazén de las personas.

Una de las evidencias es la creencia generalizada en la sociedad de que los graduados
de universidades prestigiosas (aquellas con altas puntuaciones en los exdmenes) son
personas muy inteligentes.

Incluso hay muchos empresarios que ya han superado la edad para realizar examenes,
pero aun asi optan por inscribirse en clases para estudiar idiomas extranjeros, MBA y
otras formaciones certificadas, en un intento de mejorar sus "puntajes” a través del
aprendizaje.



Si desea obtener puntuaciones altas, debe inculcar una gran -cantidad de
conocimientos en su cerebro a través del "aprendizaje’. Una vez que piense
profundamente, la eficiencia del proceso de infusion se reducira. Por lo tanto, en lugar
de perder tiempo preguntandonos “;Es este realmente el caso?", debemos memorizar
todas las respuestas y métodos de resolucion del conjunto de preguntas del examen
para lograr una satisfaccion cuantitativa. El resultado es que es facil descuidar el
pensamiento profundo.

Sin embargo, ya sea en el trabajo o en la vida, pensar profundamente es algo muy
significativo.

Ser capaz de pensar profundamente es un signo de verdadera inteligencia y la mayor
fortaleza de una persona.

No niego a aquellos que obtienen puntajes altos en los examenes, pero espero que
todos ya no se centren en los puntajes altos y desarrollen su propia conciencia del
pensamiento profundo y mejoren su capacidad de pensar profundamente.
Pensamientos sobre el pensamiento profundo

Entonces, ;qué debemos hacer para desarrollar la “capacidad de pensar
profundamente”?

Si quieres caminar mas rapido, tienes que aprender a correr; si quieres hacerte mas
fuerte, tienes que recibir entrenamiento de fuerza fisica. De la misma manera, si quieres
tener la capacidad de pensar profundamente, debes permitirte pensar profundamente
y pensar de nuevo. Es asi de simple.

Sin embargo, lo increible es que hay muchos libros en el mercado que promueven
métodos de pensamiento, bajo el lema "mientras domines los métodos del libro,
puedes mejorar tu capacidad de pensamiento”, todos dicen que "hay no es necesario
pensar realmente, siempre que domine "Puede mejorar su capacidad de pensamiento
adquiriendo un determinado 'modelo de pensamiento™, que suena como un
"estimulante para el pensamiento”. Sin embargo, creo que este enfoque es parcial.

En ultima instancia, es cuestionable si este "estimulante del pensamiento” es eficaz.
Incluso si asumimos que es eficaz, aun se desconoce si podra continuar para siempre.
En resumen, el punto en el que insisto es que si quieres dominar la capacidad de
pensar profundamente, debes seguir pensando profundamente.

La razon por la que los "estimulantes del pensamiento” son tan populares es, en ultima
instancia, porque renunciamos al pensamiento profundo a cambio de la "velocidad",
pero todavia espero que todos puedan recordar esta frase:

Para desarrollar su capacidad de pensar, tdmese tiempo para pensar.



Sin embargo, "tiempo para pensar’ no requiere que trabajemos en como distribuir el
tiempo o que aprendamos técnicas de gestion del tiempo.

Todo lo que necesitamos hacer es comprender el valor del pensamiento.

No importa lo ocupado que esté todos los dias, asegurese de detenerse y leer este libro
como un "deporte para pensar".

¢La "respuesta rapida” es realmente solo el resultado del pensamiento?

Ya he dicho antes que mucha gente piensa que "puntajes altos en los examenes = muy
inteligente”, pero de hecho, en nuestra vida diaria, hay otro malentendido: ‘la
inteligencia equivale a una respuesta rapida"“.

Veamos el siguiente escenario:

"Para este plan de planificacion, comparta sus opiniones".

El jefe planted la pregunta primero y A respondié de inmediato: "El contenido principal
de este proyecto es xxx, y esto es lo que pienso al respecto ..."

Después de escuchar la opinion de A, B inmediatamente explicd su propia opinion: “La
opinién que A acaba de decir, creo que deberia ser ..."

C por el lado ha permanecido en silencio.

Entonces el jefe le insté: "C, ;qué te pasa?”

"Ah, estaba pensando..." El contenido de la respuesta de C tampoco estaba muy claro.
C siempre no habla, lo que hace que todos los que lo rodean se sientan ansiosos.

Todo el mundo esta muy ocupado hoy en dia, por lo que el tiempo es muy valioso. Si los
participantes conceden gran importancia al papel de la conciencia, sentiran que "las
reuniones son una pérdida de tiempo. Sélo los empresarios con ideas innovadoras no
necesitan invertir demasiado tiempo en el trabajo" y ‘la inspiracién es lo mas
importante". , y luego se enojara mucho: "El desempefio de C no es bueno. Es el
empleado menos eficiente de toda la empresa y afectara el entusiasmo de los demas".
Entonces, si te pregunto: entre las tres personas A, B y C, ;quién es la persona mas
inteligente? Me temo que muy pocas personas eligen C.

Las "preguntas y respuestas rapidas" no cultivan la capacidad de pensar

Es concebible que la mayoria de |la gente piense que "A es inteligente". La razén es que
A puede responder preguntas rapidamente, por lo que su respuesta es muy rapida.

En la sociedad actual que aboga por "la velocidad primero’, esto definitivamente se
considera una ventaja, por lo que no importa lo que preguntes, puedes responder de
inmediato y te llamaran una persona "inteligente" y "de pensamiento rapido”.

Pero por muy rapido que respondas, es posible que la respuesta que des no sea la
correcta.



De hecho, se puede decir que la capacidad de A para "responder preguntas de
inmediato" es un cerebro rapido, pero no es necesariamente cierto si realmente ha
pensado profundamente.

"Cuando te enfrentes a preguntas de tu jefe, es mejor responderlas inmediatamente" y
"Pase lo que pase, primero da una respuesta general". Estos sélo pueden considerarse
comportamientos reflejos espinales.

En otras palabras, también existe la posibilidad de que A no se haya pensado
profundamente (sin embargo, si se trata de un juego de adivinanzas con una sola
"respuesta correcta", por supuesto es mejor responder o mas rapido posible. Explicaré
mas detalladamente Sobre esto mas adelante (se analizara la diferencia entre
“cognicion” y “conocimiento”).

Ademas, creo que algunas personas piensan que "B es el mas inteligente".

Porque cuando su jefe le pide su opinidén sobre un plan de planificacion, en realidad no
existe una "respuesta correcta". Entonces, ;deberia simplemente expresar su opinién o
deberia responder la respuesta que su jefe quiere escuchar? ;O deberiamos dar una
"solucion optima" basada en la situacion actual, la personalidad del jefe y el alcance de
sus funciones?

En el trabajo real, a menudo se nos pide que demos una "solucién 6ptima“. La
respuesta dada por B combina las opiniones de su jefe y el discurso de A, y la
posibilidad de que sea la "solucion éptima" es muy alta.

El pensamiento profundo es un comportamiento orientado a procesos.

¢La llamada "solucion 6ptima" es necesariamente el resultado de un pensamiento
profundo?

El pensamiento profundo es en realidad un proceso y es posible que no conduzca a la
"solucion 6ptima".

Cuanto mas pensamos en ello, mas factores consideramos. Por supuesto, cuando
pensamos en la "solucién éptima“, el proceso es similar. Sin embargo, todas las
consideraciones suelen simplificarse.

La "solucion optima" en el ambito de la gestion empresarial no es un término
académico, sino mas bien una reflexion sobre una determinada salida: primero se
imaginan las posibles respuestas, luego se revisan y se escriben. En otras palabras,
cuando el profesor te pida que escribas un ensayo sobre esta salida, escribiras: "Esta
salida fue al Salén Sanjusangendo o, diviértete mucho” — esto es lo que se llama la
“solucion 6ptima” en el mundo empresarial.

Aunque esta metafora es algo inapropiada, "salir = el proceso de pensar en
profundidad” en si no se refleja realmente en el articulo.



En términos generales, la gente obtiene la "solucion oOptima" analizando datos
historicos y las condiciones actuales. Pero en mi opinidn, esto es so6lo un anadlisis de
datos puro y no cuenta como "pensamiento profundo”. Aunque esto puede tener algun
efecto en el momento, no ejercita tus habilidades de pensamiento.

Por lo tanto, existe la posibilidad de que B, quien propuso la “solucion 6ptima”, no haya
pensado profundamente en ella.

Pensar es una habilidad que se pierde facilmente

Siempre hemos aceptado sin darnos cuenta la definicion de "respuesta rapida = mente
inteligente”, por lo que buscamos constantemente la velocidad y la comodidad.

Las cosas "convenientes" siempre estan relacionadas con "rapido’, ya sea una persona
0 una computadora, si puede dar una respuesta muy rapidamente y sin muchos
problemas, pensaremos "esto es util".

Se necesitan 10 dias para caminar desde la prefectura de Kioto a Tokio, pero solo se
necesitan 3 horas en Shinkansen, por lo que creemos firmemente que esto es "algo
bueno”.

Una pregunta del examen final cuya redaccién originalmente estaba programada para
tomar 60 minutos fue respondida en solo 5 minutos, por lo que todos la elogiarian
como "tan increible"; si el programa de computadora fallaba durante 10 segundos
debido a un mal funcionamiento, la gente se quejaria - - "demasiado lento".

Se puede decir que el mundo sigue desarrollandose y creciendo bajo la idea de "mas
rapido y mas conveniente". Pero al mismo tiempo, también hemos "perdido” muchas
cosas importantes, una de las cuales es el pensamiento profundo.

Volvamos a la pregunta anterior, la respuesta final de C de "Ah, estoy pensando..." no
mintid, realmente pensé profundamente.

CPara llegar a la respuesta, es necesario dedicar tiempo a pensar. Otra posibilidad es
que por mucho que lo pensara, nunca encontrara una respuesta. Es como sumergirse
en el "fondo marino del pensamiento’, y la "respuesta” que finalmente encuentre puede
no ser la correcta.

Sin embargo, ademas de las "respuestas”, el "pensamiento profundo" también puede
dar lugar a otros valores. Como se menciona en este articulo, en la vida futura, sélo el
proceso de pensamiento profundo puede permitirnos descubrir "problemas reales" y
“nuevas soluciones", por lo que creo que este proceso en si también es valioso.

En una era en la que se defiende la eficiencia, algunas personas definitivamente se
preguntaran ";Por qué necesitamos pensar profundamente?" y también argumentaran
que "el juicio es mas importante que la capacidad de pensar".



Sin embargo, como ex investigador de IA (inteligencia artificial), en mi opinion, esta
capacidad de pensar profundamente es la mayor personalidad y ventaja de los seres
humanos.

Basado en razones como "solo puedes completar tu trabajo dando respuestas
inmediatas" y "pensar es algo problematico y dificil de hacer bien", cuanto mas ignora la
gente el "pensamiento profundo’, la personalidad innata y las ventajas de los seres
humanos, Cuanto mas se alejan de las “mentes inteligentes” “Cuanto mas se alejan.
Cuando la gente elogia a las "personas que trabajan bien" o a los "excelentes
empresarios”, ciertamente también incluyen el significado de ‘inteligente". Pero
desafortunadamente, si solo lo miramos desde la perspectiva de "obtener la puntuacién
primero”, "la velocidad primero" y "buscar la conveniencia®, la gente se alejara de la
palabra "inteligente”.

Redescubrir la capacidad de pensar

Vivimos en un mundo excesivamente adicto a la conveniencia. La gente se ha
acostumbrado a las cosas que se pueden hacer bien de manera inconsciente y a las
cosas que se pueden "hacer de una sola vez". Persiguen ciegamente la velocidad sin
pensar profundamente.

Cuando dejamos de pensar, significa que ya no estamos dispuestos a pensar
profundamente.

En la Universidad de Kyoto hay muchas personas obsesionadas con cosas unicas e
interesantes y, a veces, yo soy una de ellas. Porque la mayoria de los problemas que
estudio son aquellos que hacen que la gente se sienta "incémoda" o "confundida”.

Me especialicé en ingenieria. Cuando era joven creia firmemente en la "religion de la
ingenieria", es decir, que hay que hacer las cosas mas convenientes. Posteriormente
comencé a estudiar IA precisamente porque pensé que seria [lo mas conveniente. para
los seres humanos Herramienta de.

Sin embargo, mi mentor me dijo: "Sera mas 'inconveniente' en el futuro".
"Inconveniencia" significa literalmente un estado que hace que las personas se sientan
incdmodas.

Aunque al principio no estaba de acuerdo con el punto de vista del instructor, todavia
era un nifo en ese momento y soélo podia aceptar esta frase en silencio.
Posteriormente, ingresé a la Escuela de Graduados en Ciencias de la Informacidn de la
Universidad de Kyoto, donde desde entonces he estado trabajando en un laboratorio
llamado "Teoria de sistemas simbioticos".

El mundo entero se esta volviendo mas conveniente, pero elegi la direccion opuesta e
inverti mucho tiempo en "pensar”, el resultado fue inesperado, lo que me hizo hacer



nuevos descubrimientos todos los dias y vivir una vida muy feliz e interesante todos los
dias.

Como exactamente, lo explicaré mas adelante. En resumen, la relacion entre el
conocimiento y el pensamiento profundo que adquiri mientras estudiaba IA es como las
dos caras de la moneda, lo cual es realmente interesante.

"Esto también varia de persona a persona. Para algunas personas, el pensamiento
profundo puede ser algo interesante”.

"El pensamiento profundo es algo que sélo los humanos pueden hacer..."

"Pensar profundamente y continuamente puede perfeccionar la capacidad de
pensamiento Unica de los seres humanos, convirtiéndose asi en una 'persona
inteligente’ en el verdadero sentido".

A partir de estos pensamientos escribi este libro. Espero que los lectores puedan
desarrollar su capacidad de pensamiento a través de un pensamiento continuo y
profundo.

En este libro, también se le recomendara un "compafero en el camino hacia el
aprendizaje del pensamiento profundo": el lapiz.

Los pensamientos en la mente son dificiles de ver, por lo que cuando las personas
piensan en los problemas, eligen expresarlos en forma oral o escrita. Aunque no hay
ningun problema con ninguno de los métodos, hablar requiere una persona con quien
hablar, y muchas veces podemos tener que enfrentarnos a la situacidon de "pensar
solos", por lo que si seguimos murmurando, definitivamente atraeremos las miradas de
quienes nos rodean. . Ademas, las palabras que salen de tu boca desaparecen sin dejar
rastro en cuanto las pronuncias.

Por eso, escribirlo a lapiz es nuestro mejor compafero a la hora de pensar
profundamente. No sélo el comportamiento en si, sino también la existencia del
elemento "lapiz" también nos muestra "qué es el pensamiento profundo’. Se puede
decir que el |apiz en si es también un objeto increible formado por la acumulacién de
muchos "resultados del pensamiento profundo”.

-Los empresarios optan por utilizar lapices para tomar notas en lugar de boligrafos o
portaminas, que son mas convenientes, porque les da a las personas una sensacion
de "gran capacidad de trabajo".

-Aquellos que eligen utilizar un lapiz como herramienta de escritura incluso después
de ingresar a la sociedad daran a los demas la sensacion de "tener ideas" o "tener una
vision de si mismos".

-Mientras se negocia, escribir notas o dibujar bocetos a lapiz en un cuaderno de dibujo
dara a las personas una sensacion de "confiabilidad".



Entonces, ¢por qué ocurren estos sentimientos? De hecho, esconde un pequefio
secreto que fortalecera tu capacidad de pensamiento.
"Lapiz" y "pensamiento” parecen ser dos cosas no relacionadas a primera vista, pero
bajo la superficie de las cosas, tienen algo en comun entre si, y de esto se pueden
deducir leyes universales. Los dos son precisamente La interseccion ocurrié debido al
pensamiento profundo.
A continuacion, utilizaré "lapiz"' como tema y comenzaré un "viaje de pensamiento” a
través del analisis.

Profesor conjunto distinguido de disefio, Universidad de Kyoto

Kawakami-Koji

(1) Sanjusangen-do es un antiguo edificio japonés ubicado en Shichijo, distrito de Higashiyama, Kioto, es un templo
de la secta japonesa Tendai y es famoso en Japdn por albergar mil estatuas de Guanyin. ——Nota del traductor

Prefacio
¢Qué es el "pensamiento profundo"?

——Comprender la esencia del "pensamiento profundo"——
La diferencia fundamental entre “pensar” y “pensar profundamente”
Antes de embarcarnos en este "viaje de pensamiento” con el lapiz, espero que primero
piensen en ello: ; qué es exactamente el "pensamiento profundo"?
"¢Qué es el 'pensamiento profundo'?”: Este es también el enfoque de este libro. Al
comprender este punto, podemos profundizar nuestro pensamiento y hacer
preparativos de antemano.
Cual es la diferencia entre "pensar" y "pensar profundamente" ?
Pensamos constantemente en ello todos los dias. Por ejemplo, cuando estas en el
autobus para ir al trabajo por la manana, pensaras: "Hay tanta gente en el autobus hoy.
¢Hubo un accidente en alguna parte?" "Si ese es el caso, el tren puede retrasarse".
iDespués de bajarte en la estacidn, debes correr rapido!" Todo tipo de "palabras”
apareceran en tu mente como esta.
Entonces, ¢pueden estas palabras que me vienen a la mente considerarse un
pensamiento profundo?
Por poner otro ejemplo, ;qué piensa usted normalmente acerca de un trabajo
importante?
"Voy a devanarme los sesos y pensar detenidamente en este trabajo”.
"Después de una cuidadosa consideracion, finalmente se me ocurrié la mejor
respuesta’.
¢Has tenido una experiencia similar recientemente?



"He pasado tiempo pensando una y otra vez desde los ultimos dias. Creo que puede
que no haya mucha gente que pueda hacer esto ahora. La mayoria de la gente todavia
quiere dar la respuesta rapidamente como Ay B en el articulo anterior.

En mi opinién, el acto de tomarse un tiempo para pensar una y otra vez puede
interpretarse como "reconocimiento = reconocimiento".

En otras palabras, este proceso cognitivo en realidad equipara las cosas que tenemos
delante con un determinado concepto que ya existe en nuestra mente y que suele ser
el proceso de nuestro pensamiento.

Dado que primero tenemos en nuestra mente los conceptos de "congestion vial =
accidente" y "congestion vial = retraso", cuando vemos la situacion de "congestion vial",
encaja perfectamente con los conceptos que ya conocemos en nuestro corazon. En
otras palabras, es “re+confirmacién” en nuestras mentes.

En su caso extremo, este comportamiento consiste simplemente en intentar hacer
coincidir lo que tenemos delante con lo que sabemos que es la respuesta.

Por lo tanto, si pensamos asi, no lleva mucho tiempo, pero el impacto negativo es que
es dificil generar nuevas ideas.

Por lo tanto, el simple hecho de tener estas "palabras" en la mente no puede
considerarse un pensamiento profundo en el verdadero sentido.

El foco del pensamiento profundo reside en el proceso.

El pensamiento profundo es un proceso completamente diferente al pensamiento.

El pensamiento profundo significa que cuando algo desconocido aparece frente a
nosotros, pensamos repetidamente en "qué es esto" en nuestra mente y finalmente
formamos un nuevo concepto en nuestra mente.

Ademas, incluso ante cosas conocidas, elegiremos pensar y descubrir aspectos
nuevos de ellas, lo que también es pensar en profundidad. Este proceso también
puede promover la transformacion de nuestro pensamiento.

Supongamos que ves una criatura desconocida. En primer lugar, lo que piensas debe
coincidir con el concepto que ya conoces en tu mente: ";Es esto un perro, un gato o un
mapache?". Este proceso sélo puede llamarse pensamiento.

Cuando ninguno de estos conceptos se ajuste a lo que ya sabes, puedes intentar
observarlo desde todos los angulos, o incluso reunir el coraje para agarrar a la criatura 'y
olerla, o descubrirlo mediante varias pruebas y errores. ".

En otras palabras, pensaras profundamente en esta criatura desconocida y pensaras en
ella una y otra vez, mientras buscas puntos en comun entre ella y el contenido
conocido, mientras intentas ver si hay nuevos descubrimientos. Sin embargo, hacer
nuevos descubrimientos no es una cuestion sencilla. A veces hay que tomar desvios y



cometer errores. En el peor de los casos, nos topamos con el dilema de "llegar a un
callejon sin salida y luego retroceder”. Por lo tanto, este proceso lleva mucho tiempo.
Sin embargo, después de pasar por este proceso, es posible que descubras que se trata
de un animal completamente nuevo.

Interpreto esta "cognicion" como "pensamiento profundo”.

"Ensayo y error" se refiere a varios "errores de pensamiento” cometidos para
profundizar el pensamiento. En otras palabras, el "pensamiento profundo” es el proceso
de hacer nuevos descubrimientos por su cuenta y acumularlos continuamente.

El pensamiento profundo es el acto de pensar plenamente sin omitir el proceso de
pensamiento, generando asi varios descubrimientos nuevos y deduciendo las propias
respuestas.

Una vez que este "circuito de descubrimiento" se forme en el cerebro, naturalmente
pensaremos mas profundamente y fortaleceremos nuestra capacidad de pensamiento.
En otras palabras, la conciencia previa de "no ser bueno pensando" se diluira y se
desarrollard la cualidad de poder calmarse y pensar en los problemas a fondo.
Sumérgete en lo mas profundo de tu mente

Aunque lo explicaré en detalle en el Capitulo 4, lo que quiero decirles a los lectores aqui
es que, como ex investigador de IA, he tratado de "disefar" como hacer que las
computadoras aprendan a pensar profundamente, pero resulta que esto es un Un gran
problema porque por muy avanzados que seamos tecnolégicamente, no podemos
hacer pensar a las computadoras.

Cuando compras una computadora, el sistema operativo viene preinstalado con
software como navegadores, Excel, Word y correo electrénico. De la misma manera, el
cerebro humano ha sido equipado con la funcién del pensamiento profundo desde su
nacimiento. Dado que esta habilidad es tan valiosa, es obvio que sera mejor que la
aprovechemos.

Como investigador de ingenieria, sé lo dificil que es para la IA dominar el pensamiento
profundo, asi que se me ocurrid la simple idea de que "los seres humanos ya tienen la
capacidad de pensar, seria una lastima no usarla”...

Tal vez no tengas ningun interés en desarrollar tecnologia de IA, pero tu y yo no
deberiamos estar en desacuerdo con la opinion de que "ya tienes la capacidad de
pensar, asi que es mejor usarla". Porque los seres humanos tienen una cosa en comun:
todos tienen sentimientos reales sobre lo que estan haciendo o el proceso de "vivir' y
piensan en consecuencia.



Supongamos que su suefio es convertirse en caricaturista, ;qué pasaria si la IA pudiera
hacer realidad este suefio por usted? Cuando te levantas por la mafana, la IA ya te ha
dibujado un trabajo perfecto, y este es "tu trabajo".

¢Pero te sentiras feliz por ello? ;0 tiene la sensacion real de que "la tecnologia de la
pintura ha madurado"?

En otras palabras, cuando dibujas un comic tu mismo, te das cuenta de que es una
"tarea”.

Hay que disefiar la trama, pensar en como dividir la cuadricula y decidir los personajes
que apareceran... En otras palabras, el trabajo final es el resultado de una serie de
cogniciones y pensamientos, y dibujar comics es solo expresar. tu pensamiento
Formas especificas.

Primero cree conciencia sobre una determinada tarea y luego comience el "proceso de
pensamiento” en todos los aspectos; de hecho, la etapa inicial llevara mucho tiempo.
Sin embargo, si no tienes conocimiento de esta tarea en tu mente y nunca has pensado
en ella, entonces es absolutamente imposible que tengas una idea real de "lo que se ha
producido’, ni tendras la alegria después del trabajo, o incluso tener una sensacion de
"vivir'. "La sensacion también puede debilitarse. Estas reacciones emocionales
simplemente nos recuerdan nuestra falta de "pensamiento”, por lo que debemos
prestarles atencion.

Por lo tanto, espero que todos no solo lean este libro en general, sino que prueben y
consideren cada palabra. Si encuentra algo que es incierto o dificil de entender, puede
detenerse y pensar mas (quizas también pueda usar " aqui) la palabra "imaginar").
Piensa profundamente y piensa profundamente, sumérgete en lo mas profundo de tu
mente, a veces aguanta la respiracion e incluso piensa profundamente mientras
duermes. Creo que eso es lo mas sorprendente, es lo unico que nos da la “resistencia
para pensar detenidamente”.

La "produccion en linea de montaje" nos impedira pensar profundamente

Se puede decir que actuar apresuradamente sin estar dispuesto a pensar es una senal
de que estas renunciando a ti mismo.

En el trabajo, a menudo nos encontramos en situaciones en las que renunciamos a
nuestra independencia y nos entregamos por completo a los deseos de otra persona. Si
lo piensas detenidamente, ;no es terrible?

Lo que mi mentor suele decir es: " La 'produccion celular' es la mas inconveniente”.

La produccién en linea de montaje utilizada en las fabricas consiste en subdividir las
tareas de produccion. Por ejemplo, la tarea de A es apretar este tornillo para que esta
parte y aquella parte queden fijadas firmemente para formar una placa base; y la tarea



de B es instalar este resorte para que esta parte se vuelva moévil... como De esta
manera, estas tareas se combinan para completar la produccion de un producto. Esta
es la llamada "produccion en linea de montaje”.

Si al producto le falta algun eslabdn, se convertird en un producto defectuoso, pero para
A, que simplemente "aprieta los tornillos" de la mafiana a la noche, no tendra ningun
sentimiento real al respecto.

Si se repite el mismo trabajo todo el tiempo, A no necesita ser consciente de las tareas
de cada eslabodn, ni necesita pensar en "por qué hay que apretar este tornillo". Lo
mismo ocurre con B. Ninguno de los dos conocia la importancia de completar esta
tarea, simplemente actuaron con una actitud de "fingir entenderla”, pero en realidad no
sabian nada.

En resumen, actuar como si entendieras la tarea para no pensar demasiado en ella es
renunciar a ti mismo.

Por otro lado, "produccion celular” significa que todos los enlaces los realiza una sola
persona. Dado que es necesario involucrar a la misma persona de principio a fin, se
comprende mas claramente el significado de cada vinculo. "Necesitamos ocuparnos de
este tornillo a continuacién. Si no se aprieta, afectara la instalacién del resorte en el
siguiente paso. " "El grado de integracion de las piezas aqui estd directamente
relacionado con la finalizacion del producto terminado. "De esta manera, la persona
involucrada pensara constantemente en ello mientras trabaja. Esto es lo mismo que el
"proceso de dibujo de comics" mencionado anteriormente.

En comparacién con la "produccion unitaria®, la "produccion en linea de montaje” es
naturalmente mas conveniente, por lo que casi todas las fabricas adoptan ahora la
"produccion en linea de montaje”: postres, latas, ropa... todos los productos producidos
en masa se fabrican de esta manera.

Pero los empresarios definitivamente no estan dispuestos a trabajar en una linea de
montaje. Al menos, algunas personas realmente no quieren convertirse en un
"engranaje que no piensa".

Ironicamente, para lograr una mayor comodidad y eficiencia, muchos empresarios
realizan su trabajo diario en forma de linea de montaje. Una de las manifestaciones es
que la industria ya no valora la capacidad de un individuo para escribir documentos
comerciales, sino que elogia el contenido estructurado que se puede aplicar
directamente sin pensarlo como una habilidad comercial.

La estructuracion mejorard la eficiencia; cada vez mas gente lo cree asi, y a toda la
sociedad cada vez le resulta mas "dificil pensar".



Quizas por esto, mi mentor espera que la gente se atreva a adoptar una "produccion
unitaria”" que no es lo suficientemente conveniente para recuperar la capacidad de
pensar de los seres humanos.

Nunca seas alguien que actua de inmediato.

Si te han ensefado que "debes ser un 'actua inmediatamente™, "jla accidon es mas
importante que pensar!”, "como practicar es la clave’, entonces debes prestar atencién
a este "pensamiento activista". despreciar el papel del pensamiento y asi perder el
sentido de independencia.

Aunque mi campo de investigacion es el disefio, la vision predominante en la industria
es que en el desarrollo de productos lo mas importante es realizar "creacién rapida de
prototipos”. En otras palabras, no pienses demasiado, pero “intenta hacer una muestra
primero”.

Sin embargo, todavia espero que todos no se olviden de pensar profundamente. Antes
de comenzar a probar prototipos, tdmate un tiempo para aprender mas sobre para qué
estas disefiando.

En resumen, todos adoptan por unanimidad el enfoque de "accion antes de pensar”,
que tampoco presenta problemas desde el punto de vista del diseno.

Si cree que el lema "La practica precede a la teoria" es cierto, estara en peligro.

"Intenta hacerlo primero, siempre ganaras algo": esto no puede considerarse una regla
absolutamente correcta. Escribir "Las acciones son mas fuertes que los pensamientos”
en un sitio web o impreso en una camiseta siempre dara a la gente una sensacion
agradable, pero en el trabajo real, no debes creer ciegamente en esta frase.

Por supuesto, si realmente te tomas el tiempo para pensar profundamente y verificarlo
tu mismo, y llegar a la conclusion de que "es mejor no pensar demasiado y
simplemente actuar’, esa es otra cuestion.

Sin embargo, si no esta dispuesto a pensar solo para evitar problemas, "parece haber
sido mencionado en un libro" o "parece haber sido escuchado en una conferencia", por
esta razon, no importa lo que digan los demas, completamente Créelo, entonces,
avanzar en esa direccion con determinacion es renunciar a la capacidad de pensar
profundamente y renunciar a tu propia independencia.

"Personas que pueden pensar profundamente = personas con mentes inteligentes." Si
sigues esta férmula a la inversa, cuanto menos dispuesto estés a pensar, mas vacia se
volvera tu mentey, al final, sélo podras ser una persona que se mueve rapidamente. .
Sin embargo, esto es beneficioso para los directivos. Supongamos que usted es un
lider y sus subordinados son personas que actuan con rapidez, ;sentiria que es



particularmente facil gestionarlos? Porque tus subordinados nunca tendran preguntas
ni quejas como "¢ Por qué haces esto?" ";Seria mejor usar otro método?"

Sin embargo, ;se sentiran felices esos empleados? Lo niego. Ademas, ;son esas
personas (empleados) las personas con "gran capacidad de trabajo" que toda la
sociedad necesita? Creo que todos negaran con la cabeza.

Si quieres lograr resultados inesperados, no puedes prescindir del proceso de
pensamiento y también debes incorporar tu propia independencia.

En este sentido, quienes a menudo son elogiados por "hacer el trabajo rapidamente” no
deberian ser complacientes, sino que deberian aprovechar esto como una oportunidad
para reflexionar mas: ";Puedo ser reflexivo?"

El pensamiento profundo puede conducir a respuestas Unicas

Las respuestas o ideas que surgen del pensamiento profundo pueden ser raras,
diferentes y unicas. Quizas la cristalizacion de ideas con estos elementos no sea la
“respuesta correcta”, pero la "singularidad" es un elemento indispensable de una
“respuesta valiosa".

La palabra inglesa "unique" significa "singularidad". A juzgar por el prefijo "uni” de la
palabra, significa "Unico" en japonés. También se puede decir que se refiere a algo
unico, Unico y unico. Segun la definicion de esta palabra, en este mundo, por muy
especial que sea algo, no deberian existir dos al mismo tiempo, de lo contrario no se
puede llamar "unico".

Sin embargo, generalmente cuando decimos que algo es "raro" o "diferente", incluso si
hay 10, 100 o incluso 1000 mas en el mundo, siempre que den a las personas un
sentimiento similar, todavia se puede decir que es "unico". " .

Es dificil para la gente dar respuestas Unicas en este mundo. Sin embargo, mientras
nos atrevamos a pensar profundamente en esta era acelerada, combinada con nuestra
propia independencia, todos podremos encontrar "respuestas raras, diferentes y
unicas".

De lo contrario, si damos ideas que ya existen, o respuestas que otros pueden pensar,
entonces se pierde el sentido de usar nuestro cerebro para pensar.

Dar una respuesta Unica (o una direccién) es uno de los propdsitos importantes de
nuestro pensamiento profundo.

Los diamantes son valiosos no porque sean duros o brillantes, sino porque son un
mineral muy raro. Si nuestro granito comun escasea, su valor también puede
encarecerse.

A veces, el proceso de pensar y repensar constantemente es mas valioso que la
"respuesta correcta". Nuestro objetivo es encontrar la "respuesta unica".



El resultado de un pensamiento profundo puede ser que descubramos algunas "gravas"
o "piedras”, pero éstas pueden ser mas valiosas que los "diamantes”. Déjame contarte
un ejemplo de mi vida, algo que pas6 en Kioto. Koichi Tanaka, ingeniero de
investigacion y desarrollo de Shimadzu Corporation, gané el Premio Nobel de Quimica
por su invencion del "analisis por espectrometria de masas de macromoléculas
biolégicas". El éxito de este invento se debidé a que dio pasos equivocados durante el
experimento.

Sin embargo, no consider6 simplemente este experimento como un fracaso, sino que
fue precisamente gracias a esta conciencia del proceso experimental que pudo pensar
en este "error" y asi obtener los "resultados”; esto se debe precisamente a Tanaka
Koichi. hizo nuevos descubrimientos a partir de sus errores.

Creo que este es un ejemplo de cdmo hacer que las "gravas" o las "piedras" sean mas
valiosas que los "diamantes".

El acto de pensar profundamente a veces nos permite descubrir "gravas" o "piedras”
que son mas valiosas que los "diamantes”, y también puede permitirnos deducir
nuevas "respuestas correctas" ademas de los "diamantes”.

Aunque la gente clama por "como trabajar sistematicamente’, lo que los empresarios
suelen buscar son "respuestas nuevas y uUnicas", lo que significa que no sélo pueden
resolver el problema o el problema, sino que también tienen la etiqueta de
independencia y creatividad. La mayoria de la gente todavia consideraria esto como "la
respuesta del tipo inteligente”.

Para llegar a una "respuesta de un hombre inteligente’, es mejor plantear varias
hipotesis y luego elegir entre ellas la "mejor respuesta”, lo que es mucho mas facil que
tratar de encontrar una "respuesta correcta”.

Lo que quiero decir aqui es que sin el paso del "pensamiento profundo”, nos es
imposible encontrar multiples candidatos eficaces. Porque la probabilidad de dar la
respuesta rapidamente y ser "el unico diamante" es bastante baja.

Ademas, las respuestas dadas por personas que han pensado profundamente suelen
ser una coleccion de diversos fragmentos como arena, guijarros y porcelana rota, que
pueden o no estar mezclados con diamantes.

Sin embargo, la posibilidad de incluir una "respuesta unica" o un "diamante” sélo puede
estar implicita en la "coleccion”.

La trampa del pensamiento de “sin omisiones ni duplicaciones”

Cuando hablamos del tema de "presentar varios candidatos”, implicaremos la forma de
pensar "sin omisiones ni duplicaciones" que a menudo se menciona en muchos
"métodos de analisis de problemas”.



Esto también se llama "analisis MECE" » El "método de exclusion" y el "método neto" se
utilizan al descomponer y analizar temas o problemas.

Para dar un ejemplo menos preciso, si los clientes se dividen en 4 categorias segun el
"tipo de sangre", es un método de clasificacion "sin omision ni duplicacion”, mientras
que si los clientes se clasifican segun "como deportes o peliculas”, entonces, las
personas a las que les gustan ambos se "duplican”; las personas a las que no les
gustan ambos se "omiten".

De hecho, por mucho que prestemos atencion a pensar en "sin omisiones ni
duplicaciones’, es dificil lograr el 100% de omisiones y también es dificil confirmar si
hay duplicaciones. Dado que es tan dificil lograr "sin omisiones ni duplicaciones’, el
resultado final se convierte en "la velocidad como consideracion prioritaria”.

En este caso, ¢no seria mejor no establecer "sin omisiones ni repeticiones" desde el
principio, sino crear un estado de animo que permita pensar en profundidad?

A través del pensamiento profundo, estimulamos el poder de asociacién del cerebro y
gradualmente expandimos nuestro pensamiento lateralmente.

Puede haber "duplicaciones" y puede haber "omisiones", pero sera mas facil encontrar
mas candidatos, al menos mejor que estar limitado por el marco.

El pensamiento profundo puede producir mas facilmente "agregados', lo que
inevitablemente aumentara la posibilidad de extraer "diamantes" de "gravas' o
"piedras”.

(1) Método de andlisis MECE, el nombre completo es Mutuamente Exclusivo y Colectivamente Exhaustivo, que
significa "mutuamente independiente y completamente exhaustivo" en chino. Para un problema importante,
podemos clasificarlo sin superponerlo ni omitirlo, y podemos usarlo para captar efectivamente el nucleo del
problema y obtener una solucién. Este método es un principio muy importante propuesto por Barbara Minto, la
primera consultora de McKinsey, en El principio de la piramide de Minto. ——Nota del traductor

Pensamiento concreto a través del lapiz.

Se puede decir que el pensamiento profundo consiste en fortalecer la conciencia del
"proceso (es decir, el pensamiento)" en si mismo y en desenterrar "diamantes" que
nadie ha notado recogiendo "gravas" y "piedras".

Sélo sobre la premisa de la "comprensiéon” podemos emprender un ‘viaje del
pensamiento”.

Sin embargo, antes de la salida oficial, hay una ultima cosa a la que todos debemos
prestar atencidn: en este viaje apareceran lapices. Cuando expresamos graficamente, o
tomamos notas, en un sentido amplio, también estamos haciendo una especie de

"diseno". ".



Porque el "diseio" encarna la esencia aplicable a todas las situaciones empresariales
y puede "tocar el corazén de las personas”.

El "disefio" mencionado aqui es una palabra abstracta que la gente parece entender
pero no entender.

Quizas piense que el "disefio" es el trabajo realizado por algunas personas especificas;
de hecho, esto es un malentendido. Por ejemplo, los académicos también tienen una
estrecha relacion con el “diseno”. Por ejemplo, los académicos en el campo de la
arquitectura "disefian a través del disefio y disposicidon de comunidades y calles
enteras”; los gerentes de negocios disefian modelos y servicios de negocios; y los
educadores disefian cursos de ensefianza.

El prefijo "de" de la palabra "disefio" en inglés proviene del latin y su significado original
es "from", que es similar al significado de "from" y "out of" en inglés. Por lo tanto, una
comprension de "disefio" es "hacer una sefal". o". Por cierto, a la hora de resolver
problemas en la disciplina de "disefio", se suele dividir en dos partes: "planificacion" e
"implementacion”. La parte de "planificacion” también se llama "disefo".

Sin embargo, tengo una interpretacion ligeramente diferente de esto. El significado de
"desde el signo" o "fuera del signo" puede entenderse como "mostrar un determinado
signo (signo) en la mente a la realidad en una forma especifica".

Convierte los pensamientos en tu mente en palabras concretas o palabras para otros.
Si lo pensamos de esta manera, todo comportamiento humano puede considerarse
como una especie de "disefio". De hecho, utilizar esta mentalidad de “disefio” es
particularmente eficaz cuando se quiere expresar algo a los demas y evocar la accién.
Al utilizar lapices para "pensar concretamente’, la razén por la que podemos
conmovernos y sentir que la otra persona es una "persona con gran capacidad de
trabajo" se debe en realidad al "disefio".

Hay una cierta "ley" detras de este "disefio que toca el corazén de las personas”.

Como hablaremos en el préximo Capitulo 1, de hecho, "las personas que toman notas
con lapiz" a menudo se consideran "personas con gran capacidad de trabajo", lo que a
su vez puede evocar un "sentimiento de realidad" comun en las personas.

Intentemos usar juntos un ‘lapiz" para comprender la verdad detras de este
"sentimiento real". Sélo generando este "sentimiento real" podremos conmover los
corazones de las personas y estimular la accion.

Al observar un lapiz, podemos comprender las leyes que se avecinan en él, lo que hace
que las personas realmente se den cuenta de la diversion de "pensar”.

(1) Esta frase significa algo similar a "formar". ——Nota del traductor



Puntos clave de secuencia

¢ Generar "nueva cognicion" a través del pensamiento profundo, es decir, el
reconocimiento, requiere paciencia y confirmacion repetida, fortaleciendo asi la
conciencia del "proceso" en si.

oDedique algun tiempo a pensar profundamente para poder encontrar multiples
"candidatos efectivos” para resolver el problema.

¢Actuar inmediatamente sin pensar equivale a renunciar a la capacidad unica de
"pensar” que tienen los humanos, asi que tenga cuidado.

+ El "disefo" tiene el efecto de tocar los corazones de las personas, y el lapiz encarna
la esencia del "disefio que puede tocar los corazones de las personas”.

Capitulo 1 Pensamiento para tomar notas
. escribir registros para retener la esencia del pensamiento profundo

——Reflexiones en profundidad sobre el “sentido real” y el “principio de las cosas"——
Usa el lapiz para grabar, inyectando alma al texto.
Ya sea que la otra persona sea un cliente, tu jefe o tu subordinado, cuando te estas
comunicando y ves a la otra persona tranquilamente sacando un lapiz y empezando a
tomar notas, ;coémo te sentirias?
Si, este "lapiz" es el lapiz de madera y grafito que usabamos en nuestra época escolar,
no el mas conveniente boligrafo o portaminas.
Algunas personas simplemente suspiraran: ";Eh? Hay muy pocas personas que tomen
notas con lapiz".
Algunas personas también pueden pensar: "La otra persona debe ser una persona de
negocios muy capaz'.
Algunas personas también preguntaran: ";La eleccion de utilizar un lapiz como
herramienta de escritura se debe a un determinado propésito o preferencia?"
Algunas personas pueden incluso pensar: "La otra persona parece ser una persona muy
creativa".
Si fuera yo, ver a la otra persona tomando notas con lapiz me daria la sensacion real de
que estaba registrando en serio lo que dije.
Aunque el lapiz es solo una herramienta de escritura muy simple y primitiva, las notas
escritas con él pueden irradiar una sensacion de haber sido hechas a mano, inyectando
mas "caracter e ideas" al texto.
Ademas, el lapiz también acorta la distancia entre "yo que hablo" y "la otra persona que
registra mis palabras”.



Aunque los sentimientos de cada persona son diferentes, creo que todos tienen el
mismo sentimiento de “la otra persona me esta escuchando en serio".

Al grabar con PC le falta temperatura

Otra situacion es que cuando las dos partes se comunican, se encontraran con alguien
que esta escribiendo en el teclado para tomar notas. Recientemente, este tipo de
escenas son muy comunes, tal vez tu seas una de ellas.

De hecho, es mas conveniente y rapido agregar el registro a un correo electronico mas
tarde, compartirlo con otras personas como actas de una reunion, resumirlo en un
archivo para archivarlo o ingresar el contenido del texto en forma "digital" desde el
principio.

Por tanto, algunas personas piensan que este comportamiento esta justificado.
Ademas, escribir en una PC es mas eficiente y rapido que tomar notas a mano.

Si hablo con la otra persona y la otra persona esta escribiendo notas, siempre me hace
sentir una extrafia sensacion de disonancia. Puede que no sea exacto decir esto, pero
siempre siento que este método carece de "temperatura” en comparacién con el uso de
un lapiz, lo que hace que las personas sientan que estan emitiendo un juicio tranquilo.
Dado que la otra parte esta usando una computadora, no podemos ver lo que la otra
parte ingresa, ni podemos entender lo que la otra parte esta pensando. Como resultado,
nos sentiremos incémodos y confundidos: "La otra parte solo finge escuchar, pero en
realidad no lo es." Probablemente estoy pensando en otras tareas mas importantes..."
Hoy en dia, muchos estudiantes utilizan ordenadores portatiles o tabletas para tomar
notas, lo que confunde cada vez mas a muchos profesores. Déjame decirte que esta
situacion es realmente triste.

Sin embargo, me gustaria dejar este punto débilmente: en comparacion con usar una
PC para grabar, grabar con un lapiz puede brindar a las personas una sensacion de
mayor confianza. Esto tiene fundamento, porque los lapices se diferencian
fundamentalmente de los ordenadores.

Para decirlo sin rodeos, el lapiz escribe texto segun el "acuerdo con las cosas" ,
mientras que la PC ingresa texto segun el "acuerdo con la gente" .

"Prometer con cosas" y "promesa con personas”, tal vez estos dos conceptos no le
resulten familiares, por lo que nuestro viaje de pensamiento comienza oficialmente
aqui. Primero aclaremos la diferencia entre los dos. La enorme diferencia entre ellos.
Usar lapices para tomar notas incorpora un sentido de confianza en la "promesa con
las cosas"

Un lapiz se puede dividir en un barril de madera por fuera y un ndcleo de grafito y arcilla
en el medio. Si la proporcion de grafito es mayor, el nicleo de la pluma sera mas blando



y el color escrito sera mas oscuro; por el contrario, si la arcilla es mayor, el nucleo de la
pluma sera mas duro y el color escrito sera mas claro.

"Escribir con lapiz" puede entenderse como el acto de transferir el grafito del lapiz al
papel. En pocas palabras, a medida que continuamos escribiendo, el nucleo del lapiz se
movera sobre el papel y dejara marcas negras, y la punta del lapiz se volvera
gradualmente mas redonda y el lapiz se hara cada vez mas corto a medida que
escribimos.

un fenémeno fisico que podemos observar a simple vista , y también es una ley
absoluta que rige el mundo en el que vivimos. Los "fendmenos fisicos" se refieren a las
leyes que en la naturaleza no podemos violar en absoluto, es decir, la "concordancia
con las cosas" que realmente experimentamos a través de nuestro cuerpo.

Todos los objetos son atraidos por una fuerza proporcional a su propio peso. La razén
por la que no flotamos en el universo es porque todos somos atraidos por la tierra.

La gente corriente entendera esta ley natural como la "ley de la gravitacion universal’,
mientras que los expertos y eruditos la consideran claramente una ley de la "fisica".

Los nifios pequenos, a través de su propia experiencia practica, entienden este
fendmeno como "podemos permanecer en el suelo en lugar de flotar en el aire" y
"cuanto mas pesado es el objeto, mas cuesta moverlo".

Dado que esta "promesa con las cosas" nunca sera violada en el mundo, también se la
llama "fisica (el principio de las cosas)" .

Ademas del "acuerdo con las cosas’, existe otro tipo de "acuerdo con las personas” que
involucra el poder o las ideas humanas .

Conceptos como "seguridad”, "calidad" y "amor eterno" pueden incluirse en la categoria
de "acuerdos con personas" y, al mismo tiempo, también son cosas que pueden
destruirse. Por el contrario, el "acuerdo con las cosas" es un acuerdo que es
relativamente estable en este mundo y no sera violado ni destruido.

Escribir y tomar notas con lapiz es un tipo de comportamiento basado en el "estado de
acuerdo con las cosas". El grafito se mueve sobre el papel: al observar este fenédmeno,
tendremos la sensacion de que se esta cumpliendo una "promesa que nunca sera
violada". Este es un "sentimiento real": el contenido que expresamos se procesa justo
frente a nuestros ojos. ojos Escribe y graba al instante.

Cuando veamos a la otra persona tomando notas a lapiz, pensaremos: "Esta persona
puede ser digna de mi confianza". Esta es una emocidn natural para las personas que
viven en el mundo "fisico”, y también es la razén principal por la que "las personas que
toman notas con lapiz" nos hacen sentir dignos de confianza.

Una "promesa con la gente" que tiene un débil sentido de la realidad



El escrito en si pertenece a la categoria de "acuerdos con personas”.

¢Cual es la pronunciacién del kana "A (Kana A)" en japonés, cOmo se usa, cudl es su
significado, etc. Todo esto se basa en reglas establecidas artificialmente y no tienen
sentido para las personas que no entienden japonés? Ademas, el mismo principio se
aplica a palabras como "E(Al)"y "¢2I(AKA)", que se componen de "A" y otros kana.

Si bien escribir es un “acuerdo con las personas”, cuando nos centramos en el acto de
“escribir con un lapiz”®, es un completo “acuerdo con las cosas”. Cuando quieras escribir
una "A", simplemente sostén el lapiz y muévelo de acuerdo con esta forma, y podras
dejar la letra "A" en el papel. En este proceso de accién no existe el llamado "acuerdo
con los demas".

Y cuando escribes la palabra "A" en tu PC, se trata de "acuerdos con personas”. Debido
a que la configuracién de presionar "A" en el teclado escribird la palabra "A" en la
pantalla es un "acuerdo con otros". Si pensamos un poco mas profundamente, la razén
por la que podemos jugar "A" esta determinada por los comandos del programa. Esto,
por supuesto, es un "acuerdo con la gente".

Lo mismo ocurre con el uso del método de entrada en su teléfono inteligente. "A" se
puede mostrar haciendo clic en el botén; este "acuerdo con personas" nos permite
escribir la palabra "A".

Ya sea entrada de voz o entrada de |apiz en una tableta, todas ellas se implementan en
funcién de la configuracién del programa. En otras palabras, se trata de la introduccién
de informacion textual mediante un "acuerdo con la gente".

Los dos métodos de grabacién anteriores son muy diferentes.

Cuando tomamos notas a lapiz, lo que decimos es recibido por la otra persona tal
como es, y luego la otra persona lo escribe con lapiz sobre papel. Todo este
comportamiento es un "acuerdo con las cosas".

Cuando usamos una PC para grabar, después de decir "A", se supone que la otra parte
recibe la informacién intacta, pero debe seguir el comando establecido del programa
para "presionar el boton para escribir 'A" " reglas para ingresar , este proceso pertenece
al "acuerdo con la gente". Aunque al final se grabo "A", no fue una accion fisica.
Ademas, las “palabras” grabadas son “promesas con personas” digitalizadas en lugar
de “promesas con cosas” escritas en papel con grafito.

Para las cosas que son inciertas, siempre habra una sensacién de falta de armonia y
desconfianza en nuestros corazones.

Y creo que la razén por la que usar una PC para grabar registros nos hace sentir
inconsistentes es por la incertidumbre que generan los "acuerdos con la gente".



Aunque ensefio en una universidad con un entorno relativamente sencillo, también sé
que en algunas sociedades empresariales, las cosas que implican "acuerdos con
personas" estan en todas partes. Por ejemplo, concertar una cita para reunirse, firmar
un contrato, transacciones monetarias, etc. Para poner otro ejemplo, la "relacion
laboral" entre usted y la empresa para la que trabaja actualmente es un "acuerdo con
otros", y "cobrar de acuerdo con su trabajo" también es un "acuerdo con otros". En
comparacion con la "promesa con cosas"’, éstas no son iguales.

En un lugar de trabajo lleno de varios "acuerdos”, debido a que el acto de tomar notas
con un lapiz esta integrado en el "acuerdo con las cosas”, inesperadamente aumentara
la confianza de los demas en usted.

Elige inconscientemente utilizar el "pensamiento superficial"

En "Doraemon" se cuenta que en el mundo futuro hay gente sentada en una nave
espacial, pero de repente el sistema de control de la nave espacial tiene un problema.
Después de algunas reparaciones, se llega al ultimo eslabén critico: siempre y cuando
los datos puede ser Al realizar operaciones de resta, puede establecer la trayectoria de
la nave espacial para regresar a la Tierra. Pero en el mundo futuro, todos los calculos
se realizaran mediante computadoras. Como resultado, nadie puede restar.

Al final de la historia, fue sélo Nobita, que tenia un bajo rendimiento académico, quien
resolvio este problema de resta que permitié a la nave espacial regresar sana y salva
del universo.

De hecho, este ya no es el escenario de la historia, hoy en dia algunas personas que
pertenecen a "areas mas desarrolladas de la educacion” predican que "siempre que
puedas usar una calculadora, las operaciones de resta también se pueden completar
con una calculadora ( "La gente necesita prestar mas atencion a aprender formas de
pensar".

Independientemente de si es correcto o incorrecto, este punto de vista, que a primera
vista pretende perfeccionar las habilidades de pensamiento, es en realidad una idea
educativa basada en la premisa de que "las calculadoras no pueden cometer errores".
El punto de vista es que la calculadora es un "acuerdo con la gente", por lo que nunca
habra problemas ¢No es lo mismo que la historia de "Doraemon"?

Sin embargo, lo unico en este mundo que nunca se rompera es la "promesa con las
cosas" o el "principio de las cosas". Es precisamente gracias a la existencia de la
gravedad universal que nuestra Tierra no se desmoronara, por lo que no se puede violar
la "promesa con las cosas".

Sin embargo, el "acuerdo con otros" establecido sobre esta base no sabe cuando
surgiran los problemas.



Por ejemplo, creemos que "las montanas rusas son seguras”, por eso disfrutamos de la
emocion de montar en una montafa rusa. Incluso si estan tumbados con la cabeza
hacia abajo y los pies hacia arriba en el cielo, la mayoria de las personas solo sentiran
un poco de miedo y seguiran creyendo que no habra ningun problema. Y hay barras de
seguridad para fijar los hombros y la cintura, para que podamos disfrutar del paseo en
la montafa rusa con mas tranquilidad.

Sin embargo, segun la "promesa con los objetos", todos los objetos caeran hacia abajo,
y las ideas de "la barra de seguridad nos fijara firmemente" y "no hay problema, nunca
caerd" s6lo pueden considerarse como "Promesa con las personas". . Porque se trata
de dispositivos fabricados por humanos.

Por lo tanto, eventualmente evoluciond hacia un estado psicoldgico de "creemos en el
acuerdo con los demas, sin importar si sera roto o violado".

Si siempre creemos ciegamente en los "acuerdos con otros", sin saberlo omitiremos el
proceso de pensar en ello y perderemos la oportunidad de "pensar profundamente”.

El iPhone mas vendido utiliza la “promesa con las cosas”

Recientemente, ha aparecido un nuevo tipo de "promesa con personas’, que
sorprendentemente puede imitar la "promesa con cosas": " imitacion de la promesa con
cosas", y ha comenzado a volverse cada vez mas comun.

El representante de "imitar el acuerdo con las cosas" son los productos inteligentes. Es
sorprendente cuantos nifios aprenden a usar un teléfono inteligente o una tableta sin un
maestro.

Al ver a nifos asi, los adultos suspiraran: "De hecho, nacen como una 'generacion
digital”, pero esto no es solo una caracteristica inherente a esta generacion.

Los teléfonos inteligentes y las tabletas son dispositivos inspirados en la “promesa con
las cosas”. Aunque el "método de interaccion persona-computadora” de ampliar
imagenes con dos dedos utiliza la ultima tecnologia, también es la accién mas familiar
para las personas.

Por lo tanto, los nifios sélo utilizan estos dispositivos de una manera cercana al
instinto, pero a los ojos de los adultos, siguen el "estado de acuerdo con las cosas".

La razon por la que el iPhone se vende tan bien es porque aprovecha el habito de la
gente de "acercarse a los objetos".

¢Por qué mi firma en la pantalla electronica no parece mi propia escritura?

Hacer que la "promesa con las personas" sea infinitamente cercana a la "promesa con
las cosas", es decir, "imitar el acuerdo con las cosas", puede influir en el pensamiento
subconsciente del usuario, de modo que piense "este método es muy natural, por lo
que es facil". usar."



Sin embargo, "imitar el acuerdo con las cosas" no se basa 100% en fenomenos fisicos,
por lo que en comparacion con "el acuerdo con las cosas’, la "realidad" que produce
sera muy delgada y, en cambio, hara que tengamos un fuerte sentido de violacion.
Ultimamente, cuando utilizamos tarjetas de crédito, cada vez necesitamos mas veces
firmar en la pantalla electrénica para confirmar la compra.

Aunque solo utilizamos un |apiz éptico para firmar en la pantalla LCD, las palabras que
escribimos siempre estan torcidas y no parecen escritas por nosotros mismos.

El significado de la firma es confirmar que "este es un pago realizado por mi mismo
con tarjeta de crédito”, lo cual es una especie de prueba. En caso de que nos roben la
tarjeta de crédito, podremos demostrar mediante identificacién manuscrita que "no fue
culpa mia".

Sin embargo, cuando firmamos en la pantalla electrénica, la escritura es realmente
irreconocible incluso para nosotros mismos...

Japoén ha tenido una "cultura de las focas" durante mucho tiempo, principalmente
estampando contratos y otros documentos importantes. No hace falta decir que
estamos en una época en la que la tecnologia estaba poco desarrollada y, aun hoy,
todavia no contamos con una tecnologia madura para prevenir los sellos falsificados.
Hoy en dia todavia conservamos y utilizamos los sellos, no tanto como prueba, sino
como continuacion de una "psicologia cultural”, es decir, la "promesa con los objetos"
de transferir los tampones de tinta al papel.

Si lo piensas bien, el principio de firma y sello es el mismo. La sociedad occidental ha
tenido una cultura de "firmar contratos importantes" desde la antigiiedad, por lo que si
omite la firma (fenémeno fisico), se sentira extrafo.

En la actualidad, el nuevo sistema desarrollado por la industria puede prevenir el robo
de tarjetas de crédito sin depender de la "firma" y la "contrasefia”. Por tanto, “sélo si hay
firma es seguro (un acuerdo con una cosa)” equivale a ser sustituido por una
computadora (“un acuerdo con una persona”).

Sin embargo, muchas personas se han acostumbrado a tener una firma para garantizar
el seguro ("acuerdo con las cosas"), por lo que esto se ha mantenido como una
formalidad.

En una palabra, firmar digitalmente en una pantalla electrénica es simplemente "firmar
por diversién”.

Ahora conocemos el razonamiento detras del “por qué firmar”, pero por muy inteligente
gue sea un sistema de firma digital, la imitacién sigue siendo imitacién. La "imitacion
del acuerdo con las cosas" creada mediante la "promesa con las personas" nunca
puede considerarse un fendémeno fisico real.



Es mas, una vez digitalizada nuestra firma, cualquiera puede copiarla a voluntad.
Debido a que los "acuerdos con las personas" pueden romperse, pueden existir
problemas o mal funcionamiento en el sistema que afecten su uso.

En otras palabras, una vez que se viola el "acuerdo con las personas’, es probable que
nuestros nombres e informacién de tarjetas de crédito se filtren a través de medios
digitales.

Desarrollar la capacidad de "dudar de la correccién”.

A medida que las computadoras se vuelvan cada vez mas "inteligentes”, la proporcién
de "promesas con las personas" sera cada vez mayor. Esto significa que cuando se
rompa la "promesa”, el impacto sera cada vez mayor.

Si una maquina que tiene funciones como pago, contacto con otras personas, registro
de informacion y organizacion de la implementacion se estropea repentinamente un dia
y queda completamente "paralizada" y no se puede utilizar, ;podra encontrar un
reemplazo de inmediato? ;Te imaginas que todos los activos de tu banca en linea y de
tus tarjetas de débito desaparecieran repentinamente un dia?

No sélo eso, el "problema” seguira extendiéndose por todas partes.

Incluso si estudio "generar beneficios a partir de 'inconvenientes", sigo usando una PC
(por supuesto, no uso un teléfono movil).

Incluso las personas mayores que no pueden utilizar ordenadores y nunca han tocado
un teléfono inteligente siguen viendo television en casa todos los dias. Pulsando los
botones del mando a distancia se puede encender y apagar el televisor y cambiar de
canal, lo que en realidad es un "acuerdo con otros". También hay lavadoras, ollas
arroceras y otros equipos de uso frecuente en la vida diaria, y todos siguen el
procedimiento de "promesa con la gente" como "presiona este boton y comenzara a
lavar y cocinar hasta que se complete”.

Aquellos que quieran vivir una vida mas sencilla y los minimalistas que insistan en
"usar menos otros articulos" reduciran el uso de "articulos de conveniencia”" como
televisores y refrigeradores en sus vidas, pero seguiran usando computadoras. .

Desde otra perspectiva, aunque se ha reducido el uso de algunos elementos en la vida,
todo se ha volcado en la dependencia de productos convenientes como teléfonos
inteligentes y PC que pueden causar problemas (en este sentido, esos minimalistas
Aunque dicen "no hay nada malo en inconveniente, es la mejor condicion’, pero en el
fondo tienen ideas completamente opuestas).

Los archivos importantes cargados en la "nube" no se pueden tocar ni confirmar.
Porque la "nube" no puede ser vista a simple vista como una "entidad". La razén por la
que podemos confirmar que "el expediente esta ahi" también se basa en el "acuerdo



con la gente", pero el "acuerdo con la gente" no garantiza que vaya a ser absolutamente
igual a siempre.

Este es un mundo donde las "promesas con las personas” han penetrado en todos los
aspectos de la vida y los problemas (situaciones) pueden surgir en cualquier momento.
No bromeo ni soy alarmista. Viviremos en un mundo asi a partir de ahora. No, ya
vivimos en un mundo asi.

Por lo tanto, siempre debemos detenernos a pensar mas y tener una actitud escéptica
ante los "acuerdos con otros". Aunque "intentar dudar” puede parecer un pensamiento
muy negativo, en realidad debe considerarse como una forma correcta de pensar y de
sentido comun. Sélo cuando comprendas el valor del pensamiento intentaras hacerlo.
¢ También te comunicas con la gente a través de "Secretaria"?

Si esta acostumbrado a grabar en una PC, sin saberlo creara una "sensacion de
inestabilidad" similar a subir y bajar en una montaiia rusa ("promesa con la gente"), asi
que asegurese de prestar mas atencion .

Sin mencionar las reuniones, si usa una PC para tomar notas cuando se reune
individualmente con otras personas, la otra parte puede pensar inconscientemente:
"¢ Por qué deberiamos agregar el elemento de 'acuerdo con los demas' entre usted y yo?
Simplemente Habla directamente." ;No seria mejor?" Esto crea sentimientos de
inquietud o insatisfaccion.

Para dar otro ejemplo inapropiado, es como si estuviera hablando por teléfono con un
antiguo compafero de clase que ahora esta en una posicion mas alta y ocurrié el
siguiente escenario:

"Estoy en Tokio ahora. No te he visto en mucho tiempo. Salgamos a tomar una copa".
Hice una invitacion, pero la otra parte dijo: "Si quieres programar una cita, por favor
discutelo". con mi secretaria." Si fuera usted en este momento, se sentiria solo y triste,
tal vez un poco ansioso.

Cuando utiliza una PC para tomar notas, puede provocar que la otra parte tenga este
tipo de emocion.

Obviamente eran personas que podian comunicarse entre si en una reunion individual,
pero resulté que no podian comunicarse directamente y tenian que comunicarse a
través de una secretaria de una manera muy profesional.

Cuando nos tratamos a través de "secretarias’, definitivamente nos sentiremos
despreciados y, como empresarios, esta no es una buena forma de comunicarnos.

Si queremos revertir esta situacion, necesitamos usar un lapiz.



Tu gesto de escribir y dibujar con un lapiz no conllevara una "promesa a los demas”,
sino que directamente dara a las personas una sensacion de confianza y transmitira
una "calidez" sin ninguna pretension.

Este sentimiento es como si un viejo amigo que ya ocupa una posicion alta aceptara
facilmente tu invitacion: "Ah, Kawakami, vienes a mi casa. Esta bien, haré tiempo para
verte de inmediato”.

El acto de escribir notas con lapiz se basa en la ley fisica de "concordancia con los
objetos", que crea esta sensacion calida.

Reflexiones sobre la regla de los nimeros primos

Por lo general, pienso profundamente en "cdmo materializar los beneficios de los
'inconvenientes™ y sigo intentando hacerlo. Uno de los elementos, la regla de los
numeros primos, de hecho ha concretado mi investigacion sobre "inconvenientes y
beneficios". Conté las ventas de reglas para nimeros primos en la Universidad de Kyoto
y descubri que se han vendido mas de 30.000 reglas para numeros primos en total (ya
sabes, jel numero de estudiantes en la Universidad de Kyoto, incluidos los estudiantes
de posgrado, sigue siendo mas de 20.000 cada afio)!

La regla era originalmente una herramienta utilizada para medir la longitud de los
objetos. Si desea medir la longitud del lapiz que esta utilizando ahora, debe alinear un
extremo de la regla con el extremo del lapiz, luego observar la posicion de la escala
correspondiente a la punta del lapiz y leer el valor. Esta serie de acciones es lo que
llamamos "operacion”.

Por lo general, cuando usamos una regla, no nos damos cuenta particularmente de
"ahora quiero medir la longitud del l1apiz" y no pensamos mucho en todo el proceso. En
otras palabras, toda la "operacion” no requiere conciencia ni pensamiento, e incluso un
robot puede medir la longitud.

Sin embargo, la regla de numeros primos que hice solo marcara numeros primos
(nimeros primos) en la escala.

Por ejemplo, si la longitud de un lapiz es un numero primo, es decir,2 cm, 3 cm, 5cm, 7
cm, 11 cm, 13 cm, 17 cm, se puede medir directamente leyendo la escala. Pero si se
trata de un lapiz corto de 4 cm de largo o de un lapiz largo de 15 cm de largo, no es tan
sencillo. Tienes que hacer la resta mentalmente, es decir, tienes que "pensar”’ en la
longitud del lapiz.

En resumen, la regla de numeros primos hace que "medir la longitud de un objeto”, una
tarea que solo puede realizarse mecanicamente, se vuelva un poco incémoda, de modo
que los usuarios pueden darse cuenta de que "la regla convierte la longitud de un objeto
en un numero". un dispositivo” y luego empezar a pensar en consecuencia.



El "inconveniente" de que 'las longitudes distintas de los numeros primos deben
medirse mediante resta" puede hacer que la gente se dé cuenta de "cual es mi tarea" y
luego empiece a pensar en ello y beneficiarse de ello.

La regla de los nimeros primos infunde el acto de "medir una longitud" con "la realidad
de realizar una medicién". La "realidad" se asocia con la "conciencia’, que a su vez se
asocia con el "pensamiento profundo”.

El pensamiento profundo puede entenderse como "los beneficios que se obtienen
cuando tienes un sentido real de tu propio comportamiento”. Las herramientas que
pueden hacer esto no se limitan a los gobernantes principales. Por ejemplo, al escribir
con un lapiz, debido a que no se registra inconscientemente, puede producir una
"sensacion real de escribir", que puede usarse como una oportunidad para comenzar a
pensar.

La escritura puede presentar ante nuestros ojos lo que pensamos y pensamos, y la
persona que escribe inevitablemente se convertira en un observador. Ademas, también
se puede decir que esta postura de observacion tiene un "espiritu critico’, es decir,
permitirse afrontar sus pensamientos internos. Por tanto, se puede decir que "escribir"
es una expresion del pensamiento.

Ademas, los lapices y el papel también contienen una sensaciéon de realidad
provocada por la fisica (fenémeno). En definitiva, con sélo sostener un lapiz en la
mano podemos conseguir “dos realidades” al mismo tiempo.

Debido a esto, el "lapiz" todavia brilla en esta era de conveniencia y velocidad.

Es como una flor que florece en la ciudad de cemento, o un jugador de béisbol que jura
en voz alta: "No dejes que la 'promesa con otros' se involucre”.

Pensar puede transformar el pensamiento

Usar un lapiz nos crea oportunidades para pensar profundamente.

Escribir registros con lapiz es cumplir la “promesa con el objeto”, por lo que puede crear
una sensacion de confianza.

Incluso si esta suposicién fuera cierta, si dijera claramente que 'las personas que
toman notas con lapices = personas que son muy capaces en el trabajo, por lo que
todos deberian empezar a usar lapices’, todos sentirian inmediatamente un sentimiento
extrafio en sus corazones.

Parece que este libro deberia colocarse en la misma estanteria de la libreria que esos
libros de gestion empresarial que predican que "las personas competentes trabajan de
pie"y "las personas competentes toman notas en papel cuadriculado”.

Tal vez podamos comprar lapices en el mercado que nunca se puedan usar en toda la
vida, y algunas personas pueden encontrarlo infinitamente divertido, pero deténgase y



piense en ello: ;Qué queremos decir con "personas que son muy capaces en el
trabajo"? ;Qué pasa con la gente?

Las personas que son muy capaces en el trabajo definitivamente daran a las personas
una sensacion de confianza, pero no podemos decir "personas que dan a las personas
una sensacion de confianza = personas capaces”.

En realidad, también habra situaciones como esta: "jObviamente es muy digno de
confianza, pero hace un trabajo tan malo!" Esto es realmente una lastima. Si se quiere
ser reconocido como una "persona competente’, no basta con dar confianza a la gente,
también hay que ser inteligente en el verdadero sentido de la palabra.

En el prefacio dije que "las personas que pueden pensar profundamente = personas con
mentes inteligentes”.

Aunque el grado de inteligencia no se puede medir en numeros, se puede evaluar hasta
cierto punto realizando un trabajo. Podemos hacer las siguientes suposiciones:
Personas inteligentes = capaces de pensar profundamente - idear métodos viables
que puedan ayudar a mejorar la eficiencia en el trabajo - aplicar este método al
trabajo y producir resultados - mejorar la eficiencia y las habilidades laborales

Al respecto, algunas personas expresaron opiniones diferentes, considerando que
"rapidamente se piensan en métodos que ayuden al trabajo”.

Pero en la mayoria de los casos, este "método que se descubre rapidamente’, como
dice el prefacio, "es el resultado de combinar las cosas que tienes delante con el
conocimiento que sabes". En otras palabras, descartamos rapidamente algunas de las
practicas que ya conocemos, pero no pensamos profundamente en ellas durante este
proceso, por lo que este "aumento de velocidad" no equivale a "mejora de habilidades".
Ademas, si valoramos demasiado la velocidad e ignoramos el pensamiento, no
seremos capaces de encontrar muchas soluciones y sera imposible encontrar las
respuestas mas raras. La mayoria de las veces, muchas personas solo pueden dar una
o dos respuestas generales razonables, lo que reduce la probabilidad de llegar a una
respuesta util.

El pensamiento profundo puede estimular la capacidad de asociacion, de modo que
pueda encontrar mas respuestas, no solo la "Unica respuesta correcta”, sino también
generar algunas ideas no relacionadas a primera vista. Esta es la llamada
"transformacién del pensamiento”.

La clave es que con suficientes numeros, simplemente puedes aumentar la
probabilidad de encontrar una respuesta util.

Por supuesto, nuestra mente también evoca respuestas que obviamente son indtiles,
suposiciones que podrian desviarse de la pregunta, imagenes que no se pueden



expresar con palabras, etc. Pero pase lo que pase, a través del pensamiento profundo
podemos obtener el "nuevo descubrimiento = cogniciéon" mencionado en el capitulo
anterior.

Conserva los tesoros producidos por el pensamiento profundo.

La razon por la que las personas que toman notas con lapiz parecen mas capaces es
porque es mas probable que piensen profundamente y encuentren respuestas uUnicas
cuando toman notas con lapiz que aquellos que usan PC para tomar notas.

El motivo es que si utilizamos un PC para grabar equivale a poner un "tamiz" sobre la
gravay las piedras.

Grabar o tomar notas no se trata de registrar el discurso de otra persona palabra por
palabra, ni puede simplemente registrar los puntos clave de lo que se dijo. Estas sélo
pueden considerarse "actas de reuniones”.

Ademas, cuando tomamos notas mientras hablamos con otras personas, también
podemos afiadir alguna otra "informacion independiente”.

Si solo programamos una cita simple, podemos registrarla asi: "x mes x dia x hora,
reunirse x en Impresiones de la reunién.

Al discutir planes o ideas entre si, las opiniones de la otra persona pueden inspirarte y
también puedes registrarlas. Cuando el discurso que escucha puede generar nuevas
ideas, no importa incluso si el contenido del discurso se desvia del tema de la reunién,
simplemente grabelo todo. Cuando de repente piense "puede consultar este libro",
escriba el titulo del libro inmediatamente. Ademas, el contenido importante se puede
escribir en palabras mas grandes...

Estas habilidades para tomar notas seran particularmente dificiles si se realizan en
una PC.

Muchos sistemas vienen con software de procesamiento de textos preinstalado y la
mayoria de los disefios estan organizados horizontal o verticalmente, con el texto
continuo. El disefio en un mismo documento es uniforme, ya sea todo horizontal o todo
vertical. Por supuesto, también puede poner cursiva, agregar cuadros de texto, agregar
subrayados, fuentes en negrita, etc., pero estas operaciones requieren ciertos pasos,
por lo que no son tan gratuitas como escribir a mano.

Usar una PC solo requiere aplicar un "sistema" o "marco" para lograr propdsitos
rapidos y convenientes, pero si desea realizar otros cambios, sera muy problematico y
llevara mucho tiempo.

La mayoria de las personas odian las cosas complicadas y problematicas, por lo que
optan por hacer las cosas lo mas faciles posible. En otras palabras, incluso si usa
cursiva, agrega cuadros de texto y otros elementos, el resultado final sera un



documento de Word con formato uniforme. Se omitieron las cosas que me vinieron a la
mente en el ultimo momento y los comentarios irrelevantes.

De esta manera, los preciosos productos del pensamiento, como "gravillas y piedras”,
son filtrados o triturados por el "tamiz", grabandolos con una PC (o simplemente
registrando mecdnicamente las palabras de otras personas).

Siento que ante una situacion tan mixta, seria demasiado unilateral juzgar cual es una
gema y cual es una piedra basandose unicamente en "si es conveniente para
operaciones mecanizadas".

Saca los pensamientos de tu cerebro

Ademas de tomar notas mientras hablamos con los demas, este "fenédmeno de criba de
grava y piedra" también es evidente cuando pensamos en las cosas.

Aunque la situacion especifica varia de persona a persona, nuestro pensamiento no se
expresa solo en forma de "lenguaje”.

En la accién de "pensar’, la gente piensa mas de forma pictoérica. Este tipo de
"pensamiento” se acerca mas a la forma en que se expresan los comics o las peliculas
de lo que podria ser un articulo. Cuando una persona se sienta frente a una PC y piensa,
es realmente dificil grabar imagenes que son dificiles de describir con palabras en una
PC.

"Inicie la funcién grafica, luego haga clic aqui..." De esta manera, cuando operamos con
la ayuda de la PC - "Promise with People", esas imagenes borrosas en nuestras mentes
hace tiempo que desaparecieron sin dejar rastro.

Si lo grabas a mano, en solo unos segundos se puede dibujar una imagen como "una
flor que florece en la parte superior de un tridngulo”. Por otro lado, si usas una PC, es
muy dificil incluso para una persona muy habil dibujarlo en poco tiempo.

La mayoria de los estudiantes que me rodean son estudiantes de ingenieria y con
frecuencia necesitan "convertir las imagenes que aparecen en sus mentes en formas
concretas", es decir, a menudo deben crear " pruebas de pensamiento " .

¢Entonces, qué hacen? Dado que estos estudiantes son mas competentes en el uso de
computadoras que la gente comun, primero usaran las PC para crear datos de modelos
tridimensionales y luego generaran los productos terminados mediante tecnologia de
impresién 3D. En este proceso, los detalles se elaboran cuidadosamente.

Sin embargo, por muy acostumbrados que estén a utilizar este método, utilizar un PC
implica un "acuerdo con la gente" similar a "escribir codigo de programa" en el proceso
de "formacion" del pensamiento. Este es un hecho inmutable. En términos de registrar
pensamientos intactos, la tecnologia de impresion 3D sigue siendo inferior a los
registros escritos a mano.



A menudo optamos por construir formas con ladrillos Lego. El principio de Lego es muy
sencillo: apilar tres piezas hasta obtener tres tercios de la altura, lo que se basa en el
"acuerdo con las cosas". Por el contrario, el método de "definir primero un cilindro,
luego inclinarlo en un angulo de 45 grados y luego cortarlo, y luego convertir la seccién
transversal en un objeto" es tecnologia de impresidén 3D, que es un "acuerdo con las
personas".

Como esto no tiene nada que ver con las leyes de la fisica, el sentido de la realidad
también es muy débil y, sin el acompafhamiento de la realidad, nos resulta dificil
ampliar ain mas nuestro pensamiento.

El uso de lapices puede preservar la "evidencia" de nuestro pensamiento, es decir,
seleccionar las palabras en las que pensamos y luego mostrarlas en la realidad por
escrito. A través del proceso de "elegir entre una gran cantidad de palabras”, podemos
profundizar continuamente " pensar" y pulir tus propias ideas.

Si bien las computadoras nos brindan "comodidad” y "velocidad", también agregan a la
fuerza una "promesa con las personas" llamada el sistema entre el hablante y la
grabadora, o entre el pensamiento personal y el resultado final.

Agregar "acuerdos con la gente" significa perder el espacio para "pensar’ y no
podremos concentrarnos en el pensamiento profundo.

Los formularios libres como disefo vertical, disefio horizontal, cursiva, imagenes, etc.
estan privados de él. La "grava y piedras” producidas por el pensamiento fueron todas
destruidas.

Solo porque se agrega el paso de "estar de acuerdo con la gente’, es necesario dedicar
mas tiempo entre "pensar" y "resultar”.

Debido a que tiene tantas desventajas, las personas inteligentes nunca usan PC para
tomar notas o pensar en cosas. Naturalmente piensan "usa Lego, no impresiéon 3D" y
"usa lapices, no PC".

Escribir refina nuestro pensamiento

La mayoria de los disefiadores utilizan dibujos para tomar notas, pero,
sorprendentemente, muchos investigadores también utilizan este método.

La mayoria de los investigadores que me rodean son estudiantes de ciencias, por lo
que cuando quieren explicar un determinado contenido conceptual, recurren al
"pensamiento fisico" y, naturalmente, utilizan dibujos.

Ademas, para los empresarios, en comparacion con la informacion de texto puro, la
informacion con graficos o fotografias sera mas realista y mas facil de entender.



Por supuesto, si se quiere explicar un determinado concepto con mucho rigor, la
diversidad de formas de combinar imagenes y texto se convertira en un factor de
distraccion.

No recomiendo el uso de dibujos dibujados a mano en trabajos académicos, porque
esto generara diferencias en la comprension por parte de diferentes personas. En
comparacion con las "notas hechas con lapiz", los "datos hechos con una PC" son mas
objetivos.

Lo mismo ocurre con documentos como instrucciones o guias. Cuando queremos
asegurarnos de que "no importa quién lo lea, la comprension del contenido sea la
misma", la "textura hecha a mano" y la "personalidad" de la escritura a mano se
convertiran en factores de interferencia. Lo que necesitamos es "contenido de salida de
PC".

Sin embargo, cuando ambas partes expresan ideas fuertes como "comprendido” y
"transmitido” entre si, aiin necesitan usar una escritura grafica que se acerque mas a
lo que estan pensando en sus mentes para mejorar el sentido de la realidad.

De hecho, existe la profesion de "grabador grafico".

Esta profesion se cre6 para hacer frente a la situacion de "siempre no poder resumir
bien después de una reunion” describiendo el contenido de la reunion de forma grafica.
"La reunién de hoy hablé principalmente de xxx". Cuando finalice la reunién, podran
enviar el contenido resumido.

Porque la forma grafica dara lugar a diferentes interpretaciones o entendimientos por
parte de cada participante. Pero en lugar de esto, ;no seria mejor si todos tuvieran una
comprension real del tema, para que fuera mas facil aceptar el contenido de la reunién?
Asi nacié esta profesion.

Sin embargo, el umbral para pedirle que "resuma las actas de la reunion en forma
grafica" de inmediato es inevitablemente un poco alto, pero debe resumir graficamente
los registros de la reunion en su mente, es decir, el contenido de las notas sobre sus
pensamientos. , simplemente prepare papel y [apiz con anticipacién y podra probarlo de
inmediato.

Mucha gente tiene una nocidn preconcebida de que el pensamiento grafico sélo es
adecuado para disefiadores, asi que pruébelo primero.

La forma de escribir nos permite afrontar nuestras palabras internas, descubrir
nuestra forma de pensar y perfeccionar nuestro pensamiento.

Por lo tanto, toda nuestra produccién cuenta como un "disefio".

En el sentido de "enfrentar el propio pensamiento”, también debemos escribir con un
lapiz lo mas cuidadosa y lentamente posible.



Tomar notas con lapiz puede hacernos pensar de forma mas creativa

Después de escuchar lo que dije, ¢(ya estas ansioso por probarlo? Al mismo tiempo,
todo el mundo deberia sentirse un poco incomodo, ;verdad? !

"Los boligrafos, los portaminas y las plumas estilograficas se pueden utilizar para
escribir a mano, entonces ¢por qué, ademas de los ordenadores, s6lo se pueden utilizar
lapices?" ";No se basan también los boligrafos y las plumas estilograficas en 'acuerdos
con objetos' para escribir? ?"...

Como profesor, puedo imaginarme a la gente haciéndose esta pregunta. Aunque era de
esperarse, me sorprendi6 un poco.

Las personas que usan boligrafos o portaminas parecen muy comunes, pero es muy
raro que un adulto use un lapiz. Si usa un boligrafo, la gente sentird que esta
alardeando o les dara la impresién de un "viejo cuadro”, pero si usa un lapiz, no tendra
esta sensacion. Tomar notas con un lapiz todo el tiempo le dara a la persona un
sentido de personalidad. Ademas, escribir y dibujar no en un cuaderno sino en un
cuaderno de bocetos hace que la gente se sienta mas como un trabajador creativo, lo
qgue naturalmente puede irradiar un estado de confianza en una imaginacién unica.
¢Qué tal? No hace falta decir que esta explicacion no es convincente. Sin embargo, la
razon por la que debes usar un lapiz también esta oculta en él. jPor favor usa tu cerebro
y piénsalo!

Cuanto mas habil seas en el uso de las herramientas, mas fluido sera tu pensamiento.
Debido a las caracteristicas del lapiz en si, es de hecho una herramienta que puede
reflejar facilmente la singularidad de una persona.

Segun mi definicion, "singularidad" y el estado de "ain no dominado" tienen una
relacion muy similar. En otras palabras, no importa como se desarrolle la tecnologia,
no puede alcanzar el llamado "fin" porque no hay fin.

Puedo darle un ejemplo para ilustrar este punto: existe un estandar para juzgar la
"competencia” segun la velocidad de escritura en el teclado de una PC, y no importa
cuan competente sea usted escribiendo, nunca podra escribir "glifos interesantes" o
"hermosos glifos" ".

Sin embargo, no existe una puntuacion perfecta absoluta en escritura a mano, es decir,
"no existe lo mejor, sélo lo mejor". Esto es lo que pasa con la escritura a mano: nunca
termina.

Desde el punto de vista de que "la escritura a mano no dara una puntuacion
absolutamente perfecta”, lo mismo ocurre cuando se utiliza un boligrafo, un portaminas
o una pluma estilografica. Sin embargo, dado que un |apiz puede escribir escritura a
mano con diferentes tonos, el rango de expresion es mas amplio.



Ademas, un lapiz con punta redondeada resultara muy incémodo a la hora de escribir.
Sin embargo, en manos de un experto, precisamente porque la punta del lapiz no es un
cono, puede lograr diferentes métodos de escritura cambiando varias direcciones de
sujecion del lapiz.

En resumen, los lapices pueden transformar el estado original de "dificil de escribir" en
una hermosa expresién que parece "arte de caligrafia”.

La "limitabilidad" hace que pensar sea mas urgente

Otra caracteristica de los lapices es que se van acortando con el uso. Esto también
puede verse como un registro de como lo utilizamos, dando una sensacién real de todo
el proceso.

Aunque las recargas de boligrafos y portaminas seran cada vez menos con el uso,
como boligrafo, su longitud no cambiara. La punta del boligrafo cambiara debido a los
habitos de uso de diferentes personas, y el cuerpo del boligrafo también se deformara
ligeramente al sostenerlo con la mano, pero ciertamente no cambiara tan obviamente
como un lapiz.

Porque el Iapiz en si se ira acortando cada vez mas con el uso hasta que se acabe.

A juzgar por el grado de cambio, los lapices merecen ocupar el primer lugar.

La "reduccion” es un proceso importante que puede producir sentimientos reales. La
llamada "finitud" es una caracteristica de los lapices que pueden registrar "cémo lo
usamos”, es decir, nuestro proceso de pensamiento.

Teniendo en cuenta los factores anteriores, el lapiz es la herramienta de pensamiento
mas sencilla entre todas las herramientas de escritura para crear personalidad y
singularidad.

La "Ley de la Contradiccion” en el Ser Humano

Si quieres crear un sentimiento de confianza a través del "principio de las cosas", jusa
un lapiz!

Si quieres pensar de forma mas profunda y Unica, jusa un lapiz!

Si quieres dar una respuesta unica y mostrar tu personalidad, jusa un lapiz!

Puedes convertirte en lo que quieras...

¢Pensaste que estaba vendiendo un libro llamado “jAlcanza tus suefios con solo un
lapiz!" "libro, pero hay una cierta razén por la que digo esto.

Cuando estemos en un mundo de inconvenientes, la gente se dedicara a "fabricar
maquinas convenientes".

Sin embargo, hoy vivimos en una era tan conveniente que si todavia ignoramos la
naturaleza humana y buscamos ciegamente la funcionalidad, sera muy peligroso desde
una perspectiva "humana”.



Porque cuando las maquinas puedan funcionar de forma independiente, es posible que
los humanos ya no sean necesarios, lo que a menudo llamamos "ignorar el papel de los
humanos".

Por lo tanto, necesitamos integrar humanos y maquinas para pensar "como un todo
(sistema)" y pensar en la "relacion hombre-maquina" en lugar de que las maquinas
reemplacen a los humanos. La profesién que estudia este tema se llama "maquinas
humanas”. . En esta disciplina, la "seguridad" es otro tema muy importante.

Los seres humanos a menudo exhiben una ley contradictoria, es decir, las personas
hacen cosas peligrosas cuando creen que estan a salvo.

¢Alguna vez has conducido un convertible? Después de abrir el techo, toda la parte
superior del cuerpo queda expuesta y fuertes vientos soplaran en tu cara.Cuando
aceleras, tu cuerpo puede experimentar directamente esta sensacion de velocidad.
Ademas, la carroceria del coche es tan baja que casi se puede ver el suelo, lo que te
hace estar siempre consciente de "jAh, estoy conduciendo!" Si hay una colision leve en
ese momento, puedes lesionarte, por lo que a menudo es mejor conducir un
descapotable, con un toque de emocion.

Por lo tanto, las personas que conducen convertibles generalmente mantienen
practicas de conduccion seguras. El descapotable, que originalmente hacia gala de su
personalidad, dejaba la impresién de que era "un coche conducido por una persona
mayor". Porque a menudo vemos por las calles a personas mayores de pelo gris
conduciendo descapotables a velocidad legal.

Pero, por otro lado, hemos observado que los conductores de coches de alta gama,
jévenes y mayores, tienden a actuar de forma especialmente obstinada e irritable.

La razon por la que la sensaciéon real de conducir un coche de alta gama es
relativamente débil es porque el disefio de los coches de alta gama tiene como
prioridad la "comodidad".

En un compartimento completamente protegido, sélido y fiable, la gente naturalmente
tendra la idea de que "ahora es absolutamente seguro’, por lo que aumentara la
probabilidad de que el conductor se atreva a conducir al azar.

Piense en “qué usar” en lugar de “qué hacer”

Cuando hay peligro, la gente se vuelve cautelosa; cuando no sienten peligro, la gente
esta dispuesta a correr riesgos.

El psicélogo de trafico canadiense Gerald JS Wilde llama a esta psicologia humana el
mecanismo de equilibrio de riesgos.

En biologia y fisica existe el principio de quietud dinamica (homeostasis), es decir, el
cuerpo permanecera en un estado estable independientemente de los cambios en el



entorno externo. En la naturaleza esto también pertenece a la categoria de los
principios de las cosas. Ya sea que el cuerpo humano se encuentre en un ambiente de
35 grados centigrados o menos 15 grados centigrados, mantendra una temperatura
corporal constante, que depende enteramente de la regulacion del sistema nervioso
auténomo y del sistema endocrino.

El mecanismo de equilibrio de riesgos es una idea que aplica este principio al estudio
de la psicologia humana.

Cuando la temperatura es demasiado alta, mantenemos nuestra temperatura corporal
constante mediante la transpiracion y otros métodos. Asimismo, cuando las personas
se sienten seguras, hacen cosas peligrosas. En pocas palabras, esta es una forma de
pensar: si establecemos el nivel normal de peligro al conducir un automovil en "70%
seguro, 30% peligroso”’, entonces el conductor del descapotable pensara ‘este
automovil "sélo es 50% seguro". , por lo que tengo que afadir un 20% mas de
conduccién segura para volver al "nivel normal del 70% de seguridad".

A su vez, debido a que el conductor de un automovil de alta gama siente que "este
automovil es soélo un 10% peligroso”, aumentara el riesgo de conducir en un 20% para
restablecer el "nivel normal de riesgo del 30%".

Lo que espero que todos presten atencién es ¢ hasta qué punto los objetos afectaran a
las personas? Ya sea un conductor de un descapotable o un conductor de un coche de
alta gama, normalmente tienen su propio estilo de conduccién, pero cuando realmente
conducen, se veran afectados por el vehiculo que conducen.

Ademas de en los automoviles, este fendmeno también se puede observar en otras
maquinas y herramientas. Por ejemplo, un boligrafo en el que sea facil escribir
permitira a los usuarios correr el riesgo de "no poder transmitir informacion con
precision" y escribir palabras desordenadas.

Dado que los objetos afectan tan facilmente a las personas, también podriamos hacer
un buen uso de esta caracteristica. Entonces, la pregunta no es qué escribir, sino con
qué escribir.

No desarrolle una "forma de pensar similar a la de una PC" solo porque usa una PC,
sino desarrolle una "forma de pensar similar a un lapiz" usando un lapiz.

Los boligrafos y portaminas, que son mas convenientes que los lapices, debido al
mecanismo de equilibrio de riesgos, nos haran concentrarnos en escribir rapidamente y
olvidarnos de afrontar nuestros pensamientos internos.

Intente utilizar un lapiz para interactuar entre si a través del "comportamiento humano”
sin ninguna interferencia.



Al intentar utilizar un lapiz, esta herramienta sencilla y unica que se acerca mas al
principio de las cosas logra un "acuerdo con las cosas".

Porque "usar un lapiz" nos permite afrontar nuestros pensamientos internos.

Del pensamiento a la comprension

Ademas, el |apiz también es una herramienta que utiliza "lo fisico como arma" y puede
crear una "mano de agarre" que permite a otros empezar a pensar y, en ultima instancia,
crear una sensacion de "comprension”.

Por ejemplo, cuando doy conferencias, a menudo salgo del tema original, comienzo con
"Hablemos de esto" y luego paso a otros temas. Mientras hablaba, los estudiantes se
quedaron dormidos.

Entre mis compafieros mayores que yo hay un profesor que durante la clase de
matematicas se pone de cara al pizarrén y permanece en silencio durante 30 segundos,
probablemente quiere que todos piensen mas.

Quizas por admiracién por este profesor siempre silencioso, algunos estudiantes
tomaban la iniciativa de decir: "Quiero intentar resolver este problema", por lo que el
profesor deliberadamente permanecia en silencio para estimular a los estudiantes a
comenzar a pensar. Quizas el silencio del profesor fue una especie de "comprensién”.
También seria una buena idea que los empresarios sostuvieran un lapiz en una mano
mientras permanecieran en silencio durante una reunion; o podrian decir: "Asi se veria
si estuviera dibujado” y luego comenzar a dibujarlo en un papel. . jEste enfoque sera
mas efectivo que una explicacion al estilo de las ventas que “sigue hablando”! Debido a
que puedes atraer la atencion de la otra persona, incluso si hay algo que no entiende, la
otra persona tomara la iniciativa de empezar a pensar en ello.

Sentirse atraido - detenerse - pensar - comprender y apreciar - "iEntiendo!" Comprender
asi es el conocimiento mas auténtico que hemos dominado personalmente, y sélo asi
se pueden generar "ideas unicas".

Mucha gente piensa que crear un PPT hermoso y facil de entender es una habilidad
esencial para los empresarios, pero en realidad esto es un malentendido. Si podemos
tener discusiones fructiferas entre nosotros y ambas partes pueden pensar
profundamente y proponer buenas ideas, no habra necesidad de PPT. Porque no hay un
"identificador" en PPT que permita a la otra parte entender.

Cuando tienes una reunion, todo lo que necesitas es papel y lapiz. En mi opinion, una
empresa asi también debe ser una empresa creativa.

Hasta ahora hemos pasado del "pensamiento profundo” a "la superioridad fisica de los
lapices", asi que a continuacion, ;qué podemos pensar sobre los "lapices"?



De hecho, al pensar en profundidad sobre un lapiz, también descubriremos que también
tiene una conexion increible con las "relaciones interpersonales”.

Pensar en "lapices" también puede darnos una idea de "las formas de expresidén que
pueden acortar la distancia entre nosotros y otras personas, o por el contrario
alienarnos unos a otros".

Capitulo 1 Puntos clave

#Las personas que toman notas con lapiz les daran a las personas una sensacion de
"muy capaz', y detras de esto esta la "promesa con las cosas" en el trabajo.

# Las "promesas con cosas" crean la mayoria de los "sentimientos reales" en el mundo.
¢Los lapices basados en "acuerdos con cosas" tienen mas probabilidades de retener
"evidencia y huellas de pensamiento” que las PC (con la participacion de "acuerdos con
personas"), lo que puede aumentar la posibilidad de que encontremos respuestas
unicas.

#Aunque los boligrafos y los portaminas son convenientes y mas faciles de escribir
que los lapices, a las personas les resulta dificil pensar profundamente debido al
mecanismo de equilibrio de riesgos.

Capitulo 2
Pensamiento de historias: utilice el pensamiento profundo para contar buenas historias
——Pensamientos en profundidad sobre “explicacién”y “nimeros”——

Por qué algunos discursos parecen aburridos

A veces leo algunas entrevistas con directivos de empresas y los resultados muchas
veces me hacen suspirar. Para ser honesto, jesos contenidos son realmente aburridos!
Aunque hablaban de sus logros sobresalientes y estaban organizados de manera muy
|6gica, siempre parecian charlas vacias y clichés, y nadie podia recordar el contenido
especifico después de leerlo.

Algunas personas realmente quieren conocer los métodos comerciales y las
operaciones especificas de estas empresas y piensan: "Si el presidente es una persona
tan destacada, debe tener grandes ideas". Sin embargo, después de leer el articulo, de
alguna manera cambiaron de opinion.

Probablemente esto se deba a que, como gerente, tiene que mantener algunas cosas
en secreto y sus verdaderos pensamientos personales deben eliminarse de su
discurso.

Un directivo puede estar pensando en varias cosas al mismo tiempo. Por ejemplo,
nuevas estrategias comerciales, productos nuevos y de mayor venta esta temporada,
empresas que intentan adquirir para revertir déficits operativos, etc.



Aunque estas son cosas emocionantes e interesantes, como gerentes, no se nos
permite hablar de ellas con los periodistas. Si la historia completa se publica en un
articulo antes de que la nueva tendencia se anuncie oficialmente al mundo exterior, el
plan puede fracasar. Ademas, se debe prestar mas atencion al contenido que pueda
tener un impacto en los consumidores, accionistas, empleados y empresas
competidoras.

Si no se analiza desde la perspectiva de los directivos, sino desde una perspectiva
personal, ellos deben tener contenidos que no les interesen, pero si pueden expresarlos
como directivos es otra cuestion.

Hasta cierto punto, también se puede decir que es el "destino" de los directivos decir
algo muy aburrido.

de "salida estilo PC" mencionado en el Capitulo 1 para que otros puedan comprender
con precision el contenido de nuestro discurso.

La ventaja de la salida estilo PC es que "no importa quién la lea, puede entender el
mismo significado". Esto es especialmente efectivo cuando necesitamos promover una
idea a gran escala (al publico).

Por ejemplo, una descripcion tipica de estilo PC podria ampliarse de la siguiente
manera:

"Cuando se encuentre con una emergencia en un avion, la mascara de oxigeno caera
automaticamente desde la parte superior de su cabeza. Se solicita a los pasajeros que
la usen para garantizar una respiracion normal. Inclinese hacia el respaldo del asiento y
baje la cabeza. Después de una aterrizaje de emergencia, siga las instrucciones del
personal, quitese los zapatos y huya con las manos vacias”.

Aunque este pasaje es prosaico, es facil de entender.

Entonces, ¢ cOmo seria si se reemplazaran con "instrucciones estilo lapiz" ?

"Si te sientes mal, agarra algo que te caiga sobre la cabeza y ponselo incluso si tienes
problemas para respirar. Cuando tu respiracion vuelva a la normalidad, mantén la
cabeza cubierta. Cuando estemos en un determinado lugar después del aterrizaje,
debes escuchar el correspondiente instrucciones. Por favor quitese los zapatos en este
momento; no importa cuan caros o favoritos sean sus zapatos, quiteselos, de lo
contrario serd peligroso. El padre sentado alli, por favor no se preocupe por el olor de
sus pies, asegurese para quitarte los zapatos..."

Independientemente de si esta explicacion estilo lapiz es divertida o no, en
comparacion con la explicacién anterior estilo PC, definitivamente es mas "humana".
Porque ese contenido esta mas cerca del estado del pensamiento cerebral.



Sin embargo, diferentes personas tienen diferentes ideas sobre qué hacer después de
escuchar las instrucciones del lapiz. Este principio es exactamente igual a lo que se dijo
en el capitulo anterior: "Las explicaciones graficas daran a diferentes personas
interpretaciones diferentes".

Algunas personas pensaran: ";Qué diablos caeria desde lo alto de la cabeza? Aunque la
mascara de oxigeno cayo, no se escuchd ningun ‘clic'. ;Podria ser a esto a lo que se
referia?" "Justo ahora, cuando dices que necesitas "Para proteger tu cabeza, ¢ te refieres
a algo como esto?" "El padre con los pies malolientes puede bajar la cabeza
avergonzado, jy la cabana sera realmente caotica!"

Por lo tanto, las instrucciones escritas a lapiz no son adecuadas para transmitir con
precision las intenciones al publico.

Por el contrario, s6lo porque pocas personas hablan con lapiz a las masas, si lo haces
bien, daras la impresion de ser "increible". Esto puede considerarse un efecto
secundario.

Entregar informacién de manera estratégica y precisa.

Al escribir un articulo, utilizaré conscientemente una explicacion al estilo PC.

En el proceso de redaccion del articulo, siempre me recordaré a mi mismo que "de esta
manera, los lectores pueden mantener una comprension coherente del contenido del
articulo”. Porque creo que esta es la mejor manera de entregar informacion a la
multitud (el publico). Incluso cuando escribo mis propios articulos, los escribo en una
PC en lugar de escribirlos a mano.

Recomiendo encarecidamente a todos que utilicen lapices en el Capitulo 1. Ahora que
digo esto, ;crees que soy 'rebelde'? Como académico, uso "PC" y "Pencil"
respectivamente cuando escribo algo como un articulo o simplemente dependiendo del
clima de ese dia.

Si afiadiera al azar ilustraciones dibujadas a mano con lapiz a mi articulo, creo que
quien lo leyera lo miraria y luego lo tiraria a un lado. Si cada lector tiene una
comprension diferente del argumento de este articulo y no puede entender lo que el
autor quiere expresar, entonces este articulo no puede llamarse "ensayo".

R: Explicacion al estilo PC = un método para transmitir informacion a una mayoria no
especificada de personas (el publico).

B: Instrucciones a lapiz (escritas a mano) = método de transmitir informacion a un
individuo especifico (privado).

En las clases universitarias, como solo me enfrento a estudiantes, usaré A (publico) e
intercalaré apropiadamente algo de contenido B (privado), esta es la mejor manera.



Sin embargo, a veces aumento demasiado la proporcion de B, lo que provoca quejas de
los estudiantes. De manera similar, cuando muchos lectores quieren mejorar su
capacidad para transmitir informacion a otros, reduciran intencionalmente la parte B y
trasladaran todo el centro a A.

En otras palabras, la mayoria de la gente utiliza el "pensamiento al estilo PC" y
considera las explicaciones al estilo PC como la opcidon predeterminada;
independientemente de si el objetivo es la mayoria 0 una minoria, siempre deben
utilizar un enfoque tedrico para explicar. ;Se recuerda siempre que debe utilizar un
método de escritura o de expresidn que pueda transmitir con precision el significado?
Pero creo que es mejor no tener esa idea de que “mientras sea una expresion tedrica,
esta bien”. No importa cuan tedrico lo expreses, no le dara a la otra persona un
verdadero sentido de la realidad. Porque el contenido que no sea satisfactorio para la
otra parte no sera aceptado después de todo, por lo que teéricamente no puedes
transmitir informacion como deseas.

La “parte indescriptible” puede ser la esencia del pensamiento profundo

Las explicaciones al estilo PC son de hecho mas objetivas y mas faciles de entender,
pero para el portavoz, no hay garantia de que la informacién importante pueda
transmitirse con precision a la otra parte.

Porque cuanto mdas profundamente pensamos, mas dificil se vuelve expresar lo que
pensamos. El contenido del pensamiento profundo es a veces muy abstracto y tiene
multiples interpretaciones, lo que nos dificulta explicarlo, y siempre quedaran algunas
expresiones vagas y ambiguas.

Por lo tanto, la "explicacion estilo PC (o contenido de salida)" a menudo omite "partes
dificiles de entender". Sin embargo, la parte dificil de entender es precisamente el
"diamante”" mezclado con la "grava’, es la esencia del contenido después de una
reflexion profunda.

¢Asi que que hacemos?

¢Son realmente geniales los empresarios que pueden utilizar sus PC para dar
explicaciones faciles de entender?

Esto puede ser “correcto” al crear documentos comerciales, pero ;es realmente
“correcto”?

¢Es esta una conclusion a la que se llegd después de una reflexién profunda?

A continuacion, pensaremos en el "método de explicacién del lapiz dificil de entender”,
es decir, el argumento central subjetivo, desorganizado y poco claro de este método
juega un papel en la transmision de informacion a los individuos.

Por qué el Kabuki puede transmitir "contenidos incomprensibles”



En las calles de Kioto se pueden ver varias escenas, y las figuras de kabuki son una de
ellas. Ya sea cuando era estudiante o cuando me converti en profesora, nunca vi kabuki
en el campus universitario.

Probablemente porque Kabuki se practica durante el dia. La razén por la que agrego la
palabra "barra" es porque esto no es un hecho que haya visto con mis propios 0jos, sino
lo que escuché de otras personas.

Como se les llama "Kabuki", es natural que sepan bailar. Ademas, para convertirse en
un kabuki calificado, también necesitan aprender a cantar y tocar shamisen, etc.

Sin embargo, cuando los maestros de kabuki organizan bailes para ellos, suelen dar
instrucciones como ésta:

"Observa al ventilador como si recogiera copos de nieve voladores".

De hecho, esta es una explicacion estilo lapiz que apela al realismo: es dificil para cada
kabuki tener una comprension unificada de como realizar los movimientos.

Quizas haya una sutil diferencia entre maestro y kabuki en la forma de bailar el abanico.
Un maestro nativo de Kioto movera su abanico con delicadeza como "recogiendo
copos de nieve que caen’, mientras que un Kabuki de la prefectura de Akita puede
mover su abanico ampliamente como "se acerca una tormenta de nieve".

"Ah, estd bien" - es suficiente si el maestro y el discipulo pueden entenderse como esta
frase; "iBailas bien!" - esto se considera calificado.

Es precisamente porque el movimiento de la danza del abanico del discipulo es
sutilmente diferente del del maestro, que el discipulo puede bailar su propia postura de
danza unica: singularidad, por lo que es reconocido como un bailarin calificado.

Este método de transmision de informacidén entre maestro y discipulo también se llama
"comprension”. o.

(1) La palabra japonesa original "1> 318" se refiere al aprendizaje a través de emociones y experiencias compartidas.
Aqui la reemplazo por "comprension’. ——Nota del traductor

La "comprensién” puede transmitir informacion mas profundamente

La "comprensién" no requiere una reproduccion perfecta, pero en la medida en que el
hablante y el oyente puedan entenderse, se establece la transmision de esta
informacion; por el contrario, si segun el principio de "deben reproducirse los
movimientos que sean completamente consistentes". con las reglas del maestro, de lo
contrario no esta calificado. La premisa de la "comprensiéon” es que después de recibir
la ensefianza, combinamos nuestra comprension y experiencia pasada para finalmente
reproducirla a nuestra manera.



La clave es que si no existe una experiencia comun (o la experiencia pasada de cada
uno), no se puede establecer la transmision de informacion a través de la conciencia,
por lo que se le debe prestar especial atencion.

Si fueras un actor de kabuki surefio que nunca hubiera visto nevar, podrias imitar la
forma en que el padre de tu vendedor de anguilas agitaba rapidamente su abanico. Por
muy tolerante que fuera el maestro, se enojaria: "Esto es un juego de nifios".

Ademas, en el campo del tiro con arco, cuando la gente coloca flechas en sus arcos, a
menudo escuchan la instrucciéon "Es como abrazar un gran arbol", pero para las
personas que nunca han abrazado un gran arbol, es como sostener una flecha. No
entenderé esta explicacion.

Por tanto, la "experiencia" es una parte esencial de todo el proceso de comprension.
La experiencia puede anadir realismo al contenido de la explicacion y se puede decir
que desempena el papel de "principio de las cosas" en el lenguaje.

Pensar de forma "significativa" traera infinitas posibilidades

Por lo tanto, es mejor no utilizar el método de "comprension” para personas que no
tienen una experiencia comun.

"Mientras inclina el ventilador en un angulo de 45 grados, doble aun mas el brazo que
se ha doblado en un angulo de 35 grados a una velocidad de 3 grados por segundo..."
Este tipo de método de guia se puede utilizar incluso si ambas partes no tener
experiencia comun Realice la misma accién que si alguien presionara el botén
"encendido”.

Debido a que las instrucciones estilo PC son muy reproducibles, si ingresamos las
mismas "instrucciones” al robot a través de la programacién, el robot también puede
hacer bailar el ventilador correctamente.

Sin embargo, en el ambito de la danza también se pueden utilizar explicaciones a lapiz,
porque la cultura no tiene por qué ser 100% reproducible. Incluso si el contenido de la
explicacion se desvia del "camino recto”, esta permitido, lo que permite cultura para
continuar y transmitirse. .

Suponiendo que exista un "método absolutamente correcto para tocar el piano" en este
mundo, los pianistas entrenados con instrucciones estilo PC altamente reproducibles
eventualmente tocaran exactamente de la misma manera. Cualquiera puede interpretar
la pieza exactamente igual y tocar el piano con la misma técnica. Si esto realmente
sucede, entonces la profesién de "pianista” y personas como Zimmerman o, Bunin o
Ninguna de estas personas existird mas.

La razoén por la que se les llama pianistas es porque incluso si se trata de la misma
pieza musical, cada uno tiene su propio entendimiento y luego agrega su propia



expresion personal a la interpretacion. No tendria sentido si se limitara a reproducir la
interpretacion de la partitura.

Cuando doy clases de violin en la Orquesta de la Universidad de Kioto, siempre hago
hincapié en la necesidad de "tocar el arco como si estuviera pescando tofu". Esta es
una expresion "significativa” con caracteristicas locales de Kioto.

El proceso de "comprension” es inseparable de la experiencia mutua, pero como parte
receptora, usted puede agregar su propia comprension, es decir, dejar "espacio” para
pensar.

Pensandolo de esta manera, pensar en la forma de "comprender” no solo permite un
pensamiento profundo, sino que también se puede decir que es un tipo de
entrenamiento que promueve la propia singularidad.

Esa especie de "manual de instrucciones" que no requiere experiencia ni explicacién y
que puede ser reproducido por cualquiera siempre que se siga es ciertamente
conveniente, pero existen limites al crecimiento y desarrollo que puede lograr, mientras
que la comprension es todo lo contrario.

En la vida diaria, puede resultar problematico si explicamos las cosas de forma intuitiva
y pensamos de forma intuitiva. Porque esto equivale a que tomemos un largo desvio en
el pensamiento para llegar a nuestra propia comprension, por lo que si queremos
aprender cierto conocimiento o transmitir cierta informacién a otros de manera
consciente, debe llevar mucho tiempo.

Sin embargo, es precisamente gracias a esto que puede nacer la "independencia”.
Cuando se te ocurre una respuesta completamente original, no puedes evitar sentir una
especie de alegria, y cuando estas rodeado de esta alegria, tu miedo original a "pensar”
también se debilitara.

El efecto reproducido a través del "Manual Guia" s6lo puede "transmitirse”, pero no hay
limite para el crecimiento que produce la comprension.

Incluso si crees que acabas de lograr algo maravilloso, aun puedes encontrar un
propdsito mas elevado que ese.

(1) pianista polaco. ——Nota del traductor
(2) pianista ruso. ——Nota del traductor

¢Son realmente perfectos los nimeros especificos?

Ahora que hemos enumerado las muchas ventajas de la ilustracién a lapiz, creo que
muchas personas pensaran inmediatamente: "Bueno, usaré el método intuitivo”.

En el trabajo, la "facilidad de comprension” y la "precisiéon" son muy importantes, y al
pensar se debe utilizar el lenguaje correspondiente, especifico y racional.



Si queremos establecer un objetivo de trabajo, y después de un pensamiento especifico
y racional, y finalmente utilizar una opinién decisiva para elaborar ese objetivo, ;qué
expresion deberiamos utilizar?

-El gerente A dijo: "jTrabajaremos mas duro el préximo ano!"

-El gerente B dijo: "iEl aho que viene duplicaremos el desempeiio del afio pasado!"

‘El Gerente C dijo: "iEl ano que viene, nuestro objetivo es alcanzar 1,5 veces la
facturacion del aio pasado !"

Creo que, en general, todo el mundo elegira C.

¢Hasta qué punto A significa "'mas"? ;A qué tipo de comportamiento se refiere
especificamente "esfuerzo"? Estas palabras no estan claramente expresadas.

B es ligeramente mejor que A, pero este afio se "duplicard” respecto al aino pasado y no
hay forma de saber exactamente cuanto se duplicara.

C da claramente el nimero: "alcanzar 1,5 veces la facturacién del afio pasado”. Lo que
debemos hacer a continuacion es dar claramente el método especifico, es decir,
"cOmo": jesto es perfecto!

A menudo tenemos que lidiar con dinero en el trabajo, y el dinero se puede medir con
numeros, por lo que "facil de entender = nimeros" se ha convertido en sentido comun
hoy en dia.

Sin embargo, aqui espero que todos puedan intentar cuestionar este sentido comun.
Los llamados "nimeros" en realidad no son omnipotentes, si confias demasiado en
ellos caeras en una "trampa", asi que ten cuidado.

A veces, el uso de numeros puede debilitar tu capacidad de persuasion.

Por ejemplo, cierto complejo cooperdé con un barista de talla mundial para abrir una
cafeteria muy especial, que funcionaba segun un "sistema de introduccién de
miembros" y “limitada a sélo tres grupos de huéspedes por dia".

El café de mejor calidad de la tienda cuesta la sorprendente cifra de "30.000 yenes por
taza", pero no puedes resistirte al café, asi que utilizaste todos tus medios para hacer
una reserva con éxito y finalmente viniste a esta cafeteria.

La decoracion de la tienda es completamente del estilo "salon de té" preferido por Steve
Jobs. Utilice una simple taza para servir café y el sabor serda completamente
inconfundible.

El dependiente viste uniformes de estilo retro y luce elegante e intelectual, y el barista
tiene cara de fildsofo griego. Entonces intentas preguntar: ";Como se hace este tipo de
café?"

Como resultado, el barista te responde asi:



"Mezcla 50% de granos de café de Colombia, 20% de granos de café de Guatemala y
30% de granos de café Mandheling de Indonesia. Los granos de café crudos se tuestan
por etapas durante 3 minutos, 10 minutos y 15 minutos. Pon 18 gramos de café molido.
café en polvo en un papel de filtro que pesa aproximadamente 1,22 gramos, use un
filtro de malla 82 y luego use agua caliente a 82 grados para extraer a una frecuencia
de 5 ml cada 0,5 segundos.

Estas instrucciones son bastante especificas y la objetividad de los numeros hace que
el proceso de "reproduccion” sea muy facil. Tal vez alguien ya haya pensado: "Sigue
estas instrucciones paso a paso y podras hacerlo incluso en casa". Qué delicioso café.
Sin embargo, para la gente comun, esta explicacion siempre parece un poco
inconsistente con "beber café de 30.000 yenes en un lugar tan especial". Esta
explicacion mecanica no aporta una sensacion de lujo y satisfaccion comparable a
30.000 yenes.

Al menos, si fuera yo, pondria otra cucharada de azucar, le daria un segundo bocado y
luego podria preguntar: "Esto no deberia ser azucar comun, ;verdad?".

En ese momento, si la otra persona responde: "Este tipo de azucar es so6lo un 80% mas
dulce que el que se encuentra generalmente en el mercado’, definitivamente tendré una
sensacion inesperada.

"Si, es un azucar un poco especial. Se elabora a partir de cafia de azucar cultivada en
una isla cerca de Okinawa. La brisa del mar hace que el azucar tenga un ligero sabor
salado, que tendra un cierto dulzor. "El impacto" - esta respuesta es adecuado para esta
ocasion especial.

Volvamos a lo que dijimos antes sobre los gerentes que hablaban: hay que usar
nuimeros especificos. Excepto en situaciones de "supremacia numérica“, los gerentes
como el Gerente B, que usan expresiones muy abstractas que omiten numeros, en
realidad son mejores en "persuasion”.

A veces es necesario convertir los discursos en historias.

A veces los numeros pueden hacer que una explicacion sea mas concreta y persuasiva.
En comparacion con la persona que dice "trabajar mas duro’, la persona que dice "el
objetivo es 1,5 veces la facturacion del afio pasado” parece mas racional porque utiliza
la objetividad de los numeros en su explicacién. Su hablante puede ganarse
instantaneamente la confianza de los demas. el oyente desarrolla instantaneamente un
sentimiento de confianza en él).



Sin embargo, si bien este método de explicacion tiene estas ventajas, también pierde
un elemento emocional "especial”, que es el entusiasmo inspirador que debe haber en
el momento de anunciar el objetivo.

Como se menciono en el articulo anterior, el uso de instrucciones con numeros por
parte del barista arruinara la atmdsfera porque no hay “espacios en blanco”.

Si forzamos algo que es dificil de racionalizar como la "atmosfera” a volverse "racional’,
sentiremos una sensacion de desobediencia.

Incluso en un entorno empresarial, las instrucciones claras y demasiado especificas no
son apropiadas en el "cuidado especial" de mantener una relacion uno a uno con un
cliente. En otras palabras, "pensamiento racional + acciéon" no puede considerarse un
tipo de cuidado.

"Proporcionar servicios por valor de 30.000 yenes a clientes que gastan 30.000 yenes
en una taza de café" no puede considerarse una "consideracion especial”.

La llamada "atencién" deberia poder captar y satisfacer con precision las necesidades
de los clientes, pero aun no se han expresado.

A algunos clientes les gusta estar acompafiados de musica mientras toman café,
mientras que otros quieren disfrutar del café en un espacio tranquilo, las necesidades
de cada uno son diferentes.

Aunque no soy un experto en la industria de servicios, sé que existen necesidades e
inquietudes muchas mas sutiles y detalladas. De cualquier manera, todas ellas se
originan en las necesidades subconscientes de los clientes, por lo que esta necesidad
suele ser muy vaga y ambigua.

Al menos, a la hora de captar y satisfacer esta necesidad “ambigua”, seria incongruente
qgue adoptaramos una explicacién objetiva y facil de entender en el lenguaje.

Ademas de la relacion "tienda-persona", esta ambigiiedad sera ain mas importante en
la relacion "persona-persona”.

Cuando quieres expresarle "te amo" a tu amante, decir "te amo al 100%" apenas puede
considerarse una expresion retorica, pero si dices "te amo un 120% mas que a tu ex’, la
otra parte Puede que frunca el cefio después de escuchar esto. O dices: "Bueno, me
gustas mucho, aunque gaste 20.000 yenes en cada cita." Incluso teniendo en cuenta
mis pocas experiencias con mujeres, esto no es una "muy buena expresion”.

Al menos mi esposa habria perdido la sonrisa si me hubiera escuchado decir eso.
"Cuatro escalas" que ayudan a fortalecer las habilidades explicativas

Aqui, me gustaria utilizar nUimeros y expresiones como punto de partida para resumir
las caracteristicas de los numeros.



La mayoria de los escenarios de trabajo se encuentran en un estado de "uno a muchos’,
es decir, nos dirigimos al publico. Por tanto, es relativamente conveniente utilizar
"numero".

Por ejemplo, para el café enlatado que se vende en una maquina expendedora, podria
ser mas apropiado escribir "50% menos dulce" que "café que no se siente demasiado
dulce".

Por tanto, utilizaremos "numeros" en varios trabajos.

Si un producto es popular o no se puede medir mediante numeros; el "volumen de
negocios", el "margen de beneficio’, el "precio de las acciones’, etc. en el desempefio de
una empresa también se puede evaluar mediante varios numeros. En situaciones
comerciales, estas "medidas" objetivas son necesarias.

Sin embargo, la "escala" en si también encuentra excepciones: algunas pueden
representarse mediante numeros y otras no. Por tanto, diferentes "escalas" tienen
diferentes significados y caracteristicas.

En términos generales, podemos dividir la "escala" en cuatro categorias, a saber,
"escala proporcional’, "escala de intervalo", "escala ordinal" y "escala nominal". Hablaré
de ellos a su vez a continuacion.

-Escala proporcional

Las "escalas proporcionales’, como la edad, el peso, la longitud, la distancia, la
temperatura absoluta, etc., pueden reflejar quién es mayor y quién es mas joven, la
brecha entre ellos, la proporcién entre si, etc., a través de numeros. Por ejemplo,
podemos decir "60 afios es mayor que 20 afios. Hay una diferencia de 40 afos entre los
dos. El primero tiene tres veces la edad del segundo”.

Existe un concepto de 0 en la escala proporcional. Por lo tanto, incluso si no hay un
objeto de comparacion, aun se puede obtener el resultado numérico y aun se puede
explicar con numeros. Por ejemplo, incluso si mi edad no se compara con la de nadie
mas, aun puedo obtener el resultado de "52 afios" comparandolo con "0 afos".

-Escala de intervalo

Aunque las "escalas de intervalo" como la temperatura, el calendario gregoriano y la
fecha expresada en "Celsius" y "Fahrenheit" se pueden utilizar para expresar
numéricamente quién es mas grande y quién es mas pequefio, y la diferencia entre
ellos, no pueden reflejar la "proporcién ( engranaje).veces)".

30 grados Celsius son mas calientes que 10 grados Celsius. La diferencia entre los dos
es de 20 grados Celsius, pero no se puede decir que 30 grados Celsius sean 3 veces
mas calientes que 10 grados Celsius. A través de la lectura de la escala se pueden



realizar cdlculos de suma y resta, pero en esta "escala" no es posible reflejar "cuantas
veces mayor" comparandolo con otros numeros.

También hay una escala 0 en la escala de intervalo, pero en si misma tiene un cierto
significado. Por ejemplo, en grados Celsius, la temperatura cuando el agua se congela
se define como 0 grados Celsius, por lo que "0 grados Celsius" no significa que no haya
temperatura.

-Escala ordinal

La "escala ordinal" puede reflejar la relacion entre lo grande y lo pequefo, pero "cuanto
mas grande o mas pequefo en comparacion” no se puede expresar con numeros.

Por ejemplo, "La satisfaccion de hoy es mayor que la de ayer" y "Esa idea es mas
interesante que ésta." Podemos comparar, pero incluso si etiquetamos los numeros de
mala gana en este orden, no podemos realizar calculos de suma o multiplicacion. Por
tanto, lo unico que podemos saber es quién esta mas arriba y quién esta mas abajo,
quién es mejor y quién es peor.

-Escala nominal

El nombre de una persona, el tipo de sangre, el signo del zodiaco, etc. pertenecen a
"escalas nominales”. El propdsito de nombrar es sélo mostrar distincion y no puede
reflejar quién es mas grande y quién es mas pequefio, o la brecha y la proporcién entre
los dos. Debido a que no se puede cuantificar, no se puede comparar para determinar
las ventajas y desventajas.

Incluso si se les asignan numeros consecutivos, no se pueden realizar calculos de
suma o multiplicacién, y mucho menos la secuencia. Por ejemplo, no podemos decir
"La Nebulosa N° 78 tiene una nebulosa co mas que la Nebulosa N° 77" porque el "oo"
aqui no existe.

Desde un punto de vista matematico, las "escalas proporcionales" que permiten realizar
cdlculos de suma y multiplicacién (proporciones) son sin duda las mas convenientes y
faciles de utilizar. Aunque la "escala de intervalo" no puede realizar calculos de
multiplicacion, aun se pueden realizar sumas y restas generales, por lo que sigue
siendo conveniente.

De estas cuatro escalas, soélo las dos primeras pueden expresarse numéricamente. Por
lo tanto, los numeros en si mismos no son '
usarse para reflejarlo todo".

Existe cierta objetividad y precision al utilizar numeros en las explicaciones porque
estan respaldados por datos. Sin embargo, "usar nimeros para explicar’ en realidad es
simplemente medir cosas con escalas simples .

'una herramienta universal que pueda



Las matematicas son originalmente algo creado por personas y pertenecen al "acuerdo
con las personas”, mientras que otras disciplinas que también pertenecen a la categoria
de ciencias, como la fisica, la astronomia, la biologia, la quimica, etc., pertenecen a las
"ciencias naturales". Por lo tanto, las matematicas no pueden clasificarse como
"concordancia con las cosas", por lo que es dificil para las personas sentir la
"temperatura” usando explicaciones al estilo de una PC usando numeros. Por otro lado,
es mas probable que utilizar una explicacién parecida a un lapiz de forma intuitiva haga
que las personas se sientan mas familiarizadas.

Aunque usar "escala proporcional" y "escala de intervalo" para expresar es muy
convincente, una vez que preguntas “;Por qué se puede expresar eso con numeros?", la
persuasion de toda la afirmacién se debilitara enormemente.

Por lo tanto, espero que todos dejen de pensar ciegamente que "usar numeros para
expresar es la unica solucion”.

Comprender el “truco” de la comparacion de datos

Cuando visité el Santuario Izumo Taisha cuando era nifio, me elogiaron por ser un chico
lindo y de piel clara. Como soy muy honesto por naturaleza, siempre he creido que es
verdad.

Hasta el dia de hoy sigo teniendo un caracter tan honesto e ingenuo. Cuando escuché a
mi maestro decir: "Los numeros no lo son todo. Especialmente en la ciencia de los
'inconvenientes y beneficios', no se puede establecer basandose Unicamente en los
nuameros". "Si, los 'beneficios inconvenientes' que estudié no se pueden digitalizar por
completo”. Por eso, desde entonces, he empezado a pensar en otros aspectos ademas
de los "numeros".

Durante un periodo de tiempo tan largo, el lindo nifio de piel clara en ese momento se
ha convertido en un tio de piel clara. Sin embargo, desde que me dediqué a la
investigacion de ingenieria, todavia no puedo resistir la "tentacién” de los numeros y he
Siempre he disfrutado de la "tentacién" que traen los nimeros.

Esto no sélo ocurre en el campo de la ingenieria, sino también en ciencias como la
medicina y la quimica, que son perfectas debido a los nimeros en la "escala
proporcional”.

Por lo tanto, también comencé a utilizar numeros en mi investigacion sobre los
"beneficios de las molestias".

Por ejemplo, existe un dispositivo llamado "Navegacion sigilosa" que crea
inconvenientes artificiales. Sus reglas de uso se establecen en "Cada camino por el que
caminas 'desaparecera’ gradualmente. Después de pasar el mismo camino tres veces
seguidas, el camino quedara en blanco". Este dispositivo esta estudiando el "beneficio



de inconvenientes" "El producto nacido en el El objetivo del proceso es permitir a los
usuarios recordar el mapa en su mente a medida que las carreteras continuan
"desapareciendo”.

Cuando quiero explicar esto, siempre digo: "Se reclutaron XX voluntarios para participar
en el experimento de ayudar en esta 'navegacion furtiva' y, como resultado, XX
personas memorizaron el mapa". Estos numeros son los llamados "experimentos”.
"datos".

Los "datos" se utilizan ampliamente en experimentos clinicos y en la redaccién de
articulos, pero yo diria que esto no es necesariamente una "cuantificacién cientifica".
Después de todo, hay algunos articulos que utilizan datos de "cuantificacién ambigua"y
pasan por alto la revision. Pero si le preguntas al autor ";Son los numeros
necesariamente cientificos?", definitivamente no podra responder.

Por un lado, los nimeros deben ser precisos y faciles de entender, pero el rango que
pueden representar es muy limitado. Por tanto, no basta con tener “numeros” en la
investigacion.

Precisamente por el inconveniente de que "las cifras por si solas no pueden demostrar
plenamente" podemos obtener el beneficio de un pensamiento cuidadoso. En cualquier
caso, me he enfrentado al conflicto entre "pensamiento” y "nimeros": no puedo creer
ciegamente que "los niumeros son perfectos” ni pensar que "el contenido que no puede
resumirse y explicarse mediante nimeros no tiene fundamento”.

Cuestionar el “trasfondo numérico” en el que se basan los juicios

Hoy en dia, la “batalla entre el pensamiento y los numeros” ya no se limita a los
investigadores. Cada vez vemos mas ejemplos de cosas que son dificiles de expresar
con numeros que se ven obligados a describirse con nimeros.

Por ejemplo, "en comparacion con otros productos, este producto tiene 3 veces el
efecto", "garantia de calidad del 100%", etc., sera muy dificil utilizar sélo nimeros de
"escala proporcional” para describirlos y utilizarlos como base para juicio problema.
Por supuesto, esto se debe a que los datos estan falsamente fabricados, por lo que la
gente pensara: "Dado que el uso de la 'escala proporcional' siempre da a la gente la
sensacién de fraude, entonces cambie a la 'escala de intervalo' (por supuesto, sus
actividades psicolégicas pueden no ser el mismo) No esta oracién).”

Los fabricantes, especialmente los responsables del marketing, estan malditos por
querer utilizar numeros para describirlo todo. Por ejemplo, "75 de cada 100 personas
dijeron que el té de la empresa B sabe mejor que el té de la empresa A" y "la capacidad
de eliminacion de manchas del nuevo producto es del 120% de la de productos
similares”.



La publicidad en forma de comparaciones como esta siempre da a la gente una
sensacion de "cuantificacion artificial", y es dificil decir cuan cientifica y rigurosa es.
Podemos suponer que la "delicia" es una escala proporcional. En esta escala, la
"delicia" del té de la empresa A es 13/100, mientras que la "delicia" del té de la empresa
B es 12/100. Aunque sélo hay una escala muy sutil Hay diferencia entre los dos, pero
entre 100 personas que han bebido té, 75 personas pueden decir "El té de la empresa A
sabe mejor".

Pero no podemos decir que el "grado de sabor" del té de la empresa A sea 75/100
porque el "grado de sabor" sigue siendo sélo 13/100.

Por poner otro ejemplo, podemos poner 10 gramos de tinte en la ropa. Si el detergente
para ropa tradicional puede eliminar 1 gramo de manchas, el nuevo producto puede
eliminar 1,2 gramos. En este momento podemos decir que “en términos de
descontaminacion, el nuevo producto ha alcanzado el 120% del producto anterior”.

Sin embargo, ¢acaso no quedan todavia 8,8 gramos de cada 10 gramos de manchas en
la ropa? (Por cierto, existe un estandar JIS para la “capacidad de limpieza”, y si puede
“eliminar las manchas” por completo también es un factor importante. consideracién)?
Como consumidores, solo pensamos: "jAh! 75 de cada 100 personas dicen que sabe
bien. Debido a que esta escrito en nimeros, me siento digno de confianza". "jLa
capacidad de eliminacion de manchas de este producto es del 120% de la de productos
similares!". Definitivamente un resultado cientificamente probado."

Cuando vemos contenido descrito usando "escala proporcional” y "escala de intervalo”,
lo primero y mas importante es ver a través de su esencia, es decir, entender
claramente la diferencia entre "denominador (escala, nimero de muestra)" vy
"numerador” . "Numeros, ¢qué significan?

No hagas un proyecto “solo para que lo aprueben en la reunién”

Para las "escalas nominales" que no pueden representarse con nimeros y no pueden
compararse, también hay casos en los que se fuerzan las descripciones numéricas.

Por ejemplo, cuando un maestro evalua a un estudiante diciendo: "Me gusta mucho
este nifo, no me gusta ese nifo", esto cae en la categoria de "escala nominal®. Sin
embargo, tal enfoque es artificial. Las diferentes personalidades de cada alumno son
sélo "escalas nominales", pero deben describirse mediante "escalas ordinales”.

Segun mi razonamiento, se trata de un enfoque que renuncia al pensamiento y
confunde realidad con objetividad. En cuanto a la razon, sélo podemos explicarla
nosotros mismos: una vez comunicada a los demas, esta "mezcla" de realidad y
objetividad pronto mostrara fallas en términos de persuasion y reconocimiento.



"Si te gusta este nifio o no" es un fuerte sentimiento personal que sélo tu puedes
entender. Sin embargo, en ultima instancia, esto es so6lo una "opinion personal" mas
qgue un hecho obijetivo, y es dificil explicarselo a un tercero y obtener su comprensién.
Por lo tanto, la gente optara por dejar de pensar y en su lugar utilizara "nimeros" para
describirlo enérgicamente como "hechos objetivos". Debido a que este enfoque en si es
inverosimil, no importa qué numeros use o qué método de comparacion use. "Esas
personas son del 'segundo grupo’, y todos somos del 'primer grupo™. Se pueden sumar
artificialmente numeros como este, o se pueden dividir artificialmente "empresarios de
primer nivel y empresarios de tercera".

De esta manera, mezclar "sentimiento real" y "objetividad" para formar las llamadas
"razones y bases" para justificar las propias afirmaciones, ;no es esto lo que a menudo
llamamos "razonamiento falso"? Se puede decir que este es un intento equivocado.
Dicho esto, hay ocasiones en las que muchas personas se ven obligadas a hacer esto.
Escenas como esta ocurren a menudo: "iEste proyecto es genial, seguro que se vendera
bien!" - Un joven empleado presenta un plan con mucha confianza, pero su jefe quiere
que se lo explique detalladamente. "Siempre dices que es genial. ;Qué tiene de bueno?
Por favor, presente cifras convincentes".

Originalmente, los empleados jovenes tenian que pensar profundamente en su proyecto
basandose en sus propios sentimientos, sin embargo, después de escuchar las
palabras de su jefe, "proponga nimeros", ya no quisieron pensar profundamente en ello.
Aunque se puede obtener una "respuesta subjetiva y unica" a través de un proceso tan
problematico de pensamiento profundo, el jefe ordené llegar a cifras objetivas lo antes
posible.

Por eso el joven empleado dejé de pensar y para convencer a su jefe tuvo que reunir
"pruebas” numeéricas: "Después de realizar una encuesta grupal, 70 personas de 100
dijeron que eran aceptables”, o "Datos de ventas de productos similares”, etc.

Durante este proceso, algunos nimeros parecian inventados a primera vista, pero el
joven empleado se olvidé de pensar profundamente, lo que hizo que todo el plan
pareciera vacio. No importa cuan bien hecho en la forma, es imposible lograr
resultados de ventas reales, solo se puede decir que completé una "propuesta de
proyecto escrita para obtener la aprobacion de la reunién”.

Esta es la situacién causada por perseguir demasiado los "nimeros" (o incluso
centrarse sélo en los "nimeros"), siempre debemos prestar atencién a esto.

Cuando pensamos en planes de negocios, es importante preguntarnos: ;Hemos
convertido sin saberlo el propdsito en "complacer al jefe temporalmente?"

Pensar te permite capturar respuestas mas reales



¢Qué prueba exactamente el examen de acceso a la universidad?

Tal vez diga "para probar la capacidad académica de los candidatos", entonces primero
debemos entender qué tipo de habilidad es la "capacidad académica".

Personalmente creo que el examen de ingreso puede usarse como una prueba de "si
tienes la capacidad de colaborar con otros en la investigacion". Por supuesto, sé que
los resultados de las pruebas no se pueden utilizar para medir la capacidad de una
persona o si tiene las cualidades para ser investigador, pero actualmente no existe
ningun otro método de prueba. Por esta razén, a menudo me siento muy angustiado.
Cuando mi tercer hijo estaba tomando el examen de ingreso a la universidad, una vez le
dije: "El examen de ingreso no puede evaluar la personalidad completa de una persona,
asi que no te preocupes demasiado por los resultados”.

Como resultado, me respondio asi:

"Lo sé. Si realmente no paso el test de personalidad, entonces no estaré vivo".

Los puntajes de las pruebas no reflejan completamente la capacidad de una persona,
por lo que la prueba es una herramienta "inconveniente". El "beneficio" que surge de
este "inconveniente" es que debemos dejar de lado las partes que no se pueden
evaluar. Hay espacio para pensar y a juzgar por otros estandares. Sin embargo, todo el
mundo parece no ser consciente de esto y todos "determinan el ganador basandose en
las puntuaciones”. jEsto es realmente una lastima!

Si solo 10 candidatos realizan el examen, el profesorado de la universidad puede
entrevistarlos uno por uno y comprender plenamente las cualidades de estos
candidatos a través de varias pruebas. Pero la situacion actual es que hay demasiados
objetos que conocer, por lo que la gente recurre a la conveniente herramienta de los
“nameros”.

Este problema no se limita a los dias escolares. A menudo escucho a la gente decir: "El
fracaso en una entrevista de trabajo es mas aterrador que los examenes de ingreso a la
universidad. Ser rechazado por docenas de empresas hara que la gente sienta que su
personalidad ha sido negada". La razén por la que ocurre este problema es porque hay
demasiados solicitantes, por lo que ni el entrevistador ni los solicitantes de empleo
tienen "espacio para pensar".

Desde la perspectiva de los solicitantes de empleo, debido a que ahora existen
software de solicitud de empleo que facilitan que los solicitantes envien curriculums,
los solicitantes de empleo pueden postularse facilmente para puestos de trabajo en
docenas o cientos de empresas al mismo tiempo en comparacion con antes.

En la época en la que buscaba trabajo, las personas generalmente presentaban
solicitudes para 5 empresas y podian ser rechazadas por 4 de ellas, pero la restante



probablemente pasaria, por lo que no habria sensacién de "negacion de su
personalidad”. Sin embargo, si 99 empresas lo rechazan a la vez, sera un gran golpe
mental.

Deje que una persona cargue sola con la "objetividad" creada por el numero 99. A
medida que el nimero de rechazos siga aumentando, definitivamente le dara a la gente
este sentimiento de "realidad absoluta“.

Desde la perspectiva de una empresa, tal vez su razonamiento sea que 'en
comparacion con seleccionar 1 de cada 3 personas, elegir 1 de cada 100 personas
definitivamente conducira a la seleccion de talentos sobresalientes". Después de todo,
si el denominador se vuelve grande, la probabilidad de seleccionar buenos talentos
aumenta en consecuencia.

Sin embargo, al igual que en el ejemplo de entrevista mencionado anteriormente, si solo
hay 3 solicitantes, el entrevistador puede tener tiempo suficiente para examinar en
profundidad las cualidades de cada persona. De esta manera, ademas de las
habilidades superficiales, también podras descubrir las posibilidades potenciales o la
singularidad de una persona. Estos elementos son lo que solemos llamar "potencial”.
Desafortunadamente, en realidad, los entrevistadores suelen enfrentarse a 100
personas; no, incluso cientos o miles de solicitantes, por lo que no tienen espacio para
pensar en absoluto. Al final, el método de seleccién de talentos evolucioné hacia "un
simple examen numérico" y "una entrevista que sélo pregunta lo correcto y lo incorrecto
sin pensar demasiado”.

Cuando hablo de este tema me acuerdo de lo que me dijo una vez el responsable de
recursos humanos de un gran fabricante:

“La ventaja del método de contratacion anterior de seleccionar personas entre un
pequefio numero de solicitantes es que a menudo podemos contratar mas empleados
de los que esperabamos. » Los nuevos empleados recién contratados casi no tienen
puntos brillantes, al igual que los niveles de capacidad reflejados en los examenes de
contratacion anteriores. "

Después de escuchar sus palabras, senti que cuando tengo que pensar en "calidad”, en
cambio me preocupo por la "cantidad”, que solo puede traer los resultados esperados.
Cuando estamos muy preocupados por la cantidad, podemos usar "numeros", que
parece que estamos haciendo un "producto instantaneo pensante” . A través de
simples pasos, podemos obtener rapidamente un "sabor" aproximado, pero aun esta
lejos de serlo. El tipo de "sabor" que realmente surge al pensar.



En comparacién con los "numeros”, lo que piensas, ya sea para ti o para los demas, ira
acompafnado de una sensacion de realidad, lo que te permitira capturar respuestas mas
reales.

(1) Significa que a través de un conocimiento profundo del solicitante, éste puede desarrollar su potencial en
trabajos futuros, superando asi las expectativas originales del empleador. ——Nota del traductor

(2) La analogia aqui significa que la comida rapida, como los fideos instantaneos, puede tener un sabor similar a los
fideos con carne de res estofados, pero los fideos con carne de res estofados verdaderamente deliciosos aun
requieren tiempo y esfuerzo para prepararlos. ——Nota del traductor

“Cambiar entre objetivo y subjetivo” para mejorar la influencia

Entonces, en la brecha entre los numeros (objetividad) y los sentimientos reales
(subjetividad), ;qué puedes hacer para transmitir tus pensamientos a la otra parte mas
profundamente?

Por supuesto, seria mejor si la relacién mutua se formara a través de la conciencia,
pero en la vida diaria, este no es el estado ideal en muchos casos (especialmente en el
trabajo).

Por tanto, no tenemos por qué enredarnos en uno u otro, pero utilizar la subjetividad y
la objetividad al mismo tiempo es la mejor y mas eficaz forma de comunicacién en un
mundo mixto. El enfoque especifico consiste en cambiar suavemente entre "realista" y
"objetivo" para transmitir informacion a la otra parte.

Para lograr una mejor entrega, primero debemos comprender y considerar la
"informacion que se debe entregar" (contenido).

Durante la fase de "investigacion", puede resultar util utilizar el "pensamiento
objetivo".

Trate de pensar si esta informacién se puede cuantificar. ;Se puede describir mediante
"escala proporcional” o "escala de intervalo"?

Estudiar informacion con "pensamiento objetivo" no significa que "el proceso de
introducirla en el cerebro haya terminado”. Después de eso, debemos pensar mas y
considerar la "parte mas importante” de la conclusion o argumento del discurso con
"pensamiento subjetivo”.

¢Puedes transmitir tus opiniones en un lenguaje imaginativo o relacionado con
sensaciones corporales? ..A través de este tipo de pensamiento, integramos
sentimientos reales en nuestras palabras, evitando asi esos "clichés comunes”.

Utilice el pensamiento objetivo para recopilar materiales y luego piense profundamente
en ellos de forma subjetiva para encontrar sus propias respuestas.



Este tipo de "respuesta que soélo le pertenece a usted" a veces debe difundirse al
publico mediante un pensamiento objetivo, como PPT, PC, impresion 3D y otras
herramientas con las que esté familiarizado.

Sin embargo, cuando desee enfatizar un mensaje, puede usar un lenguaje subjetivo
para transmitirlo a unas pocas personas especificas (uno frente al otro, usando un lapiz
para dibujar lineas mientras habla), esto creard una sensacion de fuerte persuasion.
Cuando domines este método, tu pensamiento profundo y el lenguaje resultante
impresionaran, sin saberlo, a las personas que te rodean, y luego tomaran las acciones
que esperas.

Es mas facil impresionar a la otra parte centrandose en los "sentimientos reales”
Hablando de objetos subjetivos y reales, tengo que volver a hablar de lapices.

La letra escrita con lapiz es nuestra, se puede decir que son notas tomadas en una
relacion uno a uno. Por lo tanto, es subjetivo y viene con un sentido de realidad en lugar
de depender unicamente de numeros. Quizas habra contenido que no se pueda explicar
claramente, pero que puede hacer que la gente sienta que "esto esta bien".

Los lapices que utilizamos tienen en su mayoria forma de prismas hexagonales para
evitar que se caigan de la mesa. Al mismo tiempo, dado que utilizamos tres dedos:
pulgar, indice y corazén al sujetar el boligrafo, "usar multiplos de 3 -es decir, 6- hara que
su uso sea mas facil y estable".

Esta descripcion es convincente y facil de entender, y no utiliza nimeros inventados.
Sin embargo, hay una explicacion mas precisa que ésta. El tacto del lapiz con prisma
hexagonal al sostenerlo es dificil de describir con palabras, pero aporta una sensacion
familiar y sélida.

¢Qué es este tipo de realidad que sélo uno puede sentir? Cuando tienes un determinado
sentimiento, tienes que pensar profunda y profundamente: ";Cémo se puede describir
este sentimiento con palabras?” ";Cédmo se puede describir con precision?".

En este caso, tal vez encuentres otras razones para disefiar el lapiz como un prisma
hexagonal, y tu "descubrimiento” sea una respuesta original que so6lo te pertenece a ti:
no se utilizan numeros, por lo que tiene verdadera personalidad y singularidad.

Preste atencidn significativa a los sentimientos reales y a las "palabras mundanas" que
surgen de ellos, para que pueda dominar el método de comunicacion que realmente
toca el cuerpo y la mente de la otra persona.

Capitulo 2 Puntos clave

¢Cuando tratamos con la mayoria de las personas que no tienen una experiencia
comun, podemos usar el "método de explicacion estilo PC" con numeros; y entre



personas con relaciones cercanas, podemos usar el "método de explicacion tipo lapiz",
como la comprensién (para que Es necesario sefialar si existen experiencias comunes).
oHay "4 escalas" en los numeros, asi que preste atencion a las expresiones numéricas
implicitas en expresiones como "mejor que otros".

¢ La "explicacién tedrica" no puede lograr la difusién de la teoria, por lo que no
considere el "uso de numeros" como el método predeterminado.

¢ Al explicarle a alguien, puede ingresarlo en el cerebro a través del "pensamiento
objetivo" estilo PC, pero el contenido de salida o la parte central de la proposicién debe
completarse con la ayuda del "pensamiento subjetivo” estilo lapiz.

Capitulo 3
Pensamiento de proceso: un arma clave para mejorar la capacidad

——Pensamiento en profundidad sobre “proceso” y “experiencia’——
Qué hacer si tienes preguntas
Tome un autobus desde la estacién de Kioto hasta la Universidad de Kioto y pase por el
templo Higashi Honganiji en el camino. Aqui siempre se puede ver el eslogan escrito en
letras grandes: "Ahora, la vida esta contigo".
Para que sea mas facil de leer para los turistas de todo el mundo, esta oracion también
estd marcada en inglés, chino y otros idiomas, sin embargo, la gente comun como yo
siempre siente que el significado de esta oracion no esta claro.
Aunque el significado especifico del "entendimiento" que mencionamos en el capitulo
anterior no esta claro, la otra parte puede entenderlo. Esto se debe a que el oyente tiene
como requisito previo una experiencia importante.
Sin embargo, el lema escrito en el templo Higashi Honganji es realmente dificil de
entender y cuanto mas lo leo, menos lo entiendo.
Las diferencias entre "destino", "destino" y "vida" no son tan obvias, pero todas
convergen en nosotros. Dado que todos estamos verdaderamente vivos, todos
tenemos "experiencia de vida", pero no hay "experiencia de vida". Oh, esta es mi vida". Y
no experimentamos el sentimiento real de “estoy vivo en este momento” todos los dias.
Si desea pensar mas profundamente en un objeto y comprender su significado original
(esencia), no solo necesita experiencia, sino que también puede necesitar "un sentido
real que no tiene nada que ver con la experiencia ".
En este capitulo consideraremos este aspecto.
¢Por qué parecemos entender pero no entender? ;Qué se esconde detras de esto?
¢Qué es "experiencia" y "sentimiento real"? Sin "experiencia”, ;se puede establecer un
"sentimiento real"? ;Qué tipo de existencia es “proceso”? Al mismo tiempo, también



hablaremos sobre cémo profundizar nuestro pensamiento fortaleciendo nuestra
conciencia del "proceso” en si.

Conviértete en una persona verdaderamente unica

En muchos santuarios y templos de Kioto, se pueden encontrar algunas palabras
dificiles de entender en todas partes, por lo que aqui no falta material "algo
comprensible”.

Hay esta frase en el templo Changdeji, que esta muy cerca de mi laboratorio:

"Uno no puede convertirse en una persona real sin conocer a una persona real".

Esta también es una oracion que hace que la gente entienda pero no entienda, y ja qué
se refiere exactamente "persona real"?

En "Guang Ci Yuan" (sexta edicién) (publicado por Iwanami Shoten), la explicacién de
"verdadero" es "algo que no es falso, real o digno de ese nombre". Por cierto, la
definicion del diccionario de "genuino” es "algo que no es falso ni falso, algo real, real.
Genuino. Genuino".

Entonces, si buscamos "qué es una falsificacién", también podemos encontrar una
explicacion como "articulos de imitacién”.

Asi es como el diccionario sigue repitiendo las palabras Cheluolun. Cuando busques
"roca", te dira "un objeto del tamaio de una roca". Pero cuando buscas "piedra’, te dice
que es "un bloque mineral mas pequeno que la roca y mas grande que la grava".
Cuando busques "grava", te dira que es "una coleccion de finas particulas de roca", etc.
Se siente como un perro persiguiéndose su propia cola.

"Lo llamado 'real’ significa que no es falso".

"El llamado 'falso’ se refiere a imitaciones."

De esto podemos deducir que "las 'cosas reales' se refieren a cosas que no estan
copiadas de ningun prototipo”.

Por ejemplo, alguien descubre una piedra preciosa unica y sin precedentes en el
mundo, que de hecho puede considerarse "real". Como nadie lo ha visto, no puede
haber "falsificacién". Siguiendo esta linea de pensamiento, la probabilidad de que algo
unico sea “real” seria muy alta.

Por otro lado, las piedras preciosas artificiales imitadas de "diamantes" no son unicas.
Hay muchas piedras preciosas artificiales de este tipo en el mundo y nos resulta dificil
ver alguna "personalidad" en ellas.

Pero lo problematico es que lo contrario no es necesariamente cierto al decir que una
"cosa real" es una cosa unica. Porque, aunque los diamantes reales son sin duda
"cosas reales’, siguen siendo una piedra comun, pero la produccion es muy pequeiia en
comparacion con las piedras ordinarias, no son "sélo una" cosa.



Con base en estos dos puntos, si miramos la frase "Una persona no puede convertirse
en una persona real sin conocer a una persona real", podemos entender mucho, lo que
también nos facilitara mucho la comprensién de los lemas del templo.

Su colega A es el "verdadero A" porque nadie es exactamente como él. Cuando estas
amontonado en un tren lleno de gente y tus cuerpos estan uno al lado del otro, ya que
nadie tiene un sustituto, se puede decir que A es el "yo real". Por tanto, parece que no te
resultara dificil encontrarte con A sin disfraz.

Si este es el caso, parece indtil insistir en que "sin conocer a la persona real (la
persona), nosotros mismos no podemos convertirnos en la persona real (nosotros
mismos)", y no hay necesidad de escribir un gran libro al respecto. Porque normalmente
vivimos como "ellos mismos", y las otras personas que conocemos también son sus
"personas”.

Por lo tanto, deberiamos intentar reescribir esta frase como "conocer personas
verdaderamente unicas puede convertirnos nosotros mismos en personas
verdaderamente unicas".

Hay "diamantes" raros pero no unicos en este mundo, asi como "diamantes comunes y
corrientes”.

Los "diamantes unicos" generalmente se refieren a gemas que son extremadamente
grandes, extremadamente pesadas, muy transparentes con un poco de verde, que
brillan con una luz deslumbrante y que se obtienen mediante un corte o pulido especial.
El tamafo, la transparencia, el color, etc. pueden describirse como condiciones
"innatas”.

Segun la definicion de "forma rara innata = verdaderamente Unica", si se aplicara a los
humanos, pareceria un poco triste. Y los elementos adquiridos como el corte y pulido
especial son muy gratificantes. Porque en otras palabras, el "elemento adquirido" es un
"proceso’ realizado a través del trabajo y la experiencia.

Tomando los "diamantes" como ejemplo, podemos pensar facilmente que un trabajo
(proceso) extremadamente ordinario no puede producir resultados (resultados)
especiales, y los poderosos artesanos del diamante deben haber dominado un
"proceso” unico...

Sin embargo, el dicho "un proceso unico definitivamente traera resultados unicos" no es
necesariamente cierto.

De la acumulacién cuantitativa al cambio cualitativo

Cuando calificamos los exdamenes de ingreso a la universidad, no asignamos tareas de
acuerdo con "cudntas personas puede calificar un maestro”.



En la Universidad de Kioto (creo que otras universidades son similares), varios
profesores deben corregir el examen del mismo candidato por turno antes de otorgar
una puntuacion. De esta forma, los profesores pueden descubrir y confirmar
mutuamente los posibles errores de los demas durante el proceso de correccion.

En el proceso de calificacidon de trabajos de matematicas, casi todos los afios me
encuentro con candidatos que superan mis expectativas y utilizan métodos de
resolucién de problemas particularmente unicos.

Un profesor podria decir ";eh?", dejar de escribir y luego empezar a probar él mismo
este método de resolucién de problemas. Hay otros profesores que pueden sentirse
confundidos por este examen y decir ";Eh? ;La respuesta final es realmente correcta?".

":Existe tal candidato? jEl es el Unico que utiliza este método para resolver problemas!"

De hecho, se puede decir que este método (proceso) de resolucién de problemas es
Unico, pero en ultima instancia conduce a la misma respuesta (resultado) que otros
candidatos que respondieron la pregunta correctamente. Por supuesto, solo hay una
respuesta correcta a las preguntas de matematicas en el examen de ingreso, por lo que
puede obtener muchas respuestas idénticas, por lo que esta no es una "respuesta
correcta Unica (Unica)". En este sentido, la relacion entre "respuesta correcta" y
"singularidad” es tan clara como el agua y el aceite.

Al mismo tiempo, cosas como "invencion y creacion" pueden ocurrir simultaneamente
en el mundo.

Aunque la gente dird que "la regla de los numeros primos es realmente un invento
unico’, tal vez alguien en cierto pais haya hecho lo mismo.

Por lo tanto, aunque la suposicién de que "tener unicidad puede ser algo real (la
respuesta correcta)" es cierta, no es necesariamente cierto decir que "la unicidad
(unicidad) se puede obtener pasando por un proceso unico".

Entonces, ;cémo lo aprenden los estudiantes que utilizan métodos (procesos) Unicos
de resolucion de problemas? Podemos verlo desde otra perspectiva.

Si estos estudiantes nacen con "genios matematicos", es posible que, naturalmente, se
les ocurran métodos especiales para la resolucion de problemas.

Pero otra situacion es que a algunas personas les gustan especialmente las
matematicas, incluso hasta el punto de obsesionarse, y luego aprenderan varios
métodos de resolucion de problemas utilizados por los matematicos en el pasado y los
combinaran para idear métodos unicos.

En resumen, quienes utilizan métodos unicos de resolucion de problemas tienen mas
probabilidades de combinar muchos métodos unicos y no unicos de resolucion de
problemas.



"Para este calculo, siempre que recuerdes esta férmula, podras calcular la respuesta
correcta". Esta forma de obtener la respuesta correcta a través de la "distancia mas
corta”" sélo puede considerarse como un método de aprendizaje y no permite que las
personas aprender método unico de resolucion de problemas. Quienes utilizan
métodos unicos de resolucion de problemas no parten de la "respuesta correcta" y
trabajan hacia atras para encontrar la forma mas eficiente de resolver el problema.

Se puede decir que solo los candidatos que hayan acumulado una gran cantidad de
métodos de resolucion de problemas (nimero) y hayan experimentado muchos
"procesos” tendran una mayor probabilidad de encontrar métodos unicos de
resolucion de problemas.

Solo prestando atencion a la acumulacion de "cantidad" en el proceso podemos
provocar cambios "cualitativos” inconscientemente.

La experiencia del proceso brinda oportunidades de éxito

Aforismos famosos como "Una persona que practica un bate de béisbol 1.000 veces es
mas poderoso que una persona que lo practica s6lo 100 veces." Aunque no se ha
convertido en un principio, se escucha a menudo a nuestro alrededor.

De hecho, en términos de competencia, "las personas que practican 1000 veces" son
definitivamente mas altas que "las personas que practican 100 veces". Pero no se
puede decir que el numero de sesiones de practica represente el nivel de bateo del
jugador.

Porque si estos 1.000 ejercicios son todos movimientos invalidos y incorrectos,
entonces no so6lo no mejorara la competencia, sino que también puede causar dafios en
los hombros de los atletas. Por lo tanto, incluso si se acumula una cierta cantidad de
experiencia unica, existe una alta posibilidad de que no conduzca al crecimiento.

Sélo los métodos que son correctos para nosotros pueden lograr la madurez
tecnologica, y la clave para juzgar si un método es correcto o no es que debemos
probarlo nosotros mismos. Las personas que prueban varios métodos tienen mayores
posibilidades de encontrar la "respuesta correcta" que aquellas que prueban un solo
método.

En resumen, ya sea una prueba de matematicas o un movimiento de bateo en el
béisbol, no importa incluso si probamos 1000 métodos y fallamos, porque
eventualmente podemos encontrar el método correcto para nosotros, es decir, el
método real. Ademas, debido a que tenemos como referencia el "método fallido"
anterior, podemos obtener mas facilmente la sensacion real de "este método es mas
adecuado para nosotros" (escala ordinal).



Desde este punto de vista, la frase "Es imposible convertirse en una persona real sin
conocer a una persona real" no expresa "Si quieres conocer a una persona real en el
menor tiempo posible, primero debes juzgar si es una persona real". " o "estar orientado
a resultados." accion "conciencia.

Quizas lo que los templos de Kioto quieren ensenar al mundo es que antes de conocer
a la "persona real", conoceras todo tipo de personas, incluidas grandes personas e
interesantes; personas que mienten y personas que hacen el mal. Gente... Tienes que
seguir experimentandolo para encontrar la forma de vida mas correcta para ti, a fin de
acercarte al estado de "persona real".

Por lo tanto, no prestes demasiada atencién a los resultados, sino mas bien al proceso.
Incluso si conoces a una persona real por casualidad y muy rapidamente, no se puede
decir que tengas "suerte". Porque esto te hara perder la oportunidad de vivir diversas
experiencias, y también te privara de la oportunidad de convertirte en una "persona
real", desde este punto de vista, es una especie de "desafortunado”.

"Esta es la unica solucion”

En marcado contraste con las explicaciones de los lemas en los templos de Kioto,
algunos libros predican a menudo que "esta unica solucién puede resolver todos tus
problemas”.

Esta declaracion realmente puede hacer que la gente se sienta relajada y también
facilita la compra para los lectores. No es necesario buscar un método que se adapte a
sus necesidades, no mas prueba y error, no mas fallas y desvios, puede obtener la
"respuesta correcta" de manera muy eficiente.

Como escribi al principio de este libro: “Hoy en dia, lo unico que manda es la velocidad”.
Por lo tanto, mi propuesta puede parecer un poco anticuada en comparacion. Ademas,
a veces no importa cuan profundamente lo pensemos, todavia no podemos llegar a una
conclusion, por lo que ahora la gente valora mas "sélo esta solucion”.

Sin embargo, desde la perspectiva del estudio de los "beneficios inconvenientes”, en
mi opinion, los métodos convenientes como "sélo una solucion" deberian prohibirse.
Algunas personas pueden decir: ";No es fantastico que sea tan conveniente y pueda
'resolver el problema' al mismo tiempo?" Pero lo que quiero decir es que una solucién
tan conveniente no trae todos los efectos positivos.

Al igual que lo que se dijo antes acerca de "practicar el método incorrecto 1000 veces"
o "trabajar duro durante 10 000 horas usando un método que no le conviene', la
llamada "s6lo una solucion” puede no serle adecuada. Si realmente no te conviene y
s6lo hay un candidato, s6lo puedes probar este método a ciegas, lo que te llevara a
acumular efectos negativos.



Incluso si esta solucién funciona para usted, también le privara de la oportunidad de
intentar cometer errores y ya no utilizara su propio cerebro para pensar.

En otras palabras, el "ensayo y error" y el "pensamiento” se han vuelto menos
necesarios.

Adquirir "experiencia" y "realidad" son cosas que llevan tiempo, pero simplemente decir
"tomate el tiempo" hara que la gente se aburra. Y "pensar" en si mismo es también un
acto que lleva tiempo y requiere un cierto coste de tiempo.

Si no piensa en nada y simplemente utiliza los métodos proporcionados por otros, sera
como una "maquina que funciona cuando presiona el boton de inicio" y perdera la
llamada "singularidad” y "autoindividualidad".

Incluso si "s6lo esta solucion” resuelve todos tus problemas, ¢;te trae alegria? ;Puede
traerte una sensacion de realidad? ;Te dara una sensacioén de logro?

Comportamientos necesarios para lograr el salto de habilidad

El resultado de "una sola solucion” es el mismo, al igual que el efecto de estamparla, no
€s mejor ni peor.

Aunque obtienes un mejor resultado en el primer intento, seguiras obteniendo el mismo
resultado sin importar si lo haces 10 o 100 veces.

Al igual que "tomar notas con una PC", las personas no pueden dominar el proceso de
tomar notas, ni pueden evolucionar y crecer. La clave esta en la falta de un proceso de
"salto".

El proceso de "pensamiento profundo” no conduce a la "conclusion” en linea recta, sino
que vaga por el mismo lugar, tomando a veces el camino equivocado o tomando un
largo desvio. Pero detras de este comportamiento se esconde la revelaciéon que nos
permite descubrir nuestra "singularidad”.

Ademas, ¢no es esta “unicidad” la “ventaja” que nos permitira sobrevivir en la sociedad
en el futuro?

Uno de los beneficios que podemos obtener naturalmente del "pensamiento profundo”
es el énfasis en el "proceso”, es decir, la "experiencia”.

En otras palabras, el "pensamiento profundo” nos permite explorar todos los aspectos
de las cosas. A través de la experiencia generada por esta exploracién, podemos
encontrar un método que se adapte a nosotros y luego continuar aplicando este
método en profundidad. Sélo asi podras maximizar tu encanto, es decir, el "poder de la
humanidad®, y al mismo tiempo, lograr un salto y madurez en tus habilidades.

Los llamados libros didacticos, para lograr un efecto simple y facil de entender, omiten
por completo las explicaciones detalladas del "proceso” y otros contenidos. Pero, de
hecho, el foco de la solucion reside en estas partes omitidas, incluida la "personalidad”.



Cuando se elimina este importante contenido y "personalidad”, los libros se vuelven
superficiales y repetitivos. Por lo tanto, la gente siempre se siente familiar: "Ah, parece
que he oido hablar de este método en alguna parte”.

Piensa en términos de contexto

La "personalidad” de una persona se puede formar a través de diversos pensamientos y
experiencias.

Como se mencioné en el Capitulo 2, todas las personas son individuos dependientes,
es decir, " existencias dependientes hacia atras y hacia atras ".

Incluso si también estamos en el Monte Hiei » Gente en la ladera de la montana, la
experiencia de algunas personas es "salir del palacio desde la academia" » Empiece y
suba por Micazaka", y la experiencia de algunas personas es "tomar el teleférico desde
la cima del Monte Hiei y bajar hasta aqui", por lo que la experiencia de cada uno es
diferente y su estado mental y nivel de fatiga también son diferentes. mismo.

En resumen, "la ruta y el método de desplazamiento para llegar hasta aqui = proceso"
tendran un mayor impacto en la "personalidad” de una persona que "estar a mitad de
camino de la montaia = resultado”.

La "experiencia (proceso)" puede formar la "personalidad" y la "persistencia del
pensamiento” de una persona, lo que es una fuerte evidencia de la afirmacion de que
"las personas son una especie de existencia interdependiente”.

Por eso he subrayado repetidamente la importancia de "pensar profundamente y
centrarse en el proceso".

¢Como avanzamos en el camino para convertirnos en quienes somos ahora? ;0 qué
camino seguira tomando en el futuro? Lo que te forma no son los llamados
"resultados”, sino las "experiencias a lo largo del camino”: este es tu mayor capital.

(1) También conocida como "Montafia Tiandai", es el nombre general de la cadena montafiosa de norte a sur
centrada en el monte Siming y el monte Ohiei, que se extiende por Sakyo-ku, la ciudad de Kioto y la ciudad de Otsu,
prefectura de Shiga. ——Nota del traductor

(2) El complejo de jardines mds grande de Japén, uno de los tres jardines reales mas importantes de Japon, esta
construido al pie del monte Hiei. —Nota del traductor

Mantener la "continuidad del pensamiento”

La razoén por la que recomiendo el lapiz como el "mejor compafero para pensar’ no es
sblo porque, como se menciond anteriormente, el papel y el lapiz estan muy cerca del
"principio de las cosas’, sino también una razén importante es que creo que soélo el
lapiz es el mejor compafiero para pensar . "Pensar como experiencia (proceso)" se
convierte en la mejor herramienta para la visualizacion.



Cuando pensamos y escribimos con un lapiz, registraremos el "proceso de
pensamiento” en un papel. Incluso si las huellas dejadas en el papel al final son
contenidos irrelevantes, como garabatos, tachones, borrados después de escribir o
contenidos a medio escribir, etc., la "continuidad del pensamiento” permanecera intacta

"Pensar" no significa expresar todo lo que hay en tu mente exactamente como es.

Por ejemplo, cuando piensas en "hoy", la conclusién "dia soleado” puede aparecer en tu
mente y la conclusién "dormir" también puede aparecer en tu mente al mismo tiempo.
Cuando pensamos mientras sostenemos un lapiz, las "malas hierbas" a ambos lados
del camino del pensamiento se registraran y se convertiran en contenido que podamos
ver. Cuando escribas "hoy" con un lapiz, aparecera en tu mente "dormir", por lo que
también escribirds estas dos palabras, de esta forma podras pensar en "gato dormido”
y otros contenidos, y tal vez también en "dormir". Probablemente me estoy olvidando de
comer y dormir porque he estado pensando en el proyecto.” (Espero que no dejes de
pensar en esto y lo escribas conscientemente).

Supongamos que "hoy es un dia soleado" es la conclusion que sacamos al pensar en
"hoy", pero en el proceso de tomar notas con un lapiz, los pensamientos continuos y
continuos que surgen constantemente en nuestra mente también permaneceran en el
papel. Incluso si al final no queda nada escrito, ain podemos profundizar nuestro
pensamiento manteniendo un "diadlogo" con la voz en nuestra cabeza.

De esta manera, la conclusiéon ya no se limita a uno, sino que puede aumentar la
probabilidad de que encontremos problemas o soluciones que superen las
expectativas.

Incluso si el "destino” sigue siendo el mismo, pero elegimos un camino que nunca
hemos recorrido antes, todavia podemos ver paisajes diferentes y tal vez encontrar un
gran "restaurante”. De la misma manera, si tomas algunos desvios en tu pensamiento,
es posible que puedas hacer nuevos descubrimientos en los que nunca habias
pensado. Y esto se convertira en un gran avance y un arma poderosa para que
podamos resolver los problemas.

Uno de los grandes beneficios del engorroso e inconveniente acto de “pensar” es
encontrar resultados nuevos e inesperados (es decir, ideas, inspiracion, creatividad)
que no esperaba.

Mantenga intacto el camino del pensamiento

Si usamos PC para grabar, solo podremos dejar los resultados.

Cuando te sientas frente a tu PC y piensas en "hoy", te viene a la mente la conclusion
"hoy es un dia soleado”, y luego comienzas a escribir y esta oracion se mostrara en la



pantalla. Se puede decir que cada texto que se muestra nitidamente en la pantalla nos
permite sacar conclusiones claras en un instante, pero no hay rastro de pensamiento.
Incluso si tenemos tiempo para pensar, el contenido de nuestros pensamientos no se
puede registrar de forma visual.

Aunque existe una funcion conveniente como "Editar historial" en la PC, todavia no
podemos saber "donde cometimos un error tipografico" o "déonde dudamos en nuestro
pensamiento”. En otras palabras, el "proceso de pensamiento” no se puede preservar.
Ademas, existe una funcion de "copiar y pegar” en la PC, que nos permite simplemente
copiar y pegar lo que alguien ha escrito en Internet para formar la llamada conclusion.
Desde este punto de vista, el método de grabacién con PC realmente no requiere
pensar un poco para sacar conclusiones rapidamente. Creo que el llamado
"procesamiento de textos" puede ser este tipo de "dispositivo para ayudar a las
personas a ser perezosas'.

Como herramienta que puede convertir el "pensamiento continuo” en visualizacion, se
puede decir que el lapiz es un "compafiero de pensamiento”" muy confiable, asi que
espero que todos lo utilicen.

Para dejar rastros de escritos anteriores y poder ver claramente el "proceso de
pensamiento”, es mejor no utilizar borrador al revisar con lapiz.

Algunos disefiadores graficos escriben y dibujan cuando se les ocurre una idea y no
usan borrador. Si usan un lapiz con un borrador en la punta, puede convertirse en una
distraccion.

Cuando desee "preservar su proceso de pensamiento" con un lapiz, es mejor
mantenerse alejado del material de oficina borrable. Porque cuando podemos
modificarlo o eliminarlo facilmente, se genera un "mecanismo de equilibrio de riesgos"”
en nuestro corazén, de modo que la mayor parte de lo que escribimos permanece en la
superficie.

Si siempre pensamos que "no importa como escribamos, de todos modos se puede
modificar" y "aunque haya errores, se pueden borrar", es facil que nuestro pensamiento
permanezca en la superficie y no pueda pensar profundamente.

A estas alturas, un PC tiene mas o menos los mismos inconvenientes que un lapiz con
goma de borrar.

Crear un sentido de urgencia para pensar.

" Cuanto mas escribes, mas corto escribes y cuanto mas escribes, menos escribes ".
Esta es una caracteristica importante de los lapices, y es esta caracteristica la que hace

que las personas perciban el "proceso de pensamiento” y el “tiempo de pensamiento”.



También hay estudiantes en la Universidad de Kyoto que "utilizan lapices cuando
revisan para los examenes". La razon por la que lo hacen es que "al usar menos lapices,
pueden darse cuenta claramente de que 'estoy estudiando' y tener una sensacion de
logro".

El cambio fisico de "reduccion” si pertenece al "principio de las cosas", por lo que las
personas pueden tener un sentido de realidad en su interaccion con los objetos.

Sin embargo, no podemos simplemente pensar que bastara con hacer "lapices mas
cortos y en menor cantidad". Por supuesto, podemos acortar el lapiz con unos pocos
trazos del sacapuntas, pero en este caso es imposible tener la experiencia de escribir y
aprender con el lapiz, por lo que este cambio de salto no nos da el llamado sentido. de
logro.

Solo invirtiendo verdaderamente tiempo en el proceso de "reduccion” podremos tener
una sensacion de realidad.

“Menos” o “dafo” a menudo genera en las personas un sentimiento negativo, pero si
dejamos la interaccidon entre nosotros y los objetos en el proceso, formaremos
emociones unicas. Es esta huella a lo largo del camino la que crea la singularidad.

Por ejemplo, los jeans producidos en masa definitivamente no son "Unicos", pero
después de muchos afos de usarlos, el color de los jeans se desgastara e incluso
tendra agujeros debido a razones como la forma de las piernas y la forma de caminar.
Estos crean un "par de jeans unicos".

"Desgaste del color" significa que el color se vuelve mas claro. Este proceso de cambio
implicard "tiempo de desgaste" y "comportamiento especifico”; y la aparicién de
agujeros, la llamada "reduccién de fibra", este proceso de cambio también lleva tiempo.
Al mismo Durante este periodo también se incluiran "experiencias" especificas. Por eso
preferimos usar estos jeans.

El mismo acto de “reducir” aporta narracion y realismo. Entonces, la experiencia
puede hacer que algo particularmente ordinario se convierta en unico.

Algunos jeans se lavan deliberadamente con agua para que parezcan viejos cuando
salen de la fabrica, pero esos jeans sdlo pueden considerarse "articulos falsificados".
Esto es lo mismo que un lapiz que se acorta artificialmente desde el principio.

Si quieres un par de jeans reales, quizas la mejor manera sea usarlos tu mismo. Por lo
tanto, si quieres convertirte en tu "yo real’, eres aun mas inseparable de este proceso.
Pensar sin fijarse objetivos

Cada estudiante tiene que hacer una investigacion de graduacion o escribir una tesis de
graduacién cuando esta a punto de graduarse, sin embargo, lo realmente importante no
es el impacto que este trabajo puede tener, sino permitirles experimentar "qué tipo de



experiencia tuvieron como estudiantes". " En otras palabras, durante el proceso de
aprendizaje, ;tiene usted una experiencia de este tipo: "descubrié algo nuevo" o
"descubrié que esto no es posible"? Sélo la "experiencia” tiene el llamado significado
educativo.

El mismo acto de "pensar profundamente" tiene el mismo efecto.

Practicas como "comenzar desde la conclusiéon" y "establecer una meta primero"
tienden a hacer que las personas simplemente quieran avanzar hacia una determinada
meta. Sin embargo, el valor real deberia ser la experiencia de "centrarse en el proceso
y pensar profundamente al mismo tiempo". tiempo".

En mi opinidn, incluso en el contexto de hablar entre nosotros e intercambiar opiniones,
no necesariamente tiene que ser una conversacion interesante o una discusion que
conduzca a la mejor conclusion. Incluso si es solo una charla infructuosa, esta bien.
Dicho esto, si pensamos profundamente en la "charla trivial”, descubriremos que la
"comunicacién” no es lo que normalmente entendemos. Es necesario considerar la
posicion de la otra persona y tratar de encontrar un tema que sea adecuado para
ambas partes, por lo que esta es una habilidad muy exigente en habilidades sociales vy,
naturalmente, algunas personas lo haran mal.

En el futuro, si la investigacion de la IA avanza mas, los robots podran comunicarse
entre si con libertad y libertad. Pero incluso entonces, el propdsito de la conversacion
probablemente sea transmitir informacién. Para transmitir informacion a la otra parte, o
comparar las opiniones del robot A y el robot B y elegir una de ellas como conclusion,
todavia nos resulta dificil Ilamar a estos comportamientos "charla”.

El proceso de chatear no es para intercambiar informacién, por lo que no obtendra
ningun resultado y es un comportamiento ineficiente. Pero éste es un proceso de
"comunicacién avanzada" que es dificil de lograr mediante procedimientos de "acuerdo
con la gente". Algunas personas pueden preguntar: “;Por qué un robot deberia aprender
a chatear?" De hecho, este comportamiento aparentemente simple es en realidad muy
avanzado y es la clave de lo que hace humanos a los humanos.

También existe una especie de "robot de baja energia” en la vida real.

Por ejemplo, los robots se utilizan en los centros de atencion hospitalaria o en los
hogares y realizan una tarea determinada a la perfeccion, al igual que los robots
utilizados en las fabricas. Debido a que sus capacidades son muy bajas e imperfectas,
todavia necesita ayuda humana.

El representante de los "robots de baja energia" es el "robot de basura". Su cuerpo es
como un bote de basura. Cuando encuentra basura, simplemente deambula alrededor
de él en lugar de recogerla él mismo. Aun necesita ayuda de la gente para recogerla.



Este también es un disefio basado en la idea de “incomodidad y beneficio”, es decir,
conectarse con las personas de esta manera producira algun tipo de beneficio.

El investigador Michio Okada analizé una vez las conversaciones de estudiantes de
secundaria en el tren y concluy6 que sus conversaciones no tenian ninguna conclusion.
Aunque parecia una respuesta a las palabras de la otra parte, lo que dijo no tenia
ninguna relacion. Pero la forma conversacional de "charla informal" es valida. Esto no
solo se limita a las estudiantes de secundaria, sino también a las conversaciones entre
algunas tias. El contenido de lo que dicen las dos partes no coincide y al final no se
puede sacar ninguna conclusién. Sin embargo, pueden tener una relacién real. sentimos
el uno por el otro y obtenemos un "sentimiento de intimidad" a partir de esto, por lo que
esta es una forma muy avanzada de comunicacion.

Deberias disfrutar mas de este proceso de comunicacion "sin conclusién” que de "llegar
a una determinada conclusién’, aunque es dificil, es muy valioso (quienes no puedan
hacerlo definitivamente sentiran envidia).

Cuando se dé cuenta del valor que aporta el proceso, gradualmente cambiara a una
mentalidad de "valorar el proceso" y su ‘capacidad para conversar' mejorara
naturalmente.

Presta atencidn a los “cambios antes y después”

Cuando digo "independientemente de si es eficiente o no, el proceso es lo mas
importante”, definitivamente te preguntaras: ";Cémo evaluar el 'proceso'?"

Si, ¢en qué parte del proceso deberiamos centrarnos?

Las "10.000 horas" fueron propuestas por K. Anders Ericsson, psicdlogo de la
Universidad Estatal de Florida, y presentadas en un libro del columnista estadounidense
Malcolm Gladwell. La "ley" es muy popular en Japon y seguro que la habras oido en
varias ocasiones. Lo que dice esta regla es "jSiempre que inviertas 10.000 horas,
cualquiera puede convertirse en un experto en este campo!" Esto también trae
esperanza a muchas personas.

Sin embargo, como se mencioné anteriormente, si adoptamos un método que no es
adecuado para nosotros, incluso si practicamos durante 10,000 horas, todavia queda la
duda de si realmente podremos convertirnos en un experto al final.

Al igual que una persona de negocios que trabaja horas extras, eso no significa que su
"calidad de experiencia laboral" mejorara definitivamente solo porque permanezca en la
empresa durante mucho tiempo. Porque es posible que estas personas simplemente
necesiten trabajar horas extras porque tardan en hacer las cosas.

Incluso si practicas tu swing 1000 veces, si lo haces de manera incorrecta, no llegaras a
ser mas competente.



En resumen, no se puede utilizar ni el tiempo ni la cantidad para juzgar la calidad del
proceso.

Si los estudiantes de mi laboratorio encuentran un problema del que nadie sabe la
respuesta, pasaran medio ano en el nivel universitario mas dos anos y medio en el nivel
de posgrado antes de finalmente lograr un gran avance en este problema. De esta
manera, recorra todo el proceso de pensamiento de principio a fin. Aunque una serie de
"procesos" de este tipo es mas importante que el "resultado”, es precisamente porque
requiere mucho tiempo para invertir que requiere paciencia. Por supuesto, algunos
estudiantes optaran por darse por vencidos a mitad de camino.

Algunos estudiantes se quejaran: "Me he esforzado mucho, pero no puedo obtener la
respuesta.” En este caso, a veces les sugeriré que cambien el tema de investigacion y, a
veces, los consolaré y alentaré. La razon por la que estos estudiantes estan
confundidos es porque todos tienen el objetivo indestructible de "graduarse" y esperan
avanzar sin problemas desde el principio hasta el final: graduarse y obtener un diploma
de la Universidad de Kyoto.

Aunque vienen al laboratorio todos los dias para completar el mismo experimento y
luego regresan, no saben nada sobre los "resultados" y, por supuesto, no tendran
ningun sentido real de tal "experiencia”.

Solo las experiencias que van acompanadas de sentimientos reales tienen un
significado educativo y pueden ayudar a mejorar la propia fuerza. Por lo tanto, para
poder experimentar la realidad desde la experiencia, debemos ser conscientes de las
"diferencias antes y después del proceso".

Porque las personas deben cambiar durante las etapas antes y después del proceso
educativo. Puedes notar "Hay una diferencia en este punto’, o puede ser como "Al final,
obtuvimos un gran resultado, pero el valor de xx era relativamente grande en ese
momento". un recuerdo claro del "resultado’. Si tales cambios ocurren durante el
proceso tendra un gran impacto en su vida futura.

Incluso si no lo logras, la experiencia de "invertir dos afios y medio y hacer XX cosas"’
también es una experiencia indispensable para que puedas lograr ciertos logros en tu
vida futura. Por lo tanto, debes ser consciente del proceso y realmente cefiirte a él, para
que puedas perfeccionar tu resistencia.

Tres perspectivas para juzgar la calidad de la experiencia

No sélo para los estudiantes, sino también para muchas personas, no es facil
determinar la "calidad del proceso" cuando estan en el proceso.

Aunque no debemos cefiirnos a los resultados y prestar mas atencion al proceso,
algunas personas inevitablemente tendran preguntas: "Sé que el proceso de la



experiencia es importante, pero la calidad de la experiencia no se puede medir. ;Como
podemos juzgar?”

Aqui le sugiero que considere la calidad de la experiencia desde tres perspectivas. Si
desea mejorar su competencia laboral y experimentar un "proceso de alta calidad",
puede consultar el siguiente contenido.

-Para ver “dénde estas ahora”

Cuando mis alumnos dicen: "Si el experimento que estamos haciendo ahora tiene el
resultado XX, entonces el experimento deberia realizarse asi a continuacién®’, puedo
decir que entienden "donde se encuentran ahora " .

Si un estudiante dice "No entiendo del todo", le diré "Piensa en esto y encontraras un
problema aqui’. De esta manera, guiaré al estudiante para que comience a pensar y
comience a comprender el "proceso” y cdmo llegar alli Reflexiona hoy sobre este paso
de “angustia”.

La razon por la que nos sentimos "angustiados” es porque refleja exactamente nuestro
"proceso de pensamiento”.

Cuando los empresarios reflexionan sobre el "proceso" que han experimentado,
necesitan preguntarse: ";Qué estas haciendo ahora? ;Qué deberias hacer a
continuacion? ;Qué es lo que aun se desconoce?". S6lo asi podras aclarar donde te
encuentras ahora.

-Ver “pequeiias metas”

Incluso si no se pregunta el "resultado” final al principio, debe haber una "pequena
meta" escalonada en el "proceso”. Por ejemplo, si sabe que "el experimento no sera
posible sin programar un programa de antemano’, puede probar la calidad de la
"experiencia” mediante "si el trabajo de programacion se puede completar primero".
Algunas personas "empezaran a actuar inmediatamente’, mientras que otras "lo
tomaran con calma, pero en realidad no lo haran en serio".

Para los empresarios, intente fijarse una "pequefia meta" y vea si puede lograrla
rapidamente, lo que le ayudara a poner a prueba su "seriedad" y "competencia”.

Sin embargo, dado que se trata de una "meta pequena", debe ser lo suficientemente
"pequena”. De lo contrario, los objetivos demasiado grandes obligaran a la gente a
"pensar detenidamente otra vez".

Si no logra alcanzar ni siquiera los "pequefos objetivos”, debe darse cuenta: “;Esta
tarea no puede motivarlo?" o "Es posible que se hayan producido algunos errores
durante el proceso".

‘Ver la “realidad” : ;es esto lo que realmente quiero hacer?



Quizas esto no sea sorprendente en absoluto: mientras trabajemos duro para hacer las
cosas, la calidad del proceso sera en su mayoria muy alta. Entonces, si realmente
trabajamos duro depende enteramente de nuestros propios sentimientos. ;Realmente
estds trabajando en programacion toda la noche, o finges estar trabajando duro toda la
noche pero en realidad solo bebes hasta el amanecer?

En mi opinidén, puedes darte cuenta inmediatamente con solo mirar qué tan secos estan
tus labios.

Sin embargo, aunque soy un poco complaciente con mi propia vista, algunos
estudiantes son muy buenos fingiendo "mirar con atencién". Para ser honesto, me han
engafado muchas veces. Esta "apariencia" se presenta de muchas formas: algunos
fingen estudiar mucho toda la noche, mientras que otros escriben deliberadamente a
mano con un lapiz, mostrando una mirada sencilla y trabajadora.

Para los empresarios, no es necesario relamerse los labios para conocer los
resultados. Porque tu sabes mejor si una persona ha trabajado duro o no. Como dice el
refran: "Puedes engafiar a los demds, pero no puedes engafiarte a ti mismo". Si la
calidad de este "proceso" es alta o no, es facil de juzgar usted mismo; simplemente vea
si tiene una "sensacion real" de que "realmente quiere hacer esto".

Cambia tu forma de pensar: empieza por la apariencia

Mi maestro, que siempre ha sido un defensor de las "incomodidades"’, una vez uso el
ejemplo del entrenador del equipo nacional japonés de futbol como "las arrugas en la
cara de Osim".

Dijo: "Con sélo mirar esas arrugas, puedes darte cuenta de qué tipo de vida
'inconveniente’ ha vivido Osim. Pero vivié una vida relajada, no tuvo que hacer nada solo
y nunca experimento lo que era "Trabaja duro. Es imposible que un hombre tenga esas
arrugas en la cara".

"Precisamente porque ha experimentado 'inconvenientes' en la vida tiene la 'fuerza' para
dirigir una seleccion nacional. Por lo tanto, Osim es un caso representativo de
'beneficios por inconvenientes™.

De hecho, la experiencia de Osim se parece mucho a una manifestacion de "beneficios
inconvenientes"”, pero como no estoy seguro de si esta "parece" puede considerarse
como resultado de una investigacion, rara vez la uso como resultado de una
investigacion. “beneficios inconvenientes”.

Sin embargo, no podemos por tanto negar el estado de "parecer" y pensar que es malo.
De todos modos, "parece"” si juega un papel.

Puede fingir que esta "trabajando duro", pero incluso si soélo lo esta fingiendo al
principio, la posibilidad de "trabajar duro" al final aumenta considerablemente. Como



se menciond anteriormente, los humanos son criaturas que se ven afectadas por los
objetos y son "tipos que se ven afectados por la apariencia”.

Por lo tanto, si realmente quieres trabajar duro, primero puedes fingir que eres
"trabajador”.

Abra su cuaderno, tome un lapiz y comience a tomar notas; simplemente pretenda ser
una "persona sencilla, inteligente y con personalidad”.

Los "pequeiios errores” hacen que tu pensamiento madure gradualmente

Ya sea que estemos frente a otros o frente a nosotros mismos, intentamos usar lapices
para representar un estado "parecido”. Incluso si no pensamos en nada en nuestra
cabeza, podemos intentar grabarlo a mano con un lapiz.

Por ejemplo, podemos imaginarnos “copiando el libro”. No importa, realmente no tienes
que copiarlo, sélo imaginalo.

Aunque "copiar" se puede hacer sin usar el cerebro, en comparacion con la operacién
"copiar y pegar" en la computadora, hara que la gente se sienta cansada. Al mismo
tiempo, también hay un coste de tiempo. La "sensacién real" de fatiga en la mufieca y el
paso del tiempo te haran preguntarte: ";No es un esfuerzo en vano?".

Pero en el proceso de copiar, le vendran a la mente otros pensamientos, como: "Aunque
el autor escribié esto aqui, no parece del todo correcto”. Gradualmente, esto formara su
propia perspectiva, y tal vez quiera agregar algo de contenido. A partir de esto, su
"proceso de pensamiento” avanzara aun mas.

En otras palabras, un simple "trabajo" manual, como utilizar un lapiz para copiar un
libro, puede acercarte a un estado de pensamiento profundo.

Ademas, el método de escritura a mano es menos preciso que "copiar y pegar" e
incluso puede provocar muchos "errores". Porque puedes cometer un error sin darte
cuenta.

Sin embargo, este "error" en realidad puede profundizar nuestro pensamiento. Los
"errores" comunes apareceran en los dos tipos siguientes:

®Error (error cometido en un comportamiento consciente)

@ Negligencia (errores cometidos en acciones inconscientes)

"Error" es como una situacion de fracaso como "pensar en 'girar a la derecha’, pero
luego darte cuenta de que tomaste el camino equivocado". Estos errores se corrigen
rapidamente y la mayoria de estas correcciones se realizan en un estado
"inconsciente”.

En pocas palabras, "negligencia" se refiere a una situacion de fracaso como darse
cuenta repentinamente de "jOh, no! Resultd ser este resultado”. La fuerte conciencia de



"maldad" que tenemos en este momento nos hara prestar especial atencion para "evitar
volver a cometer errores estupidos” la préxima vez que hagamos correcciones.

En el campo de la investigacion psicolégica avanzada, este tipo de "pequeno
descuido”" que hace que alguien se sienta "mal" se denomina "micro-lapso”. Ademas,
esto es muy importante para el crecimiento de una persona.

Si una persona realiza la misma tarea cada vez y nunca falla, no hay crecimiento ni
nuevos descubrimientos posibles.

Pero los "pequefios errores” brindan oportunidades para que las personas hagan
nuevos descubrimientos y crezcan.

Escribir a mano con lapiz es una receta para cometer "pequefnos errores". Sabemos
claramente que los caracteres chinos que conocemos pueden estar escritos
incorrectamente y también podemos cometer errores en detalles como la "coincidencia
|éxica", pero aun utilizamos este método. Porque estos “pequefios errores’
generalmente no ocurren cuando usamos una PC.

Si quieres llegar a este estado de "parecido”, intenta escribir algo con un lapiz. No
importa si cometes un error, pero no intentes borrarlo, ni arrugues el papel hasta formar
una bola y lo tires. Porque s6lo este proceso puede dejar huellas de tu "experiencia" y
"sentimiento real".

Por favor, comprenda siempre que el fracaso puede hacer que su pensamiento crezcay
madure gradualmente.

"Disminuir la velocidad" puede mejorar su capacidad de pensamiento

El contenido de este capitulo enfatiza principalmente la importancia del "proceso" y el
importante papel que juega la conciencia del "proceso” en el pensamiento profundo.
Ser consciente del "proceso" significa que cuando "se concentra en el trabajo que esta
haciendo ahora", su comportamiento inevitablemente se ralentizara.

Esto también puede considerarse una "efusién de pensamiento”. Después de todo, es
dificil moverse lentamente y no pensar en nada al mismo tiempo.

Por ejemplo, leer.

¢Se puede realmente introducir el contenido del libro en el cerebro mediante "lectura
extensiva"y "lectura rapida"? ;Y realmente puedes entender estos contenidos?

Incluso si es un libro "un poco dificil", Iéelo y compréndelo palabra por palabra. Este
proceso puede llevar mucho tiempo, pero también te dara una "sensacion de ganancia":
"Asi que esto es todo". " Por otro lado, si ya no lees palabra por palabra porque es dificil
de entender, sino que optas por navegar en general, sera dificil tener una comprension
profunda del contenido, al final solo dejaras comentarios como "Efectivamente, es
dificil de entender" para permanecer en tu mente.



Debido a que el propdsito original es tomarse un tiempo del estado de ocupacién para
leer, este método de "lectura extensa” es aun mas dafino. Aunque he leido varios libros,
es solo una acumulacion de numeros y el contenido no me ha pasado por la cabeza en
absoluto jQué lastimal

Cuando te sientas dificil, ten el coraje de afrontarlo, siéntate y resuélvelo
adecuadamente.

Sélo de esta manera el "mecanismo de equilibrio de riesgos" interno puede desempefar
un papel positivo, convirtiendo asi el pensamiento del cerebro en un modo de "mas
disposicion a dedicar tiempo a resolver problemas”.

Lo mismo ocurre con la cuestion de "escribir”.

No escribas apresuradamente con un boligrafo o portaminas. Si tienes la oportunidad
la proxima vez, intenta decirte conscientemente “estas escribiendo” mientras tomas
notas en serio.

Utilice un lapiz y escriba con cuidado.

De esta forma, es imposible completar este asunto en un estado de "inconsciencia" y
"sin pensar en nada".

Una accion asi realmente puede profundizar su pensamiento y mejorar ain mas su
capacidad de pensamiento.

Crea un “camino de pensamiento” con un lapiz

Aunque en realidad es harina comun y corriente, si un médico de confianza escribe en
la receta y dice "esta es la pastilla para dormir mas eficaz", el paciente puede dormir
bien después de tomarla. Esto se conoce como el "efecto placebo". », también
podemos conseguir el mismo efecto con un lapiz.

"Actua como una persona inteligente usando un lapiz".

"Usar un lapiz desarrolla habilidades de pensamiento”.

De esta forma podemos realizar la "autohipnosis”.

Esto no es algo muy extrafio, al igual que algunos jugadores de futbol siempre se ponen
el calzado adecuado antes de jugar, o algunos jugadores de béisbol deben comer algo
de curry antes del partido, o los empresarios optan por usar un par de zapatos el dia de
la negociacion. Corbata rosa.

Estos comportamientos no tienen base cientifica y son dificiles de describir utilizando
"escala proporcional” o "escala de intervalo®, me temo que no se pueden utilizar como
casos en este articulo. Sin embargo, son reproducibles como: "He estado usando este
método hasta ahora y ha tenido éxito", aunque no sé la razén, en el proceso de este
"ritual” repetido se forma algo, una cierta rutina.



Un solo éxito no puede formar un ritual o rutina fijo, por lo que debe tener un cierto
grado de "reproducibilidad”. Para ello debemos intentar este “proceso” una y otra vez.
No busque simplemente un método de "maravilla de un solo golpe", pruebe una
variedad de métodos.

Si queremos estar seguros de que este método puede ayudarnos a crecer y es el
"método adecuado para nosotros”, debemos probarlo nosotros mismos para saberlo.
Ademas, no pruebe sélo un método, pruebe varios métodos para aumentar su
probabilidad de encontrar la respuesta correcta.

Pruebe 1000 métodos diferentes, no importa incluso si falla, sélo asi podra encontrar
"el método correcto que realmente se adapte a usted = el método real".

Asi que segui pensando en lo mismo una y otra vez.

¢No es esto lo que dice el dicho en el templo? "Uno no puede convertirse en una
persona real sin conocer a una persona real".

El llamado "pensamiento” es muy similar al "camino recorrido por los pies". Al principio,
no era un camino en absoluto, pero después de caminar aqui una vez, sera mucho mas
facil caminar la proxima vez. Por lo tanto, continuaré caminando por aqui en el futuroy
con el tiempo podré caminar por un camino sélido.

De la misma manera, una vez que lo pienses una vez, te resultara "mucho mas facil " la
proxima vez que lo pienses . De esta manera, mediante el pensamiento repetido y
continuo, se puede abrir un "camino del pensamiento” en la mente.

Si es en el campo de la ciencia, el pensamiento de una persona da el primer paso
valiente, y luego otras personas contindan repitiendo este "proceso’, y finalmente
pueden emprender el camino de "obtener nuevos descubrimientos”.

Esta bien incluso si simplemente “aparece” al principio. Empieza a usar tu lapiz ahora.
ilntenta usar un lapiz para trazar un "camino de pensamiento” en tu mente!

(1) También conocido como “efecto pseudodrogas”. ——Nota del traductor

Capitulo 3 Puntos clave

#No centrarse sélo en los “resultados”, sino también en el “proceso”. Al acumular
continuamente este tipo de experiencia que valora el "proceso”, podemos perfeccionar
nuestra capacidad de pensamiento y descubrir la esencia de las cosas.

#Estar consciente de los cambios antes y después del "proceso” (especialmente qué
partes se han reducido), esto puede mejorar la calidad del "proceso" y hacer que el
"sensamiento real" producido se convierta en la fuerza impulsora para impresionar a los
demas.



¢En el "proceso’, podemos actuar conscientemente como "trabajando duro”. Comience
con las apariencias y desarrolle gradualmente hacia el pensamiento real.

#“La capacidad de manejar las cosas en serio” puede permitirnos desarrollar el habito
de dar importancia al “proceso” y asi mejorar nuestra “resistencia”.

Capitulo 4
Pensamiento sustractivo: como convertirse en una élite de alto nivel

——Pensamiento en profundidad sobre la “capacidad de pensar”y la “esencia”"——
Pensamiento aditivo y pensamiento sustractivo
El lugar que puede llamarse "caédtico” en la Universidad de Kioto es probablemente el
dormitorio Yoshida de la Universidad de Kioto. o ". Recientemente, se construy6 un
nuevo edificio de dormitorios en el lado oeste, pero el edificio antiguo aln conserva su
apariencia original. Se puede decir que es el dormitorio de estudiantes mas antiguo de
Japon.
Corrian rumores de que dentro se guardaban cabras o emues, pero en mi memoria me
parecio haberlos vislumbrado desde fuera del dormitorio. Escuché que también habia
alimento para cabras, una mesa de comedor baja, los siempre disponibles fideos
instantaneos, cascaras de frutas del afio pasado, varios libros y comics, una guitarra
rota con grietas, etc. En resumen, todo estaba hecho un desastre.
Cuando la gente piensa en dormitorios de nifios o pensiones, puede pensar en este tipo
de escena cadtica.
Cuando una persona se muda por primera vez, puede ordenar un poco, pero
gradualmente tirara debajo de la cama los calcetines que se quité después de regresar
de la fiesta; por la mafiana, se acostara en la cama y mirara en la estanteria. El libro de
referencia que encontré apresuradamente resulté no ser lo que queria, asi que lo tiré al
suelo y lo ignoré, también estaba la caja de lentes de contacto desechables que me
dejé un amigo que se quedd a dormir temporalmente, que siempre sera colocarse en el
bafio como una escultura... ...De esta manera, toda la habitacion se vuelve un desastre.
Yoshida Residence tiene una apariencia "caodtica" unica debido a estas cosas
desordenadas. Cada vez que escucho temas relacionados, recuerdo que de aqui
salieron muchas personas creativas, inteligentes y capaces, lo que me hace pensar en
la conexion entre los dos.
Lo que estoy pensando es principalmente en las habilidades de pensamiento: si
quieres crear nuevas ideas, ;deberias usar el "pensamiento aditivo" donde todo se
acumula como el Yoshida Ryo en el que viven, o deberias usar el "pensamiento de
resta"? "Pensamiento"?



¢Se podria decir que mientras poco a poco acumules muchas ideas como en el antiguo
dormitorio, se te ocurriran buenas ideas? ;0 deberiamos eliminar todos los elementos
del antiguo dormitorio, como el nuevo edificio de dormitorios, y utilizar una nueva idea
que afronte la esencia directamente para ser ampliamente aceptada por el publico?

La ultima parada de nuestro "viaje del pensamiento” es pensar profundamente en las
"habilidades de pensamiento” que pueden desarrollar aun mas los pensamientos y
generar nuevas ideas.

Quizas hayas adivinado que este tipo de "pensamiento de suma" y "pensamiento de
resta’ también estan indisolublemente ligados a los lapices.

(1) "Liao" significa "dormitorio" en japonés. ——Nota del traductor

¢La cantidad de conocimiento es directamente proporcional a la capacidad de pensar?
Primero, hablemos del método de pensamiento de “sumar A y B”: pensamiento aditivo.
La tecnologia de inteligencia artificial es un ejemplo sorprendente.

La tecnologia de inteligencia artificial que estudio pertenece al campo de investigacion
mas avanzado de "promesa con humanos”, y el propdsito es acercarse lo mas posible
al estado humano. Desde su nacimiento a mediados del siglo XX, esta tecnologia ha
experimentado un “boom” cada 25 anos.

El primer auge se produjo en la década de 1960, poco después del nacimiento de la
tecnologia de inteligencia artificial; el segundo auge se produjo en la década de 1980,
cuando yo era estudiante.

Hoy estamos marcando el comienzo del tercer auge de la tecnologia de inteligencia
artificial. "La inteligencia artificial supera a los jugadores profesionales de Go" "Una
novela escrita con tecnologia de IA pasé la primera ronda del premio literario" "En un
futuro préximo, profesiones como abogados, jueces y empleados de banco seran
reemplazadas por la IA"... Todo esto se ha convertido en un tema candente en las
calles.

El término "IA" se acuid por primera vez en 1956, y la primera locura por la tecnologia
de IA comenz6 en la década de 1960. En ese momento, la gente estaba muy
sorprendida por las computadoras que podian resolver problemas de algebra y
mantener conversaciones en inglés.

Mas tarde, llegd la segunda ola de tecnologia de inteligencia artificial. Incluyéndome a
mi, la gente siempre ha sofiado con permitir que la tecnologia de inteligencia artificial
"use el lenguaje para describir e ilustrar cualquier cosa". En otras palabras, si se le
ensefa a la IA poco a poco conocimientos como "la llamada A es xx", la computadora



se volvera mas inteligente y tendra una sabiduria que no es inferior a la de cualquier
experto humano.

Sin embargo, este tipo de "educacién en IA al estilo intensivo" es dificil de implementar.
Por ejemplo, cuando ves la imagen de una manzana, puedes pensar "se ve deliciosa",
pero ¢puedes expresar plenamente ";por qué piensas eso" con palabras? La apariencia
de la manzana es muy suave y el color es ligeramente violeta... Tal vez puedas escribir
algunas condiciones de juicio, pero es imposible escribir todas las condiciones.

De manera similar, no podemos ensefarle a la IA el conocimiento de que "una manzana
que parece deliciosa deberia verse como XX". Porque no encontramos una “frase
explicativa” clara para definir “esta es una manzana que tiene una pinta deliciosa”.

Por lo tanto, la gente tiene que abandonar la intencion original de "usar el lenguaje para
describir e ilustrar cualquier cosa" y centrarse en como ensefar los "resultados”
directamente a la computadora.

Primero, el ser humano clasifica las fotos de "manzanas de aspecto sabroso" y
"manzanas de aspecto desagradable’, y luego solo muestra las fotos de "manzanas de
aspecto delicioso" a la computadora, de modo que la computadora forma internamente
una red neuronal condicionada. al concepto de "luce delicioso".

Luego se mostraron a la red fotografias de "manzanas de aspecto feo" y las respuestas
de la computadora se modificaron hasta que se establecid la conciencia del concepto
de "manzanas de aspecto feo".

El entrenamiento repetido de esta manera permite que la IA aprenda. Las
computadoras a veces cometen errores. Por ejemplo, si "ven" una foto de una
"manzana deliciosa" y la juzgan como "una manzana que tiene un aspecto terrible para
comer”, la red neuronal debe corregirse poco a poco. Después de repetidas
correcciones, la computadora gradualmente podra dar la respuesta correcta. Esta
tecnologia de desarrollo es la tecnologia de "aprendizaje profundo” que desempefia un
papel importante en el tercer auge de la tecnologia de IA, de la que hablaremos mas
adelante.

En ese momento, los investigadores se habian dado cuenta de que habia limites a la
forma en que se podia ingresar toda la informacién en una computadora, basandose en
la idea de que "mientras se introduzcan conocimientos continuamente en ella, la
computadora se volvera mas inteligente”.

Principalmente porque esta practica "no tiene fin". Ademads, la potencia de
procesamiento de las computadoras en ese momento era todavia muy baja en
comparacion con la actual. Incluso si los "resultados” se ensefiaran directamente a la



computadora, el sistema de red neuronal para el aprendizaje no podria funcionar
normalmente.

Finalmente, la segunda ola de tecnologia de inteligencia artificial que "acumula
conocimientos gradualmente” llegd a su fin y luego marcé el comienzo del frio periodo
invernal de la tecnologia de inteligencia artificial.

Aprenda métodos de entrada de la "tecnologia de inteligencia artificial"

Luego, llegamos a la tercera ola de tecnologia de inteligencia artificial actual, y el papel
principal es la tecnologia de "aprendizaje profundo” antes mencionada.

Esta tecnologia no es un "aprendizaje aditivo" que depende de que los humanos
ensefen a las computadoras como usar el lenguaje para describir instrucciones.

En comparacién con las utilizadas en la segunda ola de tecnologia de inteligencia
artificial, las computadoras de hoy tienen capacidades de procesamiento
significativamente mejoradas. Ya no necesitamos usar un lenguaje como "el llamado A
es B" para explicar, sino convertir grandes datos Ingrese directamente a la
computadora .

Cuando queremos ingresar datos a la IA, ya no necesitamos decir "las manzanas rojas
con un poco de purpura son deliciosas", solo necesitamos ingresar estos enormes
datos sin procesar directamente.

Este proceso es similar a como un bebé aprende a reconocer a su madre.

Los bebés no necesitan que nadie les ensefie la definicién de “madre”. Es mas, es dificil
dar una definicion completa de "madre”.

Por tanto, los bebés aprenden por si solos. A través de la experiencia de "oler el aroma
de la madre”, uno puede aprender "este es el aroma de la madre". Y cuando este sabor
aparece con el pecho al mismo tiempo, puedes aprender de esta experiencia: "Mama
me va a amamantar".

Cuando el bebé llora en el dormitorio, la madre viene inmediatamente a alimentarlo.
Pero si es en un tranvia, por mucho que llore el bebé, la madre "rechazara" las
necesidades del bebé.

A través de esta experiencia de "sin explicacion”, el bebé puede aprender "qué tipo de
ambiente debe haber para beber leche".

La tecnologia actual de IA también aprende de manera similar.

En el segundo auge de la tecnologia de inteligencia artificial, la gente queria
desesperadamente ensefar a las computadoras el conocimiento "porque xx, esta
manzana es deliciosa". En otras palabras, la creacion de conocimiento sigue estando
en el lado humano.



Hoy en dia, la gente ya no necesita explicar nada, sélo necesita mostrar los datos sin
procesar a la IA, al igual que el proceso mediante el cual los bebés adquieren
conocimientos.

En resumen, a través de un "proceso” de este tipo, se puede dar a la IA la capacidad de
emitir juicios por si misma, es decir, la capacidad de pensar. Como expresa el dicho de
un templo de Kioto: "En el proceso de busqueda de la persona real, permitete
convertirte en la persona real".

La IA es el campo mas avanzado de "promesa con las personas"’. No es una ciencia
profunda. Es so6lo que los humanos queremos recuperar la capacidad de pensar
profundamente que una vez abandonamos a través de esfuerzos continuos.

El pensamiento profundo puede promover el pensamiento creativo

A continuacidn, nuestro tema girara poco a poco hacia la creatividad .

Ya sea la "computadora de red neuronal” durante el segundo auge o la tecnologia de
"aprendizaje profundo” durante el tercer auge, no solo permiten que las computadoras
"recuerden intacto el conocimiento adquirido desde el exterior”, sino que realmente El
objetivo es para lograr "un aprendizaje estilo lapiz (modelado a partir del aprendizaje de
estilo humano) que valore 'procesos’' como la experiencia“. Sin embargo, siento que los
humanos hemos olvidado la “sabiduria del lapiz” que teniamos originalmente.

La razon es que el surgimiento del "acuerdo de imitar cosas" mencionado en el Capitulo
1 ha provocado que los elementos "esenciales" de las cosas que originalmente
apoyaban el "acuerdo con las cosas" se vuelvan borrosos (por ejemplo, la esencia de un
lapiz es uso Una herramienta para escribir solo puede establecerse debido a la
"promesa con el objeto" del grafito que se mueve sobre el papel). Estamos ciegamente
obsesionados con la "velocidad" y, sin saberlo, pensamos que las cosas "convenientes"
y "rapidas" que acumulan varias funciones son lo correcto.

Debido a que la mayoria de las cosas que vemos frente a nosotros son
"multifuncionales”, cuando pensamos creativamente, es facil pensar en "combinar una
determinada funcion con una determinada funcion", espero que todos presten
atencion .

- "La imitacion del acuerdo con las cosas" esta demasiado extendida: el enfoque
multifuncional oscurecera la "esencia" de las cosas, y la llamada "conveniencia" a
menudo nos priva de la funcidn de pensar.

‘La excelente funcion del "pensamiento profundo” es algo con lo que los humanos
nacemos. No solo queremos utilizar la tecnologia de inteligencia artificial y otras
"promesas con las personas” para reproducir esta funcion, sino que también



esperamos hacer un buen uso de esta funcién para acercarnos a la esencia de las
cosas de la manera mas simple posible y cultivar la capacidad de captarlas. esencia”.

El "pensamiento”, algo que refleja la propia individualidad, se omite facilmente o incluso
desaparece.

Bajo tal premisa, sélo dominando la capacidad del "pensamiento profundo" podremos
tener un pensamiento innovador.

"Pensamiento peligroso”

Si queremos captar la "esencia" de las cosas y evitar que la "esencia" se vuelva
borrosa cuando nos involucramos en el pensamiento creativo, debemos eliminar esta
“convencion entre la imitacion y las cosas". Una vez que la "esencia" de las cosas se
vuelve borrosa, la parte central de la idea se debilitara, debilitando asi el "poder de
comunicacion".

Para prevenir esta situacion, debemos utilizar métodos que puedan eliminar lo mas
rapido posible la "promesa entre la imitacion y las cosas’, es decir, debemos
descomponer los elementos constitutivos de las cosas y convertir sus estructuras en
estados fragmentados.

Yo era un nifo al que le gustaba mucho desmontar maquinaria, pero no tuve el valor de
desmontar el reloj de mi padre ni el televisor recién comprado, simplemente desmonté
alguna magquinaria rota.

La "descomposicién” es un acto que hacemos instintivamente cuando "queremos
entender algo". Ademas, la descomposicién permite comprender mejor su
composicion, del mismo modo que el desarrollo de la medicina es inseparable de la
anatomia del cuerpo humano.

Por lo tanto, para dominar el método de pensamiento de "no desdibujar la esencia’,
debemos intentar romper el "acuerdo con la gente" y ver qué tipo de estructura es.
Intente desmantelar varias cosas de "promesas con personas” y notara que la mayoria
de ellas se componen de "promesas con cosas" y agregan varias cosas.

Lo que es mas comun es el "pensamiento aditivo" de sumar muchas funciones.
Dispositivos como hornos microondas, teléfonos inteligentes y PC estan repletos de
funciones que no utilizamos.

Quizas algunas personas prefieran este tipo de dispositivo e incluso se alegraran de
qgue "realmente tenga esta funcién". Pero para la mayoria de la gente esto no tiene
sentido.

Por lo tanto, cuando realizamos operaciones de "suma", en realidad aumentamos la
probabilidad de difuminar la "esencia" de las cosas.



De esta forma, fabricar objetos con "pensamiento aditivo" puede ser una manera
sencilla para los fabricantes. "Hacer productos afiadiendo" es sorprendentemente facil
y sencillo. Por ejemplo, si nos piden "hacer un lapiz raro’, si utilizamos el "pensamiento
aditivo" (dejando de lado si podemos hacer un producto terminado o si tiene éxito
comercial), se nos ocurrirdan muchas ideas de "imitacién”. .

Ya que puedes tener un "lapiz con borrador’, ;puedes hacer un "lapiz con donut" que
puedas comer inmediatamente cuando tengas hambre? Ademas, también puede haber
"lapices perfumados”, "lapices con camara’, etc.

Cuando utilizamos el "pensamiento aditivo’, debido a que tenemos el prototipo de
"lapiz", solo necesitamos elegir agregarle algunas funciones, para que podamos
generar facilmente muchas ideas creativas.

El pensamiento multiplicativo no es facil de encontrar la "mejor combinacion”

Al ver esto, las personas que se dedican al desarrollo de productos pueden decir:
"¢ Pensamiento aditivo? Esto suena muy simple. Sin embargo, cuando se realizan
proyectos comerciales, se utiliza el pensamiento multiplicativo ".

De hecho, en comparacién con "usar el pensamiento aditivo para hacer planes”, "usar el
pensamiento multiplicativo para hacer planes" hace que las personas se sientan mas
avanzadas. Cuando aprendemos aritmética, siempre aprendemos primero la suma vy
luego la multiplicacién. Aunque no son tan diligentes como los indios, los nifios
japoneses todavia tienen que memorizar la "tabla de multiplicar" desde una edad muy
temprana.

Entonces, ¢hay algo que cuando lo descomponemos encontramos: "Oh, ;resulta que
esto se hizo usando el pensamiento multiplicativo?".

Mezclar "café" y "leche" se convierte en "café con leche". ;Es esto una "adicion"? Porque
parece que "leche"y "café" simplemente se suman.

Y si mezclas "café" y "gelatina”, puedes hacer "pudin de café", ;esto se considera
"multiplicacion"? Debido a que la bebida liquida se convierte en una forma sdlida, se
siente como si se hubiera producido una "multiplicacion”. Para no confundir a todos,
intento dar aqui diferentes definiciones:

-Si Ay B se combinan para producir "AB", esto es "suma".

-Si A y B se combinan para producir "C", esto es "multiplicacién”.

¢Qué tal? Después de definirlo de esta manera, ;esta mas claro tu pensamiento? De
hecho, esto se ha convertido en un "acuerdo con la gente" y no tiene nada que ver con
los fendmenos fisicos.



Ya sea café con leche o café con leche, es solo un estado en el que las moléculas de
leche y las moléculas de café se mezclan entre si. Este estado solo puede considerarse
como la suma de Ay B. Lo mismo ocurre con el "café con leche".

Mezclar rojo y azul parece purpura, pero si nos acercamos, encontraremos que esto es
solo una distribucién lado a lado de "puntos rojos" y "puntos azules". En la industria de
la impresion, esto se denomina "método de color aditivo”, por lo que todavia pertenece
al "método aditivo".

Aunque a la reproduccion de las especies se le llama "apareamiento”, desde la
perspectiva de los factores genéticos, es un fendmeno que producird cambios.

En resumen, la llamada "multiplicacion” es sélo una variacién de la "suma”.

Por lo tanto, utilizar el "pensamiento aditivo" (o "pensamiento multiplicativo") para crear
nuevos productos es realmente muy arriesgado. Como “la suma es ilimitada”, el numero
sera demasiado grande. El uso del "pensamiento aditivo" producira una cantidad infinita
de productos y sus variaciones también aumentaran infinitamente. Con tantos
productos disponibles, puede resultar dificil encontrar un “buen producto”.

Al utilizar el "pensamiento aditivo” o el "pensamiento multiplicativo”, podemos obtener
mucha inspiracion, pero este método de combinar cosas entre si, en la era actual
saturada de materiales, porque el numero se volvera infinito, lo que resultara en Las
probabilidades de encontrar la "mejor combinacion” son similares a los juegos de azar.
Piensa como "morder una manzana"

Si lo piensas de esta manera, si quieres tener una buena idea, es mejor utilizar el
"pensamiento sustractivo".

Porque la suma puede aumentar infinitamente, pero la "resta" tiene un limite. Tome la
"creatividad" como ejemplo, no importa como la "corte”, al final nunca se convertira en
un "namero negativo".

"Agregar elementos al lapiz" producira infinitas combinaciones, pero "restar elementos
al lapiz" los resultados posibles son limitados.

Al igual que el logotipo de la "manzana mordida" de la American Apple Company,
cuando planee "hacer una suma’, siéntase libre de darle un mordisco para hacer una
"resta”.

Se puede decir que el iPhone es un ejemplo de "resta" de los teléfonos de botén
tradicionales.

Aunque existen diversas opiniones sobre el proceso de desarrollo del iPhone, Steve
Jobs era efectivamente un minimalista y estaba profundamente influenciado por el
'Zen" japonés y se dice que también visito un templo en Kioto.

"Restar el exceso y perseguir la minima esencia."



iLa fuente de su idea podria estar en Kioto!

Sin embargo, como nunca uso un teléfono inteligente, este ejemplo puede parecer poco
convincente.

Por cierto, "Si las funciones son las mismas, intenta hacerlas lo mas simples posible".
Este es el principio de la "navaja de Occam" que se conoce desde hace mucho tiempo
en el campo del disefo.

Esto fue propuesto por primera vez por el tedlogo britanico medieval William Occam.
Esta frase también se expresa como "No agregue entidades a menos que sea
necesario".

Sélo reduciendo los "medios" se puede resaltar la "esencia”

"Esencia" y "experiencia” son dos elementos esenciales para la persuasion. "Esencia’,
como decia Steve Jobs, cuanto mas simple es, mas resalta la "esencia" de las cosas.
Por lo tanto, a continuacion presentaré la "creatividad sustractiva" con la que realmente
he entrado en contacto.

De hecho, mi investigacion sobre "beneficios inconvenientes" utiliza el "pensamiento
sustractivo” y, en principio, después de eliminar los "medios convenientes”, aun se
debe conservar la "experiencia” original.

Al resolver problemas practicos, una vez que eliminemos la "experiencia’, el
"pensamiento sustractivo" se estancara.

Por ejemplo, "restamos” nuestro pensamiento de cualquier caracteristica peligrosa o
aventurera del parque para crear un "parque libre de lesiones".

Dado que estamos extremadamente comprometidos con la seguridad, se deben
eliminar todas las instalaciones donde exista la mas minima posibilidad de caida.

Por ejemplo, ya no pueden aparecer instalaciones muy peligrosas, como los columpios,
e incluso los pozos de arena corren peligro de sufrir accidentes. Al final, tuvimos que
eliminar todas las atracciones. De esta forma, tras eliminar la "experiencia de aventura"
del parque, el parque se convierte en un lugar muy aburrido donde los nifios no estan
dispuestos a jugar.

Una "resta" excesiva hara que la "esencia” del parque desaparezca.

En otras palabras, la esencia de "la naturaleza aventurera del parque” se refleja en la
experiencia de "experimentar estas atracciones":

Balancea el columpio alto con todas tus fuerzas y siente la experiencia de casi volar
hacia el cielo; la sensacion de tu cuerpo al deslizarte por el tobogan; la sensacién de tu
propio peso al caer desde la barra horizontal...

Las instalaciones ludicas del parque nos brindan la experiencia de aprender "los
principios de las cosas" a través de nuestro propio cuerpo.



La creatividad se esconde en los “inconvenientes”

También se puede decir que restar "medios" es una prueba de que "hay muchos
medios".

Es cierto que podemos elegir entre "medios” de transporte como el tren expreso, el tren
local, el autobus y el metro, pero en algunos paises en desarrollo todavia hay nifios que
tienen que caminar tres horas diarias para ir a buscar agua. Para estos nifios, parece
que no existe ningun medio de "resta".

Por lo tanto, algunas personas a menudo se preguntan: ";El concepto de 'beneficiarse
de las molestias' también existe para las personas de los paises en desarrollo? ;0 esta
idea de 'beneficiarse de las molestias' sélo esta establecida en Japén?"

Ante este tipo de preguntas, aunque digo verbalmente "No, no queremos que la gente
de los paises en desarrollo piense en ‘inconvenientes™ cada vez, lo que pienso en mi
corazoén es "En realidad, este tipo de inconvenientes tienen su proposito”. "

Tener que caminar 3 horas todos los dias para ir a buscar agua es muy duro vy, de
hecho, es un "inconveniente". Por lo tanto, la gente puede seguir quejandose, o puede
que opten por mudarse a las grandes ciudades, o puede que aun lo soporten y sigan
viviendo una vida de ir a buscar agua todos los dias.

Sin embargo, este "inconveniente" también brinda a las personas la oportunidad de
pensar activamente y en profundidad sobre "qué esfuerzos deberian hacer" ante tal
tarea. El llamado "inconveniente" es una senal de que "hay lugar para pensar".

Hemos cambiado el status quo gracias a nuestros propios esfuerzos, que es el llamado
"beneficio por molestias”.

Debido a que nuestros predecesores han hecho tantos esfuerzos, ahora hemos perdido
la conciencia de la misién. Vera, ahora no necesitamos caminar mucho para buscar
agua, simplemente abrimos el grifo y también podemos ir a la tienda a comprar agua
embotellada o jugo. Entonces nos hemos olvidado de la tarea de "encontrar agua"“.

Por lo tanto, cuando se eliminan los "medios”, aunque esto causara un momento de
"incomodidad”, puede convertirse en una oportunidad para que pensemos de manera
proactiva y profunda sobre "qué esfuerzos se deben hacer". "Restar los medios" en
realidad puede crear un nacimiento, un espacio para nuevas ideas.

"Noria sin ventanas"

En Osaka hay un parque de atracciones llamado Hirakata Park. En 2016 se construyo
una nueva noria, pero 4 de los 40 coches no tienen ventanas y las ventanas estan
cubiertas con tablas de madera oscura.



Cuando hablamos de montar en una noria, normalmente pensamos en disfrutar del
paisaje. Sin embargo, observar el escenario cambiante no es necesariamente la
"esencia de la experiencia".

Cuando eliminamos los "medios” de "ver el paisaje desde el vagén de la noria", nos
queda la experiencia de "compartir espacio con otros en un lugar especial”.

La respuesta a "qué es la esencia" variara de persona a persona, pero para aquellos que
se suben a la noria, tal vez esto sea lo que sea.

Sdlo restando los "medios" y eliminando varios elementos se puede resaltar mejor la
"esencia".

Este es otro ejemplo de viajar en Kioto como en un juego de mesa: hacer girar una
ruleta en una interseccion para decidir en qué direccion ir. Es una resta de los "medios”
del viaje ordinario, como "avanzar hacia el destino’, el resultado. de.

Generalmente cuando viajamos, "destino = el lugar al que debemos llegar". Sin
embargo, si pensamos en “cual es la esencia del turismo”, puede que no sea “llegar al
destino”.

Si fuera yo, pensaria que la experiencia de “sentir con atencién esta tierra” es la
“esencia” del turismo. Y esta forma de viajar jugando, aunque es una resta, puede
darme una mejor "sensacion real” de la "esencia del viaje".

Sin embargo, cuando se trata de la "esencia del viaje", esto también varia de persona a
personay es un contenido muy personalizado.

Algunas personas piensan que la "esencia de viajar" es tomar fotografias de lugares
pintorescos y subirlas a las redes sociales. Para los turistas chinos que recientemente
participaron en el "grupo turistico explosivo®’, dar regalos comprados en Japoén a
familiares o vecinos es la "esencia del viaje".

Lo mas importante es no dejar que la "esencia" se desdibuje durante el viaje, intenta
restar algunos de los "medios" para empezar a pensar en "cual crees que es la esencia".
Se puede decir que "papel blanco + lapiz" revela "la esencia mas directa y obvia".

Tienes que empezar a pensar desde "cero" y escribir contenidos en un papel blanco, no
importa lo que quieras escribir, eres libre. Sin embargo, ;cdmo se sentiria si imprimiera
lineas horizontales tenues en este papel blanco? ;Qué pasa si usas el papel
cuadriculado gris claro?

Aunque "papel blanco + lapiz" es una forma muy natural de escribir en comparacion con
el uso del software Word en una PC, aun asi se le guiara inconscientemente a "escribir a
lo largo de esta linea horizontal y escribir en linea recta". Simplemente se ve bien. Este
formato de composicion le facilita la escritura de texto. Aunque esto nos trae una



especie de “comodidad”, el impacto negativo es que también obstaculiza nuestro libre
pensamiento.

Las "ideas" deben ser algo que surja de nuestro interior después de un pensamiento
profundo, por lo que no deben estar guiadas por algo o alguien en una direccion.

La resta puede producir "persuasion”

Los disefiadores profesionales obtendran nuevas ideas y creatividad restando
elementos existentes. Un disefiador que conozco, basandose en la forma cuadrada de
la cama, resto las "cuatro esquinas” de la perspectiva de un mejor almacenamiento y
cred asi una cama redonda.

De hecho, cuando los monos hacen un nido en un arbol, primero lo mojan y luego le dan
forma redonda.

Cuando restamos del concepto existente de "cama cuadrada“, terminamos con el
mismo prototipo que instintivamente obtiene un mono.

¢Esto sucedié por casualidad o estaba destinado desde el principio? "Después de quitar
las cuatro esquinas de una cama humana, se convirtié en un nido para monos que
tienen los mismos antepasados que nosotros. Por lo tanto, se puede decir que esta es
la forma mas adecuada para el suefio humano" - cuando se utiliza este contenido en su
discurso en este momento producira una persuasion maravillosa y la audiencia de
repente se dara cuenta: "iEso es!"

Cuando esté pensando mucho en una idea nueva, también puede intentar "resta"
primero. Primero, reste los "medios" y cree artificialmente "inconvenientes", y luego
extraiga el "concepto” y el "valor". Esto le dara un maravilloso poder de persuasion.
Incluso si inicialmente no encuentra ningun "valor”, no importa.

Aunque todavia se basa en la "promesa con las cosas", rapidamente podemos
descubrir el contenido de su "promesa con las personas”.

Desde la perspectiva del estudio de "inconvenientes y beneficios", las ideas creativas
que surgen a través del "pensamiento sustractivo" son mejores también
"inconvenientes”, pero esto no significa que tenga que ser asi.

Por ejemplo, hoy en dia todos pensamos que conectar una unidad flash USB
directamente a una PC es algo natural, pero también hay un dispositivo de
almacenamiento USB que debe conectarse a la PC mediante un cable de datos.

"¢Se puede quitar el cable de datos?" - Tal vez el disefiador noté el concepto inherente
de "usar un cable de datos para conectarse a la PC", por lo que usé "resta” para obtener
el resultado actual.

Hoy en dia, todos damos por sentado que una unidad flash USB se puede conectar
directamente a una PC y no tenemos ningun otro sentimiento sobre su "comodidad".



Por lo tanto, cuestionando el sentido comun y restando “medios”, podremos crear
cosas que seran “naturales” en la proxima era.

Restar “medios” puede aumentar el “valor”

Restar "medios" a menudo causa "inconvenientes" momentaneos, pero tiene el efecto
contrario de "aumentar el valor".

Se dice que el Templo Saihoji en Kioto era un lugar que a Steve Jobs le gustaba visitar,
también conocido como el "Templo de Moss". Si desea concertar una cita para visitar
aqui, debe utilizar el antiguo método de la "postal”.

Si, los "métodos" utilizados aqui no son las reservas por correo electronico, reservas
por teléfono y otros "métodos” a los que estamos acostumbrados hoy en dia.

Debido a que siempre "no ha funcionado", cuando un dia "funcione", prestaremos
especial atencion a vivir esta experiencia. Las llamadas "cosas son raras y valiosas"
significa que el "valor" nace de la escasez. popularidad.

Por otra parte, la llamada "conveniencia” diluye el "valor' de la cosa misma. Los
articulos escritos en una PC se pueden copiar y pegar inmediatamente. A primera vista,
parece que la multiplicacion afiade mas "valor", pero en mi opinion, esto en realidad es
dividir el "valor" de un articulo.

Hay muchos programas de television grabados en el VCR de casa y, aunque cada vez
hay mas cintas de video, siempre se han quedado alli sin ser vistas. El servicio de poder
ver programas de television de forma gratuita en cualquier momento aporta
"comodidad” a la gente, pero ya rara vez vemos television.

Se trata de un fenéomeno de "division del valor' debido al aumento de la cantidad.
También se puede decir a la inversa que cuanto menor sea el numero de cosas, mas
valiosas pueden ser.

Debido a algunas regulaciones escolares, la "regla de numeros primos" que inventé sélo
se puede vender en el campus de la Universidad de Kyoto, por lo que a menudo
escucho que "es un producto muy popular porque nunca ha estado disponible para su
compra". De hecho, a medida que los CD se vuelven cada vez menos disponibles, mas
personas eligen ir a presentaciones en vivo. Por el contrario, las "ediciones limitadas"
que no se produzcan en masa se agotaran de inmediato.

“Poca cantidad es buena”, y si es un producto unico y original, mejor aun. Pensandolo
de esta manera, siempre que tenga algunos elementos y el contenido esté grabado a
mano intacto, jes unico y original!

Aunque cada vez tenemos menos oportunidades de escribir documentos a mano,
herramientas como las "notas adhesivas" se han convertido en productos populares.
Respecto a este fendmeno, una opinidon aceptable es que "debido a que los tiempos



avanzan demasiado rapido, cada vez mas personas optan por ir en contra de la
tendencia”.

Sin embargo, hay una opinién mas notable de que "sustraer los 'medios' originalmente
convenientes, incitando asi a la gente a pensar en la 'esencia’ de las cosas, ha
comenzado a convertirse en una tendencia en la sociedad".

Aplicacién del pensamiento sustractivo

El "pensamiento sustractivo” no soélo puede utilizarse para generar "nuevas ideas e
ideas".

En nuestro trabajo diario, primero podemos intentar eliminar algunos "medios
convenientes" para dejar emerger la esencia de esta experiencia laboral y mejorar la
calidad y el entusiasmo de nuestro trabajo.

Cuando estamos haciendo un borrador de una propuesta de proyecto, podemos
renunciar a usar una PC con funciones como copiar y pegar desde el principio, después
de eliminar este "medio conveniente’, jpruebe a usar un lapiz para generar nuevas
ideas!

Por supuesto, el contenido escrito a mano no se puede copiar ni pegar, aunque se
puede borrar con un borrador, modificarlo con un lapiz es muy inconveniente en
comparacion con una PC. Por lo tanto, no tendras la idea de "de todos modos,
escribamos a ciegas" en tu mente.

¢Qué contenidos se pueden resumir en el plan? Primero tenemos que pensar
profundamente en esto. De esto se puede ver que "la esencia de hacer un plan de
negocios no es escribir un plan de negocios, sino pensar en todos los aspectos del plan
de negocios".

"Solo esto no se puede eliminar”: reste todo el contenido redundante y el contenido
restante es la "esencia que mas debe resaltarse" para usted y el proyecto.

"Esta es la esencia de lo que estoy haciendo ahora mismo": cuando empiezas a pensar
asi, le da a la gente una sensacion de "inconsciencia”. Y ese tipo de postura, sostener
un boligrafo y escribir algunas palabras en el papel de vez en cuando, no puede resolver
el problema de la "esencia borrosa", e incluso puede ser contraproducente.

Por eso, te recomiendo que tomes un lapiz y escribas y dibujes al azar en el reverso del
papel usado en un estado relajado.

Las personas se ven afectadas facilmente por las cosas externas y también por el
lenguaje. Si la palabra "esencia" suena demasiado elevada, sustituyala por la mas
comprensible "esenciales".

“;Cudl es el objetivo de este proyecto (trabajo)?”

Pensando asi, intente eliminar todos los "medios” innecesarios del contenido del plan.



Por cierto, para usar el ejemplo del Capitulo 3 como analogia, "esencia" es una de esas
palabras que son "algo vagas", mientras que "puntos clave" parecen ser mas faciles de
entender.

Debido a que a menudo decimos "captar los puntos clave", aqui hay un sabor a imitar
"sentimientos reales"... Palabras como "cuerpo” y "sentimientos corporales" a menudo
tienen mas probabilidades de resaltar "sentimientos reales".

De esta manera, deja que tu pensamiento se expanda horizontalmente y, a veces,
encontraras "tesoros" en los que nunca habias pensado.

Principio de "pensamiento lento"

Este libro ha estado hablando de sostener un lapiz en la mano y pensar, entonces, ;qué
pasara si también restamos "lapiz"?

En primer lugar, la mina del l1apiz no se puede quitar, de lo contrario la experiencia de
"escribir" no sera valida.

¢Qué pasaria si se quitara el barril exterior de madera que encierra la recarga? Aunque
en el campo del dibujo se utilizan lapices con "sélo mina", todavia es necesario utilizar
un juego para sujetar la mina, que se parece mas a un portaminas. En otras palabras,
cuando se retira la recarga o el cilindro, el lapiz no puede llamarse "lapiz".

Entonces, ;podemos "restar” los ingredientes de la mina del 1apiz? Tristemente no. Una
vez eliminado el grafito, no se puede escribir; y si se elimina la arcilla, el nucleo de la
pluma se convertird en polvo. Por lo tanto, eliminar cualquier elemento hard que la
experiencia de "escribir" ya no sea valida.

Pensandolo asi, el lapiz es efectivamente una herramienta imprescindible y
simplificada al extremo, que nos permite sentir directamente el "principio de las
cosas", por lo que es muy adecuado para pensar. Este es un resultado muy gratificante
para mi, después de todo, el pensamiento al que he dedicado tanto espacio tiene
cierto valor.

Ademas, los "atomos mas grandes que el plomo" son mas susceptibles al dafo
radiactivo (principalmente dafio natural causado por una exposicion prolongada).

Es decir, "los atomos mas grandes que el plomo" se destruyen y se descomponen en
atomos mas pequefos. Pero esto no ocurre con los "atomos mas pequenos que el
plomo". jPor eso la gente tiene un gusto especial por los lapices! jDe esta manera se
duplicara el valor de mi pensamiento en tantas paginas!

Parece que hemos hecho un gran descubrimiento. Sin embargo, aunque el "lapiz" que
utilizamos tiene la palabra "plomo", el componente principal del nucleo del boligrafo es
en realidad "grafito", que es una cristalizacion del "elemento carbono”, y el "plomo" esta
compuesto naturalmente de " elemento principal®.



Los diamantes también estan hechos de "elemento carbono”, parece que el "elemento
carbono" es realmente algo muy util... Es una lastima que los lapices que utilizamos no
se puedan convertir en diamantes.

Deberiamos seguir pensando y pensando asi, pero nuestro primer objetivo no es "sacar
ninguna conclusion’, pero podemos considerar este proceso como una especie de
entrenamiento para cambiar nuestra comprension del "pensamiento” y estar
"dispuestos a dedicar tiempo a pensar”. ".

Si realmente queremos estar "dispuestos a dedicar tiempo a pensar”, debemos escribir
despacio y comprender cuidadosamente cada palabra al leer, estos son buenos
métodos de entrenamiento.

No tratamos simplemente de resolver problemas claramente o implementar ideas, sino
de confirmar el valor en el "proceso" de pensar.

Si queremos apreciar cuidadosamente el "proceso’, inevitablemente ralentizaremos
nuestros movimientos.

Cuestionar es el primer paso para empezar a pensar profundamente

Si se eliminan los "medios” y la "conveniencia”, queda la "experiencia". En el proceso de
restar "medios’, tendremos un "sentido real" de "experiencia" y luego podremos pensar
en qué es la "esencia" para nosotros mismos.

Esto también nos traera algo de inspiracidon para "generar nuevas ideas", por lo que el
pensamiento profundo es un "proceso" valioso, pero ;es este realmente el caso?
(Incluso si esta es mi afirmacidn constante, puedes intentar cuestionarla).

¢Es realmente correcta esa conclusion que se refiere exclusivamente a los
“beneficios”?

Quizas con fines de investigacion tedrica, mi profesor dijo esto:

"El unico principio universal es que 'los principios universales no existen™.

Por lo tanto, cuando escuche afirmaciones como "todos..." y "universal...", debe tener
una actitud inquisitiva: "¢ Es este realmente el caso?"

No estoy diciendo que debas “pensar criticamente” sobre todo. Por supuesto, esto no
significa que usted se convertira en una “persona sospechosa”.

El motivo del "cuestionamiento” es pensar profundamente en esta afirmacién. Intentar
cuestionar es el primer paso para que empecemos a pensar profundamente. Por lo
tanto, "cuestionar es también una forma de pensar" que propuse en el Capitulo 1 es lo
que me enseid mi maestro.

La llamada "creencia" se refiere a algo que se confirma sin pensar. No, a veces, una vez
que lo piensas, es posible que ya no lo "creas". Por ejemplo, tu jefe puede tener un lapiz



en la mano, pero te dice: "Esto es un portaminas”. Si no piensas en nada, creeras: "Si, es
un portaminas”.

Sin embargo, este comportamiento equivale a dejar de pensar, lo que equivale a
renunciar a la innata "ventaja cerebral del pensamiento profundo”.

Los seres humanos son criaturas tan "sueltas e inactivas" que una vez que encuentres
un camino comodo, tenderas a elegir el cdmodo la proxima vez. Por lo tanto, te
convertirds en un "componente conveniente" que obedece las instrucciones de tu jefe.
Desde este punto de vista, el llamado "cuestionamiento" significa que debemos
pensar. Sin embargo, el proposito de hacer esto no es negar nada ni cuestionarlo todo.
Porque es muy dificil obtener "confirmacion del 100%". Pase lo que pase, en este
mundo, lo que siempre hemos determinado es que el "principio de las cosas"
permanece sin cambios, y lo que colapsara son, naturalmente, en su mayoria
"promesas con la gente".

Por lo tanto, "necesitamos un poco de preguntas para convencernos mas".

Cuando su jefe le diga: "Es mejor trabajar de esta manera’, lo mejor es no creerlo
inmediatamente y decir: "jGracias! Lo entendi". En lugar de eso, trate de cuestionarlo.
Esto no significa que haya que utilizar el pensamiento critico para dudar ";ha sido
probado por hechos?" ni significa negar a la otra parte "como jefe, ;realmente entiende
cudl es una buena forma de trabajar?’, sino para plantear preguntas en tu corazon. ";Es
este realmente el caso?" ";Hay otras posibilidades?" ";Qué pasara si se eliminan los
'medios' de esta forma de trabajar?" Permitete comenzar a pensar profundamente de
esta manera.

Cuando estas dudas sean resueltas, este nuevo hecho (forma de trabajar), resultado de
un pensamiento profundo, se transformara en nuestro propio conocimiento.

Ademas, cuando trabajemos de esta manera, ganaremos experiencia practica, la
verificaremos a través de este "proceso" y luego eliminaremos el contenido que no nos
conviene mediante un pensamiento profundo, y podremos obtener un "Unico" método
de trabajo" y lograr "resultados abrumadoramente 6ptimos".

Tener un objetivo hipotético como un "faro".

'¢Qué es lo que realmente queremos hacer?" ";Qué tipo de experiencia queremos
adquirir?" ";Qué tipo de sentimiento real queremos tener?" - Si queremos pensar y
practicar constantemente estas preguntas, debemos ponte una meta frente al camino. .
En otras palabras, necesitamos tener una “ direccién del proceso ".

No necesariamente tiene que haber un solo objetivo, porque no existe una "cosa
universal" que sea "siempre constante'. Por tanto, los "principios universales" no
existen.



Uno de mis objetivos es que las molestias conquisten el mundo. Aplicando poco a poco
y paso a paso la teoria del "beneficio inconveniente", se producen algunos articulos, con
el objetivo final de "conquistar el mundo”.

¢Hasta qué punto se puede considerar que se ha logrado “que los beneficios de las
molestias conquisten el mundo”? No existe un estandar de identificacion numérica para
esto y no es facil de definir. Por tanto, creo que el "proceso” en si es el mas importante.
Establecer una meta en una "escala nominal" ; aunque a veces nos recuperamos en el
proceso, es muy util para nosotros cultivar la capacidad de pensar profundamente.
Recuerde, lo que cuenta es la "experiencia” o el "proceso”.

Cuando alguien te pregunta: ";A donde quieres ir cuando siempre haces las cosas al
azar?", Todo lo que necesitas hacer es responder un "destino" que es vago y vago como
un "faro".

Porque un supuesto objetivo no es necesariamente absoluto.

Siempre que pensamos en "metas" y pasamos por varios "procesos’, esto es o mas
valioso.

"No hay respuesta” s6lo hay "espacio para pensar’

Aunque este libro habla mucho sobre el tema del "pensamiento profundo con lapiz’,
parece que nunca da una respuesta clara, lo que puede decepcionarte un poco.
¢Sabes? Sobrevivimos porque no tenemos respuestas.

Como "no hay respuesta”, hay "espacio para pensar".

Como no existe un "libro definitivo", habra "libros nuevos".

Como no existe una "conveniencia maxima', seguiran naciendo "articulos de
conveniencia".

Debido a que no existe un "inconveniente y beneficio" final, continuaremos pensando
en mas "inconvenientes y beneficios".

Existe un limite superior para la habilidad de escribir en una PC, pero cuando se escribe
con un lapiz, no hay limite superior en términos de habilidad de escritura o expresividad
de las fuentes. El "pensamiento” en si mismo también es infinito. Precisamente porque
no hay fin, podemos seguir avanzando.

Escribir con un lapiz y pensar profunda y profundamente no significa que
definitivamente cambiara tu vida, pero puede darte la posibilidad de “tal vez cambiar”.
"Debe ser..." Este tipo de declaracion sélo detendra su “pensamiento” y su
"crecimiento”. Y la posibilidad de "tal vez" puede traer "infinitas posibilidades" a tu
"pensamiento” y "crecimiento”.



El pensamiento profundo debe llevarse a cabo en el "océano del pensamiento” sin
fondo. Y el tipo de "piscina de pensamiento" que puede llegar al fondo de inmediato es
imposible para lograr un pensamiento profundo.

Espero que todos los lectores puedan aprovechar este libro como una oportunidad para
sumergirse en el ilimitado "océano del pensamiento”, aprender verdaderamente a
pensar profundamente y obtener nuevos descubrimientos.

El pensamiento "vertical" conduce a la expansion "horizontal"

Hasta ahora, hemos pensado profundamente en "un lapiz".

¢Por qué las personas que toman notas con lapiz dan la impresién de ser "inteligentes y
capaces'? A partir de esta pregunta, nuestro pensamiento puede extenderse a varios
aspectos.

-El lapiz se basa en el "principio de las cosas", por lo que es mas facil para las
personas tener un "sentimiento real".

‘En comparaciéon con las "explicaciones estilo PC" que utilizan nuameros, las
"explicaciones tipo lapiz" que utilizan métodos como "comprensiéon" son mas
"realistas" y mas faciles de entender.

-El proceso de "escribir con lapiz" en si mismo es mas importante que el "contenido
escrito". Ser consciente de este proceso puede desarrollar "habitos de pensamiento" y
pulir nuestra capacidad de pensamiento.

‘No pienses en “lo que se puede agregar”, sino en “lo que se puede quitar”. De esta
manera, las personas seran como lapices, generando nuevas ideas simples y
"esenciales".

De esta manera, al pensar constantemente en una cosa, nuestro pensamiento también
puede extenderse "horizontalmente".

Cuando se trata de "pensamiento profundo”, la gente a menudo tiene la impresion de
"abrir una fina grieta y perforar", pero cuando hacemos "investigacion de perforacion”,
como los estudios geoldgicos, dejamos que nuestro pensamiento continue
profundizandose en lo "vertical". direccion Después de profundizar, encontrara que la
"cueva subterranea” también se expandira en varias formas "laterales".

Al igual que las capas de "hormigueros", cuanto mas sigamos pensando, mas profundo
continuara nuestro pensamiento y nuestras ideas se expandiran.

Sélo pensando profundamente y permitiendo que nuestros pensamientos se expandan
“horizontalmente” podemos surgir ideas que nunca habiamos imaginado.

Por tanto, el pensamiento profundo es el “arma madgica” que te permite obtener ideas y
soluciones creativas mas alla de tus expectativas. Por un lado, si quieres hacer nuevos
descubrimientos desde diferentes angulos, debes pensar profundamente.



Este método de ampliar las "posibilidades" es el "pensamiento profundo”.

En qué nos hacen pensar los lapices

Finalmente, quiero contar una historia.

En la década de 1970, durante la Guerra Fria, la Unidn Soviética y los Estados Unidos
lanzaron una competencia en el desarrollo espacial. Ambas partes investigaban
herramientas para tomar notas que los astronautas podrian usar en el universo.

Aunque los astronautas suelen utilizar boligrafos para tomar notas, los boligrafos
dependen de la gravedad para extraer la tinta. Si la tinta no fluye hacia abajo, sera
imposible escribir. Por lo tanto, los boligrafos no se pueden utilizar en un entorno de
gravedad cero como una nave espacial.

Por ello, Estados Unidos, liderado por la NASA (Administracion Nacional de Aeronautica
y del Espacio), ha invertido enormes fondos en | + D. Sobre la base de un "boligrafo”, ha
afiadido varias tecnologias avanzadas para crear un boligrafo que aprieta el cuerpo del
boligrafo. Un "boligrafo de alta tecnologia" que puede emitir tinta desde el interior.

¢Y qué hizo la Unién Soviética? Lo que finalmente usaron fueron lapices: no requirieron
ningun método de | + D. Al igual que la gravedad, era el "principio de las cosas" que los
astronautas experimentan todo el tiempo, y los lapices seguian exactamente este
principio.

En esta historia, todos pueden ver algunas diferencias entre Estados Unidos y la Union
Soviética, ¢verdad? ! Sin embargo, esto también proporciona algunos puntos de
referencia para nuestro pensamiento futuro.

Lo realmente necesario son precisamente las cosas discretas que damos por sentado.
Me encantaria que esto te hiciera querer explorar mas de lo que tienes delante.

Capitulo 4 Puntos clave

¢ Cuando esté pensando en algunas ideas nuevas, no piense en agregar nuevas
funciones, sino utilice mas el “pensamiento sustractivo”.

¢ Al "restar’, no elimine "experiencia’, sino "medios". Sdlo asi se podra resaltar la
"esencia" y, al mismo tiempo, sera mas facil tener un "sentimiento real" y proponer
mejores ideas.

& Sea “algo escéptico” acerca de las cosas que “se dan por sentado” y aproveche esto
como una oportunidad para pensar profundamente. Las ideas derivadas de esta
manera tendran inesperadamente un fuerte "sentimiento real" y seran mas faciles de
recordar.

#Pensar profundamente expandira sus pensamientos "horizontalmente" y creard una
conciencia inesperada. Esto revelara cosas frente a usted que facilmente se pasan por
alto.



Conclusion:

“Métodos de pensamiento” que pueden profundizar su pensamiento

"ijAqui esta la solucién!" Este tipo de comodidades nos quitan la capacidad de pensar.
Desde la perspectiva del estudio de los "beneficios de las molestias", deberia prohibirse
esta conveniencia de "un solo método para resolver todos los problemas”.

"Este es el Unico método" significa "una solucion 100% efectiva para todo". De esta
forma, nuestro pensamiento caera en una situacién de "parada”. Y, no importa cual sea
el campo, como cientifico debes tener cuidado al utilizar expresiones como "100%".
Incluso la "promesa con las cosas” que se promueve vigorosamente en este libro, como
la gravitacidon universal, no es completamente absoluta. Es cierto que la gravedad
afecta el mundo microscoépico a nanoescala.

Sin embargo, a nivel microscopico, la fuerza de repulsién entre moléculas, es decir, la
fuerza que se repele entre si, suele desempenar un papel dominante, mientras que la
influencia de la gravedad es casi insignificante. De lo contrario, podrian aparecer
"agujeros negros" en todas partes a nuestro alrededor.

Si la gravedad gobernara todo en todos los niveles, entonces los atomos que estuvieran
mas juntos se combinarian entre siy se volverian cada vez mas pesados. A medida que
aumenta la masa, se generara una gravedad mas fuerte, que atraera a otros atomos
circundantes y eventualmente formara un "agujero negro”. Si este fuera el caso, nuestro
mundo podria haber dejado de existir hace mucho tiempo.

En este mundo lo Unico que se puede determinar es el "principio de las cosas".

Para nosotros los investigadores, expresiones como "100%" y "todos..." son como
mujeres hermosas que todos admiran, queremos acercarnos a ella, pero nos alejamos
por miedo. Aunque se dice que "hoy podemos utilizar la ciencia para explicar muchas
cosas", todavia no podemos decir que "el 50% de las cosas del mundo pueden
explicarse mediante la ciencia". Porque no sabemos cual es el rango de 100 como
denominador.

Ademas, hay algunas personas que creen que "base cientifica = algo que es 100%
seguro”.

La llamada "base" significa una "base" para que entendamos las cosas. En la
investigacion académica, la "base" o "evidencia" es esencial, por o que es un concepto
muy familiar para investigadores como nosotros. Hace unos aflos comenzaron a
aparecer en el mercado una gran cantidad de conceptos promocionales como
"alimentos saludables basados en evidencia cientifica" y "métodos cientificos para



perder peso’, que fueron muy populares entre los consumidores. Parece que todos
creian en tales " evidencia cientifica" sin pensar.

"Quiero saber que esto no es un truco para enganar a los demas, sino para sentirme
mas comodo”. Precisamente gracias a la comprensiéon de esta demanda de los
consumidores han surgido tantas "evidencias cientificas". La gente ya no juzga si esta
propaganda es "falsa" mediante un pensamiento profundo, sino que cree ciegamente
en ella basandose en la idea de que "todo es correcto si tiene una base cientifica".

Sin embargo, muchas de estas llamadas "evidencias cientificas" son falsas. Aunque el
denominador sea soélo "1", el fabricante se atreve a escribir "100%", lo que es una
especie de propaganda falsa.

Por ejemplo, incluso un experimento que tenga éxito sélo una vez ocasionalmente sera
publicitado, mientras que un experimento fallido no se considerara nada. En la
superficie, es una tasa de éxito del "100%" (si se trata de una revista académica normal,
dichos articulos se publicaran). ser devuelto).

Creo que la "evidencia cientifica" se puede dividir en tres tipos.

El primero se entiende mejor como “datos cuantitativos precisos”. Por ejemplo, “;en
qué porcentaje ha aumentado el flujo sanguineo?" Esta es una "expresion cientifica"
que cuantifica todos los datos. Es muy cémoda de usar y facil de entender. No sdélo yo,
creo que todos sentiran "jAh, eso es todo!" después de ver esos datos.

El segundo tipo son los resultados de investigacion aceptados por las revistas
académicas, es decir, la base cientifica "publicada" por la revista. Sin embargo, esto
puede hacer que la gente sienta que no es cientificamente riguroso, después de todo, si
se puede creer que este tipo de contenido "publicado” todavia pertenece a la categoria
de "acuerdos con personas”.

Al ser una revista de investigacion académica, es creible. Sin embargo, en ocasiones
algo sale mal y los articulos que se han publicado en revistas académicas se retiran.

El tercer tipo es la "base empirica". Aunque no se puede expresar como un valor
numeérico, se utiliza como base porque tiene un sentimiento real y hace que la gente
sienta "jAh! Es realmente asi". El "mecanismo de equilibrio de riesgos" mencionado en
este libro es este principio, es decir, "cuando las personas se sienten seguras, es mas
probable que hagan cosas peligrosas”. Me temo que cuando la mayoria de las personas
vean esta frase, tendran un sentimiento real como "Bueno, es verdad". Sin embargo, esa
"base" no puede cuantificarse.

Por lo tanto, si queremos aplicarlo a la investigacion académica, tenemos que escribirlo
en forma de ndmeros, como "Cuando 100 sujetos experimentales conducen vehiculos
seguros, 70 conduciran un 20% mas rapido de lo habitual”.



Pensandolo de esta manera, casi todas las "bases” contienen el elemento de "acuerdo
con los demas", por lo que sentimos que no existe "absoluto" o "100%". Por lo tanto,
nuestra percepcion de que un |apiz se acorta con el uso es confiable.

Los puntos clave que se nos ocurren después de pensar profundamente en nuestra
mente: "jEsto es!", son confiables.

No podemos ver "los objetos se atraen entre si" con nuestros o0jos. Sin embargo, porque
creemos en esta frase, podemos calcular correctamente las orbitas de los cuerpos
celestes. También es porque creemos en esta frase que podemos lanzar cohetes al
espacio con éxito. .

Sostener un lapiz en la mano, tener un sentido real de "los principios de las cosas" y
luego pensar profundamente: estas afirmaciones pueden no ser lo suficientemente
rigurosas desde el punto de vista cientifico. Pero no podemos decir que ésta no sea la
"esencia" de las cosas. Precisamente porque no hay una "respuesta” nos vemos
impulsados a "pensar”.

Después de leer este libro, si los lectores pueden empezar a prestar atencién al
"proceso” de "pensar" y estar dispuestos a invertir aunque sea un poco de tiempo en un
pensamiento profundo, seré feliz.

En el proceso de pensar, siempre que puedas darte cuenta de "Ah, estoy pensando
ahora", es el primer paso hacia el pensamiento profundo. Esta también es una habilidad
importante que nos permite a los humanos no perder frente a las maquinas en la IA.
era.

iPor favor, da este pequefio paso de "pensar" en tu mente!

Cuando mires hacia atrds desde el futuro hasta el presente, definitivamente
descubriras que en realidad se trata de un "gran paso".
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