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PREFACIOPrefacio

La busqueda de la excelencia es el factor mdas apasionante de la vida y el
deseo de éxito es el instinto mas activo de la vida. Porque el éxito significa
abundancia y salud en la vida, y el éxito significa felicidad y alegria en la vida.
Aunque la vida nunca nos satisfara y la vida siempre es tan dificil como una
competencia, el sueno del éxito esta caliente en cada uno de nuestros
corazones desde el momento en que comienza la vida.

Para lograr el éxito en la vida, existen innumerables opciones e
innumerables caminos, pero todos son inseparables de la sabiduria de la vida.
Puedes perseguirlo con valentia, pero si te falta sabiduria, so6lo podras trabajar
de manera irreal en ilusiones. También puedes seguir luchando, pero sin el
apoyo de la sabiduria sélo podras enterrar tu entusiasmo original en
interminables problemas.

La sabiduria de la vida reside en pensar en la vida, y una vida exitosa
reside en dejar que la sabiduria brille.

La gran sabiduria de una vida exitosa es la filosofia de vida, el arte de lidiar
con el mundo, el conocimiento de establecerse, las habilidades de
supervivencia y una llave de oro para abrir la puerta al éxito.

La vida es un caleidoscopio y cada uno muestra colores y gestos tinicos a su
manera. Si te falta sabiduria, tu vida se vera ensombrecida. Tal vez nos
retrasamos injustificadamente, pero perdimos la temporada de primavera; tal
vez hicimos un impulso desatento, pero matamos la fruta inmadura; tal vez nos
rendimos imprudentemente, pero perdimos la oportunidad de tomarnos de la
mano con éxito. Por lo tanto, comprender la experiencia de una vida exitosa y
activar nuestra propia energia de sabiduria puede hacer que nuestra vida tome
menos desvios, cometa menos errores, abrace la luz del sol mas rapidamente y
alcance el éxito.

La sabiduria de la vida es rica y colorida, y hay muchas maneras de
triunfar. Si desea aprovechar su vida futura, ser bueno aprendiendo y pensando
le beneficiara mucho. Este conjunto de "Un alto punto de partida en la vida:
una biblioteca para cultivar una excelente calidad de vida" recopila
maravillosas filosofias de vida, caminos practicos de la vida y las experiencias
de vida més convincentes y se las ofrece a los lectores. El proposito es iluminar
a los lectores sobre la vida. puede desencadenar la percepcion de los lectores
sobre la vida, permitiéndoles encontrar su propio camino hacia el éxito en el
océano de la sabiduria.

La juventud es la época dorada de la vida.



"Un alto punto de partida en la vida: una biblioteca para cultivar una
excelente calidad de vida" esta especialmente disefiado para lectores jévenes.
Muestra la esencia de la sabiduria contemporanea sobre una vida exitosa,
condensa los principales resultados de investigacion de expertos y académicos
sobre el valor y el significado de la vida en los ultimos afos, presenta una por
una la direccién de la lucha por la vida adecuada para lectores jovenes y
resume la Vitalidad del éxito en la vida de una manera vivida e innovadora.
Resume el método exitoso de una vida excelente. Se puede decir que es un
libro inspirador exitoso, muy esclarecedor y legible. S6lo hay un propdsito al
escribir esta biblioteca: espero que la vida de todos sea de buen gusto y de alta
calidad, y que la vida de todos sea tan feliz como una flor y tan hermosa como
un poema.

La sabiduria es indispensable en la vida y la sabiduria crea una nueva vida.

Me gustaria compartir este libro con lectores jévenes.



Una
semilla del alma: el éxito
proviene de la sabiduria



1. La fuente de sabiduria para una
vida exitosa

Los furiosos rios Yangtze y Amarillo tienen su origen en
el hecho de que todos sus lugares iniciales tienen un suave
arroyo; el alto Monte Everest llega al cielo, y si se mira de
cerca, es inseparable de la acumulacion de arena y tierra a
lo largo de los afios; el éxito de la vida El éxito es brillante
porque su sabiduria brilla desde el principio.

El éxito en la vida significa abundancia, salud, felicidad,
alegria, fuerza... En la sociedad humana, estas cosas
siempre reciben el mayor respeto y elogio. El éxito es el
sueno de todos y este sueno perdura en la vida hasta la
muerte. Se puede decir que los seres humanos tienen un
deseo innato de éxito y la busqueda del éxito es un instinto
humano. Sin embargo, en la ardua busqueda del éxito, épor
qué algunas personas son capaces de conquistar el mundo
y realizar sus ambiciones, mientras que otras viven una
vida mediocre? De hecho, la razén es muy simple: la clave
del enorme contraste entre el éxito y el fracaso reside en
encontrar y hacer buen uso de la fuente de sabiduria para
una vida exitosa, o si dejarla de lado.

Después del analisis estadistico, el famoso maestro del
éxito cree que la fuente de la sabiduria exitosa reside en:
encontrar el poder del pensamiento; aprovechar
plenamente el papel del grupo de expertos del cerebro
externo; reflexionar sobre el fracaso y tratarlo bien. El
poder del pensamiento es el poder que determina el éxito o
el fracaso de la vida. Si quieres tener éxito, primero debes
tener los métodos y formas de pensar correctos. Cuando el
pensamiento se combina con un propdsito, perseverancia y
un deseo ardiente de adquirir riqueza material, el éxito
tiene una poderosa fuerza de respaldo.

La mente es portadora de sabiduria. La mente humana
es como una bateria de sabiduria. Usar una bateria para
encender la lampara del éxito a menudo no logra su efecto
deslumbrante y brillante. Porque, al fin y al cabo, una
bateria es demasiado pequena. Si queremos que la luz del
éxito brille intensamente, la corriente de sabiduria debe
tener una enorme central eléctrica. El grupo de expertos



del cerebro externo es la central eléctrica para que los
seres humanos persigan el éxito. Depender de think tanks
cerebrales externos significa confiar en la sabiduria
colectiva. Un grupo de mentes unidas en un espiritu
armonioso ciertamente producira mas energia intelectual
gue una sola mente, e inevitablemente tendra mas
probabilidades de tener éxito.

Todo el mundo sabe que Henry Ford enfrento
dificultades como la pobreza y la falta de educacion cuando
comenzo su carrera. También se sabe que en 10 anos
supero estas dificultades y se convirtido en el hombre mas
rico de Estados Unidos 287 anos después. Fue después de
que Ford se hizo amigo de Edison que su carrera hizo
grandes progresos. Esto muestra cuan grande es la
influencia de los think tanks externos del cerebro. Después
de que Ford se hiciera amigo de Harvey Firestone, John
Joyce y Luther Bomink (los tres eran muy inteligentes),
Ford logro logros ain mas brillantes en su carrera.

En un estado mental amigable y armonioso, las

ersonas aprenden sobre la naturaleza, los habitos y las
Eabilidades de pensamiento de aquellos con quienes se
relacionan. Este fue el caso de las interacciones de Ford
con Edison y otros: combind la sabiduria, la experiencia y el
conocimiento de las cuatro personas en una y creé una
gran carrera.

También puedes utilizar este principio, que es otro paso
sOlido hacia el éxito.

Todos entendemos que el éxito es hermoso, pero pocas

ersonas comprenden que el camino hacia el éxito esta
ﬁeno de numerosos fracasos. Por tanto, se puede decir que
el camino hacia el éxito es la mejor piedra de toque para
poner a prueba la sabiduria humana. Erase una vez,
algunas de las figuras mas influyentes que habian liderado
el camino durante varios anos, eventualmente volvieron a
caer en los dias grises de la mediocridad, convirtiendo sus
éxitos pasados en recuerdos polvorientos, solo porque
pusieron la energia mas preciada en sus vidas: sabiduria o
vacio, consumido, inactivo o perdido. La razén por la que
no pueden regresar a sus carreras €s porque no pueden
"aprender de?dolor", reflexionar sobre sus fracasos e
inspirar nuevamente su sabiduria en los reveses para
reconstruir su gloria.

Debe haber una razon para el fracaso, y puede haber
miles de razones para el fracaso, gero en ultima instancia
solo hay una, y es la incapacidad de tratar bien el fracaso y



no la autorreflexion. Anne Bousquet, de American Express,
fue una vez directora general de una empresa poco
conocida. Durante su mandato, cinco de sus empleados
ocultaron deliberadamente 24 millones de délares en
pérdidas de la empresa. Como resultado, se descubrio
durante la contabilidad de fin de afio y Bousquet perdid su
trabajo. Pero este fracaso no le supuso un golpe
devastador, sino que la impulso a una mayor autorreflexion.
Se dio cuenta de que la razdn por la que los cinco
empleados ocultaban deliberadamente sus pérdidas era
que, a los ojos de los demas, eran personas que buscaban la
perfeccion en todo, lo que sin duda les creaba una
sensacion de amenaza y hostilidad que les hacia temer dar
malas noticias.

Después de este bautismo de fracaso y de
autorreflexion, Anne Bousquet maduré mas y en su futura
carrera tuvo el coraje de afrontar los desafios y avanzo
paso a paso hacia la cima del éxito. Hoy, Bousquet es el
vicepresidente ejecutivo de BART.

De los hechos de Bousquet podemos ver que el fracaso
no es terrible: la cuestién es si podemos tratarlo bien y si
podemos reflexionar sobre el fracaso correctamente.
Mientras encuentres la razén del ultimo fracaso,
encontraras la clave para el proximo éxito.

El mundo no esta especialmente disenado para algunas
personas exitosas, y no todo el mundo nace
especificamente para llevar a cabo la voluntad de las
personas exitosas. Nuestra existencia demuestra que
también tenemos la oportunidad de ser favorecidos por el
éxito. Mientras hagas pleno uso de tu sabiduria para
alcanzar el éxito, éel éxito quedara muy atras?

2. La sabiduria puede abrir el camino
al exito

El sueno del éxito atrae a todos, pero el éxito no es una
tarea facil. En el proceso de estudiar, iniciar un negocio,
etc., las personas siempre encontraran diversos obstaculos
y obstaculos que bloquean su progreso. Para alcanzar la
cima del éxito, eliminar estos obstdculos es la maxima
prioridad para quienes persiguen el éxito. En esta batalla
desesperada, la sabiduria es una espada indestructible que



eliminara todos los obstaculos en el camino hacia el éxito,
abrira el camino hacia el éxito y hara realidad sus suenos.

Bacon decia que el conocimiento es poder. El
conocimiento es fundamento y encarnacion de la sabiduria,
For eso también podemos decir que la sabiduria es poder. A

o largo de los siglos, las personas exitosas en el mundo
han confiado en este poder indestructible para lograr sus
objetivos en la vida. Wu Renbao, un famoso empresario
chino contemporaneo, es una de esas personas. Wu Renbao
es el secretario de la rama del partido en la aldea de Huaxi
en Jiangsu y, con su sabiduria sobrehumana, dirige a la

ente de la aldea de Huaxi para crear una mundialmente
amosa "aldea numero uno de China".

La sabiduria sobrehumana de Wu Renbao se refleja en
su pensamiento diligente XIbuen ensamiento. Siempre
coordina el desarrollo de Huaxi Village con las principales
Eoly;icas del pais. Con el apoyo de las politicas nacionales y

anandose en la brisa primaveral de la reforma, Huaxi
Village desde entonces se ha embarcado en un viaje exitoso
El camino ancho.

A principios de 1992, varios periddicos y revistas
nacionales publicaron articulos sobre la intensificacién de
la reforma y la apertura:

El 4 de febrero, el Liberation Daily, 6rgano del Comité
Municipal del Partido Comunista de China en Shanghai,
anuncio: “La linea fijada desde la Tercera Sesién Plenaria
del XI Comité Central del PCC se discutira durante 100
anos”, y utilizo esta autoridad frase como titulo de un
articulo de evaluacion.

Desde el 8 de febrero, "Wen Wei Po" ha publicado
comentarios consecutivos como "Adherirse a "One Center
y "Talentos financieros y talentos fuertes".

A partir del 19 de febrero, el Diario de la Zona
Econdmica Especial de Shenzhen publicé articulos como
"Agarrate al centro", "Apurate", "Atrévete a abrirte paso",
"Haz cosas mas practicas", "Ambas manos deben ser
fuertes". "El Partido Comunista puede erradicar la
corrupcién”, "La estabilidad es un requisito previo
importante", "Solo podemos tomar el camino del
socialismo" y otros 8 comentarios clave. Entre ellos, la
cuestion mas destacada es apoderarse del centro de la
construccion economica y no relajarse, atreverse a
aventurarse, atreverse a hacer ,}_/) atreverse a experimentar.

Desde el 22 de febrero, el "People's Daily" ha publicado
sucesivamente editoriales o articulos como "Mejor



adherirse a la construccion economica como centro”,
"Apertura al mundo exterior y utilizacién del capitalismo" y
"Sean mas audaces en las reformas".

La tendencia propagandistica agresiva y refrescante en
el circulo de la opinion publica ha despertado la gran
vigilancia y atencién de Wu Renbao, quien ha
experimentado muchas vicisitudes, ha acumulado una rica
experiencia social y también es bueno pensando. Al mismo
tiempo, el discurso de Deng Xiaoping sobre su inspeccion
del Spur atrajo gran atencién de Wu Renbao, quien entendio
que todos estos articulos estaban relacionados con el
importante discurso de Deng Xiaoping sobre su inspeccion
del Sur. Basandose en esto, Wu Renbao llegé6 a la
conclusion de que el gobierno chino pronto desencadenaria
un nuevo impulso en la construccion econémica y sabia que
se trataba de otra oportunidad para que las empresas
despegaran.

Las oportunidades son fugaces y no permiten que la
gente dedique demasiado tiempo a pensar en ellas. Como
empresario, Wu Renbao conoce bien esta verdad. Entonces
decidid aprovechar esta oportunidad y una vez mas desato
un auge economico en la aldea de Huaxi.

Una vez que tenga la idea correcta, debe ponerla en
practica de inmediato. Wu Renbao, que todavia no podia
conciliar el sueno a las dos de la manana, llamé
inmediatamente a los miembros del comité del partido de la
aldea, al jefe y al subjefe de la aldea, y a los directores de
cada fabrica que convoquen inmediatamente una reunién
de emergencia.

En la reunion, Wu Renbao dijo: "Lamento invitar a
camaradas a venir a la reunion en medio de la noche para
estudiar el trabajo. Basado en mis muchos anos de
experiencia, Deng Xiaoping, el principal arquitecto de la
reforma de China, pronuncié un discurso. La ola de
desarrollo econémico acelerado ha llegado y debemos
aprovecharla con fuerza". Esta oportunidad que he estado
esperando durante mucho tiempo. Las oportunidades son
muy dinamicas, son fugaces y, a veces, pueden durar un
tiempo, pero hay una gran diferencia entre captarlo
temprano y captarlo tarde, porque el contenido de oro de la
oplor"tunidad es pesado en la parte superior y liviano en la
cola".

Luego, Wu Renbao trabajé con los partici%antes para
formular objetivos estratégicos para la aldea Huaxi y ideo
medidas tacticas especificas. Creen que si la economia va a



crecer, el precio de las materias primas aumentara
inevitablemente. Si la aldea Huaxi quiere aprovechar esta
oportunidad y desarrollarse vigorosamente, debe tener
suficientes materias primas para garantizarlo. Por lo tanto,
la tarea central primordial es "pedir prestado dinero para
comer." Cuanto mas dinero pueda pedir prestado, mejor, y
cuantas mdas materias primas pueda comer, mejor. Al
mismo tiempo, debemos establecer un sistema de acciones
a bombo y platillo y absorber una gran cantidad de fondos
personales en acciones.

La decision esta tomada, actiia inmediatamente. Bajo el
liderazgo de Wu Renbao, la aldea de Huaxi formé un
ejército de compras desde los cuadros hasta las masas: los
que tenian dinero aportaban dinero, los que tenian
capacidad contribuian y los que tenian conexiones
encontraban oportunidades. En sélo medio mes, pidieron
prestados mas de 20 millones de yuanes y absorbieron mas
de 4 millones de yuanes de fondos personales para invertir
en acciones. Junto con su propio capital de trabajo,
compraron cerca de 10.000 toneladas de palanquillas de
acero, 1.000 toneladas de lingotes de aluminio, y 700
toneladas de lingotes de aluminio, cobre electrolitico y
otras materias primas.

Efectivamente, la situacién se desarrollé como
esperaba Wu Renbao. Justo después de que el importante
discurso de Deng Xiaoping durante su inspeccion del sur
fuera transmitido al publico, una ola de reformas
aceleradas se desato inmediatamente en todo el pais. Todos
los ambitos de la vida en todo el pais se dieron cuenta. , y
los precios de las materias primas también aumentaron
rapidamente.

Wu Renbao detecto las pistas antes de que cambiara la
situacidn politica, aprovecho la oportunidad, pensoé
positivamente y confid en las cuatro palabras "pedir
prestado dinero para comer lo suficiente" para obtener
enormes beneficios econémicos para Huaxi Village.

El poder de la sabiduria permitié a Wu Renbao y Huaxi
Village saborear la alegria del éxito y dar un ejemplo
exitoso para las generaciones futuras en cuanto a iniciar un
negocio y enriquecerse con sabiduria.

3 . La sabiduria permite a las
personas entenderse a si mismas



correctamente

En la puerta del Templo del Sol egipcio estdn escritas
estas palabras: "Conécete a ti mismo." Lo mas dificil para la
gente es conocerse a si misma. Pero en el proceso de
nuestra busqueda del éxito, comprendernos correctamente
a nosotros mismos es una condicién necesaria. Si ni
siquiera podemos entendernos correctamente a nosotros
mismos, habra grandes problemas con nuestra
comprension de las oportunidades de éxito externas y con
la precisién de nuestros juicios. En otras palabras, es
posible que no seamos capaces de distinguir entre riesgos
positivos y negativos, y es posible que no podamos
entendernos correctamente. Capaz de distinguir entre
riesgos positivos y negativos Falta de decision para
resolver problemas. De esta forma, nuestra probabilidad de
éxito se reduce considerablemente. Por el contrario, cuanto
mas precisa sea nuestra comprensioén de nosotros mismos,
mayor sera la posibilidad de que elijamos el camino
correcto. En otras palabras, nuestra capacidad para
aprovechar oportunidades y tomar decisiones arriesgadas
mejorara enormemente, por lo que sera mas probable que
lograr el éxito También se ha mejorado mucho.

He aqui una historia real de fracaso provocado por la
ignorancia. Como cuadro de nivel medio de una empresa,
fue contratado como director general de la empresa.
Anteriormente habia discutido con sus amigos si aceptaria
0 no. Sus amigos creian que se beneficiaria mucho de ser
director general, por lo que lo alentaron activamente a que
fuera. Y él mismo considerd que ser director general era
muy honorable, §or lo que aceptd el nombramiento con
mucho interés. Sin embargo, uno o dos anos después, la
empresa no se desarrolld sin problemas: en este caso, hubo
rumores de que el director general tuvo que rendir cuentas
y tuvo que dimitir.

¢Por qué termino en esta situacion? De hecho, no era
apto para ser director general, pero no logro entenderse a
s1 mismo con claridad, por lo que fracaso.

Si hubiera permanecido impasible por mucho que sus
amigos intentaran persuadirlo, hoy no habria fracasado.
Aunque el director general tiene un estatus muy alto y gana
mucho dinero, debe tener las responsabilidades de un
director general y debe ser consciente de si es competente.



Sin embargo, no midié en absoluto sus propias condiciones
Y asumié rapidamente el cargo, lo que inevitablemente le
levo al fracaso.

Esto demuestra que es muy importante comprender la
propia personalidad y caracteristicas. Carnegie cree que la
autoconciencia es la actitud mas importante en la vida.
Solo con el autoconocimiento se puede evitar el fracaso.

Entonces, ¢ccoOmo podemos conocernos correctamente?
Solo podemos confiar en nuestra propia sabiduria. Sélo la
sabiduria puede permitirnos comprendernos correctamente
a nosotros mismos. He aqui un ejemplo revelador.

Se puede decir que Zhang Yimou es un director muy
conocido y sus logros en el arte cinematografico son obvios
para todos. Aunque Zhang Yimou no nacio en una familia
de artistas, ni recibioé ninguna formacion especial en
pintura. Sin embargo, es esta persona que no tiene ninguna
"conexidn histdrica"” con el arte quien gano el honor de
"Diez directores mas destacados del mundo" en el Festival
Internacional de Cine de Montreal en Canada, y fue
nombrado "los diez directores mas destacados del mundo".
mundo en el siglo XX". ¢Por qué? Reside en su sabiduria, su
percepcién sobrehumana del arte, su comprension precisa
de la percepcién del arte y su aplicacion y comprension
precisas en la realizacion cinematografica.

En 1978, la Academia de Cine de Beijing comenzo su
primera inscripcion después de la Revolucion Cultural.
Zhang Yimou, que todavia trabajaba en Shaanxi en ese
momento, de repente se emocioné y decidié intentarlo.

Realizar el examen de ingreso a la escuela de cine fue
una oportunidad crucial en la vida de Zhang Yili y un punto
de inflexién fundamental en su vida. Vale la pena
reflexionar sobre la sabiduria, la voluntad y la habilidad
mostradas por Zhang Yimou en este momento critico.

Zhang Yimou se acerco a la oficina de admisiones de la
escuela de cine con sus trabajos fotograficos
cuidadosamente seleccionados. La excelente calidad
artistica mostrada en sus obras fue muy apreciada por los
profesores, sin embargo, la escuela estipulé que la edad
maxima de los candidatos era 22 afos, y Zhang Yimou ya
tenia 27 anos en ese momento. El sistema es espiadaci]o:
en primer lugar, Zhang Yimou fue excluido por su edad.

En este sentido, Zhang Yimou estaba extremadamente
decepcionado, pero no estaba desesperado, porque su
sabiduria le decia que tenia un talento extraordinario en el
arte y que debia continuar en este camino y debia crear su



propia gloria en este camino. En ese momento, las "cartas
de lectores" estaban de moda en China y se defendia el
"espiritu Bole", enfatizando que los lideres de todos los
niveles debian prestar atencién y tomar en serio las
diversas opiniones y demandas de las bases. Entonces,
Zhang Yimou escribié audazmente una carta sincera al
entonces Ministro de Cultura, Huang Zhen, a quien nunca
habia conocido antes, y también adjunté varias obras que
podrian representar sus habilidades fotogréaficas.

Finalmente, la carta llegé a manos del ministro Huang.
El ministro, que era muy versado en arte, creia que Zhang
Yimou era un talento poco comun, por lo que escribié a la
Academia de Cine y envi6 a su secretaria a hacer lobby, y
finalmente el La Academia de Cine admitié a Zhang Yimou
en circunstancias inusuales.

Sin embargo, todo lo bueno llega con el paso del
tiempo. Cuando Zhang Yimou terminé su segundo grado, la
escuela le pidié que dejara la escuela porque era
demasiado mayor. En ese momento, el ministro Huang,
guien recomendo encarecidamente a Zhang Yimou, habia

ejado el cargo. ¢A quién acudir en busca de ayuda? Zhang
Yimou se dio cuenta de que a menudo existen caballos con
miles de kildmetros de caballos, pero Bole no siempre
existe, por lo que no puede atribuir su destino a Bole.
Ahora que he cumplido los treinta, debo controlar mi
propio destino, y el llamado destino no es mas que
oportunidades y la capacidad de aprovecharlas. Se mordio
la bala y escribid una sincera "carta de determinacion" a
los lideres de la escuela, expresando firmemente su deseo
de continuar estudiando. Sumado a las amables palabras de
la maestra de Aicai, la escuela finalmente accedi6 a
permitirle continuar asistiendo a la escuela. En los
siguientes tres anos, las habilidades fotograficas de Zhang
Yimou mejoraron a pasos agigantados y finalmente se
gradud de la escuela de cine con honores.

Zhang Yimou utilizé su propia sabiduria para
entenderse a si mismo correctamente, lo que le permitio
perseverar en la consecucion de sus objetivos y crear un
encantador palacio de arte cinematografico para China y el
mundo.

Si en aquel entonces "Lao Mouzi" no hubiera hecho
nada frente al destino como la gente corriente, tal vez hoy
ya no podriamos apreciar el arte cinematografico creado
uno tras otro por un director de talla mundial que es
extremadamente inteligente e inteligente.



4. La sabiduria puede despertar el
potencial de las personas

La mayoria de nosotros tenemos grandes talentos
latentes en nuestro interior, pero ese talento ha estado
durmiendo profundamente y, una vez estimulado, puede
hacer cosas asombrosas. Entonces, écOmo despertamos
nuestro propio potencial? Esto depende de nuestra propia
sabiduria.

Por eso, en el camino hacia el éxito, lo que realmente
necesitamos despertar somos nosotros mismos, y somos
nosotros mismos quienes despertamos nuestro potencial.
Por supuesto, el entorno externo y las condiciones objetivas
a veces estimulan nuestro potencial, pero en gran medida,
sOlo podemos confiar en nosotros mismos y en la magia de
nuestra propia sabiduria para lograrlo. Por lo tanto, sélo
podemos confiar en nuestra propia sabiduria para explorar
eficazmente el potencial de la vida y realizar nuestro propio
valor en el sentido més amplio. Y la sabiduria esta
plenamente capacitada para esta "dificil tarea", porque
nuestros predecesores nos han dejado muchos ejemplos
eficaces.

Zheng Junhuai, director general de Inner Mongolia Yili
Industrial Co., Ltd., utilizé su sabiduria para despertar su
potencial y construy6 una pequena fabrica al borde de la
quiebra hasta convertirla en el actual Yili Group.

A finales de 1983, Zheng Junhuai fue nombrado
director de la fabrica de alimentos lacteos Hohhot Hui, sin
embargo, en ese momento, la fabrica tenia equipos
deficientes, tecnologia atrasada, personal de baja calidad y
una administracién caotica ... lo que hizo que la fabrica
enfrentara el destino de la quiebra.

¢Cémo podemos devolverle la vida a esta fabrica? Ante
las dificultades, Zheng Junhuai, quien crecié en la
adversidad, analizd cuidadosamente la situacidon actual y
las razones de la fabrica. Después de conocer todos los
aspectos de la fabrica de alimentos lacteos Hui, creyé que
con su propia capacidad y el apoyo de todos los empleados
de la fabrica, él seria capaz de hacerlo realidad. A esta
fabrica se le ha dado una nueva apariencia.

La sabiduria desperto los talentos ocultos de Zheng
Junhuai. A través del andlisis y el pensamiento constantes,
sus ideas se ampliaron gradualmente y sus capacidades



organizativas, de gestion y comerciales también se
resaltaron de manera efectiva. Al comienzo de su toma de
posesion, Zheng Junhuai primero estipulé varios sistemas
de produccidn, operaciéon y gestién para la empresa, lo que
rapidamente la puso en el camino correcto. Luego
considerd la produccion de nuevos productos como un
avance para el desarrollo empresarial.

Para garantizar que hubiera nuevos productos en el
mercado durante el Festival de Primavera, Zheng Junhuai y
los trabajadores renunciaron a su descanso el dia 28 del
duodécimo mes lunar. Después de muchas pruebas,
finalmente se lanzd su nuevo producto, paletas de crema de
diez centavos la pieza. Sin embargo, este nuevo producto
no logré granjearse el favor de la gente: el primer producto
nuevo que desarrollaron fracaso y la fabrica también
enfrentd una crisis de confianza.

En esta situacién, los empleados estaban de muy mal
humor y no esperaban que su arduo trabajo fuera en vano.
Algunos trabajadores estan incluso demasiado desanimados
para hacer cualquier otra cosa. Zheng Junhuai parecia
como si nada hubiera pasado. Consolo a sus empleados y
dijo: "éQué significa esto? Lo que vamos a hacer son cosas

randes. Para hacer cosas grandes, no podemos ceder ante
as dificultades. Desde la antiguedad, nadie que haya
logrado grandes cosas ha experimentado jamas el fracaso."
Su aliento inspiré a los trabajadores a ponerse de pie
nuevamente.

Al mismo tiempo, también buscé los motivos del
fracaso. Mas tarde descubri la razon: si la empresa quiere
desarrollarse, debe desarrollar nuevos productos lacteos de
alta calidad, no paletas heladas que cuestan diez centavos
cada una.

El decimoquinto dia del primer mes lunar de 1984,
cuando otras familias estaban inmersas en la felicidad de la
reunion familiar, Zheng Junhuai fue solo a Shanghai para
inspeccionar el mercado de bebidas frias y el equipo de
Eroduccién. Alli se enamord de un equipo para producir

elado, pero este equipo era tan popular que incluso si
pagaba en efectivo, tenia que esperar un ano para recibirlo.
Y en ese momento, Hui Dairy Food Factory no tenia dinero
en absoluto. Este problema se planteé frente a Zheng
Junhuai.

Zheng Junhuai regresé inmediatamente a Hohhot y
pididé un préstamo al banco. Sin embargo, su fabrica era
pequena y enfrentaba pérdidas. La reputacion de la



empresa no era alta, por lo que el banco se nego6 a
prestarle un prestamo.

Ante una situacion dificil, Zheng Junhuai estaba
decidido a romper el barco. Persistié en el banco todos los
dias durante mdas de un mes. Su espiritu de "no darse por
vencido hasta obtener un préstamo" conmovio a una
persona. El lider de la Asociacién Agricola El Banco de
China finalmente obtuvo un préstamo de 100.000 yuanes.

Después de recibir el préstamo, Zheng Junhuai envié
inmediatamente a dos lideres de fabrica a Shanghai. Antes
de que los dos lideres de la fabrica se fueran, le dijeron a
Zheng Junhuai: "Haremos todo lo posible para volver a
Comgrar el equipo”. Zheng Junhuai se enojo: "Elimine la
palabra 'haga nuestro mejor esfuerzo' y debera volver a
comprar el equipo". Los dos lideres de la fabrica
cometieron el crimen. Se sintié avergonzado % dijo: "¢Qué
pasa si no lo venden?" Zheng Junhuai dijo: "éCémo puedo
obtener el préstamo y usted puede volver a comprar el
equipo?" Los dos lideres de la fabrica de repente tuvieron
Una idea. Después de llegar a Shanghai, trabajaron
incansablemente y buscaron al fabricante una y otra vez.
Finalmente, el director de la fabrica se conmovio y les
vendio el eq clipo.

Después de que el equipo llegd a la fabrica, Zhen
Junhuai trabajé codo con codo con los trabajadores dia y
noche para ganar tiempo. En menos de un mes, se instalé
el equipo. Con este equipo, se podian producir 100.000

iezas de helado por dia, Hui Min Dairy Food Factory pudo

a ?anancia alcanzo los 100.000 yuanes. Fue este beneficio
de 100.000 yuanes lo que inspiro la confianza de los
empleados y permitié a la empresa lograr un enorme
desarrollo.

Zheng Junhuai también logro su objetivo de cambiar la
apariencia de Hui Dairy Food Factory.

5. Cree un camino inteligente hacia el
exito

Debe haber una razén para el fracaso y un camino para
el éxito. La clave del éxito en la vida radica en si la
intencidon en su corazon es "quiero tener éxito" o "debe
tener éxito". Solo hay una palabra de diferencia entre



"querer" y "querer"”, pero los resultados suelen ser muy
diferentes. La mayoria de las personas en el mundo que
anhelan el éxito no pueden encontrar una manera
inteligente de lograrlo debido a esta diferencia.

E(T:["pensamiento" es aleatorio, dado por sentado, ciego
y poco realista; es, como mucho, un anhelo o una psicologia
de la busqueda del éxito. Para aquellos que "piensan" en el
éxito, sus objetivos son inciertos o demasiado elevados e
inverosimiles, por lo que les resulta dificil tener planes
maduros y métodos eficaces. "Para" es completamente
diferente: es claro, decidido y realista. Aquellos que

deben" tener éxito tienen un deseo inolvidable de éxito,
por lo C{ue, impulsados por la creencia de que "deben tener
exito", las personas ignoraran cualquier dificultad y
obstaculo, nunca miraran atrds y perseveraran para abrir
un camino inteligente hacia el éxito.

El éxito requiere determinacion y entusiasmo, pero la
determinacion y el entusiasmo no pueden reemplazar los
meétodos cientificos. Todos esperan obtener el d%ble de
resultado con la mitad de esfuerzo cuando persiguen el
éxito, y todos esperan evitar desvios en el camino hacia el
éxito. Por supuesto, puedes dedicar diez, veinte o incluso
toda una vida de energia y tiempo a explorar lentamente el
camino hacia el éxito por tu cuenta, pero, después de todo,
ese no es el mef'o,r camino. Uno de los secretos mas
importantes del éxito es aprender a utilizar los métodos de
éxito que han demostrado ser eficaces, como aprender a
administrar el tiempo, dominar el secreto de dar un poco
mas y corregir la baliza inteligente para perseguir el éxito,
etc. Solo comprendiendo y siendo capaz de utilizar
habilmente esta sabiduria se podra tomar el atajo hacia el
exito.

El tiempo deja sabiduria y fuerza a los diligentes y
vacio y arrepentimiento a los perezosos. Kramer dijo: "Ten
cuidado en como empleas tu tiempo, porque todo tu futuro
vivira en el tiemFo". Por lo tanto, perder el tiempo de otras
personas equivale a asesinar a otros, y perder el propio
tiempo equivale a matar a alguien. Suicidio cronico. Haga
un presupuesto adecuado para su tiempo y tendra un gran
plan para el éxito.

Hace mas de dos mil afios, Confucio mir¢ el "rio" y
suspird: "Los muertos son asi y no se dan por vencidos dia y
noche". (iEl tiempo simplemente pasa dia y noche!)

Shakespeare dijo: "La marcha silenciosa del tiempo no
se detiene ni un momento porque tenemos muchas cosas



con las que lidiar".

El Sr. Zhu Ziqing escribié esto en su famosa prosa
"Date prisa": "Cuando me lavo las manos, los dias pasan
por el lavabo; cuando como, los dias pasan por el cuenco de
arroz; cuando estoy en silencio, los dias pasan por mi
mirada. Puedo sentir su prisa ahora, asi que extiendo mis
manos para detenerlo, pero él sigue fluyendo més alla de
mis manos retenedoras. Por la noche, mientras estoy
acostado en la cama, él caminara sobre mi cuerpo y pasara
por mis pies en su manera agil. Se fue volando. Cuando
abri los ojos y me encontré con el sol, otro dia se habia
escapado. Escondi mi rostro y suspiré. Pero la sombra de
los nuevos dias comenzo a brillar a través de mi suspiro
nuevamente ".

Lo mas interesante es que dos fildsofos franceses
utilizaron acertHos para describir vividamente las
caracteristicas del tiempo.

El fil6sofo Voltaire pregunto:

“En el mundo, lo que es mas largo y mas corto; lo mas
rapido y més lento; lo més divisible y lo més vasto; lo
menos valorado y lo mas lamentado; sin ello, Nada se
puede lograr; aniquila todo lo pequeno, y perpetua el vida
de todo lo que es grandioso?

El sabio Zadig respondié:

"Lo més largo del mundo es el tiempo, porque es
infinito; lo mas corto es el tiempo, porque todos los planes
de las personas llegan demasiado tarde para completarse; a
los o0jos de quienes esperan, el tiempo es el mas lento; en
divertirse Desde el Desde la perspectiva de las personas, el
tiempo es el mas rapido; el tiempo puede expandirse hasta
el infinito o dividirse en infinitesimales; nadie le presto
atenciéon en ese momento, y todos expresaron
arrepentimiento despues; sin tiempo, no se puede lograr
nada; no es digno de conmemoracién por las generaciones
futuras, el tiempo lo borrara, pero en el caso de todas las
grandes cosas, el tiempo las solidificara y las hara
inmortales”.

Por lo tanto, si puedes conseguir tiempo, lo conseguiras
todo; si puedes presupuestar el tiempo, utilizaras la
sabiduria para abrir la puerta al éxito.

Las personas tenemos dos manos y dos pies. El camino
hacia el éxito pasa por caminar con ambos pies y utilizar
ambas manos para crear. Un lago en calma no puede
producir marineros capaces, y una tripulacion que no ha
experimentado mares agitados no esta en modo alguno



calificada para alardear de madurez. Un perseguidor
exitoso también debe pasar por muchos altibajos, atravesar
un camino accidentado y lleno de baches y pagar mas que
la gente comun. Los antiguos decian: "Cuando el cielo esta
a punto de darle una gran responsabilidad a una persona,
Erimero debe trabajar duro para su mente, trabajar sus

uesos y matar de hambre su cuerpo..." Por lo tanto, si
quieres convertirte en una persona inusualmente brillante y
Persona exitosa, debes aprender a dar un poquito,
aprender a estar dispuesto a dar un poquito mas.

Aquellos que tienen éxito le diran, por su experiencia
de pagar un poco mas, que cuando brinda servicios mas
alla de lo que recibe, siempre habra recompensas; cuando
no se atreve a temer las perdidas inmediatas y esta
dispuesto a pagar, puede ganar a largo plazo. -victoria a
término.Cuand% eres como Despues de trabajar duro como
un jefe, un dia te convertiras en un jefe con éxito.

Hace unas décadas, dos hermanos vivian en una aldea
pobre de Fujian y no podian soportar el ambiente pobre,
por lo que decidieron abandonar su ciudad natal y buscar
desarrollo en el extranjero. El hermano mayor parecio
tener mas suerte y fue vendido como esclavo a la préspera
San Francisco, mientras que el hermano menor fue vendido
a Filipinas.

Cuarenta anos después, los dos hermanos tuvieron la
suerte de reencontrarse y hoy ya no son los que eran. El
hermano mayor se convirtio en un lider chino de ultramar
en San Francisco, era dueno de dos restaurantes, dos
lavanderias y una tienda de comestibles, y tenia una familia
llena de hijos y nietos. De hecho, el hermano menor se
convirtié en un banquero de fama mundial y poseia
bastantes bosques, plantaciones de caucho y bancos en el
sudeste asiatico. Después de décadas de arduo trabajo, lo
lograron.

Cuando los hermanos se reunen, inevitablemente
hablan de sus experiencias después de la separacion. Mi
hermano dijo que como los chinos no tenemos talentos
especiales en la sociedad blanca, solo tenemos nuestras
manos para cocinar para los blancos y servirles. En
resumen, nuestra gente ha hecho todos los trabajos que los
blancos no estan dispuestos a hacer. No hay ningun
problema en la vida, pero no nos atrevemos a tener
esperanzas de tener una carrera. Por ejemplo, aunque mis
hijos y nietos han leido muchos libros, no se atreven a pedir
nada. La Gnica forma de ganarse la vida es aceptar



pacificamente algunos trabajos técnicos de nivel medio, y
es casi imposible ingresar a la clase alta blanca. Sin
embargo, el hermano menor dijo que cuando llego por
primera vez a Filipinas, trabajo en algunos trabajos
menores, pero descubrid que la gente local era
relativamente vaga, por lo que retomé el negocio que
abandonaron, poco a {)oco continud adquiriendo y
expandiendose, y el El negocio se fue haciendo cada vez
mas grande.

stos dos chinos de ultramar, con su voluntad de hacer
un pequeno esfuerzo extra, hacen cosas que otros no
quieren hacer, soportan dificultades que otros no quieren
soportar y trabajan duro que otros no quieren hacer.
Finalmente lograron sus carreras y dieron forma a la gloria
de la vida. Por lo tanto, si esta dispuesto a pagar un poco
mas es el punto de inflexion de la sabiduria para su éxito.

Después de que el huracan impulsivo azote el reino
espiritual humano, las esperanzas e ideales de muchas
personas desapareceran. Y cuando los pensamientos

atologicos dominen nuestro reino espiritual, el éxito y la
elicidad estaran fuera de nuestro alcance. El peor enemigo
del éxito humano es una mente enferma, un estado de
animo deprimido que duda de la propia capacidad para
triunfar. Bor lo tanto, cuando persigamos el éxito, gebemos
establecer un faro de sabiduria para no extraviarnos.

La razon por la que a muchas personas que han logrado
poco éxito al Pinal les resulta dificil tener éxito es porque se
perdieron en la busqueda del éxito; hay muchas personas
que originalmente eran desconocidas y se elevan hacia el
cielo porque lo lograron. Cuando otros Me he rendido, ellos
mismos aun persisten; cuando otros se han retirado, yo
sigo avanzando; cuando no hay luz ni esperanza frente a
mi, sigo trabajando incansablemente. {Como podria una
persona asi no tener éxito? !

Hay dos pintores asi, uno deambula por la sociedad
dibujando y el otro es pintor de tiempo completo en la
Academia de Pintura China, su estatus social es muy
diferente.

Los dibujantes ambulantes, de la ciudad al campo, de
las montanas a la costa, dibujan a lo largo de las fronteras
nacionales de Xinjiang, Tibet y Yunnan. Tienen comida para
comer y ropa para protegerse del frio. No hay conferencias
académicas, sin exposiciones ni concursos nacionales y
extranjeros, y nada de qué preocuparse, concentrate en la
pintura.



Un pintor de tiempo completo tiene 17 titulos, entre
ellos director, presidente, juez, consultor e instructor. El
trabajo de cada ano tambien es colorido y ajetreado, e
incluye pintura, reuniones, inauguracion, tutoria, ventas
beneficas, exposiciones y premios, por nombrar algunos.

En 1998 se inauguro el Festival de Arte y Cultura a
través del Estrecho 1y sus pinturas se exhibieron
conjuntamente en el Palacio Cultural. Después de su visita,
personas del extranjero, Taiwan, Hong Kong y Macao
compraron todas las obras de los pintores errantes a
precios elevados, mientras que no se vendio ninguna de las
pinturas de los pintores de tiempo completo.

El pintor profesional estaba muy triste y bebia todo el
dia para ahogar sus penas, quejandose de que le resultaba
dificil encontrar un amigo cercano. Los amigos no saben
como persuadirlo, porque todos saben que si puede reducir
las cosas que lo rodean al nivel de poder contarlas con los
dedos, no sera asi.

La situacion final de dos personas es como un arbol
frutal: el de ramas densas tendra pocos frutos y el de ramas
escasas tendra muchos frutos. Muchos misterios de la
naturaleza son a menudo similares a la vida. Demasiadas
ramas solo dispersaran nutrientes limitados. Una vida con
ayudas de navegacidén incorrectas hara que las personas no
p%edan encontrar un camino hacia el éxito a lo largo de sus
vidas.

Esta verdad debe ser comprendida por todos los que
persiguen el éxito, especialmente aquellos que no han ido
demasiado lejos por el camino equivocado.

Levanta la vela de tu sabiduria, el otro lado del éxito
estd justo frente a ti, siembra las semillas de tu alma y tus
ideales en la vida eventualmente se haran realidad.

6. Obtenga el poder intelectual para
tener éxito

El éxito tiene un punto de partida. Solo captando la
fuente de la sabiduria para el éxito los seres humanos
pueden tener la posibilidad de alcanzar el éxito; el éxito no
tiene fin. Sélo buscando el poder de la sabiduria del éxito
los seres humanos pueden superar sus suenos y alcanzar la
brillantez. Los cohetes pueden elevarse hacia el cielo y



viajar por el espacio, algo que es imposible sin un potente
lanzador. Lo mismo ocurre en la vida. La busqueda del
éxito es motivacion y nunca debe detenerse. La
desaparicién de la motivacién significa la tumba del éxito.

La gente suele decir que la satisfaccion siempre trae
felicidad. Pero no crea que alcanzar una meta en la vida
significa que podra lograr el éxito de una vez por todas.
Esta comprension del éxito es, en realidad,
extremadamente errdonea. La razon por la que muchas
personas detienen el ritmo de la vida hacia el éxito es que
no entienden el sabio dicho de que el éxito es infinito y el
éxito requiere una motivacion inagotable.

Si quieres que tu éxito irradie una creciente vitalidad y
permanezcas joven para siempre, debes confiar en el poder
de la sabiduria: deja que tu atencion se centre y concentre;
haz que tu creatividad sea eterna y siempre nueva; utiliza
el poder del habito para ser autodisciplinado. y decidido.

(1) Ideales y creencias concentrados,
firmes, persistentes y enfocados.

Cuando te concentras en una cosa, obtendras
silenciosamente ganancias maravillosas; también se
descubrird tu potencial de sabiduria y te convertiras en una
persona poderosa de manera invisible. Muchas veces el
camino hacia el éxito es como caminar sobre la cuerda
floja, solo puedes permanecer impasible ante los objetos
externos y concentrarte en tus objetivos, si el viento se
mueve y tu corazén no se mueve, podras vencer si tu
corazén enfocado permanece impasible. La actitud del
espectador llega finalmente a la otra cara del éxito.

Hans Zimmer, un instalador de Frankfurt (Alemania),
siente fascinacion por la musica desde nifio: como no podia
permitirse un piano caro, fabrico sus propios teclados
simulados en blanco y negro con carton.

Cuando practico la "Sinfonia del destino" de Beethoven,
le salieron callos en los dedos. Posteriormente, utilizé los
derechos de autor que ganaba por sus composiciones para
comprar un piano "Master", que él mismo reparé y afind.
Con la ayuda del piano se volvié aun mas poderoso
despego en los circulos musicales alemanes y mundiales,
volo a Los Angeles y se convirtié en el principal equipo
creativo de la musica cinematografica de Hollywood.

Estaba tan concentrado en componer musica que a
menudo se olvidaba de las citas con su amante. Por eso,



muchas chicas lo llamaron "idiota de la musica". Después
de casarse, una vez ayudo a su esposa a cocinar fideos con
carne y compuso musica en el suelo mientras cocinaba.
Como estaba tan concentrado en componer, los fideos se
convirtieron en una olla de avena. Su esposa fue mu
educada con él 3/ solo lo castigd a beber toda la papiﬁa, de
lo contrario se divorciaria.

Precisamente gracias a esta dedicaciéon Hans Zimmer
ano el Premio a la Mejor Musica por la mundialmente
amosa pelicula de animacion "El Rey Leon" en la 672

edicion de los Premios de la Academia.

Por lo tanto, el éxito en la vida nunca termina, sino que
esta en el camino. Siempre que tenga una atencion
concentrada y enfocada, podra lograr sabiduria y
motivacion infinitas en su viaje hacia el éxito.

(2) La creatividad puede hacer que las
personas tengan mucho éxito

La humanidad ha pasado por una larga era econémica
agricola, una corta era econémica industrial y ahora ha
entrado en una nueva era de la informacién. La fuerza
impulsora inagotable del avance de los tiempos es la
creatividad que los humanos perfeccionan constantemente
en la busqueda del éxito. Ya sea el gigante empresarial
Rockefeller, el famoso Henry Ford en el pasado u otros
empresarios ricos de talla mundial, es posible que no
puedan comprender el mundo actual. Cuando se despierten
una mafana, se sorprenderan al descubrir que se han
producido cambios dramaticos en las clasificaciones de
riqueza y que un grupo de personas poco conocidas
ascenderda rapidamente de la noche a la manana. éQué les
dio la motivacion para enriquecerse rapidamente y
desarrollarse a un ritmo acelerado? Eso es creatividad.

La mayoria de la gente suele pensar que la creatividad
es extrana y misteriosa, y que es dominio exclusivo de unos
pocos genios. De hecho, todos pueden innovar y todos son
creativos. Siempre que estés dispuesto a pagar mas que la
gente comun, la diosa de la victoria te saludara.

Habia un joven pintor solitario llamado Walter Disney
que no tenia nada mas que sus ideales. Por su ideal, viajo
resueltamente lejos. Al principio solicité un trabajo en un

eriddico de Kansas City porque el buen ambiente que
Eabia alli era exactamente lo que necesitaba, pero el editor
jefe vio su trabajo y pensé que era poco creativo y carecia



de nuevas ideas y se nego6 a contratarlo. ... Probo por
primera vez el fracaso.

Posteriormente pintd para iglesias. Debido al bajo
salario, no podia permitirse alquilar un estudio, por lo que
tuvo que pedir prestado un garaje abandonado. Un dia, el
cansado pintor vio bajo la tenue luz unos ojitos brillantes:
era un ratoncito. Lo miré con una sonrisa y se desvanecio
como una sombra. Después el ratoncito aparecié una y otra
vez, nunca le hizo dano, ni siquiera le asusté. Hace diversos
ejercicios y acrobacias en el suelo y lo recompensa con
migas. Poco a poco, confian el uno en el otro y entablan
amistad.

Pronto, el joven pintor conocié Hollywood para realizar
una caricatura con animales. Esta fue una oportunidad
Unica, pero volvié a fallar.

En la noche oscura, penso mucho en su salida e incluso
comenzo a dudar de su talento creativo. Justo cuando
estaba desesperado, de repente recordé el ratoncito en el
garaje, la inspiracion de la creatividad brillo en la noche
oscura y rapidamente dibujo el contorno de un raton.

Asi naci6 el personaje de dibujos animados mas grande
de todos los tiempos: Mickey Mouse y Walt Disney se hizo
famoso.

Ya sabes, la creatividad surge de los pequenos
momentos de la vida. Las dificultades de la vida, los
innumerables golpes y decepciones son sélo el relampago
de la creatividad que atraviesa las nubes oscuras sin
precedentes. La inspiracion de la creatividad debe captarse
con el corazon.

(3) Dominar y utilizar los habitos para que
funcionen para nosotros.

El habito es un arma de doble filo. Si se usa
correctamente, {)uede ayudarnos a alcanzar el éxito; si no
podemos controlarlo hdbilmente, el habito se convertira en
un tirano cruel, que gobernara y obligara a las personas a
ir en contra de sus deseos, anhelos y pasatiempos.
Entonces, cqué se puede hacer para controlar esta

oderosa fuerza para la humanidad y convertirse en una
uerza impulsora inagotable e inteligente para la busqueda
del éxito de la humanidad?

Los maestros del éxito definitivamente nos han dicho
gque podemos controlar, utilizar y dirigir absolutamente
nuestros hébitos para que funcionen para nosotros, pero no



podemos vernos obligados a dejar que los malos habitos
dominen nuestras acciones y nuestra personalidad. Una
persona que quiera triunfar debe comprender que el poder
de los habitos personales es poderoso y es el resultado del
instinto humano. No importa cudntas cosas de la misma
naturaleza tengas que hacer para tener éxito, seran mucho
mas faciles de hacer una vez que se conviertan en habitos.

Mediante el uso de la sugestiéon psicoldgica,
normalmente se pueden cultivar buenos hdbitos y eliminar
los malos. Cuando las palabras "Todo se convierte en un
habito, se vuelve facil de hacer" se repiten todos los dias,
pronto se convertirdn en parte de la actividad mental. Y lo
mas importante, se cuelan en la mente y se convierten en
una fuente de asombro que nunca cesa, creando ilusiones y
haciéndote hacer cosas incomprensibles.

Cuando estas palabras son completamente absorbidas
por tu maravillosa mente, comienzas a despertarte cada
mafnana con una vitalidad que nunca antes habias sentido.
Tu energia aumentara, tu entusiasmo aumentard, tu deseo
de conquistar el mundo superara todos los miedos y seras
mas feliz de lo que jamas imaginaste posible.

Finalmente, descubrird que tiene una manera de
Ferseguir el éxito. Pronto podras utilizar estos métodos
ibremente, porque mientras practiques cualquier método,
la practica te hara perfecto y las cosas dificiles se volveran
faciles.

Por tanto, nace un buen hébito. Cuando un habito se
vuelve perfecto gracias a la practica regular y repetida,
disfrutaras haciendolo. Una vez que te gusta hacer algo,
estas dispuesto a hacerlo con frecuencia: ésta es la
naturaleza humana. Cuando lo haces con frecuencia, se
convierte en un habito para ti y te conviertes en el maestro
de este habito. Porque es un buen habito para ti.

Por lo tanto, al aplicarlo en el escenario de tu vida, ya
no tendras confusion y confusién al momento de superar
las dificultades en el camino hacia el éxito.

La era de la informacidén es una era turbulenta, una era
de frecuentes oportunidades y milagros, y una era en la que
todo el mundo desea el éxito y es muy probable que lo
consiga. Este mundo tiene sus tesoros, y si quieres triunfar,
debes descubrir esos tesoros; este mundo tiene sus
hermosos valores, y si quieres triunfar, debes descubrir
estos valores; este mundo también te tiene a ti, y si quieres
Para tener éxito, debes encontrar tu propio poder



intelectual inagotable. Una vida asi puede ser vivida y
vigorosa.

7. Ni Ping obtiene sabiduria del
fracaso

Los fracasos y los errores son inevitables en el camino
hacia el éxito. Cuando ocurren, lo que tenemos que hacer
no es escapar o eludir, sino desafiar el fracaso con cien
veces mas valor. Tomar la iniciativa de asumir
responsabilidades es un reflejo encantador de la sinceridad
de una persona. Mas importante atn, deberiamos intentar
rastrear la causa raiz y descubrir las razones de los
fracasos y los errores: (capacidad de trabajo insuficiente?
¢Preparaciéon inadecuada? éSon inmaduras las condiciones
objetivas? Espera, una vez que hayamos aclarado estos
problemas similares, podremos prescribir el medicamento
adecuado en trabajos futuros para evitar repetir los mismos
errores. Este es el refran que dice: "Come una lecciéon y
gana sabiduria".

Cuando fracasas, también es el momento mas facil para
encontrar el punto de entrada al éxito, porque es una
excelente oportunidad para descubrir tus propios defectos.
Las personas exitosas suelen considerar los fracasos y los
errores como otro tipo de riqueza en la vida. El gran
inventor estadounidense Edison dijo una vez: "No es
terrible fallar mil veces. Al menos sé que esos mil intentos
no son factibles, asi que haré los mil primeros esfuerzos..."
Cuando muchas personas se topan con errores y Los
fracasos siempre los evitan ciegamente, no quieren ver las
heridas de sus cuerpos y pierden la oportunidad de
limpiarlas temprano, al final se cansan de las heridas y se
arrepienten.

Durante la transmisién en vivo, la mayor dificultad que
encontro el presentador es que muchas cosas son
impredecibles. Por lo tanto, habra varias situaciones de
impotencia, y ese tipo de verguenza e impotencia es
realmente vergonzoso para el anfitrién. En 1993, Ni Ping
organizé una edicién especial de "Variety Show" para
varias parejas de amigos mayores que se iban a casar,
todos ellos cientificos consumados de todos los ambitos de
la vida de mi pais. Uno de ellos es el experto en



meteorologia de primera generacion de mi pais y ha sido
recibido cordialmente en numerosas ocasiones por el
Presidente Mao y el Primer Ministro Zhou.

Durante la transmision en vivo, cuando Ni Ping le
entregod el microfono a la vieja cientifica, ella lo tomd de
inmed?iato. Para el presentador durante la transmision en
vivo, si le entrega el micréfono al entrevistado, significa
incumplimiento del deber, pues sin el microfono en la mano
no podra controlar la situacion en el lugar. Lo que es mas
grave es que si la otra parte dice algo que no deberia

ecirse, ite volveras aun mas pasivo! Pero en ese momento,
a la vista del publico, Ni Ping no pudo recuperar el
microfono.

"iEn primer lugar, me gustaria agradecerle por venir
hoy a su Observatorio Meteoroldgico Central!" La primera
frase de este viejo experto era incorrecta. Todo el publico
se ri0. Ni Ping extendid la mano para retirar el micréfono,
pero el viejo experto lo evité. Mas tarde, Ni Ping extendi6
su mano dos veces mas, pero el veterano experto aun no le
devolvié el micréfono. En el escenario, Ni Ping y el viejo
experto peleaban por el microfono. El director entre la
audiencia gesticulaba con ansiedad y Ni Ping estaba
sudando por todas partes.

Después de la transmision en vivo, muchos
espectadores escribieron para criticar a Ni Ping: "No debes
competir con viejos cientificos por el micréfono, debes
saber respetar a los demas ..." Ni Ping se reviso
cuidadosamente y supo que este era su abandono. del
deber como presentador del espectaculo. Frente a una
audiencia de cientos de millones, nunca deberia agarrar el
microfono, y mucho menos interrumpir los discursos de
otras personas, y mucho menos los jovenes que hablan con
los mayores. Pero, écomo supo la audiencia que cada
minuto y cada segundo de la transmision en vivo fue
cuidadosamente organizado de antemano? Si este anciano
tarda demasiado, los programas posteriores no se
conectaran.

Después de que ocurrio el problema, Ni Ping no eludié
deliberadamente la responsabilidad, sino que tomo la
iniciativa de asumir la responsabilidad del error. Luego,
recordo cuidadosamente la escena y traté de encontrar el
motivo del fracaso. La gente no tiene miedo de cometer
errores, pero si tiene miedo de cometer los mismos errores
uno tras otro. Después de pensar y resumir repetidamente,
llego a este entendimiento: si pudiera comunicarse mas con



este anciano antes de la transmision en vivo, comprender
su personalidad y dominar su forma de hablar, este tipo de
verguenza no habria sucedido ese dia.

A medida que el nivel de civilizacion social se vuelve
cada vez mas alto, los requisitos de calidad de vida de las
personas son cada vez mas altos, y los requisitos y criticas
de la audiencia hacia el presentacﬁ)r también aumentan. Ni
Ping puede tratarlos correctamente uno por uno. Sabe que
sOlo aceptando las criticas, asumiendo responsabilidades y
luego enriqueciéndose y teniendo el coraje de lograr
avances, su vida artistica sera cada vez mas larga. Por el
contrario, si tienes miedo a las criticas y dudas en seguir
adelante, como presentador, perderas a tu audienciay,
finalmente, a ti mismo. A través de este resumen del
"Incidente del acaparamiento del microfono", Ni Ping ha
desarrollado gradualmente un habito: no importa quién sea
el invitado, siempre que aparezca en su programa, ella ira a
su residencia con anticipacion para entrevistarlo y conocer
alguna informacion. y experimentar el uno al otro, ese
sentimiento. En la siguiente carrera como anfitriéon nunca
volvieron a ocurrir situaciones similares.

En la vida real, es imposible que una persona nunca
cometa errores y se encuentre con varios fracasos. Si
realmente comete un error, debe desafiar el fracaso con la
moral alta y aprovechar el fracaso como una buena
oportunidad para perfeccionar su voluntad y hacer crecer
sus talentos. Solo aceptando con valentia la realidad
podremos analizar y explorar con franqueza las causas
profundas del fracaso y recuperar la oportunidad de
triunfar. Si Ni Ping simplemente hubiera eludido
ciegamente la responsabilidad, no hubiera tenido el coraje
de desafiar el fracaso y no hubiera tomado la iniciativa de
descubrir subjetivamente la causa raiz del problema,
entonces no se habria inspirado en el "incidente del robo
del micréfono" y Aun asi podras manejar problemas
similares la préxima vez. Estaras perdido y con el tiempo
perderas la confianza y el reconocimiento de la audiencia.
También es imposible hacer crecer tus talentos a través del
fracaso, madurar gradualmente y lograr el éxito de hoy.

8. Carnegie uso su sabiduria para
convertirse en un gigante del acero



En los negocios, si puedes reconocer la oportunidad
antes de ciue se presente y actuar antes de que se escape,
entonces la suerte te llegara. Las oportunidades siempre
favorecen a quienes estan preparados.

En 1865, la Guerra Civil estadounidense llegé a su fin.
La burguesia industrial del Norte derrotd a los plantadores
del Sur, pero el presidente Lincoln fue asesinado. Todo
Estados Unidos esta inmerso en alegria y tristeza, se
regocija por la victoria de la reunificacion de Estados
Unidos y esta infinitamente triste por la pérdida de un
presidente respetable.

Pero Carnegie, que mas tarde se convirtié en un
magnate del acero estadounidense, vio otro lado. Predijo
que despues de la guerra, inevitablemente llegaria la
recuperacion economica y la demanda de acero para la
construccion econdmica aumentaria dia a dia.

Por lo tanto, renuncio sin dudarlo a su trabajo bien
remunerado en el departamento de ferrocarriles, fusiono
las dos principales empresas siderurgicas que presidia:
Metropolitan Steel Company y Cyclops Steel Company, y
fundo United Steel Company. Al mismo tiempo, Carnegie le
pidid a su hermano Tom que fundara Pittsburgh
Locomotive Manufacturing Company y operara la Superior
Iron Mine.

En la United Iron Works se encontraba un horno de
fundicion de 22,5 metros de altura, que en aquella época
era el horno de fundicion mas grande del mundo, y los
inversores desconfiaban de su construccion, temiendo no
obtener lo que habian invertido. Pero los esfuerzos de
Carnegie hicieron que estas preocupaciones fueran
infundadas: contratd a expertos quimicos en la fabrica ]para
inspeccionar la calidad del mineral, la piedra caliza y e
coque comprados, y sistematizo las pruebas de productos,
piezas y materias primas.

En ese momento, todo, desde la compra de materias
primas hasta la venta de productos, era a menudo caético.
El estado de pérdidas y ganancias no se conocia hasta el
pago. No existia ningun método de gestién cientifico.
Carnegie hizo grandes esfuerzos para rectificarlo e
implementarlo. un sistema de gestion de alta eficiencia con
responsabilidades claras en todos los niveles, mejorando
enormemente los niveles de productividad. Al mismo
tiempo, Carnegie compro la patente de "Brothers Steel
Manufacturing" del ingeniero britanico Dodds y la patente
del "Método de reduccion y lavado de coque".



Su enfoque fue profético; de lo contrario, el negocio
siderurgico C({ie Carnegie habria sido victima de la Gran
Depresion.

En 1873, la Gran Depresion golped inesperadamente.
Los bancos colapsaron, las bolsas de valores cerraron, los
pagos de proyectos ferroviarios en todas partes se )
interrumpieron repentinamente, las obras de construccion
se paralizaron abruptamente, las minas de hierro y las
montanas de carbdn se cerraron una tras otra y el incendio
en Pittsburgh fue extinguido.

Frente a los terribles rumores de la Gran Depresion,
Carnegie afirmé de manera tnica: "Sélo en la era de la
depresion econdémica se pueden comprar materiales de
construccion para las plantas de acero a precios baratos y,
en consecuencia, los salarios son baratos. Otras empresas
siderurgicas han cerrado una tras otra, "Y la demanda de
acero ha aumentado. Los empresarios del este del pais que
nos han desafiado también han retirado sus tropas. Esta es
una oportunidad Uinica en la vida que no se debe
desaprovechar".

ntonces, en las circunstancias mas dificiles, Carnegie
fue contra la corriente y planeé construir una planta de
fabricaciéon de acero.

Se acercé especificamente a su accionista Morgan para
discutir su nuevo plan:

"Planeo hacer una inversion de un millon de yuanes
para construir dos convertidores de 5 toneladas tipo
Bayamer, un horno rotativo y dos hornos de 5 toneladas
tipo Amens..."

"Entonces, {qué va a pasar con la capacidad de
produccion de la fabrica?", pregunt6 Morgan.

"Los trabajos comenzaran en enero de 1875. La
produccioén anual de railes alcanzara las 30.000 toneladas y
el coste de fabricacién por tonelada sera de
aproximadamente 69 yuanes..."

"El coste medio actual de los rieles es de
aproximadamente 1,1 millones de yuanes y la inversion en
nuevos equipos es de 1 millon de yuanes. Los ingresos del
primer ano equivalen al coste..."

"Mas rentable que la inversion en acciones", anadié
Carnegie.

Con la cooperacién de Morgan, los accionistas
acordaron emitir bonos corporativos.

Con los fondos, se comenzo a implementar el gran plan
de Carnegie y se llevaron a cabo varios proyectos de



manera ordenada. Sin emball"gqo, el progreso del proyecto
estd ligeramente retrasado. El 6 de agosto de 1875,
Carnegie recibié su primer pedido: 2.000 rieles. Al mismo
tiempo, se encendié su nuevo horno.

El costo de la mano de obra de fabricacién por tonelada
de rieles es de 8,26 yuanes, las materias Erimas de 40,86
yuanes, los costos de piedra caliza y combustible de 6,31
yuanes y los derechos de patente de 1,17 yuanes. El costo
total es de sb6lo 56,6 yuanes. Esto es mucho mas barato que
la estimacion original de 69 yuanes. Carnegie estaba
emocionada.

En 1881, Carnegie llegd a un acuerdo con el rey de la
coca Frick, y ambas partes invirtieron en el establecimiento
de F-C Frick Coke Company, cada una con la mitad de las
acciones.

Ese mismo ano, Carnegie fundé la Carnegie Company
con sus tres empresas de fabricacion de hierro como
principal y muchas cf)equenas empresas de coque.

La producciéon de acero de los hermanos Carnegie
representa 1/7 de la produccién de Estados Unidos y poco
a poco avanzan hacia un monopolio.

En 1890, después de que los hermanos Carnegie
anexaran la Dickson Steel Company, aumentaron su capital
a 25 millones de délares de una sola vez y el nombre de la
empresa paso a ser Carnegie Steel Company. Poco
después, pasoé a llamarse US Steel Enterprise Group.

Carnegie, que era extremadamente inteligente, de
mente aguda, buena para aprovechar oportunidades y
perseverante, finalmente logré el éxito.



2.
La sabiduria del éxito reside en
la comprension precisa de la
vida.



1. Las personas exitosas deben tener
una vision correcta de la vida.

El verdadero éxito implica acciones audaces, confianza
inquebrantable en uno mismo, conciencia de uno mismo y
su contribucion unica.

No existe un solo camino hacia una meta exitosa, y las
diferentes emociones y necesidades de cada persona a
menudo los llevan a diferentes caminos hacia el éxito. Sin
embargo, solo aquellas personas exitosas que no sdlo se
esfuerzan por lograr el éxito, sino que también benefician a
los demas, pueden realmente ganarse el respeto de la
gente. La clave de por qué personas tan exitosas pueden
emprender este camino es que tienen un examen correcto
de su propia vision de la vida. Hemos dicho antes que la
sensacion de éxito puede atribuirse en ultima instancia a
un principio importante: la integridad de la personalidad.
Cuando usamos la palabra integridad, no nos referimos
sOlo a integridad y honestidad en el sentido moral, aunque
eso es ciertamente importante. Ademas, plenitud también
significa integracion y estrecha integracion. Para una casa,
cuando todos los elementos ambientales y arquitectonicos
se apoyan mutuamente fisica, funcional y de estilo, tiene
integridad; para una empresa, cuando los trabajadores y la
direccion asumen conjuntamente la reslponsabi idad de las
cualificaciones de la empresa. Es completo cuando nuestros
valores, ambiciones y las acciones estan alineadas y crean
un sentido de armonia dentro de nosotros mismos, entre
nosotros y el mundo en el que vivimos, entonces tenemos
integridad. En resumen, tener integridad significa vivir una
vida completa en armonia tanto con uno mismo como con
los demas.

Si comienza a sentir que la vida es trivial,
probablemente sea una senal de que su vida no tiene
mucho éxito. Como ser humano, vas en una direccién
completamente diferente. Desafortunadamente, debido al
ritmo frenético y la competencia de la vida moderna, la
situacion mencionada se ha convertido en un fenémeno
comun. Sin embargo, desacelerar y retirarse de la feroz
competencia no es realista ni necesariamente efectivo.



Aunque el sensacional espectaculo unipersonal de Bobb
McFlynn "Don't Worry, Be Cheerful" fue popular en 190%,
los consejos que ofrecia eran tan simplistas que resultaron
intutiles. La mayoria de nosotros no podemos simplemente
aceptar nuestras preocupaciones como si fueran
indiferencia. Incluso si podemos hacer la vista gorda o
hacer oidos sordos a nuestras preocupaciones, es posible
que eso no nos lleve a la verdadera felicidad. Los desafios
no terminan ahi. Debemos enfrentar estos problemas de
frente, tomar acciones positivas para resolverlos y, en
ultima instancia, lograr el éxito, en lugar de evitar estos
problemas a través de la comodidad personal.

Si siente que su vida estd mas rota que completa, eso
puede significar que necesita reconsiderar sus elecciones y
acciones. A continuacion se ofrecen algunas pautas que le
ayudaran a empezar.

¢Necesitas cambiar de carrera? ¢Deberias divorciarte?
¢Es hora de formar una familia? ¢Dedicas demasiado o
poco tiempo al ejercicio fisico? {Serias mas feliz si
cambiaras tu estilo de vida? Estas preguntas reflejan
sentimientos internos de incertidumbre e insatisfaccién que
requieren algun tipo de cambio. Pero, ieste cambio
requiere necesariamente un replanteamiento completo de
su carrera, su familia y su vida personal? Puede que tengas
los ingredientes para una vida feliz, pero mientras puedas
mantenerlos en equilibrio, todo estara bien. Asi que antes
de decidirte a dejar tu trabajo y mudarte a una cabana,
tomate un tiempo de gracia para pensar si existe una
solucién mas prudente. Pero en cualquier caso, el éxito
personal no es tan dificil de lograr; mientras tengas una
buena actitud ante la vida, mientras puedas adaptarte,
también podras lograr el éxito en la vida.

2. El éxito radica en la correccion de
la estrategia.

La lucha por el éxito en la vida es como librar una
guerra, en la que la estrategia es el factor decisivo. Gran
parte de la estrategia se remonta a la cuestion de qué
direccion y ruta deberian tomar las operaciones militares.
Si San Alejandro hubiera atacado Mesopotamia
inmediatamente después de librar la batalla de Issus en el



norte de Siria, en lugar de conquistar primero Fenicia,
Palestina y Egipto, no habria podido conquistar Persia en
tan poco tiempo. Sobre la base de garantizar la
retaguardia, creia que Persia seria anexada en una o dos

uerras. Asimismo, si Napoleén hubiera entrado en Italia

esde la Riviera en 1800, como lo habia hecho en 1796,
podria haber derrotado a Melas, pero no necesariamente.
Melas no fracasara a menos que cambie su mensaje. Al
elegir estas estrategias, los maestros de la guerra
demostraron su genio. No importa tedrica o practicamente;
no importa si Galileo, cuando es necesario, arroja objetos
de diferentes pesos desde la Torre Inclinada de Pisa en
Italia o desde la Torre Inclinada de Tran en Tirol. Asi como
no hay personalidad en los animales, no hay César en los
leones; en los deportes, considerando la fisica, no hay
estrategia. Pero en la vida, en la vida humana, la estrategia
es crucial. No debemos ignorar que la ruta exitosa que
analizamos es una ruta estratégica. Porque, en el lenguaje
mas sencillo, las personas no son mdas que un camino hacia
el éxito. Si una persona pierde, ignora o niega esta linea,
inevitablemente fracasara. Lo que hizo Marberaff en la
batalla de Linheim en 1704 fue adoptar esta linea, segun la
cual toda Francia y su aliado Baviera-Hungria fueron
rapidamente derrotados. Se pueden encontrar pruebas de
esta opinién rapidamente: casi exactamente 100 anos
despueés, en 1885, Napoledén adoptd esta ruta de accion
militar en la misma zona y casi en las mismas condiciones,
y 10%“6 la victoria decisiva en la batalla de Brynheim.

ecimos que las personas rara vez tienen mas de un

camino hacia el éxito. De hecho, en términos generales, la
vida es un juego de cartas y el jugador sélo tiene una carta
de triunfo para jugar. Por supuesto, cuando miramos a las
personas, estamos hablando aqui sdlo de personas que
quieren tener éxito o que se ven obligadas a luchar para
conseguir algo exitoso, para crear algo exitoso. Quienes
heredan estas cosas son sucesores, no triunfadores, si se
nos permite usar esa sucia palabra. Por supuesto, no los
discutiremos aqui en absoluto, solo consideraremos a los
hombres y mujeres que trabajaron duro para tener éxito.
Considerando a estas personas, sabemos desde hace mucho
tiempo que "una persona, un camino" es la verdad de todas
las verdades. Un inglés puede tener éxito en Francia o
Estados Unidos, otro puede tener éxito solo en Escocia.
¢Quién fuera de Irlanga no se ha sentido conmovido por la
carrera extranamente exitosa que han creado los



irlandeses? ¢Quién en Inglaterra podria ignorar la
excelencia y la riqueza de los escoceses? En Inglaterra, los
escoceses han logrado un éxito inusual en la politica, las
iglesias, la administracion de propiedades, la ensenanza y
las publicaciones. Obviamente, estas personas no
necesariamente tendrian el mismo éxito en sus propios
paises. )
La mayoria de las personas esperan tener éxito gracias

a la influencia, la buena voluntad y el interés de alguien
con autoridad. Los trabajadores, oficinistas, gerentes,
directores, editores, periodistas, profesores y todos los
funcionarios publicos quieren empleos de empleadores que
puedan contratar a unas pocas personas. Pero todavia hay
un numero considerable de hombres y mujeres que no
esperan el éxito de una o dos personas que controlan su
destino, sino que esperan obtener el éxito de las masas.
Entre estas personas se incluyen escritores, politicos,
pastores, poetas, artistas, actores, oradores, hombres de
negocios, comerciantes, etc. Asi que todo se reduce a la
pregunta de quién puede tener éxito: "i¢Soy mas
competitivo para una persona? {Soy atractivo para el
publico?" No hay duda de que algunas personas tienen el
conocimiento y el talento. Vayamos a los que estan en el
poder. , y otros no tienen esa habilidad. Cuando A va a
encontrarse con el director, editor o supervisor, si éste
tiene una expresion de desconfianza en su rostro,
definitivamente no impresionard a la persona en el poder.
El gran general Gaminin, un soldado muy inteligente e
inteligente en la historia militar moderna, nunca atrajo la
atencion de Napoleén; tampoco tuvo buena suerte bajo
Alejandro I y Nicolas I de Rusia. No es lo que los franceses
llaman un hombre afortunado. Obviamente su apariencia y
expresion mostraban claramente su caracter y
pensamientos rebeldes. En otras palabras, es suizo, pero no
atiende a sus superiores como el suizo medio. Si alguien
asi, que no puede complacer a su jefe, solicitara un puesto
de alto nivel ahora, le seria imposible tener éxito. Miles de
personas talentosas han perdido por completo su objetivo
principal en la vida debido a esto. Si no fueran tan
obstinados en esperar y postularse para un determinado

uesto, sino que encontraran audazmente un nuevo camino
Eacia el éxito; si abandonaran la idea de tener que
encontrar un puesto oficial y en cambio se esforzaran en
convertirse en hombres de negocios o escritores basados



en sus propios intereses. habilidades, podrian Hace tiempo
que descubrieron que el éxito no esta lejos de ellos.

Considerandolo todo, en el campo de batalla de la vida,
la mayoria de las posibilidades de éxito dependen de que
usted, el general, haga arreglos estratégicos correctos
basados en circunstancias razonables.

3 . Dile adios a los dias sin ambicion

Hay tantas personas en la vida que no tienen metas ni
ambiciones definidas, ni un plan de vida bien planificado,
sino que simplemente avanzan dia a dia. Aquellos con esta
actitud ante la vida no lograran el éxito general, incluso si

uieren lograrlo en un cierto campo posible. En el océano
ge la vida, podemos ver a estos jovenes en todas partes.
Simplemente van a la deriva con la marea sin ningun
objetivo. No tienen una direccién fija ni idea de donde
detenerse. Pierden mucho tiempo precioso en la confusion.
¢Cuantos anos de juventud? han sido desperdiciados. No
saben el significado de nada de lo que hacen, simplemente
se dejan arrastrar pasivamente hacia delante en el
abarrotado flujo de gente. Si le preguntas a uno de ellos
qué planea hacer, cuales son sus ambiciones, te dira que no
tiene idea de lo que va a hacer. Simplemente estaba alli
esperando sin rumbo fijo una oportunidad para cambiar su
vida.

¢Cémo se puede esperar que una persona que no tiene
metas en la vida llegue a cierto destino? ¢Cémo podemos
esperar que esas personas no se vean sumidas en el caos y
la confusion?

Nunca he oido hablar de ninguna persona ]perezosa e
indolente que haya logrado mucho. Sélo aquellos que
enfrentan obstaculos y trabajan duro en el proceso de
lograr sus objetivos pueden alcanzar la cima del éxito
general y estar a la vanguardia de los tiempos.

Aquellos que nunca intentan aceptar nuevos desafios,
gue no pueden obligarse a hacer el trabajo duro y arduo
que les resulta mas beneficioso, nunca lograran mucho.

Todo el mundo deberia tener requisitos estrictos para si
mismo. No podia simplemente pasar el tiempo sin hacer
nada siempre que podia; no podia permanecer en la cama
por la manana hasta recordar; ni podia trabajar sélo
cuando tenia ganas de trabajar. Debes aprender a controlar



y regular tus emociones, no importa el estado de animo en
el que te encuentres, debes esforzarte en trabajar.

La gran mayoria de las personas poco ambiciosas
fracasan porque son demasiado perezosas para triunfar. No
estan dispuestos a hacer el trabajo duro, pagar el precio y
hacer los esfuerzos necesarios. Lo Uinico que quieren es
vivir una vida cdmoda y disfrutar de todo lo que tienen. En
su opinion, épor qué deberiamos luchar duro y sangrar y
sudar continuamente? ¢Por qué no disfrutar la vida y
contentarse con el status quo?

La pereza fisica, la vacilacién y la indiferencia mental,
la tendencia a dejarlo todo ir, la mentalidad de querer
siempre evitar los desafios y vivir una vida de una vez por
todas: todas estas son las razones por las que tantas
personas son desconocidas y no logran nada importante.

Para aquellos que no estan dispuestos a conformarse
con la mediocridad, es absolutamente necesario desarrollar
el habito de revisar siempre sus ambiciones y mantener
siempre la moral alta. Ya sabes, todo depende de nuestra
ambicion. Una vez que palidezca en comparacion, todos los
niveles de vida se reduciran. Debemos mantener encendido
el faro ideal para siempre y hacerlo brillar intensamente.

Si una persona no tiene ambiciones y se juega la vida,
es muy peligroso.

Cuando una persona toma una sobredosis de morfina,
los médicos saben que dormir significa la muerte para ella
y tratan de mantenerla despierto. En ocasiones, para
conseguir este objetivo hay que utilizar algunos métodos
muy crueles, como pellizcar o estrangular fuerte al
paciente, o golpearlo con fuerza, en definitiva, hay que
utilizar todos los medios posibles para expulsar al Hombre
de Arena. En este caso, la fuerza de voluntad de una
persona juega un papel decisivo: una vez que se deprime y
se queda dormido, probablemente nunca mas volvera a
despertar.

Podemos ver a personas asi en todas partes. Tienen el
mejor equipo y las condiciones mas ideales, y parecen estar
preparandose. Sin embargo, sus pasos de accion son lentos
y no han aprovechado la mejor oportunidad. La razon de
este fendmeno es que no tienen motivacién para seguir
adelante ni ambiciones elevadas.

Un reloj puede tener las agujas mas exquisitas y puede
estar engastado con las gemas mas caras, pero sigue
siendo inutil si carece de resorte. Lo mismo ocurre con las
personas: no importa cuan avanzada sea la educacion



universitaria de un joven, no importa cuan fuerte sea su
cuerpo, si carece de ambiciones elevadas, todas sus demas
condiciones no tendran significado, no importa cuan
excelente sea.

Hay personas con mucho talento que, a pesar de tener
mas de 30 anos, todavia no han elegido una buena carrera
en la vida. Dijeron que no sabian para qué estaban
capacitados. Para esas personas, no importa cuan
talentosos sean, su agudeza se desgastara al dar golpes sin
rumbo.

La ambicion muchas veces comienza cuando somos
muy jévenes. Si no prestamos atencion para escuchar
atentamente su voz, si permanece acechando en nosotros
durante muchos anos sin ningun estimulo, poco a poco
dejara de brotar. La razén es simple: como muchas otras
cualidades o funciones no utilizacFas, inevitablemente
tienden a degradarse o desaparecer cuando no se utilizan.

Esta es una ley de la naturaleza, solo aquellas cosas
gue se usan con frecuencia pueden irradiar vitalidad
durante mucho tiempo. Una vez que dejamos de usar
nuestros musculos, cerebro o capacidad, la degeneracion
se produce de forma natural y la energia que alguna vez
tuvimos nos abandona inconscientemente.

Si no prestas atencion al llamado de "trabajar duro" en
lo profundo de tu alma, si no estimulas constantemente tus
ambiciones y si no las fortaleces efectivamente a través de
la practica energética, pronto se marchitara. .

Una ambicion que no es apoyada y reforzada a tiempo
es como una resolucion retrasada. A medida que el deseo y
la pasién se niegan una y otra vez, su llamado a
reconocimiento se vuelve cada vez mas débil, y el resultado
final es la desaparicion total de ideales y aspiraciones.

Entre las personas que nos rodean, hay innumerables
personas cuyas ambiciones finales han muerto y sus ideales
se han perdido. Aunque por fuera parecen gente comun, de
hecho, el fuego de la pasién que una vez ardié en lo
profundo de sus corazones ahora se ha extinguido y ha sido
reemplazado por una oscuridad ilimitada. Caminaron por
esta tierra, pero parecian solo zombis sin alma. Sus vidas
pierden sentido. Su existencia se vuelve intutil, tanto para
ellos mismos como para el mundo.

Si hay personas pobres y humildes en este mundo,
entonces no hay duda de que aquellos cuyas ambiciones
han muerto son una de ellas: niegan y reprimen
repetidamente el clamor por el progreso y el trabajo duro



en lo mas profundo de sus corazones, porque al carecer de
suficiente combustible, su fuego ideal se ha apagado.

Para cualquiera, no importa cuan mala sea su situacién
actual, o cuan malas sean sus condiciones congénitas,
mientras mantenga un alto espiritu de lucha y el fuego del
entusiasmo siga ardiendo, entonces tiene una gran
esperanza; sin embargo, si es decadente Y negativo, su
corazon es gris como cenizas, entonces el filo y el vigor de
la vida desapareceran.

En nuestras vidas, uno de los mayores desafios es como
mantener la pasiéon por la vida, alejarnos de una vida ciega
y sin rumbo, tener una meta de lucha firme y clara,
mantener siempre encendida la llama caliente y mantener
este elevado estado mental. .

Muchas personas suelen utilizar esta idea para
enganarse psicologicamente y anestesiarse a si mismas:
mientras sean optimistas y esperen realizar sus ideales
ambiciones, en realidad habran logrado sus objetivos. Sin
embargo, las personas que hablan todo el tiempo pero no
hacen nada, o se demoran al hacer las cosas, en realidad
solo estan preocupadas en el fondo de sus corazones de
que sus ilusiones de éxito se pongan a prueba en la
realidad. Por un lado, esperan disfrutar por un tiempo mas
de la fantasia del "posible éxito" y, por otro lado, piensan
en la posibilidad de una gran suerte y éxito. Sin embargo,
en el cielo sélo habia viento, nieve, lluvia y granizo, y nunca
hubo pastel ni buena suerte.

Los ideales y las ambiciones necesitan ser nutridos con
muchos tipos diferentes de nutrientes para mantenerlos
florecientes y siempre nuevos. Las ambiciones vacias y
poco realistas no significan nada. Sélo con el apoyo de una
gran fuerza de voluntad, perseverancia, determinacion,
abundante fuerza fisica y una resistencia tenaz nuestros
ideales y ambiciones podran volverse efectivos.

4. Renuncia a la mentalidad
equivocada

Nadie en el mundo puede lograr un éxito integral
debido a una mentalidad equivocada; nadie puede mejorar
su situacion debido a una mentalidad equivocada. No sdlo
eso, a veces una mentalidad equivocada puede danar la



salud y la energia de las personas y obstaculizar su
felicidad y éxito. Por lo tanto, si una persona quiere lograr
logros integrales en su vida, debe abandonar algunas de las
siguientes mentalidades erréneas:

(1) Una de las mentalidades equivocadas:
ser demasiado sensible

En la vida diaria, muchas personas tienen una idea muy
extraia: cuando ven a extrainos, quieren huir rapidamente.
Esta mentalidad es un obstaculo gara el exito, sino se
puede cambiar, no habra posibilidad de éxito. Hay
iInnumerables personas en el mundo que tienen problemas
en la vida debido a su neuroticismo.

Hay muchos jévenes que han recibido una educacién
superior y tienen carreras legitimas, pero debido a su
nerviosismo, no pueden tolerar una palabra de critica o
consejo de los demas, por lo que no pueden desarrollar su
potencial. Estas personas a menudo se sienten perturbadas
porque sus nervios se estimulan enormemente por cosas
triviales que encuentran en la oficina o en cualquier otro
lugar. Estas personas sospecharan de los demas en
cualquier momento y en cualquier lugar, y haran todo tipo
de asociaciones destavorables con el comportamiento de
los demas que no es relevante para ellos, por lo que al final
no solo siempre seran infelices, sino que su eficiencia en el
trabajo también se vera afectada. reducido.

En general, las personas neuroticas suelen tener buen
caracter, grandes ambiciones y conocimientos profundos.
Si logran superar sus problemas neuroticos, seguramente
se convertiran en destacados empresarios que alcanzaran
el éxito en la vida.

La neurosis es una deficiencia grave y muchas veces se
convierte en un cancer terrible que dificulta el desarrollo
de las personas. El neuroticismo también puede llevar
facilmente a las personas a desarrollar otros malos habitos,
como la exageracion, la artificialidad en el trato con el
mundo, actitudes antinaturales, etc.; las personas
neuréticas a menudo se engafnan a si mismas y toman las
cosas triviales a la ligera. Muy importante, el resultado es
justo. pidiendo problemas.

Una persona con mentalidad neurdtica siempre sentira
gue los demas le prestan atencién, como si lo que los

emas dicen y hacen estuviera relacionado con él. Creia
erroneamente que nadie hablaba de él, lo espiaba o se reia



de él, todos sus gestos y habitos, pero ese no era el caso.
Siempre esta prestando atencion a los demas, pero los
demas nunca le prestan atencion.

La neurosis no es solo enemiga de una vida feliz y de
buena salud, sino también de la autoestima. Todas las
personas sabias deberian deshacerse de este problema, no
ser neurédticas, mantener la salud fisica y mental, tener la
mente clara y trabajar duro para construir su propia
personalidad y confianza en si mismos.

Una buena forma de tratar la neurosis es interactuar
con mas personas. Al interactuar con los demas, debes
prestar menos atencion a los detalles de tus sentimientos
internos y, en cambio, respetar los talentos y conocimientos
de la persona con la que interactuas. Si haces esto,
definitivamente podras curar la enfermedad mental de la
neurosis.

Para deshacerse de esta enfermedad, primero debe
desarrollar una firme confianza en si mismo. Debes creer
firmemente que eres una persona honesta, capaz y digna
de confianza, una vez que esta confianza en ti mismo se
convierta en un hébito, sera facil eliminar los problemas de
cobardia psicoldgica y sospecha constante. El arzobispo
Walter de los Estados Unidos también sufrié de
nerviosismo y cobardia en el pasado, en ese momento
sentia que alguien le prestaba atencion y lo criticaba todos
los dias, por lo que siempre estaba angustiado. Pero de
repente recobro el sentido y decidié no tener en cuenta lo
que otras personas decian o pensaban sobre €l, y pronto su
nerviosismo se curo por completo.

(2) Mentalidad equivocada dos: malestar

Una de las enfermedades mas comunes y dificiles de
curar en el mundo es el "malestar"”, que a menudo lleva a
las personas a un estado de total desesperacion.

Si un joven esta deprimido, sus acciones seran lentas,
su rostro estara sin vida y su trabajo sera desordenado y
fuera de control. Su cuerpo parecia como si no tuviera
huesos. Estaba debil y debil, como si fuera a caerse con un
toque. Todo su cuerpo siempre parecia confuso, aburrido y
apatico.

Los jévenes deben tener cuidado de no asociarse con
personas decadentes y sin ambiciones. Una vez que una
persona tiene un habito tan malo, incluso si luego se



arrepiente, su vida y su carrera inevitablemente sufriran
grandes golpes y perdidas.

La vacilacion y la indecision son muy perjudiciales
tanto para el éxito como para el cultivo del caréacter.
Cuando una persona indecisa se encuentra con un
problema, a menudo especula aqui y alld, y nunca toma una
decision hasta el momento de la crisis. Con el tiempo,
desarrolld el habito de no poder tomar decisiones rapidas
cuando tenia problemas y ya no creia en si mismo. Debido a
este habito, las diversas habilidades que poseia
originalmente también se deterioraran.

Una persona que esta deprimida y no tiene opiniones
indepencﬁentes habitualmente deja las cosas a un lado
cuando las encuentra. Es vacilante e impotente al hablar.
Lo que es aun mas tragico es que no cree que vaya a lograr
nada. Buena causa. Por el contrario, a ueﬁ[os que tienen
una voluntad fuerte estan acostumbrados a "simplemente
hacer lo que dicen", tienen sus propias opiniones sobre
todo, tienen una gran confianza en si mismos y pueden
atenerse a sus propias opiniones y creencias. Si conoces a
este tipo de persona, definitivamente sentiras su energia,
decision y valentia. Este tipo de persona cree que tiene
razon, por eso habla en voz alta; cuando se encuentra con
algo que esta convencido de que debe hacerse, hace todo lo
posible por hacerlo.

Hay una obra llamada "El pequeno lider", que describe
a una persona indecisa y vacilante en todo, que desde

equeno decia que queria talar un arbol cercano que
Eloqueaba el camino, pero nunca lo ha hecho. eso.cortar.
Con el paso del tiempo, el arbol crecié gradualmente y
cuando sus sienes se pusieron grises, el gran arbol todavia
bloqueaba el camino. Finalmente, el anciano dijo: "iSoy
viejo, deberia ir a buscar un hacha!" Ademas, habia un
artista que hacia tiempo que les habia dicho a sus amigos
que iba a pintar un cuadro de la Virgen Maria. Pero nunca
tomo accion. Estuvo disenando la postura y la combinacion
de colores en su mente todo el dia. A veces decia que esto
no era bueno y otras veces decia que tampoco era bueno.
Para concebir este cuadro, el hombre no pudo hacer nada
mas, pero hasta su muerte, este "cuadro famoso" que habia
estado imaginando todo el dia pero que nunca empezo a
pintar todavia no habia salido.

Para cualquier empresa en el mundo, si no estas
dispuesto a concentrarte, no tienes determinacién y no
estas dispuesto a soportar las dificultades, nunca habra



ninguna esperanza de éxito. La unica manera de lograr el
éxito es tomar una decision y hacer todo lo posible.

Las personas que se muestran vacilantes, indecisas y
apaticas ante las cosas no dejaran una buena impresiéon en
los demas y no podran ganarse la confianza y la ayuda de
los demas. Sdélo aquellos que son enérgicos, realistas,
decididos y valientes puegen establecer credibilidad en la
mente de %s demas. Las personas que no pueden ganarse
la confianza de los demas no pueden lograr el éxito
general.

Deberiamos poner toda nuestra atencion y todas
nuestras fuerzas en cualquier tarea que tengamos entre
manos. Incluso si se trata de una tarea trivial como escribir
una carta o hacer tareas del hogar, debes concentrarte en
realizarla. Al mismo tiempo, una vez que tomas una
decisién, debes actuar de inmediato; de lo contrario, una
vez que desarrolles el mal habito de procrastinar, es
posible que no tengas muchas esperanzas en tu vida.

Hay muchas personas en el mundo que se quejan de

ue sus vidas no son buenas ¢Por qué otros triunfan
acilmente pero ellos no logran ningun logro? De hecho, no
saben que la razon de su fracaso solo puede ser ellos
mismos. Por ejemplo, no estan dispuestos a concentrar
todos sus pensamientos e inteligencia en el trabajo, y estan
apaticos y deprimidos; no hay determinacion para eliminar
los obstaculos; por Por ejemplo, no concentran todas sus
fuerzas en un torrente.

Si haces las cosas con un estado mental apatico, una
forma descuidada de hacer las cosas y una actitud casual,
no hay esperanza de éxito. Sélo aqueﬁos que son decididos,
diligentes, decididos en la toma de decisiones, agiles y
receptivos, y solo aquellos que son sinceros, llenos de
entusiasmo, llenos ge sangre y ricos en ideas, pueden
encaminar sus carreras hacia el éxito general.

En las calles y callejones de la ciudad, a menudo
podemos ver personas que deambulan, sin residencia fija, o
incluso comiendo una comida sin terminar, todos son
perdedores en la competencia por la supervivencia,
derrotados por los valientes. y decididos, subordinados del
pueblo. La razén principal es que no tienen la mente firme
y no pueden levantar el animo, por lo que su futuro debe
ser sombrio, lo que les hace perder el coraje para volver a
luchar. Hoy en dia parece que su Unica salida es deambular
y deambular.



La enfermedad mas vulnerable y aterradora para los
jovenes es la falta de objetivos claros y opiniones propias, y
es precisamente por eso que su situacion muchas veces
empeora cada vez mas, llegando incluso a descontrolarse.
Estan contentos con una vida mediocre, aburrida, aburrida,
aburrida, y la idea de salir del paso domina sus mentes.
Nunca pensaron en animarse, tomar coraje y seguir
adelante, pero terminaron rindiéndose. La razén de esto es
que carecen de objetivos ambiciosos y de pensamiento
correcto. Més tarde, la actitud Contraprodll)lcente resultd
ser su costumbre. A partir de ahora ya no tienen planes,
metas ni esperanzas, si quieres persuadirlos y pedirles que
comiencen una nueva vida, es realmente dificil. Es
relativamente facil senialar el camino correcto a un joven
apasionado y ambicioso que acaba de incorporarse a la
sociedad desde el colegio, pero parece que es dificil
cambiar el destino de una persona que ha fracasado
r]\e/Fetidas veces, esta deprimida y mentalmente decadente.
.Més dificil que nunca. Para estas personas, parece que
todas sus fuerzas han desaparecido, toda esperanza ha
muerto, sus cuerpos parecen zombis y nunca tienen el
espiritu y la fuerza para recuperar sus fuerzas.

De hecho, muchos perdedores en el mundo no han
cometido grandes errores en sus vidas, pero debido a que
tienen demasiadas debilidades, son cobardes e
incompetentes, tienden a darse por vencidos a mitad de
camino y no buscan progresar cuando encuentran reveses.
Sin una voluntad fuerte, sin resistencia duradera y sin
decision para atreverse a hacer nada, cayeron en una
situacion de fracaso. iEsta pobre gente! De hecho, si
pueden reflexionar profundamente sobre si mismos,
encontrar una meta practica, tomar determinacién y
perseverar, su futuro seguira siendo prometedor.

(3) Mentalidad equivocada tres: habitos de
culpa

El buen temperamento y el comportamiento elegante
tendran un impacto muy beneficioso en el futuro de los
jovenes. ¢Quién no querria relacionarse con un joven con

uenos modales? {Y quién estaria dispuesto a asociarse con
un joven con un temperamento extrano y mala actitud?
Cuando vivimos en el mundo, lo que anhelamos es felicidad
y comodidad, no frialdad y problemas.



Por lo tanto, no importa cuan talentosa sea una
persona, no habra mucho espacio para el desarrollo de una
persona con habitos extrafnos. Algunas personas con
conocimientos y talento a menudo se preguntan por qué no
pueden conseguir un buen puesto, pero de hecho no
comprenden que su propia actitud es el mayor obstaculo
para el exito.

A ningun dueno de tienda le gustan los empleados
groseros o apaticos; le gustan las personas energicas,
rapidas y agradables. Y aquellos que son inquietos, criticos,
mezquinos y alborotadores nunca se convertiran en figuras
populares.

Algunas cosas triviales que no son faciles de atraer la
atencion de las personas a menudo tienen mas
probabilidades de afectar la expansion empresarial y el
desarrollo profesional que algunas cosas importantes a las
que todos prestan atencion. Nada es mas perjudicial para el
exito profesional que la falta de humildad. Las personas
que carecen de humildad y son arrogantes no sélo son
propensas al fracaso en los negocios, sino que también
pierden la alegria de vivir debido a estos malos habitos.
Todo el mundo deberia deshacerse de los malos habitos
que pueden obstaculizar el éxito profesional, como el
comportamiento nervioso, la irritabilidad, la debilidad al
caminar, las palabras duras, etc., porque estos pequenos
habitos se convertiran en las razones del fracaso.

Sera mejor que registres todos los pequenos habitos
que son perjudiciales para el éxito, luego te compares para
ver qué errores cometiste y descubras cémo deshacerte de
estos habitos. Si puedes hacer esto, seguramente lograras
beneficios milagrosos en el futuro.

Muchas personas, sin querer, desarrollan el habito de
ser irrespetuosos y arrogantes, lo que obstaculiza su éxito.
Por lo tanto, cualquiera que desee el éxito debe hacer un
examen profundo de sus habitos habituales y denunciar
aquellos malos hébitos que obstaculizaran el éxito. Si
realmente descubres que tienes algunos malos héabitos,
debes tener el coraje 3e admitirlos, no uses excusas para
encubrir el pasado, sino corrige estos malos habitos uno
por 1111I10. Si puedes perseverar, definitivamente ganaras
mucho.



5. Guarda la puerta de tus
pensamientos

La sabiduria también es una clase de pensamiento, y
nuestro pensamiento refleja nuestra propia imagen
espiritual. Para una persona, las imagenes espirituales
siempre existen antes que la realidad. La imagen espiritual
se copia en la vida y se graba en la personalidad. Toda la
funcion fisiologica esta constantemente reimPrimiendo
estas imagenes y estos cuadros mentales en la vida y la
personalidad.

En lugar de permitir que los enemigos del éxito y la
sabiduria (pensamientos caéticos, pensamientos morbidos,
pensamientos sucios, pensamientos celosos) entren en tu
mente, te roben la razon, te roben la sobriedad y la calma y
hagan que tu vida se convierta en una tumba viviente, en
lugar de permitir que que un ladron entre en tu casa y robe
tus bienes mas valiosos, tu dinero y todas tus posesiones.

No importa lo que hagas o no hagas, no dejes que
pensamientos sucios, confusos y enfermizos entren en tu
mente. Mantener la mente clara y pura significa mucho.
Haz de tu mente un templo, un templo a Dios, mantenla
impecable y no permitas que el enemigo del pensamiento
acceda.

Una vez que las emociones caoticas y sucias echen
raices, generaran pensamientos y emociones mas caoticos
y sucios. Cuando tienes uno o dos de estos pensamientos en
tu mente, se multiplican mil veces y se propagan
rapidamente. Nunca generes confusion, errores o
pensamientos sucios. Estos 1pensaxmientos destruyen todo lo
que encuentran, dejando solo una marca rota. Se esconden
y corrompen las esperanzas, la felicidad y las habilidades
de una persona. iArranca todas estas imagenes oscuras,
todas estas imagenes negras de tu mente! Abandonarlos
resueltamente, no significan mas que paralisis y fracaso,
pérdida de ambicién y destruccion de la esperanza.

Debemos proteger la puerta de nuestros propios
pensamientos y bloquear todos los enemigos de la felicidad
y el éxito mediante el cultivo de nuestra propia sabiduria.
Aquellas cosas que surgen de nuestros impulsos, prejuicios
y egoismos, esos malos pensamientos que habitan en
nuestra mente, son los verdaderos enemigos.



Debemos ser honestos, puros de corazon, imparciales y
desinteresados, generosos y amorosos, solo asi podremos
tener verdaderamente salud, éxito y felicidad. Perfecta
armonia de cuerpo y mente significa un espiritu santo y un
alma noble.

Al hablar de la acumulacion primitiva de capital, Marx
dijo una vez esto: La acumulacion primitiva de capital es
siempre sangrienta... Si, en el siglo XVI, el Imperio
Britanico tomo la iniciativa en la conduccion de un
comercio maritimo agresivo y depredador en ultramar, lo
que promovio la acumulacién primitiva de capital.
acumulaciéon de capital acumulacion. Ya sea en Occidente o
en Oriente, la acumulacién primitiva de capital parece ser
depredadora y enganosa. Alguien una vez concluyo el éxito
de Nan Cunhui, presidente de Chint Group Company en
Liushi, provincia de Zhejiang: la acumulacion primitiva de
capital en Liushi fue el proceso de produccion de aparatos
electricos de bajo voltaje falsos y de mala calidad.

Sin embargo, Nan Cunhui tomé un camino diferente.
Nan Cunhui y sus amigos confiaban en la imparcialidad y la
pureza de corazoén: en el primer mes ganaron 35 yuanes.
Realmente no vale la pena mencionar 35 guanes. Pero Nan
Cunhui bailaba de alegria. Después de todo, en el mercado
de electrodomeésticos de bajo voltaje de Liushi, donde
abundan los productos falsificados, se puede ganar dinero
con honestidad y trabajo duro.

En 1985, él y un companero de clase abrieron una
fabrica de interruptores Ilamada "Qiujing". El significado es
claro: los relés térmicos que producen deben
perfeccionarse. El relé térmico se consideraba una
tecnologia de vanguardia en Liushi en ese momento, por lo
gue tuvo que elegir este hueso mas dificil de resolver. Nan

unhui estudio mucho y se convirtio en una experta.

El dinero es al(Tzio bueno. En Liushi en aquel entonces,
siempre que se utilizara cualquier medio, siempre que se
fuera decidido y concienzudo, se podian obtener facilmente
cientos de miles o millones. Pero Nan Cunhui no hace esto,
hay algo mas importante para él que el dinero y es la
honestidad. Sin embargo, en ese momento no se dio cuenta
de que la honestidad también era un enorme activo
intangible. Mucha gente se burlé de €l éCuanto dinero
puede Conse%uir por honestidad? Nan Cunhui, que acaba
de cumplir 20 anos, cree que la calidad de los productos
eléctricos es de vital importancia para todos los hogares y



todas las empresas. No podemos buscar riqueza a expensas
de la vida. Esta es su idea mas pristina y simple.

El mercado de aparatos eléctricos de bajo voltaje en
Liushi ha pasado por varios altibajos. Los gobiernos
municipales de Wenzhou y Yueqing han contenido y
rectificado los aparatos el%ctricos de bajo voltaje en Liushi
tres veces. Nan Cunhui ha recibido elogios y apoyo clave de
la direccion gubernamental. departamentos tres veces y ha
completado un triple salto. Cuando los aparatos eléctricos
de bajo voltaje de Liushi experimentaron tres grandes crisis
y la Gran Depresion, los productos "Qiujing" prosperaron y
se vendieron bien en todo el pais. En 1990, el valor de

roduccion de toda la fabrica alcanzo mas de 1 millon y
an Cunhui también gané una gran cantidad de activos
intangibles potenciales, que son personalidad y reputacion.

Solo aquellos que realmente pueden derrotarse a si
mismos y superarse a sl mismos pueden considerarse
personas exitosas.

Si de ninos nos ensenaran a tener cuidado con los

ensamientos destructivos, manteniendo al mismo tiempo
Fos pensamientos sabios que inspiran el progreso, hacen
felices a las personas y les dan esperanza y fuerza, icuanta
discordia y consumo innecesarios podriamos evitar! Y
muchas veces, un ataque repentino de depresion y
depresion puede ser mas debilitante en cuestién de horas
gue semanas de arduo trabajo.

A menudo vemos el poder de los pensamientos: un gran
dolor, decepcién o pérdidas financieras graves pueden
cambiar a una persona hasta quedar irreconocible en un
corto periodo de tiempo. Los pensamientos crueles pueden
hacer que una persona se vuelva canosa rapidamente.

iLos celos pueden causar estragos en la vida de una
persona en cuestiéon de dias o semanas! Destruira el estado
de dnimo de las personas, consumira su vitalidad, secara la
fuente de vida, hara que las personas pierdan el juicio y
envenenara las cosas mas esenciales de la vida.

Es verdaderamente desgarrador ver como la esperanza,
la felicidad y los ideales desaparecen después de que el
huracdn impulsivo azota el reino espiritual. Si un nifio es
educado adecuadamente en la sabiduria del éxito,
facilmente evitara todo esto cuando crezca: traera belleza,
calma y tranquilidad a su mente, y evitara que los enemigos
de sus pensamientos le roben su ifelicidad. Felicidad y
satisfaccion.



Todos sabemos que las cosas calientes arden, las cosas
afiladas pican y los moretones duelen, por eso tratamos de
evitar las cosas dolorosas. Pero en el reino espiritual
seguimos quemandonos, cortandonos y envenenando
nuestro cerebro y nuestra sangre con pensamientos
mortales y destructivos. ¢Por qué molestarse? Sufrimos
estas divisiones mentales, traumas e impulsos. Sin
embargo, no hemos aprendido a usar nuestra sabiduria
para eliminar las causas de estos sufrimientos.

El hombre no deberia sufrir, deberia estar feliz,
siempre feliz, animado y satisfecho. Son los habitos de

ensamiento erréneos los que han conducido a la caida de
a humanidad y han hecho que la sabiduria humana caiga
en malentendidos. Todos merecemos ser mas felices que
los mas felices entre nosotros y mas felices que los mas
felices entre nosotros.

Eliminar a los enemigos ideoldgicos requiere esfuerzos

ersistentes y eficaces. Sin energia y determinacién, no
ograremos nada. {Como podemos mantener la paz mental
y la felicidad si no detenemos vigorosamente a estos
enemigos ideoldgicos, los expulsamos de la conciencia de
las personas y los excluyemos de la mente?

Puede que no parezca dificil excluir a los enemigos de
nuestra vida, a las personas que no nos agradan, a las que
nos lastiman y calumnian, pero {por qué no podemos
mantener a los enemigos de nuestros pensamientos fuera
de nuestro cerebro?

Si caminamos descalzos por el campo, aprendemos a
evitar piedras afiladas y espinas que lastiman nuestros
pies, y de la misma manera aprendemos a evitar
pensamientos que nos lastiman y dejan cicatrices en
nuestra alma. No es dificil hacer esto, sélo necesitamos
usar la sabiduria para mantener fuera de nuestras mentes a
los enemigos del pensamiento que obstaculizan nuestro
éxito y dar la bienvenida a los amigos del pensamiento.

Algunos pensamientos envian esperanza y alegria
desbordantes, entusiasmo y alegria. Otros pensamientos
limitan y suprimen toda esperanza, felicidad y satisfaccion.

Mientras tengamos una sabiduria fuerte, activa,
ingeniosa y creativa para el éxito, seremos felices,
saludables y viviremos una larga vida.

Cuando la mente estd en armonia, es imposible tener
estados de animo caoticos; cuando el espejo de la mente ve
la belleza, la fealdad desaparecera; cuando el cuerpo y la
mente rebosan de felicidad, la tristeza desaparecera.



Si insistes en mantener estos enemigos mentales
(miedo, ansiedad, pensamientos patoldgicos) fuera de tu
mente con la sabiduria del éxito, te abandonaran para
siempre. Pero si los aceptas y les das alimento,
demandaran mads alimento y mimos. Cuando te enfrentas a
enemigos mentales, lo correcto es cerrar la puerta de tu
corazon y no dejarlos entrar. No dejes que los
pensamientos confusos se apoderen de ti, deséchalos y
olvidate de ellos. Si te sucede algo malo, no digas: "Ese es
mi destino. Siempre tengo tanta mala suerte. Sabia que
seria asi. Siempre es asi". No sientas lastima por ti mismo,
es un habito peligroso. . No es dificil aprender a mantener
la mente en paz, aprender a olvidar experiencias
desafortunadas y aprender a olvidar recuerdos de tristeza,
humillacién y dolor.

Mientras puedas deshacerte de todo tipo de
pensamientos egoistas y abandonar el dolor y la tristeza,
podras experimentar paz, consuelo y felicidad.

No te preocupes por tus errores y defectos, por
dolorosos que sean, destiralos, olvidalos y decide
mantenerte alejado de ellos.

Por supuesto, esto no es algo que se pueda lograr con
s6lo un deseo, sino (}ue requiere determinacion,
perseverancia y vigilancia de una persona para eliminar

radualmente a los enemigos ideoldgicos. La mejor manera
ge no pensar en el dolor, la desgracia y las experiencias
crueles es llenar la mente con pensamientos brillantes,
alegres y vividos. Utilice su sabiduria para abrir y cerrar
selectivamente la puerta de su mente, y asi no se extraviara
al seguir el camino hacia el éxito.

6. Utilice la innovacion ideologica
para cambiar el destino

La vision que han sostenido padres y maestros durante
miles de anos de que es dificil cultivar o cambiar
fundamentalmente la calidad psicoldgica, el caracter y la
capacidad de una persona, ahora ha sido completamente
eliminada. En los jardines de infancia, la gente ha
descubierto algunos fendmenos gratificantes en algunos
Eequenos juegos disenados para cultivar las diferentes

abilidades de los ninos. Por ejemplo, en los juegos que



requieren coraje, esos ninos timidos y timidos
gradualmente se vuelven mas se(I:Iuros. Cuando adquieren
caracter, su timidez, timidez, y el miedo desaparece sin
dejar rastro. Estos pequenos juegos que hacen feliz, rien o
entretienen a las personas pueden tener un impacto
significativo en la formacion de la sabiduria de la vida
futura de los ninos, especialmente aquellos ninos con
familias desafortunadas y aquellos con temperamentos
melancdlicos. Infectados por este juego, todo su estado de
animo puede cambiar rapidamente.

Una de las cosas mas crueles que una persona puede
hacerle a otra es senalar repetidamente sus defectos,
peculiaridades o debilidades. Porque lo que la gente
necesita es aliento y ayuda, no echarle sal a la herida y
alardear de las desgracias de los demas.

Si una chica no es del agrado de la gente porque su
rostro no es tan bello como el de sus companeros, debes
instruirla para que establezca el concepto de belleza hasta
que este concepto cambie su perspectiva mental, en lugar
de violar siempre sus tabues. Ella deberia ser iluminada en
el sentido de que la belleza del alma excede con creces la
belleza del cuerpo. Inféormele que a través de la superacion
personal y la voluntad de ayudar a los demas, puede
comportarse con gracia y encanto, puede agradar a los
demads y nadie notara sus deficiencias fisicas.

Muchas personas tienen sus mentes constrenidas por la
ignorancia y la supersticion, sus pensamientos

1storsionados }])or la preocupacion y sus corazones
mutilados por el miedo y la ansiedad. Por lo tanto, sus
mentes no pueden liberar ni siquiera una décima parte de
su creatividad. No pueden hacerlo. Nunca entenderan el
verdadero significado de la libertad total. Sus pensamientos
estan restringidos y atados por el miedo y el odio, y
también estan dominados por la lujuria incontrolable. Sin
embargo, si dominamos las reglas de formacién de habitos
de pensamiento, entonces no sera dificil curar esos malos
sintomas. Todo esto es como intentar desatar un nudo:
tienes que empujar en la direccion opuesta a donde hiciste
el nudo.

Tomemos, por ejemplo, el habito de perder los estribos.
El autocontrol es facil si cortas la fuente de tu ira. Pero
cuando pierdes el autocontrol, puedes volverte abusivo y

rosero. Si contindas alzando la voz, tirando cosas y
estruyendo articulos del hogar como loco, pronto te
pondras furioso.



En cambio, si cortas la fuente del fuego de la ira, tal
como apagas un fuego con agua, simplemente usas
pensamientos de amor, pensamientos de bondad y "Trata a
los demés como te gustaria que te trataran a ti". Filosofia
de vida, te sorprendera descubrir que estos medicamentos
apagaran rapidamente las llamas de la ira en tu corazon.
Entonces, un rayo de sol amigable ocupara e iluminara
silenciosamente todo tu cuerpo y tu mente. Pronto estaras
en paz y ya no habra esa clase de llama enojada que
consume, desperdicia energia y es extremadamente
destructiva en tu corazoén.

Las madres suelen elogiar las buenas cualidades que
encuentran en sus hijos. Sin embargo, muchas madres
cometen el error de encontrar siempre fallos en sus hijos,
con la esperanza de ayudarlos a corregir los malos habitos

erradicar y alejarse de estos problemas. Lo que hicieron
¥ue tan ridiculo como intentar geshacerse de la oscuridad
de la habitacion sin abrir las cortinas para dejar entrar la
luz del sol.

Los padres, maestros y ministros reformadores de hoy
estdn comenzando a prestar atencién a alabar las buenas
cualidades que encuentran en los ninos, estudiantes y
creyentes. Solo asi sus pensamientos reveladores pueden
despertar muchas resonancias. Quieren ayudar a que la

ersona pueda sentir su deseo. . Si sus pensamientos son
Eeneficiosos e inspiradores, entonces este tipo de
pensamiento puede inspirarlo e impulsarlo a trabajar duro.
Por el contrario, si sus pensamientos siempre se centran en
sus defectos, entonces esos defectos se volveran cada vez
Irhéls profundos y sera cada vez mas dificil deshacerse de
ellos.

Este principio también se aplica a nuestras propias
deficiencias y defectos. Si enfatizamos demasiado el lado
malo de nosotros mismos, siempre criticamos nuestros
defectos y deficiencias y nos criticamos por no hacerlo
mejor, entonces solo nos haremos cada vez mas infelices y
solo haremos gue estos defectos y deficiencias sean cada
vez mas perjudiciales para nosotros. efectos adversos.

Por el contrario, si imaginamos que los hombres
mujeres del mundo son lo mas perfectos posible y solo
prestamos atencion a los puntos brillantes de nosotros
mismos, entonces nuestra comprension de nosotros mismos
se profundizara enormemente y tendremos confianza en
nuestro brillante futuro. .



Cuando hablamos de nosotros mismos o de los demas,
si siempre nos imaginamos a nosotros mismos o a los
demas como la encarnacion de la perfeccion, en lugar de
imaginarnos a nosotros mismos o a los demas como
modelos de voluntad débil y corrupciéon moral, en lugar de
imaginarnos a nosotros mismos o a los demas como la
creacion de Dios con motivos ocultos. en las caricaturas,
entonces nuestra mentalidad mejorara mucho.

Una persona no puede ser de mucha ayuda para otra si
cree que no tiene remedio. Por el contrario, si le ayudas a
senalar sus esperanzas y a desarrollar su confianza en si
mismo, podras lograr que logre casi cualquier cosa.

Phillips Brooke puede influir y transformar )
enormemente a las personas que no tienen respeto por si
mismas, son desvergonzadas y hacen malas acciones. Su
mayor secreto es tratar de recordarles a esas personas su
alguna vez gloriosa imagen. Esta imagen fue una gran
inspiracion para estas personas. Como dijo Brooke, nadie
que se haya dado cuenta de que estd viviendo una vida
imperfecta e inhumana estd dispuesto a seguir viviendo
esta vida.

Nuestro mundo ha logrado avances notables en
términos de vida material, mayor eficiencia de las
maquinas, medios de transporte y comunicacion rapidos y
convenientes, sistemas educativos, métodos de aprendizaje,
invenciones e innovaciones, asi como métodos de gestion
empresarial 3/ control de las fuerzas naturales. Sin
embargo, todavia tenemos poco éxito en cultivar el
pensamiento cientifico, cambiar el pensamiento, crear o
moldear estructuras de pensamiento y personas.

Toda innovacion ideoldgica y toda recuperacion
psicoldgica deben surgir de un cambio de pensamiento y
deben surgir de un cambio completo de mentalidad.

Si una persona puede eliminar los pensamientos
enfermos y poco saludables e imaginar a las personas como
extremadamente perfectas, entonces también se convertira
en una persona exitosa. Al cambiar los pensamientos
obsoletos del pasado, las personas pueden usar la sabiduria
para cambiar su propio destino.

7. El pensamiento correcto guia una
vida exitosa



En la vida, muchas personas se entregan a la ilusion de
que son diferentes y sobresalientes de alguna manera, y
esta idea hace que sus mentes caigan en un estado moérbido
de locura. Algunos de ellos creen que han heredado o
heredado ciertos temperamentos o cualidades de sus
padres, y siempre tienen cuidado de buscar rastros de ellos
en ellos mismos. Y este tipo de sensibilidad excesiva o
neurosis es la razon principal por la que estas
enfermedades realmente aparecen o ocurren, porque los
pensamientos que permanecen o persisten en nuestra
mente durante mucho tiempo a menudo se convierten en
hechos. Como resultado, estas personas se vuelven cada
vez mas ansiosas, consumidas por pensamientos y
asustadas. Desarrollan sensibilidades neurdticas a
cualidades reales o imaginarias. Si bien guardan secretos
sobre ellos y nunca les gusta hablar ni oir hablar de ellos,
también creen firmemente que existen en si mismos. Esta
idea es como una serpiente venenosa que enreda
fuertemente sus almas y asi los priva de su libertad. la
confianza les impide alcanzar el éxito.

De hecho, la mayoria de estas cualidades especiales
son solo una fantasia o un hecho exagerado a través de la
imaginacién. Pero debido a que permanecen en la mente de
algunas personas durante tanto tiempo, eventualmente se
convierten en una realidad en la mente de quienes los
padecen.

La Unica manera de salir de este dilema es hacer lo
contrario: centrarse solo en sus buenas cualidades e
ignorar deliberadamente cualquier posible defecto. Si crees
que eres un poco especial y raro, entonces debes obligarte
rapidamente a formar habitos de pensamiento normales.
Intente decirse a si mismo: "No hay nada especial en mi.
Las llamadas cualidades especiales que me preocupan son
sOlo una falsa imaginacion".

Si puedes mantener esta idea firmemente en tu mente,
olvidaras esos pensamientos de que eres anormal;
rapidamente desapareceran de tu mente y reconstruiras tu
confianza, porque ahora estas convencido de que eres
como cualquier otra persona normal. persona.

Habia una chica que siempre se lamentaba de su
apariencia normal y de su comportamiento torpe, se sentia
desanimada y deprimida, y mas tarde llego al borde de un
colapso mental. Se volvié extremadamente sensible e
incluso tuvo baja autoestima en su vida. Si no la invitaban a
una fiesta u otro entretenimiento con sus companeros mas



atractivos, se lamentaria durante mucho tiempo y sentiria
lastima de si misma.

Finalmente, un amigo cercano suyo la ayudé. La amiga
le dijo que le era perfectamente posible desarrollar
elegancia ]y profundidad. En comparacion con la belleza
externa y la elegancia que busca, este tipo de sentimiento y
connotacion puede atraer la atencién de los demés y
hacerla exudar un encanto encantador.

Con la ayuda de esta amable amiga, cambid por
completo su posicion anterior y su evaluacién de si misma;
comenzg a vivir su vida con la cabeza en alto nuevamente y
recupero su cuerpo erguido y sus pasos ligeros.
Contrariamente a su pasado excesivo énfasis en la belleza
fisica externa vy la tristeza por su propia fealdad y torpeza,
ahora ella firmemente inculc6 en si misma la idea de que
ella era la expresion de la voluntad de Dios y una criatura
de Dios a su propia imagen; creia que habia algo Tenia una
especie de naturaleza santa y hermosa en si misma, y
estaba decidida a mostrar y expresar esta naturaleza.

Se resistid a cualquier idea de que pudiera ser
impopular o fea y, en cambio, se imaginaba encantadora y
adorable. Ademas, continu6 animandose en su corazén a

oder volverse mas bella y encantadora. Ya no se permitia
a fantasia de que no era ni hermosa ni adorable.

Comenzod a mejorar y mejorar activamente en todos los
sentidos. Se dedico a leer aquellas obras clasicas con
hermosos estilos y estilos de escritura claros; estudid
extensamente conocimientos en diversos campos,
absorbiendo y acumulando el poder de la vida en los libros;
también siempre se advirtié a si misma que debia
aprovechar cada oportunidad para ser tan buena como ella.
lo més posible.Pertecto.

Antes de eso, siempre habia sido descuidada con su
vestimenta y su comportamiento, porque creia que no
importaba 1o hermosa que se vistiera o lo elegante que se
comportara, seguiria siendo feo ﬁ molesto. Sin embargo,
ahora ha experimentado un cambio cualitativo: comienza a
usar ropa entallada, elegante y adecuada para ella en la
medida de lo posible, y su gusto para vestir también ha
mejorado mucho.

El resultado de todos estos esfuerzos es que ya no es
una espectadora solitaria y desconocida en situaciones
sociales como antes; al contrario, siempre es capaz de
atraer gente a su alrededor alli donde aparece. Se convirtié
en una conversadora elocuente, elegante y encantadora.



Debido a que era muy divertida y considerada, a menudo la
invitaban a varias fiestas, al igual que las chicas que eran
mas hermosas y encantadoras que ella. Piénselo, iqué
envidiosa y celosa estaba no hace mucho! En un corto
periodo de tiempo, no s6lo supero sus propias barreras
psicoldgicas, sino que también se convirtio en la chica mas
encantadora y destacada de su grupo.

Tal cambio no fue facil para ella lograr, pero con su
extraordinaria sabiduria, voluntad y determinacién,
finalmente superd todos los factores psicologicos que la
hacian sentir deprimida y deprimida; también lo fue en
superar estos En el proceso de hacerla sentir incOmoda y
Avergonzada, perfeccioné su personalidad y mejoro su
cultivo, lo cual fue mas que suficiente para compensar la
falta de belleza de su cuerpo.

Imaginense, cuando utilizamos la sabiduria para
inculcar continuamente en nuestro cerebro la imagen de lo
que queremos ser y hacemos esfuerzos continuos para
realizarlo, iqué gran cambio ocurre en nosotros! Contiene
un poder magico que puede mostrarnos las imagenes de
nuestros suenos y es suficiente para hacer realidad todos
los suenos con éxito.



tres
pensamientos: el polvorin que
enciende tu mente



1. El pensamiento correcto es el
precursor del exito.

Cuando otros fracasan, sélo necesitas una idea correcta
seguida de una accién y podras tener éxito. Cuando
fracasas, solo necesitas cambiar una idea correcta y
seguirla con una accion, y también podras triunfar.

Un area en North Michigan Avenue en Chicago,
Estados Unidos, ahora se conoce como "Folly Mile". En
1939, los edificios de oficinas estaban en pésimas
condiciones. Edificio tras edificio sélo habia pisos vacios.
Tienes suerte si un edificio estd medio alquilado. Ha sido
un mal ano para los negocios y una actitud negativa se
cierne como una nube oscura sobre el sector inmobiliario
de Chicago. En aquella época se escuchaban a menudo
argumentos como: "La publicidad no tiene sentido, no hay
dinero en absoluto". o "Ya no tenemos que trabajar", pero
en ese momento, un gerente con actjtud positiva entro en
esta zona ligubre. Tiene una idea. iEl inmediatamente
tomé medidas!

El hombre fue contratado por Northwestern Mutual
Life Insurance Company para administrar uno de los
edificios de la compania en North Michigan Avenue. La
empresa adquirié el edificio mediante ejecuciéon
hipotecaria. Cuando empezd a trabajar, el edificio sdélo
estaba alquilado en un 1p0 por ciento. Pero al cabo de un
ano lo tenia todo alquilado y llegé a él una larga lista de
inquilinos. {Cudl es el secreto? Considero la falta de
oficinas alquiladas como un desafio mas que como una
desgracia. Cuando el periodista lo entrevistd, expresd su
opinion sobre todo el asunto:

Sé exactamente lo que necesito. Queria que estas
habitaciones fueran 10(6{% rentables, lo cual era dificil de
lograr dadas las circunstancias. Por lo tanto, debo hacer mi
trabajo infalible y debo hacer lo siguiente:

@Elija inquilinos satisfactorios.

@ Para estimular la atraccion: proporcionar a los
inquilinos las oficinas mas hermosas de Chicago. y:

®EIl alquiler no es superior a lo que pagan ahora.



@Si el inquilino nos paga el mismo alquiler mensual en
un contrato de arrendamiento de un ano, seré responsable
de su contrato de arrendamiento actual.

®Ademas, decoraré la habitacién para el inquilino de
forma gratuita. Contrataré arquitectos creativos
decoradores de interiores para transformar las o%/icinas de
nuestro edificio y adaptarlas a las preferencias personales
de cada nuevo inquilino.

A través del razonamiento, obtuve las siguientes ideas:

En primer lugar, si una oficina no esta disponible para
alquilar en los proximos anos, no podremos generar
ingresos a partir de esa oficina. Puede que no hayamos
ganado mucho al final del ano, pero la situacion nunca sera
peor de lo que habria sido si no hubiéramos tomado
medidas. Y deberiamos estar en mejor situacion porque
satisfacemos las necesidades de nuestros inquilinos,
guienes agaran su alquiler a tiempo y en su totalidad

urante los proximos anos.

En segundo lugar, y ademas, el arrendamiento de
oficinas se realiza unicamente por un ano, lo cual es una
costumbre que se ha ido formando. En la mayoria de los
casos, las habitaciones sdlo estan vacias durante unos
meses antes de que se puedan alojar nuevos inquilinos. Por
tanto, la esperanza de conseguir el alquiler no se ve
demasiado defraudada.

En tercer lugar, en un edificio bien equipado, es mas
facil volver a alquilarlo si el inquilino debe renunciar al
final del ano en que expira su contrato de arrendamiento.
No valdra la pena el esfuerzo de decorar su oficina de
forma gratuita, ya que aumentara el valor patrimonial de
todo el edificio. Los resultados son impresionantes: cada
oficina recién decorada parece mdas majestuosa que la
anterior. Los inquilinos se mostraron entusiasmados %/
muchos gastaron dinero extra. Un inquilino gasto $22,000
en trabajos de remodelacién.

Estimado lector, revise la historia completa ahora.
Habia un hombre que enfrentaba un problema grave. Tiene
un enorme edificio de oficinas entre manos, pero nueve de
cada diez oficinas en este edificio estan vacias y no
alquiladas. Sin embargo, al cabo de un ano el edificio
estaba alquilado al 100%. Ahora, justo al lado, a izquierda y
derecha, decenas de edificios permanecen vacios.

La diferencia entre ambas situaciones es, por supuesto,
las diferentes formas de pensar y las diferentes actitudes
mentales que los gestores de Caga edificio tienen ante el



problema. Un tipo de persona dice: "Terglgo un problema y
es terrible", otro tipo de persona dice: "Tengo un problema
y eso es algo grandioso".

El famoso empresario chino Lou Zhongfu pertenece sin
duda a esta ultima categoria. Como empresario exitoso,
Lou Zhongfu es muy bueno pensando. A menudo puede ver
la esencia de las cosas a través de su apariencia, descubrir
problemas clave y encontrar soluciones efectivas.

Captar la clave de algo a menudo puede obtener el
doble de resultado con la mitad de esfuerzo. Si haces algo
sin conocer la clave para hacerlo bien, a menudo gastaras
mucha mano de obra, recursos materiales y financieros,
pero el resultado sera pequeno. Si puedes percibir los
puntos clave de las cosas, el resultado sera a menudo una
historia diferente.

Cuando Lou Zhongfu encuentra dificultades, siempre
las resuelve pensando detenidamente. En 1987, Dongyang
Sanjian acababa de ingresar a Ningbo y habia completado
con €éxito algunos proyectos, pero en ese momento, una
contracorriente amenazaba la supervivencia de Dongyang
Sanjian en Ningbo.

El 28 de agosto de 1987, el Ningbo Daily informé que
Wu Yinlan, subdirector del Departamento Tecnico de la
Compania Municipal de Desarrollo de Vivienda, exigio
sobornos en efectivo 3/ en especie al personal pertinente de
mas de 10 unidades de construccién. El incidente
finalmente sali6 a la luz y él fue arrestado. Segun su relato,
uno de los sobornos que acepto fue de la Compania
Sanjian.

Un capitan adjunto del equipo de construccion de
Ningbo de la Tercera Compania de Construccion envié una
vez 2.000 yuanes basandose en la "inspiracion" de Wu
Yinlan. At,m?ue Lou Zhongfu se ocup6 de esto con seriedad
%despidio al capitan adjunto de su puesto, la reﬁ)utacion de

ongyang Sanjian aun resulto danada. En Ningbo, algunos
camaradas dirigentes no hicieron un analisis detallado de
problemas especificos, sino que echaron agua sucia sobre
toda la empresa y quisieron retirar a Dongyang Sanjianging
del mercado de la construccién de Ningbo.

La reputacién de Sanjian en Ningbo acaba de
establecerse. ¢Como pudo abandonar el mercado de
Ningbo debido a este incidente? Lou Zhongfu estaba muy
ansloso. Parecia tranquilo, pero estaba pensando en este
problema todo el tiempo. Finalmente descubrié la clave del
problema y encontré una solucion.



En ese momento, Lou Zhongfu ya se habia enterado de
que los documentos de autorizacién estaban a punto de
emitirse y que se habia decidido la intencion del proyecto
de 4,6 millones de yuanes entre Sanjian Company y Ningbo
Real Estate Development Company, pero el contrato no se
habia firmado. Sabia que en ese momento critico lo que
debia hacer no era detenderse, sino conseguir nuevos
proyectos. Si no puedes conseguir un nuevo proyecto, no
tienes que despejarlo, asi que tienes que volver a casa; si
consigues un nuevo proyecto, tienes que cumplir el
contrato y puedes continuar la construccion en Ningbo.

Lou Zhongfu decidio inmediatamente invitar a
camaradas de Ningbo Real Estate Development Company a
Dongyang. Su actitud sincera impresiono al gerente de esta
empresa. Lou Zhongfu lo llev¢ a visitar las obras maestras
arquitectonicas de Sanjian. Al mismo tiempo, no rehuyo el
incidente de Ningbo y admitio que la empresa todavia tenia
algunas deficiencias en la gestion.

Lou Zhongfu finalmente convencié a la otra parte y
firmo el contrato con Lou Zhongfu antes de dejar
Dongyang. Lou Zhongfu dejé escapar un largo suspiro. Es
muy probable que cuando la otra parte regrese a Ningbo,
se emitan los documentos de autorizacién, pero él ya ha
tomado la iniciativa y puede seqguir trabajando en Ningbo
con este contrato.

En ese momento, 18 unidades de construccion
extranjeras estaban incluidas en la lista para ser eliminadas
del mercado de la construccion de Ningbo, pero la tercera
unidad de construccion no fue expulsada de Ningbo. Lou
Zhongfu utilizé su propia sabiduria para hacer que su
equipo sobreviviera a la desesperada situacién.

La razén por la que pudo hacer esto fue precisamente
porque Lou Zhongfu pensé de manera proactiva y capté la
clave del problema.

Si una persona puede aprovechar la buena oportunidad
cuando su problema aun no se ha revelado, penetrarlo y
buscar una solucién, entonces es una persona que
comprende la esencia del pensamiento correcto. Si una
persona puede formular una idea eficaz y luego ponerla en
practica, puede convertir el fracaso en éxito.

2. Pensar correctamente es la
sabiduria del exito



La mentalidad humana esta limitada por la ignorancia y
la ignorancia, y los pensamientos humanos estan
distorsionados por Ia supersticion y el miedo. El destino
personal y el éxito en la vida surgen completamente de
cambios en la mentalidad y el pensamiento. Como dijo
Orison Madden: "Renueva tu mente y obtendras una nueva
vida; pensar correctamente te llevara al éxito".

Debido a que tenemos pensamientos vitales, porque
tenemos pensamientos honestos y rectos, porque tenemos
pensamientos optimistas y pensamientos hermosos,
nuestras vidas se multiplican en fuerza, y estos enormes
poderes de los pensamientos correctos pueden
consolidarse y perfeccionarse en nuestro buen caracter.
Las personas que comprenden este secreto de la vida a
menudo captan los principios fundamentales que
prevalecen en el mundo, son capaces de reconocer la
autenticidad de las cosas en el mundo y vivir una vida real.

Aprender a pensar correctamente eliminara los
pensamientos pesimistas que generan enfermedades,
causan dolor y conducen al fracaso. Debes guardar
firmemente la puerta de tus pensamientos, y alejar a todos
los enemigos de tus pensamientos que destruyen tu
felicidad y tus logros, de esta manera te sorprenderas al
descubrir cuanto poder tienes en muy poco tiempo.
mejorado, su vida ha cambiado significativamente.

Si aprendes a pensar correctamente, podras establecer
pensamientos saludables y un habito de pensamiento lleno
de vitalidad y vitalidad. Este habito de pensamiento no es
solo una existencia realista, sino tambiéen una verdad
eterna y una cosa maravillosa indescriptible. Una panacea,
Este hébito te hara sentir empoderado. Sentiremos que la
gran fuerza interior nos sostiene con fuerza, y nuestros
pensamientos y emociones estan llenos de autenticidad,
vitalidad y creatividad.

Todos los pensamientos que pueden conducir a la
debilidad, al fracaso, a la desgracia o a la pobreza son
enemigos del pensamiento correcto, son pensamientos
extremadamente destructivos, son pensamientos negativos
y decadentes. Estos pensamientos son nuestros enemigos.
Siempre que intenten invadir tu alma, condenalos y
destierralos, porque ellos mismos son ladrones, robando
nuestra comodidad, armonia, fuerza, felicidad y éxito.

Piensa en tu mente como un pedazo de tierra. Mediante
un cultivo diligente y planificado, esta tierra puede
convertirse en una granja productiva.



Sin embargo, sin pensar correctamente, esta tierra
fértil no producira la cosecha ideal. El pensamiento
correcto se basa en los dos tipos de razonamiento
siguientes:

Uno es el razonamiento inductivo, que es un proceso de
razonamiento que va de la parte al todo, de los casos
especificos a los casos generales y del individuo al
universo, se basa en la experiencia y la evidencia empirica
y extrae conclusiones de los fundamentos.

Uno es el razonamiento deductivo, que es un proceso
de razonamiento que extrae conclusiones especificas
basadas en supuestos légicos generales.

Existen diferencias significativas entre estos dos
meétodos de razonamiento, pero se pueden utilizar juntos.

Por ejemplo, cada vez que arrojas una ﬁ)iedra a una
ventana, siempre que la piedra no cambie, la ventana se
rompera. Después de arrojar piedras repetidamente a la
ventana, puedes concluir que el vidrio es fragil y la piedra
no se rompera. .

A partir de esta conclusion, puedes razonar
deductivamente y aprender que otros objetos no rompibles
(como pelotas de béisbol) pueden romper el vidrio y que las
rocas pueden romper otros objetos quebradizos.

Pero es proba}gle que accidentalmente razonemos mal y
saquemos conclusiones erroneas. Debe exigir estrictamente
la exactitud de su razonamiento, es decir, debe pedirse
estrictamente que piense correctamente. Debe revisar los
resultados de su razonamiento y descubrir Para identificar
errores, en Ademas de revisar su propio proceso de
pensamiento, también puede utilizar estos dos métodos de
razonamiento para revisar si los resultados del
pensamiento de los demas son correctos.

Para convertirse en un pensador correcto, debe seguir
los dos pasos importantes siguientes:

Una es separar los hechos de los sentimientos, las
suposiciones, las hipétesis sin fundamento y los rumores.

El segundo es dividir los hechos en dos categorias:
hechos importantes y no importantes.

Excepto los pensadores adecuados, todo el mundo
tendra muchas opiniones sobre una misma cosa, pero la
mayoria de esas opiniones no tienen ningun valor. Muchas
de las opiniones inutiles pueden ser peligrosas y
destructivas (especialmente cuando estan vinculadas a la
ambicion personal), y Hitler es un excelente ejemplo.



Solo se pueden aceptar opiniones basadas en hechos o
hipotesis correctas. Asimismo, no podra aportar opiniones
que no estén basadas en hechos o hipétesis correctas. Los
pensadores correctos no ofrecen ningun consejo hasta que
estan convencidos y, aunque escuchan hechos, informacion
y sugerencias de los demas, se reservan el derecho de
aceptarlos o rechazarlos.

Los periddicos, los chismes y los rumores no son
medios confiables para conocer hechos porque la
informacién que transmiten a menudo cambia y no se
verifica rigurosamente.

Las "expectativas" suelen ser lo que forman los
"hechos" aceptados por el publico, porque la persona
promedio naturalmente piensa que sus expectativas son
consistentes con los hechos, y debido a que los "hechos"
aceptados por la persona promedio se presentan con
mucha facilidad. que normalmente hay que pagar un precio
For llegar a los hechos reales, que es el precio de intentar

legar al fondo de las cosas.

Como empresario que nacio y crecidé en el campo y
tiene poco conocimiento cultural, Han Wei siempre Fuede
mantener la cabeza despejada cuando se enfrenta a
mercado peligroso e impredecible, hacer pleno uso de su
sabiduria y pensar activamente en formas de derrotarlo.

La industria que enriquecié a Han Wei fue la cria de
gallinas ponedoras. Los huevos son estacionales y en
verano el precio bajard, incluso por debajo del coste. Sin
embargo, en el verano de 1985, el precio de los huevos bajo
tanto que todos los criadores de pollos no pudieron
soportarlo. El precio de los huevos no puede seguir el
precio de coste y los grandes criadores de pollos se
enfrentan a enormes pérdidas.

Al ver la fuerte caida de los precios de los huevos, el
gobierno de la ciudad intervino y fijé un precio de mercado
protector para los huevos, pero el efecto fue ineficaz y atn
no pudo controlar eficazmente el mercado.

En este caso, los criadores de pollos profesionales,
grandes y pequenos, tuvieron que recurrir al ultimo
recurso: matar los pollos y cerrar el negocio. Algunas
personas estaban tan decididas que incluso mataron a las
gallinas ponedoras que acababan de ser puestas en los
estantes ese ano.

En tales circunstancias, Han Wei, quien cria el mayor
numero de pollos, estd naturalmente ansioso: su granja
avicola tiene decenas de miles de gallinas ponedoras. Pero



no tenia prisa: tomo medidas que podian proteger tanto la
ranja avicola como el mercado y tuvo en cuenta el
gesarrollo a largo plazo de la granja avicola.

También mato gallinas, pero matd algunas que ya
habian pasado su periodo maximo de puesta de huevos, y
luego se centro principalmente en criar a los polluelos.

Han Wei se baso en su experiencia pasada para
predecir que después del punto mas bajo, habria un pico.
Se deshizo tranquilamente de un lote de pollos adultos,
observo los cambios en el mercado y luego crio los
siguientes polluelos. De esta manera, no sélo puede ahorrar
una gran cantidad de alimento y gastos, reducir las
perdidas causadas por los huevos, sino también ahorrar
energia y dinero.

Como esperaba, después del Afio Nuevo, cuando las
gallinas que crio se convirtieron en gallinas grandes y
comenzaron a poner huevos, el precio de los huevos en la
ciudad de Dalian volvié a su punto mas alto. Esto se debe a
que hay menos criadores de pollos, 1o que resulta en menos

ollos y, por supuesto, menos huevos. Bajo la regulacién de
os precios del mercado, los precios de los huevos
naturalmente aumentaran. Los huevos de Han Wei una vez
mas le reportaron buenas ganancias, y otros hogares
profesionales que mataron a todas sus gallinas ponedoras
se arrepintieron demasiado tarde. Admiraban sinceramente
la estrategia de adaptabilidad de Han Wei.

3 . El pensamiento correcto debe
basarse en hechos.

La forma correcta de pensar es muy importante,
entonces, ¢como podemos lograr la forma correcta de
pensar?

Innumerables experiencias le dicen a la gente que la
forma correcta de pensar se basa en hechos.

En el ambito del procedimiento judicial existe un
Frinci io denominado "ley de prueba", y el objetivo de esta

ey es la obtencion de hechos. Cualquier juez, siempre que
pueda emitir un juicio basado en los hechos, entonces
puede manejar el caso de manera igualmente justa para
todos los involucrados. Si evita deliberadamente esta "ley
de prueba" y emite un juicio basado en rumores o rumores,



conclusiones, entonces este juicio o conclusion no puede
ser correcto.

El "derecho de prueba" varia segun los objetos y
circunstancias en que se utiliza. En ausencia de hechos que
conoces, cuando tu cerebro hace suposiciones, entre la
evidencia que tienes frente a ti, solo aquellas evidencias
que pueden promover tus propios intereses pero que no
causaran dano a nadie se basan en hechos. Mientras
juzgues basandose en esta parte de la evidencia, no te
equivocaras.

Pero la situacién actual es que mucha gente,
erroneamente -puede que él mismo lo sepa o no-, toma lo
que esta en juego como un hecho. La tnica razon por la
que estan dispuestos a hacer algo o no estan dispuestos a
hacerlo es si puede satisfacer sus propios intereses, sin
considerar si obstaculizara los derechos e intereses de los
demads.

Por muy lamentable que sea, sigue siendo cierto. El
pensamiento de la mayoria de la gente hoy en dia se basa
Unicamente en intereses. Actiian "honestos" cuando las
cosas parecen ir en su contra, pero cuando las cosas
parecen ir en su contra, se vuelven deshonestos y
encuentran innumerables razones para su deshonestidad.

Una persona que piensa correctamente nunca hara
esto, desarrollara un conjunto de reglas para guiarse y
siempre las seguird, independientemente de si este
conjunto de reglas puede traerle beneficios inmediatos u
ocasionalmente desventajas. Porque sabe que, al final, este
principio lo llevara a la cima mas alta del éxito,
permitiéndole finalmente alcanzar la meta clara y principal
en la vida.

Serd mejor que te prepares mentalmente y te hagas
comprender que para convertirte en una persona con
métodos de pensamiento correctos, debes tener un
caracter fuerte y decidido.

Si piensas correctamente, a veces seras castigado
temporalmente por alguna fuerza. Pero las recompensas
compensatorias por pensar de la manera correcta son tan
grandes que aceptaras con gusto este castigo.

En el proceso de investigacion de los hechos, a menudo
necesitamos recurrir al conocimiento y la experiencia de
otros. Después de recopilar los hechos de esta manera,
debemos examinar cuidadosamente las pruebas que
proporcionan y las personas que las proporcionan. Y
cuando la naturaleza de la evidencia afecta los intereses de



los testigos que la presentan, tenemos razones para
examinar la evidencia con mas detalle, porque Ilos testigos
que son relevantes para la evidencia que presentan a
menudo ceden a la tentacién de ocultarla. No importa
cuando y dénde, siemgre que la gente lo encuentre y pueda
verlo de un vistazo. Ademas, los buscaran activamente
hasta encontrarlos.

Wang Wenjing, uno de los pioneros de la industria de
software de China, es una persona que busca activamente
los hechos. Es precisamente después de su cuidadoso
pensamiento basado en los hechos que UF Software, bajo
su liderazgo, ha logrado los logros de hoy.

La verdadera presencia de UFIDA en el mercado se
basa principalmente en dos productos lanzados en 1990:
uno es la versién 90 del software financiero UFIDA
desarrollado por Wang Wenjing; el otro es el software de
estados financieros UFO desarrollado por Su Qigiang. En
1990, la emFresa habia crecido hasta contar con mas de 20
personas. Al principio, Wang Wenjing queria gestionar los
asuntos de la empresa ademas de desarrollarla, lo cual era
muy ineficiente. Alquilo una casa en Beitu y la cerrd para
su desarrollo. Mas tarde, cuando la gente se enteré de que
estaba alli %fue a buscarlo, no tuvo mas remedio que
mudarse a Badachu y cerrarla durante uno o dos meses
antes de producir el producto.

Lo mas importante es el software de estados
financieros OVNI desarrollado por Su Qigiang, quien ha
estado investigando software de informes desde que estaba
en el qobierno. Su Qiqgiang tiene un coeficiente intelectual
muy alto y es muy inteligente. El software OVNI que
desarrollo era el mejor en términos de aplicacion y
tecnologia en ese momento, y logré grandes avances en
software financiero. El éxito de UFO ha llevado a su ventaja
en el software de informes financieros que se ha mantenido
hasta el dia de hoy. En ese momento se apretaron el
cinturén e invirtieron 500.000 en este software.

En términos de disefio de software, Wang Wenjing, que
estudio finanzas, enfatizo la practicidad y la simplicidad de
operacion en lugar de centrarse en la tecnologia. Wang
Wenjing cree que el software financiero no enfatiza el
rendimiento como los sistemas o el software de soporte. En
lo que respecta al software financiero, la practicidad y
aplicabilidad de las funciones son lo mas importante para
los usuarios, por lo que la practicidad y la facilidad de
aprendizaje siempre han sido el software UFIDA.



especialidad. La ideologia rectora del desarrollo de
software de UFIDA es: practicidad, avance y confiabilidad,
con funciones practicas ocupando el primer lugar en
liderazgo tecnologico.

La idea de Wang Wenjing de desarrollar este tipo de
software se remonta a 1988, cuando llamo a su empresa
"UFIDA". Respecto al origen de este nombre, Wang
Wenjing hizo una introduccion: "He estado pensando en el
nombre de la empresa durante varios meses y en muchos
nombres, pero nunca he estado satisfecho con el nombre.
Un dia lei un articulo muy interesante en el Mensaje corto
diario de informacién econdémica, este mensaje decia 3ue
hay un software llamado 'User Friend' en el mercado de
software estadounidense que es el mas popular porque es
facil de aprender, facil de dominar y la interfaz de usuario
es muy buena. "Pensé que ibamos a hacerlo. El software
que creamos era exactamente este tipo de software, por lo
que inmediatamente llamamos a la empresa 'UFIDA'. Para
el software, las ideas son mas importantes que la
tecnologia".

En marzo de 1990, "UFIDA Software Service Co., Ltd"
se convirtio en una sociedad de responsabilidad limitada.
En abril, UFIDA Financial Software paso la revision del
Ministerio de Finanzas. Pero no estaban seguros de poder
pasar la revisién del Ministerio de Finanzas con antelacidn,
porgue en ese momento todavia eran una empresa privada
poco llamativa. Precisamente porque el nivel de politica del
Ministerio de Finanzas en esta area es muy alto, el
software financiero nacional esta prosperando hoy.

En el verano de 1990, la UF celebro su primera clase
de capacitacién para agentes. El sistema de agencia
establecido {)or Wu Tie, ahora presidente de Lianbang, en
la UF sent6 las bases para la red de marketing de la UF

En 1991, UFIDA se convirtié en la empresa nimero uno
de software financiero y ocupé la primera posicion. En unos
dos o tres afios, cambiaran un grupo de competidores
importantes. La trayectoria de desarrollo de las empresas
de software es una ola tras otra. Cuando llega la ola,
algunas empresas han aprovechado la oportunidad y han
ascendido, mientras que las que no han aprovechado la
oportunidad han caido. Cada cambio tecnologico es un
momento de redivision de cuota de mercado. Para una
empresa de software, puede ser mas facil saltar sobre una
ola, y también es posible agarrar dos olas, pero agarrar
varias olas es el verdadero desafio.



Si una persona sabe que esta trabajando basandose en
hechos, entonces tendra confianza en si misma a la hora de
trabajar, lo que le impedira dudar o esperar. Sabia de
antemano lo que traerian sus esfuerzos. Por lo tanto,
trabajard mas eficientemente y lograra mejores resultados
que los demas; otros deben sentir el camino a seguir
por ug no estan seguros de si lo que estan haciendo es
verdad.

4. El pensamiento lo decide todo.

"El pensamiento lo determina todo" es absolutamente
cierto. El pensamiento es ain mas poderoso cuando se
combina con un propdsito, perseverancia y un deseo
ardiente de adquirir riqueza material.

Hace unos anos, Edwin Barnes descubridé que era cierto
que la gente podia hacerse rica con solo pensar. Su
descubrimiento no se produjo en un solo pensamiento, sino
de forma gradual. Al principio era sélo un deseo urgente:
queria ser socio comercial del gran Edison.

Una de las principales caracteristicas del deseo de
Barnes era que su objetivo era "claro": queria trabajar
"con" Edison, no "para él".

Cuando este deseo, o el impulso de pensar, paso por
primera vez por la mente de Barnes, no pudo actuar porque
tenia dos dificultades importantes frente a €l: primero, no
conocia a Edison; segundo, no tenia suficiente
Conocimiento, dinero para comprar un billete de tren a
Orange, Nueva {ersey.

Estas dificultades son suficientes para que la mayoria
de las personas se sientan frustradas y dejen de intentar
alcanzar sus deseos. iSin embargo, este deseo de Barnis es
inusual!

Encontré una manera de presentarse en el laboratorio
de Edison y anunciar que estaba aqui para cooperar con
Edison. Unos anos mas tarde, Edison hablo sobre su primer
encuentro con Barnes y dijo: "Estaba frente a mi, luciendo
como un completo vagabundo. Pero la expresion de su
rostro daba a la gente la sensacién de que estaba decidido
a hacer algo". lo que busca. Basado en mis muchos anos de
experiencia en la interaccion con personas, sé que cuando
una persona realmente desea obtener algo, incluso pagara
cualquier precio para obtenerlo. Este tipo de persona estéa



destinada a tener éxito. Tuve la oportunidad que anhelaba
Eorque vi que habia tomado una decisién y no se rendiria

asta lograrlo. Los hechos posteriores demostraron que mi
juicio era muy correcto". )

La razon por la que este joven comenzo su carrera en la
oficina de Edison no fue por su apariencia, porque su
apariencia era absolutamente perjudicial para él, 1o més
importante fue por su "pensamiento" y pensamiento sobre
las decisiones.

En su primera reunion, Barneys no establecié su
asociacion con Edison. Acaba de recibir una oferta de
trabajo en la oficina de Edison y el salario era muy bajo.

Pasaron varios meses. El decidido deseo de Barnes de
lograr lo que secretamente habia identificado como su
"objetivo principal definido" obviamente no estaba logrando
ningun progreso. Sin embargo, se estaban produciendo
cambios significativos en la conciencia de Barnes y
continuo fortaleciendo su deseo de ser el socio comercial
de Edison.

El psicdlogo lo dijo muy correctamente: "Cuando una
persona realmente desea hacer algo, aparecera". Barnes
estaba dispuesto a cooperar con Edison en los negocios, y
estaba decidido a continuar preparandose activamente
hasta lograr el objetivo.

Nunca se dijo a si mismo: "Olvidalo, {de qué sirve?
Supongo que tendré que cambiar de opinion e intentar ser
vendedor". Pero se dijo a si mismo: "Estoy aqui para estar
contigo. Cooperando con Edison, definitivamente lograre
este objetivo, incluso si me ocupa toda mi vida".

La determinacién indomable de Barnes, su
perseverancia duradera para apegarse a un simple deseo,
estaba destinada a eliminar todos los obstaculos y brindarle
las oportunidades que buscaba.

uando llegé la oportunidad, aparecié de una manera
que no era lo que Barneys esperaba: fue una broma de
oportunidad. Tiene la astuta costumbre de colarse por la
uerta trasera, a menudo disfrazada de desgracia o de
racaso cuando llega. Esta es la razon por la que tanta
gente no reconoce las oportunidades.

Edison acababa de completar la invenciéon de un nuevo
aparato de oficina, al que llamo "Maquina de dictado de
Edison". Sus vendedores no estaban muy interesados; no
creian que la maquina pudiera descargarse facilmente.
iBarneys se da cuenta de que ha llegado su oportunidad!
La oportunidad llego silenciosamente, escondida en una



maquina de aspecto extrano que solo interesaba a Barneys
y al inventor.

Barneys sabia que podia vender el dictafono de Edison.
Le pregunté a Edison e inmediatamente le concedieron
permiso. No sélo vendid la maquina, sino que lo hizo con
exito. Entonces Edison firmé un contrato con él y le pidié
que se encargara de promocionarlo a nivel nacional. En el
proceso de esta cooperacién empresarial, ademas de
hacerse rico, Barneys también hizo algo mas importante:
demostrar que una persona realmente puede "pensary
hacerse rica".

No hay manera de saber cuanto vali6 para él el deseo
original de Barnes. Podria haberle reportado $250 o mas de
$500, pero no importa cuanto valid, si se compara con la
mayor riqueza de sabiduria que recibid, fue insignificante. .
Su riqueza de sabiduria es: el "pensamiento positivo",
combinado con principios absolutos y puesto en practica,
puede transformarse en "riqueza material".

En pocas palabras, "pensar" hizo que el gran Barneys y
el gran inventor Edison formaran una sociedad comercial;
el pensamiento hizo rico a Barneys. Comenzd con nada y
finalmente demostrd que podia tenerlo todo.

5. Creatividad del pensamiento visual.

El cerebro humano esta diversificado y este cerebro
diversificado es muy adecuado para el pensamiento
diversificado. Sin embargo, la educacion que recibimos en
el pasado nos ha acostumbrado al "pensamiento lineal". Se
puede decir que una linea recta es Ia disposicion logica de
A—-B—->C—-D-E. Y creemos que las personas que pueden
descubrir rapidamente la conexion y deducir el orden son
personas inteligentes.

Echa un vistazo a los cuadernos que utilizamos desde
hace tiempo, todos tienen lineas rectas.

Escribimos algo en este sentido.

Y lo que se llama seguir las lineas significa que
escribimos en lineas rectas y pensamos en lineas rectas.
Como resultado, los humanos hemos creado lo que se
conoce como una “cultura de lineas”.

La llamada cultura lineal es una cultura que valora el
pensamiento lineal.



Pensar en linea recta también significa "pensar en
lineas".

La forma de pensar lineal a la que estamos
acostumbrados desde hace mucho tiempo nos ha atado
inconscientemente.

La estructura de nuestra mente no es lineal y, mas aun,
el mundo en el que vivimos tampoco lo es. Nada en el
mundo que vemos puede siquiera llamarse linea recta.

Nadie estipula dénde debemos empezar a mirar u
observar algo, dénde debemos mirar a continuacion y
dénde debemos terminar al final. A menudo comenzamos
con la parte que queremos ver, la parte que nos interesa, o
usamos nuestra vision para captar el todo en un instante.

El cerebro humano es mejor en la "observacion visual"
no lineal. Gracias a nuestros esfuerzos y a un largo tiempo
educativo, ensenamos al cerebro, que es adecuado para el
Fensamiento no lineal, a pensar y observar linealmente, por

o que a menudo surgen obstaculos en el proceso de
pensamiento, y muchas personas incluso siempre es
natural. incapaz de adaptarse.

Pero siempre pensamos que las personas que no
pueden pensar linealmente son las que no estan en sintonia
con la tendencia de los tiempos. iQué error!

El pensamiento lineal es menos relevante para el
pensamiento creativo. Porque las lineas rectas limitaran
nuestra inspiracién desenfrenada y haran que nuestro
pensamiento sea rigido, estereotipado y limitado.
Deberiamos tener diferentes puntos de vista sobre un
evento desde varios angulos. Sin embargo, debido a
nuestro conocimiento inherente, limitamos nuestro angulo
de observacién a un punto y perdemos muchas otras vistas
y perspectivas.

Saber solo unas pocas cosas nos impide ver claramente
la realidad de las cosas, sin mencionar el pensamiento, si
descubrimos nuevos puntos de vista y angulos, cuanto mas
sepamos, mas limitados estaremos.

El secreto para crear algo que vaya mas alla del
pensamiento lineal es el pensamiento visual.

S6lo necesitamos cambiar la forma lineal de pensar por
"pensamiento visual" y "pensamiento espacial” en los que
los humanos siempre han sido mejores.

El famoso empresario chino Zhu Weisha es una persona
buena en el "pensamiento visual". En un articulo, el famoso
comentarista de TI Jiang Qiping llamé a Zhu Weisha "el
unico empresario con una comprension racional del efecto



de innovacion institucional de las acciones de Internet".
Resumio las opiniones de Zhu Weisha de la siguiente
manera: E] sistema empresarial debe proporcionar
garantias institucionales para el "capital de conocimiento"
que actualmente no tiene nombre, y utilizar opciones para
afirmar la propiedad intelectual de los empresarios. Solo
asi podremos aprovechar las oportunidades favorables del
actual mercado de capitales, maximizar la productividad y
salir del apuro. Este es el verdadero avance para la reforma
corporativa de China.

Zhu Weisha sintié profundamente el impacto de la
actual ola de reestructuracién del capital global a partir de
la experiencia de cotizacion de Yuxing Company. Lo llamo
el "nuevo movimiento de cercamiento”. “Al igual que el
movimiento de cercamiento que transformo la economia
agricola en economia industrial, la esencia del nuevo
movimiento de cercamiento es la redistribucion del capital
durante la transformaciéon de la economia industrial a la
economia de la informacion”.

"Si China pierde la V?/portunidad histérica actual,
perderd una era." Zhu Weisha cree que en la etapa de
reestructuracion industrial del capital, si no se obtiene
capital, otros pueden obtenerlo; otros invierten capital en
el nivel superior del sector industrial. estructura, y usted,
pero esta apretado en el extremo inferior y no podra dar la
vuelta en las préximas décadas. Sélo puede ser que otros
ganen mucho dinero y ti ganes poco, o incluso que no
ganes nada. Entonces "Microsoft quiere monopolizar los
estandares de la industria de PC y yo tengo que luchar por
los estandares de la industria de dispositivos de
informacién".

Entonces Zhu Weisha dijo que Yuxing seria el Microsoft
del mercado de valores de Hong Kong.

"Combinando virtualidad y realidad", dijo Zhu Weisha
una y otra vez. "Desde el surgimiento de la economia del
conocimiento, se ha hablado mucho de la economia virtual.
Las empresas emergentes con enormes burbujas se comen
a las empresas sin burbujas. Por ejemplo, AOL se anex0 a
Time Warner. Yuxing ahora tiene E]ic’)lares de Hong Kon? en
una mano y opciones en la otra. otros. Puedes comértelo, y
puedes comeértelo de manera mas eficiente que otros. -
Usar dinero del mercado de valores para adquirir empresas
es una forma de negocio mas avanzada: cuanto mas grande
es la burbuja, mayor es el nivel de adquisicion de
empresas, y es mas conveniente."



"¢Esta bien solo tomar espuma? iNo! ¢Esta bien tomar
cerveza sin espuma? iNo! iEs por eso que Yuxing también
necesita hacer espuma cuando hace cerveza!" Las palabras
de Zhu Weisha fueron agudas y dio en el clavo. Fue su
gmpﬁa observacién del mercado lo que le hizo darse cuenta

e ello.

Para descubrir algo nuevo, primero hay que "observar".
A través de una observacion integral, las cosas pueden
volverse cada vez mas claras. Pero en este momento, la
observacién de todas las herramientas debe basarse en
herramientas no lineales.

6. La magia del pensamiento difuso

Orison Madden cree que tener un pensamiento difuso

es la garantia de tu éxito.

uchas personas exitosas han podido convertir el
mundo en un lugar més ideal para vivir gracias al
Pepsamiento,di uso. El Dr. Gates es un gran educador,
ilosofo, psicologo, cientifico e inventor estadounidense que
realizé numerosos inventos y descubrimientos en diversos
campos del arte y la ciencia a lo largo de su vida.

La vida personal del Dr. Gates confirma que su enfoque
del ejercicio fisico y mental fomenta un cuerpo sano y

romueve la agilidad mental. Piensa de manera muy
integral.
apoleén Hill fue al laboratorio del Dr. Gates con una
carta de presentacion para encontrarse con él. Cuando
lleg6 Hill, la secretaria del Dr. Gates le dijo: "Lo siento,
pero... no puedo molestar al Dr. Gates en este momento".

"¢Cuanto tiempo llevara verlo?", Pregunto6 Hill.

. "No lo sé, me temo que seran tres horas", respondié
ella.

"¢Puedes decirme por qué no puedo molestarlo?"

Ella dudé y luego dijo: "El estaba sentado en
meditacion".

Hill no pudo evitar reir: "¢Qué significa eso, sentarse a
meditar?"

Ella sonrié y dijo: "Es mejor pedirle al Dr. Gates que se
lo explique él mismo. Realmente no sé cudnto tiempo
llevara. Si esta dispuesto a esperar, seremos bienvenidos;
si quiere volver mas tarde, lo haré". "Puedes estar atento y
ver si puedes. Dejame programar una cita para ti".



Hill decidio esperar y valio la pena. Esto es lo que Hill
dijo que sucedib:

Cuando el Dr. Gates finalmente entré en la habitacion,
su secretaria nos presentd. Le conté en broma lo que dijo
su secretaria. Después de leer la carta de presentacion,
felizmente dijo: "éQuieres verme meditando?" lugar y
entender como es ¢hecho?"

Entonces me llevo a una habitacién insonorizada, los
unicos muebles que habia en esta habitacién eran una
mesa sencilla y una silla, sobre la mesa habia unas libretas
blancas, unos lapices y un botén que podia encender y
apagar la luz.

urante nuestra conversacion, el Dr. Gates dijo que
cuando encontraba un problema y estaba desconcertado,
iba a esta habitacién, cerraba la puerta, se sentaba,
apagaba las luces y dejaba que toda su mente entrara en
un profundo estado de concentracion. De esta forma, utilizé
el método de la "concentracion" y le pidio a su
subconsciente que le diera una respuesta, pase lo que pase.
A veces, la inspiracion parece tardar mucho en llegar; a
veces parece inundar su mente de una vez; y a veces, tarda
al menos dos horas en aparecer. Cuando el pensamiento
empezo a aclararse, inmediatamente encendio la luz y lo
anoto.

Una vez, la Dra. Emma Gates volvio a investigar los
inventos que otros inventores habian intentado pero no
lograron perfeccionar, y asi obtuvo mas de 200 derechos de
patente. Pudo agregar las partes que faltaban, algo mas. .

El Dr. Gates dispuso un tiempo especialmente para
concentrarse en pensar y encontrar otro punto. "Otra
cosa", sabia exactamente lo que queria y tomo medidas de
inmediato. Su pensamiento difuso lo hizo exitoso.

En China no faltan empresarios con este tipo de
pensamiento difuso, y Han Zhaoshan, director de Panpan
Group, es uno de los mejores.

El predecesor del Grupo Panpan fue la Fabrica de
Productos Metalicos Yingkou, fundada por Han Zhaoshan
con una docena de trabajadores y una deuda de 86.000
yuanes. Desde hacer pequenos trabajos al principio hasta
tener gradualmente sus propios productos, fueron
necesarios mas de diez anos de arduo trabajo. En ese
momento, los archivadores "Gong Lantern" que producian
eran muy populares en el mercado en ese momento. A

rincipios de la década de 1990, la fabrica tenia mas de
gOO personas, un valor de produccion anual de 17 millones



de yuanes y ganancias e impuestos de mas de 3 millones de
yuanes, lo que era considerable para una fabrica
administrada por una pequena ciudad. que el mercado de
gabinetes metdlicos estaba basicamente saturado y no
pudo evitar sentir que el mercado estaba basicamente
saturado. Habra grandes logros. El centro comercial es
COMmMOo un campo cﬂe batalla. Si las empresas quieren
sobrevivir y desarrollarse, deben desarrollar nuevas y
mejores productos. Este ano coincidié con la renovacion de
las ciudades antiguas de China y la industria de la
construccion estaba muy activa. Después de un periodo de
investigacion, Han Zhaoshan descubrié que las
perspectivas del mercado para las puertas antipalanca para
el hogar eran buenas, por lo que propuso cambiar a la
produccidén. de puertas antipalanca. Han Zhaoshan nunca
esperd que la mayoria de los miembros del equipo y el
personal de suministros y ventas no estuvieran de acuerdo,
pensaron que era suficiente mantener la produccion de
gabinetes de metal por ahora y temian que si fallaban
nuevamente, lo perderian todo. Se habian acumulado en los
ultimos anos. Todos los viejos tienen que ponerse al dia.

La clave del éxito o del fracaso de una empresa
depende de si el juicio estratégico del lider de la empresa
es correcto. Después de pasar por un periodo inicial de
prosperidad, las empresas de municipios y aldeas han
entrado en un largo periodo de deambulacién, ya sea en
declive o0 apenas manteniendo el status quo de
supervivencia. Si no alcanzan un nuevo nivel de desarrollo
lo antes posible, pronto repetir los errores de otras
empresas que quebraron. Entonces Han Zhaoshan dijo a
sus empleados: "Contintien sentados en los productos viejos
sin pensar en el progreso o el desarrollo. Las
consecuencias son evidentes". Después de un periodo de
tiempo, los pensamientos de todos se unificaron, y Han
Zhaoshan finalmente hizo todo lo posible para eliminar
Segun la opinién publica, el nuevo producto se lanzara
segun lo previsto.

Han Zhaoshan nunca ha sido tacano con los gastos de
publicidad. El cree que la publicidad es como ahorrary que
al final siempre sera beneficiosa: si inviertes 1 yuan,
obtendras 3 yuanes a cambio. Panpan Group gasta entre el
6% v el 8% d{:- sus ventas en publicidad cada ano. De 1992
a 1997, gasto un total de mas de 47 millones de yuanes en
gastos de publicidad. Sélo en 1997, los gastos de publicidad
alcanzaron los 26 millones de yuanes. Han invertido mucho



dinero en publicidad para "Panpan" en docenas de medios
de comunicacion como CCTV y Liaoning TV. No se puede
subestimar el enorme poder de la publicidad. Con el
aumento de la intensidad publicitaria, los beneficios
econdmicos también han aumentado significativamente.
Con solo observar la producciéon profesional de puertas
antipalanca "Panpan", el valor de produccién y las
ganancias se han duplicado cada ano. El ano pasado, la
produccion anual alcanzo el objetivo predeterminado de 50
es de 10,000 unidades, la participacion de mercado del
producto alcanza el 20% y el inventario es cero. Su objetivo
es ocupar mas del 25% de la cuota de mercado de puertas
antipalanca y alcanzar un valor de produccion de mas de
mil millones de yuanes.

Panpan Group unificé el diseno de CI que era
demasiado complicado en el pasado y fue rapidamente
aceptado por el mercado. En la actualidad, estd en linea
con el diseno popular internacional y el sistema de
reconocimiento de imdgenes corporativas del grupo se
]gestiona por computadora. Recientemente, Panpan Group
anzo la imagen de dibujos animados para ninos Panpan.
Esto es principalmente para establecer una conciencia de
marca. Una empresa conocida no deberia centrarse solo en
esto. La conciencia de marca a menudo debe reflejarse en
varias generaciones. Por ejemplo, Coca-Cola ahora es muy
familiar tanto para adultos como para ninos. Por lo tanto,
Pangan espera que sus famosos productos de marca
también puedan influir en una o incluso varias
generaciones.

El servicio posventa es un medio inevitable para que se
desarrolle hasta cierto punto la competencia en el mercado
y es una parte importante de la guerra empresarial. No
importa cuan buena sea la calidad de un producto,
inevitablemente sera escasa. La funcién mas importante de
las puertas antipalanca es garantizar la seguridad.
Asegurar "Panpan" eliminara por completo las
preocupaciones de los consumidores. Panpan ha firmado un
acuerdo de seguro con la compania de seguros y paga las
primas de seguro correspondientes para cada puerta
antipalanca. Durante el seguro periodo Durante el periodo,
si el producto es forzado debido a la calidad del producto o
hay signos evidentes de robo, 1o que provoca que el usuario
sufra pérdida de propiedad, la companhia de seguros sera
responsable de la compensacién de acuerdo con la pérdida
real dentro del limite de 3.000 yuanes. . Después de estar



asegurado, "Panpan" lleva el logo de PICC en el pecho y
lleva la "Tarjeta de seguro de calidad del producto" en el
cuerpo.

Todas estas medidas han fortalecido la posicion de los
productos Panpan en la mente de los consumidores.

La razon por la que "Panpan" ha logrado logros tan
notables se puede decir que el pensamiento disperso y sin
restricciones de Han Zhaoshan ayudé mucho. Si solo se
limita al mercado de gabinetes de metal y no cambia
rapidamente al mercado de puertas antipalanca. Quizas la
"Panpan" de hoy sea todavia una pequena fabrica en
pueblos rurales y puede que se haya derrumbado hace
mucho tiempo.

7. Abre tus horizontes y ten un futuro
mejor

En el mundo de los negocios, los emprendedores deben
tener una visién amplia y no pueden ver solo un punto y no
el resto, o solo ver una parte pero no el todo. )

Samsung Consortium es uno de los diez consorcios mas
importantes de Corea del Sur. Lee Byung-chul, el fundador
de la empresa, ha hecho que la empresa sea famosa y
dominante en el mundo después de casi 50 anos de lucha.
Sus principios y estrategias comerciales para desarrollar la
empresa estan mas convencidos por la gente. Los logros de
su vida y sus ideas comerciales fueron recopilados en un
libro de la famosa "Editorial Kodan" de Japon en 1986, que
se convirtid en un libro extremadamente popular en Japon.
Sus destacados logros son reconocidos no solo por Corea
del Sur sino también por el mundo. En 1979, la Universidad
de Barbison le otorgo el maximo galardon empresarial y el
3 de abril de 1982, el Boston College le otorgo un
doctorado honoris causa. Tras su muerte, las autoridades
surcoreanas le concedieron péstumamente una Medalla
Nacional de primera clase.

Li Bingzhe vivio el periodo del imperialismo japonés en
la primera mitad de su vida, durante este periodo, aunque
también fundé una empresa, fue solo para ganarse la vida y
no tenia grandes ambiciones. Después de la liberacién de
Corea en 1945, fue educado e inspirado en su dura vida
establecio la direccién de iniciar un negocio "sirviendo a



pais a traveés de su carrera". Sin embargo, la turbulenta
situacion interna y el estallido de la Guerra de Corea
arruinaron su carrera. Después de caer en el fracaso,
resumio los cuatro principios para construir una carrera a
partir del doloroso fracaso: Primero, debemos investigar
Frofundamente las tendencias de los tiempos. En segundo
ugar, debemos frenar la codicia y no dirigir un negocio
mas alla de nuestras propias capacidades. En tercer lugar,
debe evitarse absolutamente la especulacion. El cuarto
paso en la gestién de una empresa debe prepararse con
estrategias superior, media e inferior. Cuando la estrategia
superior se frustra o fracasa, se debe abandonar
decididamente la estrategia superior y adoptar las
estrategias media e inferior para estar preparado. Lee
Byung-cheol siempre siguio este principio en su carrera
posterior, lo que permitié al Grupo Samsung desarrollarse

crecer gradualmente, haciendo grandes contribuciones a
Ya prosperidad de la economia de Corea del Sur.

Después de resumir la experiencia y las lecciones
histéricas, Li Bingzhe siempre se adhiere al espiritu de
progreso continuo y espiritu empresarial sin fin. El cree:
"Los tiempos evolucionan y los seres humanos progresan.
Estar satisfecho con el éxito de una ganancia y contentarse
con el status quo es declinar y seguir el camino de la
autodestruccion". Li Bingzhe se dio cuenta a través de los
negocios. practica: cuando determinados productosy
negocios alcancen su punto maximo, se abriran otros )
Productos y campos. A esta estrategia empresarial la llamo

transformacion corporativa". A menudo decia a los
directivos de sus empresas: "Deben tener la sabiduria para
comprender "O carrera". Siguiendo este principio, continué
expandiendo sus areas de negocio. Primero comenzdé con la
industria azucarera y luego se extendio6 a la industria
ligera. Industria, industria pesada, industria electrénica,
tecnologia de punta e incluso la industria de la cultura y el
arte, todas las cuales son la encarnacién concreta de su
"emprendimiento sin fin".

Li Bingzhe cree que con el desarrollo de los tiempos,
los operadores empresariales también deben prestar
atencidon a comprender las reglas inmutables de la filosofia
empresarial y al mismo tiempo aprovechar los métodos de
gestion variables, que son la innovacidn tecnoldgica y la
racionalizacion empresarial. En la década de 19%0, Li
Bingzhe resumi6é muy bien esta filosofia empresarial como
"tecnologia de vanguardia, gestién de vanguardia". El cree



que para sobrevivir en la competencia internacional, las
empresas deben racionalizar continuamente sus
operaciones, es decir, reducir costos y producir productos
de alta calidad y bajo precio mediante tecnologia de punta.
Por lo tanto, es necesario desarrollar continuamente
nuevas tecnologias.

Ya cuando Li Bingzhe fundo6 CheilJedang, presto
atencion a la capacitacién técnica de los operadores y
miembros comunes, capacitando a los empleados para que
fueran conscientes de la innovacidén tecnoldgica y logrando
un progreso continuo para la empresa. El cree que la
tecnologia es la clave para el desarrollo de las empresas
modernas. Recopila constantemente nueva informacion,
selecciona e introduce constantemente tecnologias
adecuadas para el desarrollo de su empresa y determina
principios cﬁ)aros de introduccion. Con este fin, creé el
"Instituto Samsung de Tecnologia" y reunié a un grupo de
talentos cientificos y tecnoldgicos, especificamente
responsables de la recopilacion, introduccion, digestion,
desarrollo y utilizacién de informacién de nuevas
tecnologias. Y responsable personalmente de la
organizacion y gestién, fijo 4 tareas para el hospital: 1.
Todos los productos de vanguardia prometedores deberian
desarrollarse dentro del consorcio; 2. Desarrollar alta
tecnologia o tecnologia central que pueda ser utilizada
conjuntamente por varios clubes; 3. Materiales y groductos
con largos ciclos de desarrollo y grandes efectos dominé; 4.
Los proyectos que sean desarrollos clave entre clubes o
sean proyectos de gran escala deben ser desarrollados
conjuntamente por todo el consorcio. Formulé planes a
mediano y largo plazo, tenia una vision de futuro y estaba
dispuesto a gastar dinero para cultivar talentos tecnicos. La
implementacion de este trabajo senté una base solida para
varias industrias basicas como semiconductores,
computadoras electronicas, automoéviles y otras tecnologias
de vanguardia. Con este fin, de 1982 a 1986, el Grupo
Samsung invirtié un total de 46 mil millones de wones en
desarrol?o tecnolégico y formaciéon de talentos, lo que
representé el 4% de las ventas de la empresa ese ano.
Samsung no solo presta atencién al desarrollo de su propia
tecnologia de aplicaciones, sino que también se centra en
tecnologias de vanguardia e investigacion cientifica basica
como aeroespacial, inteligencia y comunicaciones, y nuevos
materiales, lo que convierte a Samsung en una posicion de
liderazgo en Corea del Sur. El uso de estas tecnologias de



vanguardia también influye en los beneficios economicos de
la empresa: un gran impulso.

8. Unos pocos pasos mas conduciran
al exito.

Habia tal historia:

Ai Ruo y Bu Ruo trabajaban en un supermercado
aproximadamente al mismo tiempo y todos empezaron de la
misma manera, empezando desde abajo. Pero pronto Airuo
fue favorecido por el gerente general y fue ascendido
repetidamente, de capataz a gerente de departamento.
Pero Bu Ruo parece haber sido olvidado y todavia esta
merodeando por el fondo. Finalmente, un dia, Bu Ruo no
pudo soportarlo mas y presentd su renuncia al gerente
general, reganandolo por menospreciar a los demas y no
promover a las personas trabajadoras sino promover a
aquellos que se jactan y halagan a los demas.

El gerente general escucho con paciencia, sabia que
este joven estaba dispuesto a soportar las dificultades en el
trabajo, pero parecia que faltaba algo, d%{ué faltaba? No
podia explicarlo claramente en pocas palabras, e incluso si
se explicara claramente, no lo aceptaria, parecia... de
repente tuvo una idea.

"Senor Bujo", dijo el gerente general, "vaya al mercado
inmediatamente y vea lo que esta a la venta hoy".

Bu Ruo regreso pronto del mercado y dijo que en ese
momento solo habia un granjero tirando de un carro de
patatas para vender.

"¢Aproximadamente cuantas bolsas y kilogramos hay
en un automovil?", pregunto el gerente general.

Bu Ruo se escapd de nuevo y regreso diciendo que
habia 10 bolsas.

"¢Cudl es el precio?" Bu Ruo volvidé a correr hacia
Jishang.

El gerente general lo miré sin aliento }317 le dijo: "Por
favor, descanse un rato, podra ver lo que hace Airuo".
Después de eso, llamo a Airuo y le dijo: "Senor Airuo, vaya
al mercado". "Ahora mismo. Sube y mira lo que hay a la
venta hoy".

Ai Ruo regreso pronto del mercado e informo6 que hasta
el momento solo habia un agricultor vendiendo papas, con



10 bolsas, el precio era moderado y la calidad muy buena,
trajo algunas para que el gerente las viera. Este agricultor
pondra mas tarde en el mercado algunas cestas de tomates
y, segun él, el precio es justo y podra comprar algunos
productos. Es posible que el gerente general quiera
tomates a este precio, por lo que no solo trajo algunos
tomates para muestras, sino que también trajo a
agricultor. ¢Esta esperando afuera una respuesta ahora?

Debido a que Ai Ruo pens6 algunos pasos mas que Bu
Ruo, logré cierto grado de éxito en su trabajo. Disculpe,
écuantos pasos se le ocurren? En la vida real, pensar unos
pasos mas, es decir, prevision, aportara un gran valor a
nuestra vida.

Catherine Rogan dijo: "La vision nos dice lo que es
posible. La visién nos llama a la accién. Con un panorama

eneral en mente, pasamos de un logro a otro, utilizando
as condiciones materiales que nos rodean como trampolin
para saltar hacia cosas mas grandes. "Un estado mejor y
mas satisfactorio. De esta manera, tenemos un valor eterno
sin medida".

El pensamiento profundo aporta enormes beneficios y
abre increibles puertas de oportunidades. El pensamiento
profundo hace que sea mas facil aprovechar el potencial de
una persona. Cuanto mas visionario tiene una persona,
mayor es su potencial. como sigue:

(1) El pensamiento profundo hace que el
trabajo sea facil y agradable

Los logros hacen la vida mas interesante. Nada supera
la sensacion de trabajar duro y hacer un buen trabajo. Te
da una sensacion de logro, es divertido. Es ain mas
emocionante cuando esos pequenos logros sirven a un
objetivo mas amplio, como hacer realidad un pensamiento
profundo. Cada tarea se convierte en una parte importante
de un panorama mas amplio.

(2) El pensamiento profundo puede agregar
valor

Del mismo modo, cuando nuestro trabajo es parte de la
realizacién de la vision, cada tarea tiene Va{or. Incluso las
tareas mas mundanas le dardn una sensacion de
satisfaccion porque vera que se esta logrando un objetivo
mas amplio.



Este principio es el mismo que la historia del hombre
que hablo con tres albaniles en la obra. El hombre le
pregunto al primer trabajador: "¢Qué estas haciendo?" El
trabajador respondio: "Trabajo por un salario." Le hizo la
misma pregunta al sequndo trabajador, y la respuesta fue:
"Estoy poniendo ladrillos". Pero cuando Cuando se le
pregunto sobre el tercer trabajador, respondi6 con
entusiasmo: "iEstoy construyendo una iglesia!" Esos tres
estaban haciendo el mismo tipo de trabajo, pero sélo el
tercero estaba guiado por la vision. Vio el panorama

eneral, y el panorama general anadio valor a su trabajo.
omo todos saben, la tercera persona se convirtié mas
tarde en arquitecto.

(3) El pensamiento profundo es en realidad
predecir tu futuro.

Las personas que carecen de pensamiento profundo
pueden quedarse estupefactas ante el futuro que les
espera. Los vientos del cambio los arrastraran por todo el
cielo. No sabian dénde aterrizarian y qué les esperaba. La
vida es una oportunidad y estas personas esperan que sus
posibilidades sean buenas.

Si tiene la capacidad de pensar profundamente y
trabajar duro, serd mas probable que logre sus objetivos en
el futuro. Es cierto que el futuro no esta garantizado, ni
para nadie. Pero puedes aumentar enormemente tus
posibilidades de exito.

9. Pensamiento prospectivo y éxito
futuro

Natsume Shiro cree que al realizar un entrenamiento
del pensamiento, primero debes entrenar tu propia
imaginacién avanzada. Es decir, la capacidad de predecir
correctamente acontecimientos futuros a través de la
imaginacion cientifica. El método de entrenamiento para
pensar en el futuro es:

En primer lugar, basandose en un analisis exhaustivo
de las condiciones actuales del mercado, podemos prever
algunos cambios que se produciran en el mercado.%a
sabes, la quietud de todas las cosas es siempre relativa. Y
el cambio es absoluto.



En segundo lugar, al prever los proximos cambios en el
mercado, se puede imaginar mdas claramente una
determinada escena y, al mismo tiempo, se puede ver lo
que se esta haciendo.

En tercer lugar, en cada etapa del proceso hacia el
éxito, debe utilizar la informacidén que tiene y las
condiciones del mercado para concebir la situacion que
enfrentara e imaginar una buena situacion en su mente.

El impacto del pensamiento predictivo en el éxito o el
fracaso en la carrera y la vida es evidente. Una decisiéon
equivocada suele estar relacionada con una falta de
prevision, mientras que una prevision correcta puede
ayudarle a tomar la iniciativa hacia el éxito. Heinz Nixdorf,
el "rey de las computadoras" de la Republica Federal de
Alemania que alguna vez enloquecio a toda Europa, gano
gracias a su avanzada imaginacion.

Heinz originalmente trabajé como pasante en una
empresa de informatica, haciendo algunas investigaciones
a tiempo parcial, pero nunca fue aceptado, por lo que salié
a venderlo. Fue apreciado por la central eléctrica de Rhein-
Westphalen, que le dio un anticipo de 30.000 marcos y le
permitio estudiar dos ordenadores para la facturacién en el
sotano de la central. Pronto tuvo éxito y creé una pequena
computadora 820 simple y de bajo costo. Como en aquella
época los ordenadores eran enormes, solo las grandes
empresas podian permitirselos. Por eso, cuando sali¢ esta
pequena computadora, inmediatamente causo sensacion.
¢Por qué quiso construir este tipo de microcomputadora®?
Su propia respuesta fue: "Vi la tendencia de las
computadoras a popularizarse y, por lo tanto, vi la brecha
en el mercado y me di cuenta del enorme potencial de las
microcomputadoras en el hogar". En su cerebro profético e
imaginativo, incluso "vio la brecha en el mercado." Para”
hay una computadora en cada banco de trabajo. Se puede
decir que fue este tipo de prevision e imaginacion lo que lo
hizo exitoso y se convirtié en una gran riqueza.

También existe un conjunto de métodos operativos que
aun no son valorados por la gente en relacién con el papel
de la imaginacién en la creacion de riqueza, que requiere
que los operadores:

En primer lugar, prestar atencion a toda la informacion
disponible, realizar andlisis y juicios integrales correctos y
prever su valor comercial.

En segundo lugar, verificar la confiabilidad de esta
informacion de manera oportuna y medir su impacto en las



metas exitosas.

En tercer lugar, cuando note esta senal, debe comenzar
inmediatamente a formular un plan de respuestay
comenzar a implementarlo.

Es decir, uno debe saber utilizar una gran cantidad de
informacién para captar diversos signos de oportunidades
de manera oportuna, cientifica y precisa y utilizarlos para
lograr el éxito empresarial. El uso flexible de la
imaginacién predictiva por parte de Philip Amer le ha
resultado muy util en la American Amer Meat Processing
Company.

Un c%%a, Felipe se entusiasmo con una noticia que vio
accidentalmente en el periodico del dia: se descubrio un
caso parecido a una peste en Mexico. Inmediatamente
penso: si la plaga realmente estalla en México,
definitivamente se extendera a los estados vecinos de
California y Texas, y desde estos dos estados se extendera
a todo Estados Unidos. El hecho es que estos dos estados
son las bases principales para el suministro de carne de
Estados Unidos. Si esto es cierto, el precio de la carne )
seguramente aumentara significativamente. Entonces envio
inmediatamente a un médico a México para investigar y
confirmar, e inmediatamente reunié todos sus fondos para
comprar carne de res y cerdos de dos estados vecinos de
Meéxico y los transportd hacia el este a tiempo.
Efectivamente, la plaga pronto se extendio a varios estados
del oeste de Estados Unidos. El gobierno de Estados
Unidos ordeno prohibir la exportacion de alimentos y
ganado de estos estados. Hubo una repentina escasez de
carne en el mercado estadounidense y los precios se
dispararon. Philip gan6 9 millones de dolares en tan sélo
unos meses.

En el caso exitoso, la informacién que utilizo el Sr.
Philip fue "una noticia" que ley6 por casualidad. Y utilizo su
propio conocimiento geografico: Estados Unidos y México
son adyacentes a: "California y Texas", estos dos estados
son las principales bases de suministro de carne en Estados
Unidos. Ademas, segun la convencién, cuando la peste
prevalezca, el gobierno prohibira definitivamente la
exportacion de alimentos, lo que provocaréa inevitablemente
una grave escasez de carne en el mercado y precios
elevados. Pero la prohibicidon de los envios extranjeros
depende de si realmente se produce una plaga. Por lo
tanto, que haya una plaga en México es un requisito previo
para una grave escasez de carne y precios altos. El astuto



Felipe envio inmediatamente un médico a México para
confirmar la veracidad de la noticia. Asi lo hizo y obtuvo
una ganancia de 9 millones de ddlares.

Se puede ver que la capacidad del pensamiento
predictivo tiene el ﬁoder magico de enriquecer a las
personas de la noche a la manana.

10. Desarrollar el habito del
pensamiento concentrado.

Napoledn Hill le dijo a la gente que para desarrollar
métodos de pensamiento correctos, primero es necesario
desarrollar habitos de pensamiento clave. El pensamiento
correcto implica dos fundamentos. En primer lugar, hay
que separar los hechos de los meros datos. En segundo
lugar, los hechos deben dividirse en dos categorias:
importantes y no importantes, o relevantes e irrelevantes.

Todos los datos que puede utilizar para lograr su
objetivo principal son importantes y relevantes; los hechos
que no puede utilizar carecen de im%ortancia y relevancia.
La negligencia de algunas personas ha provocado este
fendmeno: personas con oportunidades y capacidades
similares tienen logros muy diferentes.

Si busca investigaciones diligentemente, encontrara
ue las personas que logran grandes cosas han
esarrollado el habito de combinar todos los hechos

importantes que afectan su trabajo. De esta manera,
pueden trabajar con mayor facilidad y felicidad que la
gente corriente. Gracias a que han aprendido el secreto de
como separar los hechos importantes de los hechos sin
importancia, han encontrado un }])unto de apoyo para su
palanca, que puede mover todo el cuerpo con solo mover el
dedo menique. El peso también evita cargas de trabajo
pesadas. de ser movido.

Si una persona puede desarrollar el habito de centrar
su atencién en hechos importantes y construir su palacio
del éxito basdndose en esos hechos importantes, habra
adquirido un poder poderoso, que puede compararse a: El
martillo puede golpear a un martillo grande con 10 golpes.
toneladas de fuerza en lugar de un pequeno martillo con
sélo una libra de fuerza.



Para permitirle comprender la importancia de
distinguir los hechos de los datos puros, Napoleén Hill
recomienda que estudie a las personas que hacen lo que
escuchan. Este tipo de personas se dejan influenciar
facilmente por los rumores, este tipo de personas aceptan
todas las noticias que ven en los periodicos sin analizarlas,
sus juicios sobre los demds se basan en sus enemigos,
competidores y determinan en base a los comentarios de
sus contemporaneos. Encuentre una de esas personas entre
sus conocidos y utilicela como ejemplo durante las
discusiones sobre este tema. Tenga en cuenta que cuando
estas personas hablan, suelen decir: "Lo vi en el periddico"
o "Dijeron". Cualquier persona sensata sabe que los
articulos periodisticos no siempre son correctos y también
sabe que "dicen" suele contener mas informacién
incorrecta que correcta. Si no has superado el nivel de "lo
vi en el periodico" y "lo dijeron", entonces tienes que
trabajar muy duro para convertirte en una persona con la
forma correcta de pensar. Por supuesto, muchas verdades y
hechos estan contenidos en chismes y noticias. Pero la
persona que piensa correctamente no acepta todo lo que ve

y oye.



Cuatro
poderes de la sabiduria: centra
tu atencion



1. La atencion enfocada es la base del
éxito.

Centrarse en un Unico objetivo ha garantizado el éxito
de innumerables personas e instituciones.

Todos los grandes genios de la humanidad en el pasado
fueron catalizados por su poder magico.

Carnegie, Rockefeller, Harriman, Morgan y otros se
hicieron ricos después de utilizar este poder magico.

Abrira las puertas de las carceles y convertira a la
escoria de la humanidad en personas utiles y dignas de
confianza. Convertira a los perdedores en ganadores y la
tristeza en alegria.

Preguntas: "éQué es esta 'llave mdagica'?"

En realidad es muy sencillo, son sélo dos palabras
cristalizadas por la sabiduria humana: "concentracién".

La llamada "concentracion" es el acto de centrar la
conciencia en un deseo especifico y mantenerla enfocada
hasta que se haya encontrado un método para realizar este
deseo y se haya puesto en practica con éxito.

En las operaciones comerciales, la concentraciéon es de
gran importancia. Algunas personas dicen que si existe
algun secreto para la eficacia del trabajo de gestién, ese
secreto es la "concentracién".

La eficacia de los directivos proviene de la
"concentracion" en un determinado periodo de tiempo.
Algunos describen esto como "enfoque", donde la energia
se concentra lo suficiente como para fundir el metal. Cada
gerente tendra un conocimiento profundo de su propia
situacion. Por un lado, siente que hay demasiado trabajo
por hacer, como si las cosas nunca se pudieran hacer; por
otro lado, siente que heB/ muy poco tiempo. Y el tiempo
siempre pasa volando. Pase lo que pase, nunca hay
suficiente tiempo. Hay tanto trabajo y tan poco tiempo,
équé debo hacer? Solo concentrandose en una tarea
importante se pueden lograr resultados rapidamente.

Los gerentes que son ineficaces o tienen poco efecto
generalmente no se deben a que no estén dispuestos a
trabajar o sean perezosos, sino a que usan su fuerza de
manera uniforme y no son buenos para concentrarse.



Trabajan muy duro, muy duro. A menudo vemos personas
que se dedican a la gestién en el sitio corriendo y
ocupadas. Al final del dia, estan tan cansados que les duele
la espalda y las piernas, pero ningun problema se ha
resuelto. Los gerentes que trabajan en la oficina tienen sus
escritorios llenos de documentos. Ahora abro este, y ahora
tomo aquel. Acabo de redactar dos lineas de documentos, y
luego levanto el telefono para preguntar sobre el progreso
del trabajo de una determinada unidad. Al final del Dia, me
siento mareado y los documentos redactados todavia estan
atrapados en esas dos lineas.

Los gerentes deben estar atentos y los principios son
faciles de entender, pero es bastante gificil cumplirlos. Las
razones son, en primer lugar, la falta de pensamiento
estratégico, la perturbacion del entorno complejo y el
dominio del entorno. El segundo es la falta de
entrenamiento y de centrarse en una cosa. Este es un tipo
de habilidad. No todos tienen esta habilidad. Las personas
con esta habilidad también se dividen en fuertes y débiles.
La capacidad debe adquirirse mediante el ejercicio y el
entrenamiento. Existen ciertos métodos de entrenamiento
para la concentracién mental y atencional en psicologia,
pero esto se refiere a la concentracién mental durante un
periodo corto de tiempo (como unos minutos u horas),
como prestar atencién a las conversaciones de otras
personas, etc. La concentracion de la que hablamos aqui se
refiere a concentrarse en hacer una cosa durante un
periodo de tiempo (dias, semanas o incluso mas), parece
que no existe un metodo de entrenamiento maduro para
esto, dependemos principalmente de nosotros mismos para
capacitarnos en la practica laboral. , como forzar
Concentre su voluntad, desarrolle el habito de trabajar de
cenirse al resultado final y aprenda a concentrarse en
maneiar algunos problemas importantes en un entorno
complejo.

Edison lo dijo bien: Los elementos mas importantes de
la invencién se pueden explicar en unas pocas frases. El

rimer ingrediente de estos elementos es saber claramente
0 que se quiere (objetivos claros, creatividad)... El inventor
debe usar la perseverancia para enfocar sus pensamientos.
en este objetivo y utilizar todo su conocimiento sobre este
objetivo para perseguir este objetivo (grupo de eXFertos,
control d% atencion), no importa cuantas veces falle, debe
continuar estudiando (fuerza de voluntad), y al mismo
tiempo, el hecho de que otros pueden tener ideas similares



pero no han tenido éxito no debe afectar su investigacion
(autodisciplina, confianza en la aplicacion), debe creer
firmemente que debe haber alguna manera de resolver el
problema que enfrenta (autosugestion).

Cuando una persona decide resolver un problema,
puede encontrar obstaculos al principio, pero mientras
persista con concentracién y constancia, sequramente
encontrara una soluciéon al problema. El problema que
tiene la mayoria de la gente es que se desaniman incluso
antes de empezar. La experiencia demuestra que nunca se
encuentra la respuesta tan pronto como se empieza a
resolver el problema. Pero lo sorprendente es que cada vez
que Edison lograba inventar lo que queria inventar,
encontraba que estas tareas estaban dentro del alcance de
su capacidad, pero s6lo una perseverancia y una voluntad
de ganar pueden descubrir este trabajo secreto.

Este es el poder de la atencién enfocada. Este efecto de
enfoque es el principio del éxito. No solo fortalece su
poder, sino que también fortalece el suyo propio. Debe
estar preparado para concentrarse en la tarea que tiene
eilt,re; manos. Solo entonces, solo entonces podra alcanzar
el exito.

2. Concentrar tu atencion puede
ajustar tus pensamientos y tu
mentalidad.

Las personas exitosas y experimentadas estan
convencidas de que mientras una persona se concentre,
puede ajustar su mentalidad y sus pensamientos para poder
aceptar todas las fluctuaciones de pensamientos en el
espacio. De esta manera, el mundo entero se convertira en
un libro abierto para que puedas leerlo como quieras. El
siguiente ejemplo ilustra esto muy bien.

Un empresario descubrié después de muchos anos en
el negocio cgue J)adecia lo que comunmente se conoce como
"amnesia". Se distrajo y no podia recordar nada. Ahora
bien, aqui tenéis sus palabras para que os hagais una idea
de como utilizo la concentracion para superar este
obstaculo:

"Tengo 50 anos. Durante 10 anos he sido director de un
departamento en una gran fabrica. Al principio mi puesto



era muy ligero. Luego, la empresa se expandio rapidamente
y adquiri responsabilidades adicionales. Varios jévenes han
demostrado ser inusuales en mi departamento. energia y
habilidad, al menos uno de ellos ha intentado ganar mi
posicion.

"La mayoria de las personas de mi edad quieren vivir
una vida comoda y yo he trabajado en la empresa durante
mucho tiempo, asi que siento que puedo trabajar
facilmente y permanecer en la empresa con tranquilidad.
Pero esta actitud mental casi me cuesta mi posicion. Hace
unos dos anos, comencé a notar que mi capacidad para
"concentrarme" en mi trabajo habia disminuido, y que mi
trabajo se estaba convirtiendo en una molestia para mi. A
menudo me olvidaba de ocuparme de la correspondencia.
Hasta mas tarde, estaba Me sorprendi cuando las cartas se
acumularon en mi escritorio. Varios informes también
fueron atrasados por mi, lo que incomodé mucho a mis
subordinados. Aunque estaba sentado en mi escritorio, mi
mente estaba en otra parte.

"Otros casos demostraron que mi mente no estaba en
mi trabajo. Me olvidé de asistir a una importante reunion
ejecutiva de la empresa. Mi empleado descubrié que habia
cometido un grave error al estimar la mercancia. Por
sullc))uesto, también logro dejar que el general El gerente lo
sabe.

"Me sorprendié mucho esta situacion. Asi que me tomé
una semana libre para pensar en esta situacion. Reflexioné
seriamente durante unos dias en una villa de vacaciones en
una remota zona montanosa. Estaba convencido de que
estaba sufriendo de amnesia. Me falta La fuerza para
"concentrarme" en mi trabajo, y mis actividades fisicas y
mentales en la oficina se vuelven dispersas y sin objetivo.
Hago las cosas descuidadamente, perezosamente y
descuidadamente. Esto se debe enteramente a que mi
mente no estd en el trabajo. Después de diagnosticar con
precision Lo que estaba mal en mi, busqué una solucidn.
Necesitaba desarrollar un nuevo conjunto de habitos de
trabajo y estaba decidido a lograr este objetivo.

“%aqué papel y lapiz y escribi mi plan de trabajo para el
dia. Primero, ocupée las cartas de la mafiana, luego rellené
formularios, dicté cartas, convoqué a subordinados a
reuniones y realicé diversas tareas. Antes de salir del
trabajo toc%s los dias, Limpio mi escritorio y luego salgo de
la oficina.



"Me pregunteé: 'éComo desarrollo estos habitos?' y la
respuesta fue: 'Repetir estas tareas'. Otra parte de mi
protestd: 'Pero he hecho estas cosas una y otra vez. Las he
hecho miles de veces'. muchas veces una y otra vez.' La voz
en mi mente respondio: 'Si, pero no estas haciendo el
trabajo con todo tu corazon'.

"Volvi a trabajar e inmediatamente puse mi nuevo plan
de trabajo en accién. Trabajé en el mismo trabajo todos los
dias con el mismo interés y, en la medida de lo posible, a la
misma hora todos los dias. Cuando descubri que mi mente
empezo a deambular de nuevo Lo llamé inmediatamente
cuando estaba pensando en otra parte.

"Usando mi fuerza de voluntad para crear una especie
de estimulacidn interior, segui progresando en el ajuste de
mis pensamientos y mi mentalidad. Mas tarde, descubri

ue, aunque hacia lo mismo todos los dias, me sentia muy
eliz. En ese momento, sé que Lo he logrado”.

Por lo tanto, no hay nada magico en la "concentracion"
en si misma, y el éxito no es una meta que esté lejos de
usted, siempre que se concentre en ajustar sus
pensamientos y su mentalidad.

3 . Es mejor ser polivalente que
especializarse

La sociedad moderna es una sociedad con un alto grado
de socializacién, y muchas tareas requieren la cooperacion
de muchas partes para completarse, y la sociedad moderna
es una sociedad con un fuerte grado de especializacion. Si
sobresale en un campo, tendra mas posibilidades de éxito.
De lo contrario, si crees que eres versatil, pero en realidad
eres bueno en todo pero no bueno en nada, entonces solo
quedaras eclipsado en la competencia con las
deslumbrantes especialidades de otras personas.

Hace muchos anos, cuando la nueva tecnologia de
automatizacién informatica aun no estaba disponible,
Hubbard, muy conocido en administracién de empresas,
dijo una vez: "Una maquina puede reemplazar el trabajo de
50 personas comunes y corrientes, pero ninguna maquina
puede reemplazar el trabajo de expertos." Trabajo."

Efectivamente, decenas de mil%s de empleos ordinarios
han sido reemplazados por maquinas, pero el estatus de los



talentos especializados sigue siendo tan estable como
siempre. Porque sin estos expertos para operar la maquina,
la maquina seria un desperdicio e inutil.

Pasteur, un quimico y bacteriélogo francés, dijo:
"Mientras tengas experiencia, no tienes miedo de ser
inutil". Se puede ver que mientras puedas entrenarte para
convertirte en un experto indispensable en una industria
importante, puede marcar la diferencia.

En la antiguedad, habia un hombre de negocios
llamado Gouzi en Tianjin, que solo tenia experiencia en
bollos al vapor, pero creo con éxito una marca de bocadillos
tradicional llamada bollos al vapor Goubuli, que es famosa
tanto en el pais como en el extranjero.

Wang Mazi, de Beijing, sélo es bueno fabricando
cuchillos de cocina, pero ha iniciado con éxito su propio
negocio con ello.

Sin embargo, muchas personas que tienen amplios
conocimientos pero solo aranan la superficie siguen siendo
mediocres y desconocidas durante toda su vida.

La experiencia de Robert ilustra este punto.

A lo largo de los afios, Robert pensé que tenia muchos
intereses y talentos, pero esto le daba mucha verguenza.

En la universidad se especializé en economia, después
de graduarse trabajé en una editorial durante algunos anos
y luego regreso a la escuela para obtener una maestria en
administracion de empresas.

Aunqgue alguna vez quiso fundar su propia empresa,
mas tarde decidio trabajar como consultor para empresas
de otras personas. “Hice el papel de consultor”, dice
sonriendo, “y encontré varios clientes”. Su primer cliente
fue una empresa de contenedores de plastico, que encontré
10 meses después de terminar su maestria en
administracion de empresas. "Me di cuenta de inmediato
que esta empresa tenia negocios". )

En cuanto a qué negocio, Robert no dijo porque penso
que eso limitaria el alcance de sus servicios. "Lo sé todo",
bromeo. "Pueden venir a mi en cualquier momento y
obtener el servicio que necesitan".

Rara vez rechaza la peticién de un cliente y parece
capaz de resolver todos los problemas. Para poder ofrecer
una orientacion correcta, trabaja muy seriamente y duro.
Como es muy inteligente e inflexible en todo, siempre es
capaz de afrontar los problemas de los clientes con relativa
calma. Incluso si el cliente tiene requisitos especiales,
siempre encontrara la manera.



Cuando Robert estaba en la escuela secundaria,
esperaba practicar su deporte favorito, el baloncesto, pero
este deseo se hizo anicos porque dejé de crecer despues de
alcanzar 1,75 metros. Después de eso, perdio todo interés
por los deportes. En lugar de eso, dedica toda tu energia a
convertirte en un generalista.

A Robert siempre le ha gustado utilizar una frase para
describir su propio trabajo: "Descubrir problemas y
resolverlos". Se compard con un bombero: "Siempre habra
problemas en algun lugar de la empresa, y luego suena la
alarma y luego Ven a mi." Todopoderoso Robert, déjame
rescatarte. Asi deberia ser un consultor profesional,
deberia poder afrontar todos los problemas."

No podemos dejar de escuchar la experiencia de este
"diverso" de 20 anos de trabajo: "Si quieres solucionar algo,
todo depende de mi". Lo dijo a los 34 afios, y a los De 36
anos, dijo: "No importa que problema ocurra en cualquier
momento, tendré una manera de resolverlo; de lo contrario,
también tendré una manera de encontrar una solucion
desde afuera". A la edad de 39 anos, dijo: " Soy muy
competente en todas las industrias, esta es mi profesion,
deberias saber a qué me refiero, ¢verdad? Nada puede
escapar a mi atencion". A la edad de 41 anos, dijo: "Soy
muy bueno mirando las cosas desde una perspectiva
perspectiva global y encontrar el meollo del asunto en cada
eslabén." A los 46 anos: "Les dije que no buscaran a nadie
mas, yo puedo con todo". A los 49 afos, dijo: "Soy el "La
Uunica persona que necesitan. Si yo no puedo resolverlo,
probablemente nadie %)ueda resolverlo”.

¢Pero en realidad? La empresa de Robert siempre ha
funcionado sin problemas. La mayoria de los clientes que lo
consultaron quedaron satisfechos con sus servicios, pero
pocos volvieron a consultarlo.

Robert definitivamente no es un ejemplo aislado y
anormal. Segun un estudio de seguimiento realizado por
una agencia de encuestas estadounidense entre 350
maestros en administracion de empresas durante 10 anos
consecutivos, la situacion de Robert también les ocurre a
muchas personas que no logran iniciar su propio negocio.

¢Por qué esto es tan? éQué crisis se esconde detras de
su dominio de todo?

L.a mayor crisis es que no estan especializados en su
profesiéon y no tienen especialidades propias. En la
encuesta mencionada anteriormente, los analistas
descubrieron un fenémeno muy interesante: los maestros



en administracion de empresas que ingresan y permanecen
en grandes empresas tienden a ser mas persistentes en sus
propios métodos y desarrollan conocimientos limitados
pero muy especializados, pero las personas que inician las
suyas propias. las empresas prefieren abarcarlo todo, por
lo que no pueden especializarse en especialidades. Dado
que nadie los limita a un area particular de especializacion,
no ven la necesidad de limitarse alli. Mas importante aun, y
lo que mas les alegra a esas personas, es que tienen suerte
porque tienen mas oportunidades de autodesarrollo. Estos
son precisamente los principales factores que provocaron
su fracaso: no sélo para aquellos con una maestria en
administracion de empresas que iniciaron su propio
negocio, sino también para otros emprendedores.

épor qué? Cuando se preguntd a los clientes de Robert
por qué ya no contaban con los servicios de Robert, dijeron:
"Robert fue un tipo muy 1util y nos dio muchos buenos
consejos. Sin embargo, descubrimos que otros no eran tan
eficientes en un area en particular". que él."

Pero lo que es aun mas aterrador es que estas personas
que son versatiles pero no tienen especializacién a menudo
no se dan cuenta de la verdadera razon de su fracaso.
Robert, por ejemplo, lo atribuye a la inconstancia de sus
clientes. "Los directivos de estas empresas no tienen idea
de lo que necesitan, asi que sélo quieren probar cada una
de ellas." Lo que quiere (c]iecir es que, dado que le dieron a
Robert una oportunidad, también deberian darle una
oportunidad a otros.

Esta es realmente una explicacién ingenua. El cliente
no lo reemplazo por un generalista similar a él, sino por
alguien que pudiera brindar un servicio mas especializado.

_Cuando Robert tenia 43 anos, alguien le pregunto: "¢En
qué aspecto de una empresa crees que eres mas )
competente?" "Soy competente en todo". Robert respondio:
"Entiendo todos los aspectos de finanzas, produccion,
ventas, inventario, etc."

Sus palabras realmente afectaron al propietario de una
empresa de articulos deportivos, que firmé un contrato de
consultoria de seis meses con Robert. Pero después de la
expiracién, el jefe no renové el contrato, lo que frustro
mucho a Robert. Como antes, esta empresa no tiene nada
malo que decir sobre su servicio. "Ha hecho todo lo
posible", dijo después el jefe. Pero un mes después, la
empresa encontro otra empresa de consultoria



espgcializada en sistemas de control de inventario para
ayudar.

Y Este cambio no se debio a la inconstancia del cliente; la
empresa simplemente queria la ayuda de un consultor mas
especializado que él. Diferentes empresas reci ieren
dif%rentes servicios de consultoria profesional. Si Robert
realmente puede sobresalir en todo lo que hace, eso es, por
supuesto, 1o mejor y, sin duda, lograra un gran éxito
gracias a ello. Pero, de hecho, casi nadie puede ser un
excelente experto en todo, incluido Robert, aunque es muy
inteligente y trabajador.

4. La perseverancia y la concentracion
conduciran al exito en todo.

Hay un empresario decidido en los Estados Unidos que
hizo su fortuna vendiendo planchas eléctricas. Este
empresario se llama Richardson.

Lamentablemente, Richardson ni siquiera sabe su
cumpleanos. Su padre apenas administraba una pequena
tienda de comestibles. E[I) negocio iba lento y a menudo era
imposible mantener a la familia alimentada y vestida.
Richardson no tenia a nadie que lo cuidara desde que era
un nino, buscaba comida solo cuando tenia hambre y se
escondia en la cabana cuando tenia frio. Nadie charlé con
él. Mas tarde, su padre simplemente cerré la pequena
tienda de comestibles y se mudd con la familia a California.
El sufrimiento infantil de Richardson terminé.

Después de llegar a California, Richardson estudio y se
convirtio en empleado de una empresa de energia eléctrica.
Es muy diligente y sus superiores confian en su trabajo. Por
tanto, el salario era relativamente estable, 1o que resultaba
muy envidiable para algunos jévenes de la época. Pero
Richardson no esta orgulloso de esto: no cree que el trabajo
de un empleado general en una compaifia de energia
eléctrica sea muy interesante, ni cree que sea su carrera de
toda la vida. Su dificil infancia le dejé recuerdos oscuros.
Cada vez que piensa en esos anos, no puede evitarlo. Cada
vez que maldice su propio destino, también lo hace trabajar
duro para el desarrollo.

Cuando trabajaba en la compania de energia eléctrica,
la iluminacién eléctrica acababa de hacerse popular en los



Estados Unidos, el suministro de electricidad se limitaba a
la noche y la mayor parte se utilizaba para iluminacién.
Después de que Richardson se enterd de esta situacion,
penso: La electricidad es muy conveniente, éno seria bueno
si pudiera usarse en la vida diaria? Creia que el desarrollo
de la electricidad era ilimitado y que los aparatos eléctricos
tendrian un mercado amplio. Se preguntd: {por qué no
in:jfe;)ltar un aparato eléctrico como carrera para toda la
vida®

A partir de entonces, Richardson medité casi

constantemente desde la manana hasta la noche. A veces ni
siquiera puede ver ni oir a los demds saludarlo, su
expresion es apagada y su temperamento silencioso. Los
colegas susurraron que padecia una enfermedad mental.

A Richardson no le importan las opiniones de otras

Fersonas todavia esta inmerso en su propio mundo todos
os dias. Cree que como no tiene capital ni nadie para
financiar los gastos de investigacion, solo puede encontrar
formas de inventar con los utensilios cotidianos, lo cual es
mas econdmico Método. Un sdbado por la tarde, mientras
estaba sentado solo junto a la ventana, pensando en sus
pensamientos, de repente comenzo a toser sin parar.
Resulté que la habitacion estaba llena de humo, y el humo
del otro lado de la ventana seguia entrando a raudales. Se
apresuro a cerrar la ventana, se inclin6 y miré hacia abajo,
resultd que la casera estaba encendiendo un fuego.

Richardson no pudo evitar preguntar en voz alta: "Sra.

Witt, équé esta haciendo?".

La senora Witt dijo enojada: "Es mejor encender un

fuego y quemar el hierro".

"Las planchas eléctricas ya se venden en la calle, {por
ué no %astar dinero en comprar una y evitar sufrir asi?",
ijo Richardson.

"Sin mencionar que es caro, ¢quién se atreveria a

usarlo? iLas fugas de electricidad pueden asustar a la
ente! Escuché que una senora fue electrocutada hace dos
ias. iSeria de mala suerte si alguien muriera!"

Richardson se aburrié y vio que el humo de la

habitacién no se habia disipado, asi que simplemente bajé a
caminar. Cuando llego a la calle, sin saberlo camind hasta
el escaparate de una tienda que vendia planchas eléctricas
y se detuvo, mirando la voluminosa plancha eléctrica que
acababa de ponerse en producciéon. Aunque la plancha
eléctrica es estupida, es mucho mejor que la plancha
calentada por el fuego, pero a pocas personas les importa.



Pregunto el precio y se fue. Penso que el problema clave
era que la gente tenia miedo de las fugas y, al mismo
tiempo, el costo y el precio eran demasiado altos. "éPor qué
no puedo mejorar la plancha eléctrica? En primer lugar,
debemos considerar cuestiones de seguridad. Porque la
gran mayoria de las personas que usan planchas eléctricas
son amas de casa. Son demasiado timidas y buenas para
exagerar". Richardson estaba tan feliz cuando Tenia esta
idea, haglamos un poco de ruido, vale, empecemos por
mejorar la plancha electrica. N '

Compro una plancha eléectrica y el dueno de la tienda le
dijo especificamente que se calentaba con electricidad.
Rlcahardson se rio en secreto en su corazon, pero no dijo
nada.

Desmonto la plancha durante la noche y examind
cuidadosamente su estructura interna y su cableado. Esta
vez su corazon no estaba tan relajado. Resulté que nunca
habia aprendido los principios de los circuitos eléctricos en
la escuela y, mas tarde, no estudié profundamente en su
autoestudio, por lo que el circuito y la estructura de la

lancha eléctrica lo desconcertaron. Intenté con todas sus
uerzas volver a ponérselo toda la noche pero no pudo
volver a armarlo.

Richardson comprendidé que sus conocimientos sobre
electricidad eran muy escasos %1 que tenia que estudiar
mucho si queria tener éxito en los electrodomeésticos.
Entonces pidio prestado y compro algunos libros. A veces
también voy a la tienda de electrodomésticos. Como
empleado comun, es realmente demasiado dificil escalar la
montana de la invencién de electrodomésticos, sin
embargo, Richardson tiene una ventaja: no importa lo
dificil que sea, siempre que decida algo, lo continuara de
manera persistente y concentrada, nunca. Mirar atras. Esto
se debe a las muchas dificultades que sufrié cuando era
nino.

Un dia, estaba tanteando para instalar el cableado por
si mismo, pero hizo un cortocircuito en el extremo del
cable. Cuando intento cerrar la valvula, el fusible se fundio
y todas las luces de todo el edificio se a a?aron. En ese
momento, la Sra. Witt estaba preparando la cena.
Casualmente, resulto ser el momento en que puso el
pescado en la sartén para freir. La Sra. Witt fue muy
exigente con la temperatura de fritura del pescado. Esta
vez estaba Realmente estaba molesto y queria encontrarlo.
Teoria de Richardson.



La senorita Helen no pudo persuadir a su madre, por lo
que tuvo que invitar a su padre a salir y le dijo que
Richardson estudiaba mucho y era sencillo, por lo que
podria ser una persona prometedora. El sefor Witt también
es un hombre que ha estudiado mucho y comprende la
lastima de su hija por los talentos. Convencié a su esposa
para que dejara que Richardson hiciera el experimento en
su propia cabana de lena. Dicho esto, la senora Witt ya no
pudo causar problemas y la confusion disminuyd. Pero la
agitacion emocional en el corazon de la senorita Helen
nunca pudo calmarse.

Dos afilos mas tarde, la plancha eléctrica de Richardson
con un diseno modificado finalmente se probo con éxito. No
hace falta decir que estaba feliz y la familia del Sr. Witt
también estaba muy feliz. Lamentablemente, debido a que
Richardson se dedico al experimento, no solo gasto todos
sus ahorros, sino que tambien provoco muchos errores
laborales y despidio a la compania eléctrica. Richardson de
repente se convirtié en un hombre pobre sin nada: no solo
no podia pagar el alquiler, sino que incluso tenia tres
comidas al dia.

El Uinico salvador ante Richardson fue su hierro. Este es
su arduo trabajo, su obra maestra. Espera que alguien
pueda ayudarle a ponerlo en produccion o transferir sus
derechos de patente. Sin embargo, a nadie le importo
después de esperar mucho tiempo. Solo un herrero dijo que
podia pagar 1.000 ddlares por los derechos de patente.
Richardson se negé porque 1.000 délares era realmente
muy poco y se sentia humillado.

No es de extranar que las planchas eléctricas del
mercado sean productos de venta lenta, entonces, équién
miraria con admiracién las planchas eléctricas de
Richardson? La senora Witt, sin embargo, todavia no
entendia la angustia de Richardson y lo insté a moverse
cada vez que tuviera la oportunidad. El propio Richardson
no sabia qué hacer: estar desempleado en Estados Unidos
significaba ser indigente. La hija de la senora Witt, la
senorita Helen, estaba secretamente preocupada por
Richardson y, al ver su rostro cada vez mas delgado y sus
labios sin sangre, finalmente no pudo evitar pedirle ayuda a
su padre.

El senor Witt quedo muy conmovido después de
escuchar lo c][ue dijo su hija. Le gustan las hijas que son
puras, sencillas y refinadas, y también comprende los



sentimientos enterrados en lo mas profundo del corazon de
una nina. Decidié ayudar a Richardson.

El senior Witt subio al atico para ver a Richardson. Al
principio, Richardson parecia muy incomodo, pensando que
el Sr. Witt estaba aqui para negociar con él sobre la
mudanza. Inesperadamente, el Sr. Witt pregunté
amablemente sobre sus perspectivas de futuro y
Richardson le dijo en detalle que planeaba continuar
fabricando pequenos electrodomesticos en el futuro, pero
que carecia de fondos.

El senor Witt dijo: "éAlguien comprara una plancha
como la suya mejorada?"

"¢Por qué no?", Dijo Richardson con entusiasmo: "La
razoén por Ia que las planchas eléctricas en el mercado no
se pueden vender es porque el producto en si tiene
deficiencias, como fugas, etc. Ademas, sus métodos de
comercializacion también son irreflexivos. Mi plancha
mejorada no solo es Los hierros son completamente fiables,
pero también tienen un precio relativamente razonable y, si
mejoras la forma en que los comercializas, podrias ganar
mucho dinero”.

El Sr. Witt sonri6 levemente y dijo amablemente:
"Aprecio su confianza. Si la necesita, quiero hacer todo lo
posible para ayudarlo".

Es cierto que "no se puede encontrar nada ni siquiera
pasando por zapatos de hierro, pero no hace falta ningtun
esfuerzo para conseguirlo". Richardson no podia creer lo

ue oia y miro fijamente al amable anciano sin saber qué
gecir. La senorita Helen lo miro y dijo: "Mi padre quiere
aportar fondos para la produccién. {Cuanto necesitas?".

Richardson se apresuro a poner el lapiz sobre el papel y
contd, y sintid que sus 0jos comenzaban a nublarse.

Con la ayuda del Sr. Witt, la pequena fabrica de
Richardson comenzo a producir. Esta pequena fabrica se
amplié a partir de la lenera donde vivia y realizaba
experimentos y contraté a cuatro trabajadores.

Al mismo tiempo, se esforzé por persuadir a la
compania eléctrica para que ampliara el darea de suministro
de energia durante el dia, abriendo asi el mercado para las
planchas eléctricas. También fue pionero en el método de
venta de prueba gratuita en Estados Unidos. La llamada
prueba gratuita consiste en establecer estaciones de
prueba gratuitas para planchas eléctricas en todo el pais,

ermitiendo a las amas de casa locales planchar ropa de
orma gratuita. Como resultado, las mujeres acogieron con



agrado las planchas eléctricas, se elimin6 el miedo de las
mujeres y se abrid el mercado de las planchas eléctricas.

Dos afnos mas tarde, las ventas de planchas eléctricas
aumentaron significativamente y Richardson establecié
formalmente una empresa llamada "Pacific Electric
Company".

Tam%ién se caso con la senorita Helen. Sin el apoyo de
la senorita Helen, la plancha eléctrica de Richardson se
habria retrasado varios anos antes de ponerse en
produccidn. Sin el apoyo de la sefiorita Helen después del
matrimonio, la plancha eléctrica de Richardson no se
habria vendido bien durante mucho tiempo.

Después de venderse bien durante dos afos, su plancha
eléctrica quedé estancada. La razén es: la plancha eléctrica
de Richardson no tiene mecanismo de control de
temperatura, si no se corta la energia, la temperatura
seguira subiendo y quemarad la ropa. Esto confundié mucho
a Richardson.

Ante las dificultades, Richardson no pensé en
retroceder y se concentré todo el dia en formas de mejorar.

Pero su esposa fue inteligente y le dijo: "Es mejor
instalar un interruptor para ajlustar. Cuando la temperatura
sea alta, simplemente apaguelo". Con un movimiento tan
suave, Richardson comprendié de inmediato que habia
disenado un ajuste de temperatura de bajo costo. cambiar.
Como resultado, nacié una plancha eléctrica mas nueva.
Richardson la llamo plancha eléctrica "Hot Spot".

Con la llegada de nuevos productos, Richardson adopto
dos nuevos metodos de venta: el primero fue la venta
puerta a puerta y la contratacién de un gran nimero de
vendedores. Iremos a la casa y usaremos la nueva plancha
junto con las amas de casa, y realizaremos demostraciones
en el lugar; en seqgundo lugar, enviaremos gente a la casa
del usuario cada dos semanas para repararla de forma
gratuita y responder a todas las preguntas.

Richardson también coloc6 anuncios en periddicos y
revistas para promocionar nuevos productos.

Siete u ocho anos mas tarde, la Pacific Electric
Company original de Richardson, que tenia docenas de
empleados, se expandid hasta convertirse en Hotspot
Electric Company con entre cuatrocientos y quinientos
empleados, 1o que fue reconocido como un milagro en el
mundo empresarial de la época. Esta es la recompensa por
su lucha dedicada y sostenida. Los estadounidenses nunca
han olvidado a Ricl}w/ardson y creen que su plancha eléctrica



fue pionera en la industria de los electrodomeésticos. Por lo
tanto, su enfoque a largo plazo y sus exitosas acciones
empresariales deberian pasar a la historia.

El proceso de crecimiento de las celebridades chinas
contemporaneas también encarna las ideas antes
mencionadas: la devocion total a su carrera se ha
convertido en un factor importante de su éxito.

El famoso comediante Li Wenhua es un ejemplo tipico
de determinacién y dedicacion inquebrantable. Su
experiencia bien puede demostrar la importancia de tener
objetivos claros.

Li Wenhua naci6 en Beijing en 1927. Le gustaban las
artes escénicas desde que era nino y mas tarde se convirtio
en la columna Vertebrzﬂ del equipo artistico de la fabrica.
Escribio y actud él mismo y obtuvo elogios undnimes del
publico dentro y fuera de la fabrica con su interpretacion
sencilla y divertida.

A la edad de 35 anos, debido al talento exigente de Ma
Jihui, Li Wenhua fue reclutado en el grupo de rap de
Central Broadcasting Art Troupe y se convirtié en un actor
profesional de diafonia.

El desempeno de Crosstalk se divide principalmente en
dos profesiones: "peng" y "burlas”, "burlas" es la principal y
"pengxi" es el complemento. "Dou Ni" es el protagonista de
la conversacién cruzada, a la vez proactivo y revelador.

Antes de unirse al grupo de rap, Li Wenhua siempre
habia sido un actor "divertido", pero después de unirse al
grupo de rap, el grupo carecia de actores "pengxi". Ante
necesidades realistas, Li Wenhua expreso sin dudar su
voluntad de ser una "hoja verde".

Después de determinar la direccion de sus esfuerzos, Li
Wenhua comenzd a buscar consejo con humildad y a
estudiar mucho. Mientras otros actuaban en el escenario,
él observaba atentamente y descifraba entre la audiencia.

Li Wenhua es muy dedicado y, para desempenar bien
su papel de "admiracion", incluso "cruzo" su vida.

Hay un "trabajo duro" en el negocio de "alabar", que se
llama "hacerse cargo del trabajo", que requiere no ser
vulgar y vulgar, sino también asegurarse de que el
"equipaje" esté bien acolchado, pero tampoco superpuesto
al invitado o resaltarse demasiado. Por esta razon, Li
Wenhua a menudo practica conscientemente captar los
comentarios de otras personas y reflexionar sobre las
conversaciones de otras personas en su vida.



Cuando fue a actuar a otros lugares y se reunio con
lideres y camaradas locales, le dijeron: "iGracias por su
arduo trabajo!" El respondi6 en voz baja: "No es nada".
Dijeron: "Las condiciones aqui son relativamente dificiles".
" El respondi6 de nuevo. : "Eso es bueno". Su forma de
"practicar" a menudo hacia reir a los camaradas que lo
rodeaban.

Caminando por la calle, vio a un par de conocidos
reuniéndose y charlando, asi que escucho y reflexiond.
Trate a una de las partes como si estuviera "burlandose" y
a la otra como si "elogiara" y examine los aspectos mas
destacados de sus preguntas y respuestas.

Pronto, Li Wenhua se adapto al nuevo rol, agregando
mucha brillantez al programa y todos estaban dispuestos a
asociarse con él. A partir de entonces, "elogio" a casi todos
los actores "divertidos" del grupo: Hou Baolin, Guo
Quanbao, Liu Baorui, Ma Ji, Yu Shiyou, Hao Aimin, Zhao
Yan, Jiang Kun.

La profesionalidad de Li Wenhua también se refleja en
otro aspecto: no le teme a las enfermedades.

En 1982, Li Wenhua desarrollo "polipos" en las cuerdas
vocales y el médico le pidi6 que "silenciara su voz", pero €l
aun asi insistié en actuar. Al cuarto dia después de
someterse a la cirugia de extirpacion del "pdlipo", aparecio
nuevamente en el escenario.

En 1984, se descubrio otro tumor escamoso en las
cuerdas vocales de Li Wenhua. Se suponia que iba a
someterse a una cirugia de "semilaringectomia", pero Li
Wenhua no (Fodia soportar ver a su audiencia y, a peticion
suya, el médico decidié administrarle "radioterapia". Li
Wenhua sabia que el tiempo en que su voz pertenecia al
arte se estaba acabando. Continud actuando dia y noche,
ignorando por completo los ultimatums de "no sonido"
emitidos por su familia.

En 1986, la condicién de Li Wenhua se deterioré y tuvo
que someterse a una cirugia de incisién en la garganta. A
partir de entonces, Li Wenhua se despidié de su amada
actuacion teatral. Ya a finales de 1985, fue nombrado una
de las "Diez mejores estrellas sonrientes del pais".

De los dos ejemplos de su vida de "diafonia" y su
insistencia en actuar a pesar de la enfermedad, podemos
ver la busqueda persistente de Li Wenhua del arte de la
diafonia y su dedicacion concienzuda.

La experiencia de Li Wenhua es: una vez que el objetivo
estd claro, haz todo lo posible para lograrlo.



5. Desarrolla el habito de controlar tu
atencion.

(1) Integrarse en el presente

Podemos aprender una valiosa leccién de las artes
escénicas: los mejores actores habitan el presente.
Escucharan con mucha atencién, e incluso si han
memorizado las lineas de memoria, todavia tendran una
nueva sensacion para las siguientes lineas. Cuando dos
actores representan una escena, en realidad sélo tienen
una linea. Porque solo la primera oracion puede mostrar
sus habilidades de desempeno. Cada linea posterior es
simplemente una reaccion a algo que otro actor dijo o hizo.

Al igual que estos actores exitosos, podemos aprender
a vivir en el presente. Integrarse en el presente requiere
concentracion, y la concentracién tiene dos elementos: uno
es el objetivo, prestar atencién a lo que estd sucediendo; el
otro es fa intensidad, porque concentrar todo el poder en
un solo evento crea intensidad.

Una vez le preguntaron al famoso artista de circo
Gunther Goebel Williams qué consejo le daria a su hijo, que
lo sucederia como entrenador de animales, y él respondio:
"Le dije que estuviera presente". Quiso decir. Qué, tal vez
un padre le dijo a su hijo %ue debia actuar, tal como él
mismo lo habia hecho fO. 00 veces seguidas, pero en
realidad tenia otras intenciones. El mundialmente famoso
entrenador de animales explicd: "Cuando esté con leones,
tigres y leopardos en el circo, no debe estar distraido. Su
corazon debe estar en el circo". Es cierto que cuando estas
en el circo, , que peligroso es distraerse cuando se esta
rodeado de animales peligrosos. De hecho, la distraccion
puede ser perjudicial para cualquier carrera.

El experto en alquiler de coches Dick Biggs recuerda
una distraccion humillante de la que ahora puede reirse.
Pero en ese momento no fue nada divertido. Fue la segunda
carrera anual de 10 kilémetros de Shatta Alley en Atlanta, y
el patrocinador de ese ano fue Diet Coca-Cola Company.
Para promocionar el producto, el logotipo de Diet Coca-
Cola se exhibi6é de manera destacada en los formularios de
solicitud del concurso, varios medios, camisetas y numeros
del concurso. La manana del concurso, Dick Biggs,
presidente honorario de la conferencia, subié al escenario y



dijo: "Estamos muy contentos de tener tantos concursantes

un agradecimiento especial a nuestro patrocinador Diet

epsi". De pie detras de Biggs, 1o abucheé: "iEs Coca-Cola
dietetica, idiota!" (De hecho, us6 una palabra mas
desagradable que "idiota"). Mas de 1.000 concursantes
también estaban alborotados. Biggs estaba realmente
humillado y arrepentido por eso. tiempo. Dijo: "Sabia que
era Coca-Cola, pero perdi la cabeza en ese momento. Ese
fue el dia en que mori. Aprendi que la concentracion es mas
importante que los hechos".

(2) Desarrollar el potencial del estado
desbordante.

Mihaly, psicdloga de la Universidad de Chicago, se
especializa en estudiar el comportamiento de
desbordamiento. El llamado comportamiento del estado de
desbordamiento ocurre cuando la mente esta muy
concentrada y otras cosas irrelevantes se ignoran porque el
estado mental estd demasiado concentrado. Los atletas a
veces usan el término "jugar en su propio terreno" para
describir cuando estén rindiendo mas alld de sus
capacidades y todo va bien.

Mihaly, que ha estimulado con éxito el comportamiento
del estado de desbordamiento utilizando situaciones
desafiantes similares a las de una competencia, dijo que es
mas probable que el estado de desbordamiento ocurra
cuando la capacidad del individuo es aproximadamente
igual a la dificultad de la tarea. Si la tarea es demasiado
cgficil, las personas se sentirdan ansiosas; si la tarea es
demasiado facil, se aburriran.

Después de que Mihaly mencionara ante el publico el
comportamiento de desbordamiento, Paul Oyenger, un
maestro carpintero de Baozhou, compartié su propia
experiencia: Hace unos anos, asistio a una conferencia en
Filadelfia patrocinada por la Hermandad Internacional de
Carpinteros. completamente inmerso en su trabajo durante
varias horas. Oyenger recuerda: "Eramos soélo yo y mis
herramientas." Cuando completé el trabajo que fue
calificado en primer lugar, encontré un gran grupo de
personas reunidas a su alrededor, y no se habia dado
cuenta de su existencia en absoluto.

La razon por la que el comportamiento del estado de
desbordamiento se incluye en las habilidades de gestién del
tiempo es que las personas que han experimentado esta



experiencia perderan la percepcion del tiempo y, en el
estado de desbordamiento, las personas pueden completar
tareas mas dificiles. "Tapping tﬁe Right Brain", de Betty
Edwards, describe técnicas para crear un estado de
desbordamiento que pueden no ser iguales pero que son
similares en la experiencia. Su método se basa en los
mecanismos del cerebro izquierdo: lenguaje, analisis,
simbolos, razén. , nimeros, loégica y lineal; el mecanismo
del cerebro derecho proviene de conceptos no verbales,
combinatorios, no intelectuales, intuitivos y morales. El
libro de Edward incluye muchos ejercicios para ayudar a
los lectores a "girar hacia la izquierda y hacia la derecha".
Edward describe esta experiencia: "Fue una experiencia sin
precedentes. Cuando trabajo bien, siento que soy como un
pintor con mi trabajo. Estd tan integrado como su trabajo".
. Me siento emocionado pero tranquilo; euforico pero
controlado. No es exactamente un sentimiento feliz, mas
bien felicidad".

(3) Fanatismo y adiccion

Es posible que este enfoque no sea adecuado para
todos: es posible que usted tenga grandes logros pero no
esté interesado en darse el gusto. Numerosos famosos han
pagado un precio por el éxito que la mayoria de la gente no
se atreveria a entender, pero es innegable que las personas
adictas a su trabajo, carrera o metas pueden lograr mucho,
y suelen ser muy efectivas. Erskine Caldwell, autor de
"Tobacco Road" y "God's Little Paradise", tuvo tres
matrimonios rotos y ningin amigo cercano porque siempre
puso el trabajo en primer lugar. Después de su éxito,
cuando Fuqua recordé sus 50 anos dpe gloriosa riqueza y
logros, lo que mas lamenté fue no tener ningun interés en
nada mas que su carrera.

El autor Isaac Esimov dijo que no queria tomar
vacaciones porque interrumpirian su escritura. Esimov se
sentaba todo el tiempo delante de la maquina de escribir,
escribiendo un libro tras otro. Durante varios anos, escribio
un libro cada mes. Cuando le preguntaron qué era lo mas
dificil de hacer, respondié: "Todavia fuerzo una sonrisa
cuando alguien interrumpe mi escritura." Henry Ford dijo:
"Tengo mucho tiempo porque nunca dejo mi trabajo; creo
que la gente puede hacerlo". No dejes el trabajo, pero
piensa en ello dia y noche, incluso sonar es trabajo”.



Las personas que se sienten ofendidas porque estas
personas dedican tanto tiempo y energia a centrarse en su
pasion a veces olvidan el hecho de que para ellos no es un
sacrificio sino una diversion. Lee Trivino dijo: "Me encanta
este juego. Quizas no deberiamos sentir lastima por estas
personas adictas. Las razones de la adiccion varian,
algunas por culpa, otras For ignorancia e ingenuidad. O
frustracion. Pero, al igual que Trevino, se dan el gusto
simplemente porque aman lo que hacen y su adiccion
enriquece todo lo que tocan.

6. Bueno para distinguir entre puntos
clave y puntos no clave.

Para aprender a controlar bien tu atencidn, debes ser
bueno distinguiendo los puntos clave de los no clave.

No existe un estandar absoluto para distinguir entre
puntos clave y puntos no clave: son relativos, existen en
comparacion y cambian con el tiempo. Por ejemplo, los
periodicos tienen titulares de primera plana todos los dias,
y solo puede haber uno. Si en la sociedad suceden varias
cosas importantes al mismo tiempo ese dia, solo una puede
clasificarse como titular de primera plana, y las demas
tienen que ser "agraviado". Por el contrario, si no hay
noticias importantes ese dia, la posicion del titular de la
portada no se puede "abrir", y se debe seleccionar una
noticia relativamente importante entre las que no son
importantes para ser el titular de la portada.

Por supuesto, también existen normas de distincion de
principios: desde una persE)ectiva filosofica, la principal
contradiccion y el principal aspecto contradictorio son los
puntos clave. En el proceso de desarrollo de cosas
complejas existen muchas contradicciones, entre las cuales
una debe ser la principal, que por su existencia y desarrollo
determina o afecta la existencia o desarrollo de otras
contradicciones. Por ejemplo, cuando los productos
existentes de una empresa estan envejeciendo, el
desarrollo de nuevos productos es el principal conflicto y el
foco en el que se debe centrar la atencion. Cuando hay un
nuevo producto y se requiere una produccion estable, la
reduccion de costos y la mejora de la calidad del producto
se convierten en las principales contradicciones para



mejorar los beneficios econdémicos. Los directivos deben
utﬂ]izar todas sus fuerzas para descubrir la contradiccién
principal que juega un papel protagonista y decisivo, y si la
captan, todas las contradicciones se resolveran facilmente.
Comprender la contradiccién principal equivale a taparse
la "nariz" de la situaciéon general. Si afecta a todo el cuerpo,
la situacion general cobrara vida. Existe la esperanza de
que, al centrar la mayor parte de nuestra atencion en la
contradiccion principal, podamos comprender con éxito la
situacion general.

En todo tipo de contradicciones, ya sean
contradicciones principales o contradicciones secundarias,
uno de los dos aspectos contradictorios debe ser primario y
el otro secundario. Los aspectos principales juegan un
papel principal, y la naturaleza de las cosas esta
determinada principalmente por los aspectos principales de
la contradiccion que ganan dominio. EI aspecto principal de
la contradiccion es el enfoque. Por ejemplo, la calidad y la
cantidad del producto a menudo constituyen una
contradiccion: cuando se requiere alta velocidad y gran
cantidad, la calidad puede verse afectada. Por el contrario,
cuando se requiere alta calidad, la cantidad puede
reducirse un poco. En esta contradiccion, la calidad es
generalmente el aspecto principal de la contradiccién,

orque la calidad determina la naturaleza de las cosas, y si
a calidad no esta a la altura del estandar, se volvera
defectuosa o chatarra. Por ejemplo, si el producto es un
motor, si la calidad es muy mala y el motor no se puede
utilizar, entonces la naturaleza del producto cambiara: ya
no sera un motor sino simplemente un monton de chatarra
de acero. Es por eso que las empresas deben aprender a
centrar su atencion de control en anteponer siempre la
calidad y luego buscar la cantidad mientras se garantiza la
calidad, de modo que la cantidad y la calidad puedan
unificarse sobre la base de garantizar el uso del usuario.

Produccidén o ventas, cen cudl se centra? Esto depende
Erincipalmente de la situacion especifica: sin produccién no

ay ventas y sin ventas no hay necesidad de produccion.
Cuando hay escasez de productos, la produccién debe ser
el foco y debe aumentarse tanto como sea posible para
satisfacer la demanda. Cuando el mercado atn no se ha
abierto, o hay muchos productos similares en el mercado y
hay competidores por todas partes, se debe centrar la
atencioén en las ventas sobre la base de hacer un buen
trabajo en la produccion y asegurar la calidad, pero no se



debe ignorar la calidad. , y ganar con calidad sigue siendo
la politica fundamental.

Por lo tanto, su atencion debe ajustarse
constantemente a las exigencias medioambientales
gslqce(uficas, solo asli la operacion de su negocio podra tener
exito.

Si lo hablamos desde la perspectiva de que el proposito
de la produccion es satisfacer las necesidades sociales,
satisfacer el consumo y el uso, no hay duda de que las
ventas son el foco, porque las ventas reflejan las
necesidades del mercado y las necesidades de las personas,
las ventas guian la produccion y promueven la produccion.
, ¥ los productos se venden. , para formar un proceso de
produccion completo. Muchas empresas en nuestro pais no
son buenas en ventas. Un economista japonés comento: "Es
relativamente facil para los chinos aprender a fabricar,
pero les llevara 10 o 20 afnos aprender a vender". En
algunas empresas me di cuenta de mis debilidades y presté
atencion a las ventas. El director general de la empresa
conjunta Yaohua Pilkington Glass Company se centra en el
mercado y las ventas, d%mina la informacion del mercado,
comprende los cambios de precios, comprende a los
competidores, comprende los requisitos de los clientes y
mejora constantemente la gestién empresarial en funcion
de las necesidades de ventas. Por ejemplo, la tecnologia
transferida de la empresa britanica Pilkington tiene
especificaciones estrictas en cuanto a variedad,
especificaciones y calidad, pero a los usuarios no les
importan y a menudo imponen requisitos ultraestandar en
funcién de su finalidad. A nivel internacional, los
automoéviles han ido reemplazando gradualmente el vidrio
blanco por vidrio azul o verde, los edificios de alta gama
utilizan vidrios lacados, tintados y lacados. El director
general toma decisiones en base a esto y construye la
produccidén en torno a las ventas. Si a algunas empresas les
va bien en ventas, sus beneficios seran buenos; por el
contrario, sus beneficios seran pobres. Hay dos fabricas de
cemento en una ciudad en el sur de mi pais. Son de la
misma escala, producen los mismos productos y tienen una
produccién similar. Sin embargo, sus ingresos por ventas
anuales difieren en 7 millones de yuanes. La razon
principal es que las ventas funcionan. de las dos fabricas es
muy diferente.

Se puede ver que para controlar de manera flexible la
atencioén, uno debe ser bueno para distinguir entre



problemas ?f puntos clave y puntos no clave. Preste mucha
atencion a Ias cuestiones clave y reldjese adecuadamente
en las cuestiones no clave. Solo asi podra controlar su
atencion hacia el éxito profesional distinguiendo entre
cuestiones clave y no clave.

7. Prevenir distracciones

Cuando la revista estadounidense "Success Magazine"
celebro su centenario, los editores extrajeron algunos
articulos excelentes de las primeras revistas, el mas
impresionante de los cuales fue un extracto. El autor
Theodore Reiser acamp¢ fuera del laboratorio de Edison
durante tres semanas antes de entrevistar al famoso
inventor. Lo siguiente es parte de la entrevista:

Riser: "éCual es el ingrediente numero uno para el
éxito?"

Edison: "La capacidad de aplicar la energia de tu
cuerpo y mente a un mismo problema sin cansarte...
Trabajas todo el dia, ¢no? Todo el mundo lo hace. Si te
levantas a las 7 en punto por la manana, por la noche
Cuando te acuestas a las 11 en punto, has hecho algo
durante 16 horas completas. Para la mayoria de las
personas, deben haber estado haciendo algo. El Gnico
Eroblema es que hacen muchas, muchas cosas, y "Solo

ago uno. Si usas este tiempo en una direccion y un
propoésito, tendras éxito".

Atencion es sinénimo de concentracion, e incluso en
una situacion muy especial, mientras podamos encontrar
otro objeto de concentracion, ain podemos mantener una
actitud tranquila.

El estrés mental a menudo dificulta centrar la atencion
en la tarea en cuestion, pensar con claridad y trabajar bien.
Qué deberias hacer si esto sucede?

Primero, elija despejar su mente de pensamientos que
le distraigan y estresantes, sumeérjase por completo en el
momento presente y concéntrese en algo que lo tranquilice
y lo empodere para poder concentrarse en lo que hay que
hacer. Piense con claridad, tome decisiones de calidad de
forma creativa y maximice su propia eficiencia,
especialmente en circunstancias estresantes.

En segundo lugar, dale al cerebro un breve descanso.
Las investigaciones muestran que las personas son mucho



mas productivas en el trabajo si realizan frecuentes
descansos durante el dia para aliviar el estrés. De hecho,
toman descansos para acelerar y mejorar su trabajo. Al
mismo tiempo, al desviar su atencién, les libera de la vieja
caja y libera su creatividad. Entonces, una forma de
recuperar el control de tu mente es dejar de trabajar y
darle un descanso a tu cerebro.

Una vez que sientas que tu cerebro esta un poco rigido
y no puedes pensar bien en los problemas o no puedes
concentrarte, debes dejar lo que estas haciendo y dejar que
tu cerebro se tome un descanso. Levantate, camina un rato,
bebe un vaso de agua, habla con alguien, siéntate en una
silla cémoda, lee algunos libros interesantes, respira un
poco de aire fresco o escondete en un lugar tranquilo y

articipa en una actividad que esté relacionada contigo.

rabaja en diferentes actividades para sumergir
completamente tu cerebro en actividades relajantes e
interesantes. Hacerlo puede interrumpir el peligroso
proceso de acumulacion lenta de estres mental, aliviar la
tension en el cerebro y restaurar las capacidades del
cerebro.

Si se sienta a menudo en su escritorio, simplemente
recuéstese en el respaldo de su silla, cierre los ojos, respire
profundamente unas cuantas veces o busque un descanso
para moverse. Hay una variedad de ejercicios fisicos
simples que puede hacer al lado de su escritorio. teléfono.
Hacerlo durante unos minutos por la tarde puede aliviar el
estrés, relajar los musculos, refrescarse y recuperar
energia. Esto mantendra su mente tranquila, clara y
rejuvenecida para que pueda realizar su proximo trabajo.

Reldjese por un minuto, suelte su tensién mental y
luego dedique tres o mas minutos a centrar toda su
atencion en algo concreto, placentero % relajante. Puede
ser cualquier cosa: un cuadro, un mueble, una palabra
amable. Una frase reconfortante, una afirmacion espiritual
0 una experiencia placentera pueden hacer que tu mente
sea clara, abierta, receptiva, creativa y funcional. No
olvides respirar profundamente unas cuantas veces
mientras haces estas cosas.

Este enfoque funciona porque, a pesar de su
complejidad, el cerebro humano solo puede centrarse en
una cosa a la vez. Si se concentra en pensamientos
negativos que le producen estrés, se sentira estresado
tanto mental como fisicamente. Si te concentras en algo
agradable, te sentiras feliz.



Mira tus albumes de fotos o revistas y encuentra un
cuadro que te haga sentir tranquilo y relajante, colécalo en
tu escritorio y usalo para calmar tu mente. También puedes
buscar en tu mente un retrato de la persona mas tranquila
que conozcas y concentrarte en esa imagen. Podria ser un
hombre de negocios, un atleta profesional o cualquier
persona a quien admires.

O tomate unos minutos para componer una imagen en
tu mente y revivir una experiencia placentera que te
rejuvenezca: un momento verdaderamente relajante, unas
excelentes vacaciones, el primer dia soleado de primavera,
etc. Puede crear su propia "pelicula selfie" en su mente o
puede utilizar imagenes de audio y video existentes
producidas profesionalmente.

Crea “tus propias peliculas” y recuerda esas
maravillosas experiencias que quieres volver a revivir
mentalmente. Antes de comenzar a proyectar la pelicula,
describe detalladamente la situacion: eYescenario, el
escenario, lo que estabas haciendo, tu estado emocional, lo
que viste y oiste, ccuales eran los colores, los olores y la
sensacion del lugar? Luego, comienza la pelicula, revive
esta maravillosa experiencia en su totalidad, como si
realmente estuviera sucediendo, y sonrie. Cuando termine
la pelicula, estaras joven y renovado. Regrese a su mundo
real con calma, claridad y creatividad restauradas,
concentrado y listo para lidiar con todo lo que lo rodea.

Otra excelente opcion es utilizar la meditacién para
descubrir mas profundamente C{ué funciona para ti. La
meditacién es un proceso de calmar y aclarar la mente,
reenfocar tu atencion en un evento, actividad o
pensamiento especifico en ese momento y hacerte
plenamente consciente de ello. Es un arte que garantiza
que usted mantenga su concentracién en la tarea que tiene
entre manos, manejando cualquier pensamiento que le
distraiga inevitablemente de manera suave pero eficiente
de una manera tranquila, serena y serena. Las actividades
de meditacién son una forma sutil de obtener control sobre
la mente y el corazon.

Finalmente, escuche musica suave. Escuchar musica
relajante en el trabajo o en casa puede ayudarle a
mantener un estado mental positivo y productivo. Las
personas muy concentradas suelen tener una radio en su
oficina y, cuando muestran signos de distraccion,
sintonizan la radio en su estacién favorita y bajan el



volumen. Descubren que hacerlo los hace sentir relajados,
productivos y aumenta el disfrute de su trabajo.



cinco
cerebros externos: organizando
un think tank



1. Un think tank es un colectivo de
talentos y sabiduria.

Si el objetivo de la lucha carece de la participacion de
la sabiduria, la posibilidad de éxito es casi nula. Por el
contrario, si muchas personas invierten su sabiduria en
ello, la probabilidad de éxito sin duda aumentaréa
considerablemente. El grupo Zhixiang es un contenido
importante de sabiduria exitosa.

El llamado "grupo de expertos" se refiere a seleccionar
varios tipos de personas con experiencia, conocimientos y
talentos, y organizarlos para que sirvan como consultores,
aporten ideas P/ Cf)ropomgan soluciones para la toma de
decisiones de liderazgo. Estos think tanks participan en la
toma de decisiones y tienen ventajas irremplazables entre
los lideres 1y otras personas. Tienen amplios conocimientos
profesionales, dominan métodos cientificos modernos y
tecnologias avanzadas, y pueden concentrar su tiempo y
energia en recopilar suficiente informacion y realizar
analisis en profundidad y comparaciones multifacéticas
sobre cuestiones de toma de decisiones. Su estatus especial
les facilita ser objetivos e imparciales al observar y manejar
problemas. No solo pueden proporcionar a los lideres una
serie de alternativas que han sido sometidas a andlisis
cualitativos y cuantitativos y demostraciones de viabilidad,
sino también disenar y ajustar planes especificos para que
los lideres implementen decisiones; no s6lo pueden
recopilar, analizar, filtrar, organizar informacién, reflejar
informacién valiosa informacion a los lideres de forma
rapida y precisa, hacer predicciones cientificas y hacer
sugerencias estratégicas oportunas a los lideres. No es
exagerado decir que los think tanks se han convertido en
un factor indispensable en la toma de decisiones cientificas
de los lideres modernos. Las decisiones sin la participacién
de los think tanks no pueden ser decisiones cientificas.

Comparados con otras organizaciones e instituciones,
los "think tanks" tienen particularidades obvias,
principalmente en los siguientes puntos:

En primer lugar, no es una agencia administrativa. El
grupo de expertos no se ocupa de los asuntos



administrativos diarios, no interviene en el trabajo de
gestién diario y no puede emitir drdenes. Su funcién es
servir a los lideres en la toma de decisiones y brindarles
informacién, sugerencias y planes. Su energia principal se
utiliza para estudiar cuestiones importantes e largo
plazo. Por lo tanto, el personal del "think tank" no puede
ser tratado como personal administrativo y debe ser
dirigido de la misma manera que otros departamentos.

En segundo lugar, no es el equipo de secretaria del
lider. Un grupo de expertos es un equipo de "estrategas"
compuesto por expertos en diversos campos. Es el "cerebro
externo" y el "grupo de expertos" del llldeI‘F esta disenado
especificamente para hacer sugerencias a los lideres. Es
completamente diferente de un equipo de secretarias. La
mision del equipo de secretaria es comprender e
implementar las intenciones de los lideres, y la precision de
la comprension y la implementacién es el criterio basico

ara evaluar la calidad de su trabajo. Los think tanks
Erindan a los lideres resultados de investigacién objetivos y
cientificos y la cantidad de conocimientos que pueden
proporcionar es el indicador fundamental para evaluar la
calidad de su trabajo. Si un grupo de expertos solo actua
basandose en los ojos del lider y no se atreve a senalar las
ideas equivocadas del lider, no puede convertirse en un
grupo de expertos.

n tercer lugar, el trabajo de los think tanks es
independiente. Aunque las figuras de los think tanks son
subordinadas del lider y deben trabajar bajo la encomienda
y guia del lider, un think tank moderno es una institucion
de investigacion relativamente independiente. Sus
actividades se basan en hechos objetivos y se basan en
demostraciones y experimentos cientificos para extraer
conclusiones cientificas realistas. Solo respeta y obedece la
verdad, es responsable de la causa y es responsable de los
resultados de su propia investigacion, independientemente
1d’8 la inclinacioén del lider, y no actia segun los ojos del

ider.

Si observamos a muchos empresarios de renombre en
el pais y en el extranjero, todos conceden gran importancia
al papel de los think tanks, enfatizan la orientacion hacia
las personas y movilizan plenamente el entusiasmo y la
creatividad de las personas. Lu Guangiu, el famoso
empresario chino, es uno de esos lideres. Partiendo de la
idea de que "las empresas son personas", enfatiza
plenamente el valor de las personas a la hora de organizar



la produccion y desarrollar los mercados, concede gran
importancia al cultivo de la calidad de los empleados y
saluda "liderar la produccién" como Este concepto
tradicional se ha transformado en el nuevo concepto de
gestion de "lider", centrando la educacion ideoldgica en
cultivar a los empleados sobre "qué tipo de persona deben
ser para que puedan vivir con sentido", para que los
empleados puedan formar amor por la empresa y
preocupacion por la empresa, concepto colectivo. Este
concepto forma las acciones conscientes de los empleados
de "pensar en las cosas del propietario, hacer el trabajo del
propietario, cumplir con las responsabilidades del
propietario y disfrutar de la felicidad del propietario".

2. Piensa sabiamente y reduce miles
de peéerdidas

Aunque existe un antiguo dicho que dice que "un
hombre sabio debe cometer un error después de pensar
mucho", la sociedad moderna es muy compleja. Los
enormes sistemas de politica, economia y cultura estan
entrelazados vertical y horizontalmente, y el rapido
desarrollo de la ciencia, la tecnologia y la productividad
modernas han provocado que varios sistemas de la
sociedad estén en constante cambio. Ante una sociedad tan
compleja y en constante cambio, cualquier lider sabio no
puede confiar inicamente en sus capacidades personales,
sino que también debe tomar prestado el poder de los
demads, es decir, debe desempenar el papel de un grupo o
grupo de expertos como tomador de decisiones. haciendo
consultor. Porque con el "cuidado" de muchos sabios a
veces se pueden evitar muchos errores innecesarios.

Las caracteristicas de la toma de decisiones moderna
son exactamente la separacion entre "decision" y "trama".
"Decisién" se refiere a la toma de decisiones del lider,
mientras que "consulta" se refiere a grupos o grupos de
expertos especializados que hacen sugerencias para la
toma de decisiones del lider. Antes de que el lider tome
decisiones, el grupo de expertos desempena activamente
un papel para proporcionarle al lider con diversos
materiales informativos y formulacién de planes.Varias
opciones para elegir. La toma de decisiones de los lideres



modernos es inseparable de la funcion asesora del think
tank y, en cierto sentido, incluso se puede decir que la
toma de decisiones del lider es la cristalizacion de la
"estrategia" del think tank. Por lo tanto, cualquier lider
inteligente debe comprender plenamente la funcion del
grupo de expertos y desempenar activamente su papel.

Los think tanks existen desde la antiguedad. En la
antigua mi patria existian los llamados parasitos,
consejeros, consejeros militares y amonestadores, quienes
hacian sugerencias a los gobernantes de la época para
estabilizar el mundo, controlar el pais y resistir la invasion
extranjera. Los gobernantes de todas las dinastias también
entendieron que para consolidar sus cimientos y expandir
su gobierno, sus propias habilidades por si solas no eran
suficientes. Por lo tanto, muchos gobernantes reclutaron
hombres sabios, ministros sabios y amonestadores. Por
ejemplo, Qin Shihuang reclutd a Li Si y Han. Fei Esperando
talentos. Liu Bang reutilizé a hombres sabios como Zhang
Liang, Xiao He y Han Xin. Liu Bei incluso "visit6 la cabafa
con techo de paja tres veces" y le pidié a Zhuge Liang que
saliera. Todos estos famosos consejeros de la historia
aportaron gran sabiduria a los gobernantes de esa época.
Los think tanks modernos se desarrollaron a partir de estos
antiguos think tanks.

El sistema de think tanks también tiene una larga
historia en el extranjero. En la década de 1730, el rey
Gustavo II de Suecia nombro de manera irregular
asistentes asesores en su ejército, que aparecian en accion
cuando el rey los necesitaba. A mediados del siglo XVII, el
ejército de Luis XIV de Francia tenia el cargo de jefe de
estado mayor, quien aportaba ideas y soluciones al jefe
militar. A principios del siglo XIX, el reformador militar
prusiano Shanhorst establecio un sistema de cuarteles
generales en el ejército, utilizando la sabiduria colectiva

el estado mayor para ayudar a los comandantes militares
en la toma de decisiones. El presidente estadounidense
Jackson, que asumio el cargo en 1828, colocé a algunas
personas destacadas alrededor Para €l, aunque estas
personas no tenian cargos oficiales, tenian una gran
influencia sobre el presidente. Jackson a menudo discutia
con ellos asuntos nacionales en la cocina de la Casa Blanca
y decidia politicas importantes. Se les llamaba el "gabinete
de cocina”.

Aunque los think tanks existen desde la antiguedad, son
un producto de la sociedad moderna. El Instituto de



Ingenieros Consultores, fundado en el Reino Unido en
1913, fue el prototipo de una organizaciéon de think tanks
moderna. Durante la Segunda Guerra Mundial, debido al
avance de la ciencia y la tecnologia, las dos partes en
conflicto comenzaron a competir en el desarrollo,
despliegue y aplicacion de tecnologia militar avanzada.
Estados Unidos reunié a algunos cientificos e ingenieros
para participar en instituciones militares, se adapto a las
necesidades militares c?/ lo%ré un gran éxito. Después de la
Segunda Guerra Mundial, las Fuerzas Aéreas del Ejército
de EE. UU. firmaron un contrato con Douglas Aircraft
Company para establecer un departamento de
investigacion en Douglas Aircraft Company para abordar
"temas amplios de la guerra intercontinental" y
recomendar instrumentos para su uso en la guerra a las
Fuerzas Aéreas del Ejército. es el llamado "Proyecto
RAND", y luego se establecié una institucion de
investigacion estratégica integral, la Corporacion RAND,
conocida como la fundadora de los "tanques de expertos"
en el mundo occidental y ahora es famosa en todo el
mundo. . Posteriormente, varios paises de todo el mundo
establecieron los correspondientes think tanks.

Los think tanks modernos son instituciones esenciales
en el proceso de toma de decisiones de liderazgo. La
ciencia y la tecnologia modernas se desarrollan
rapidamente y todo tipo de conocimientos se actualizan
constantemente. Los lideres individuales simplemente no
pueden aceptar todos los nuevos conocimientos
rapidamente, por lo que se necesita la ayuda de los think
tanks. Segun algunas estadisticas, ha habido mas inventos
% descubrimientos desde la década de 1970 que en los

.000 anos anteriores juntos. El ciclo de actualizacion del
conocimiento en el siglo XVIII era de unos 80 a 90 anos. En
el siglo XIX se redujo a 30 afos. En los ultimos 50 afos se
ha reducido a 15 anos. Sin embargo, en algunos campos
contemporaneos, el El ciclo de actualizacion del
conocimiento es solo de 5 a 10 anos. Desde los anos 1970,
Desde los anos 1980, se han publicado en el mundo
500.000 libros cada ano, con un promedio de un libro
publicado por minuto. Varias disciplinas han penetrado e
integrado entre si, y han surgido una tras otra varias
disciplinas nuevas, disciplinas marginales y nuevas teorias.
En tales circunstancias, es imposible que los lideres tomen
decisiones sin la ayuda de los think tanks, y es dificil para
cualquier lider capaz tomar decisiones razonables y



cientificas. Como se dijo antes, "Un hombre sabio debe
cometer un error después de pensar mucho." Como lider,
que tiene muchas cosas que hacer todos los dias, es
inevitable que no considere bien las cosas, e incluso se
exceda en algunas cosas. Sin el asesoramiento del personal
de los think tanks, es inevitable que se produzca una
situacion en la que se omita todo al abordar cuestiones
importantes y, al mismo tiempo, sea imposible comprender
plenamente sus causas y consecuencias. Por lo tanto,
cualquier buen lider debe recurrir a la sabiduria de los
think tanks.

3 . Montar el "cerebro externo" segun
el objetivo.

Un think tank es un grupo de dos o mas personas que
trabajan juntas hacia un objetivo comun con una actitud
armoniosa y espiritu proactivo.

El Principio de Brain Trust le permite utilizar la fuerza
colectiva de la experiencia, la formacién y el conocimiento
de otras personas como si fueran propios; si puede utilizar
eficazmente el Brain Trust, no importa cuan educado o
talentoso sea, casi siempre sera mejor, puede superar todos
los obstéaculos.

Nadie puede tener éxito sin ayuda. Después de todo, el
poder personal es limitado y todas las grandes figuras
deben depender de la ayuda de otros para tener la
posibilidad de éxito y expansion profesional.

Primero echemos un vistazo al modelo de grupo de
expertos del "conductor de tren": la Unica razon por la que
un conductor puede hacer que el tren llegue a su destino es

ue otros conductores reconocen y respetan su autoridad.

i el revisor no informa a tiempo al conductor la hora de
salida del tren, los pasajeros se bajaran del vagén y
buscaran otras formas (ie llegar a su destino. gi el
conductor no obedece las normas de trafico, es probable
que se produzca un accidente automovilistico mortal. ..

Para que su grupo de expertos funcione correctamente,
debe dar instrucciones claras y correctas a los miembros de
su equipo, y los miembros de su equipo deben estar
dispuestos a cooperar plenamente con usted. Los



siguientes cuatro sencillos pasos pueden garantizar el
funcionamiento normal de su grupo de expertos.

(1) Determina tus objetivos

El primer paso para que un think tank sea eficaz es
establecer un objetivo claro. (¢Quién quiere tomar un tren
con un destino poco claro?) Obviamente, es imposible
hacer otra cosa si ni siquiera tienes un objetivo claro.

Debe determinar el objetivo comun del grupo de
eXEertos, que es su propio obi')etivo declarado, o al menos
debe estar muy cerca de su objetivo.

Si ha escrito sus objetivos claros y cémo alcanzarlos,
deberia estar familiarizado con este paso.

Escribir los objetivos comunes y el plan de ejecucion
del grupo de expertos puede ayudarle a comprender cada
eslabon del proceso. Asi como un conductor de tren no
puede recoger boletos, atender a los pasajeros del vagon
restaurante y conducir el tren al mismo tiempo, no puede
manejar todos los aspectos. del asunto por ti mismo. En
este momento debes utilizar el segundo paso.

(2) Seleccionar miembros del equipo

Elegir personas que puedan ayudarte a alcanzar tus
objetivos es una cuestion de precaucion, ya que puedes
terminar descubriendo que la persona que seleccionaste
originalmente no es la adecuada. También es posible que,
después de un tiempo, tengas que encontrar a alguien que
haga alg{unas cosas inesperadas. Las pruebas y errores son
inevitables durante este proceso, pero si siempre puedes
captar las dos caracteristicas siguientes, podras
sef)eccionar los talentos adecuados mas rapido.

El primer rasgo es la capacidad de trabajo. Nunca elijas
a alguien como miembro solo porque te gusta o lo conoces.
Aunque esa persona mejorara tu calidad de vida, puede que
no sea adecuada para un think tank, tu mejor amigo puede
no ser el marketing que necesitas. Profesionales, pero tal
vez El puede presentarte a un profesional.

La segunél)a cualidad es la capacidad de trabajar en
armonia con los demas. Una atmdsfera de trabajo
discordante anulard la eficacia del grupo de expertos.
Aunque esta situacion puede no ocurrir de inmediato,
puede estallar en el momento critico de ganar o perder.

Carnegie conté una vez la historia de su busqueda de
un quimico jefe: Después de una busqueda global, encontré



a un quimico que en ese momento trabajaba para una
empresa alemana. Las habilidades del quimico estaban
fuera de toda duda, por lo que Carnegie firmé un contrato
con él. un contrato de cinco anos, pero Carnegie rescindié
su contrato en menos de un ano.

¢por qué? Debido a que el quimico pierde los estribos
con faciligad, hace que todo el departamento sea un
desastre y nadie quiere trabajar con €l; y a menudo se
enoja porque se preocupa por asuntos triviales, de modo
que no logra nada.

Debe eliminar cualquier falta de armonia en el grupo
de expertos. Los miembros deben compartir la sabiduria de
los demas sin reservas. Las ambiciones personales
(incluidas las suyas) deben subordinarse a la ejecucién de
la mision y el logro de los objetivos comunes del grupo de
expertos.

Una comprension clara de los objetivos del grupo de
expertos ayudara a determinar si sus miembros tienen la
capacidad de completar su trabajo de manera armoniosa.

Es posible que aun tenga que ajustar la estructura
organizativa del grupo de expertos, pero también debe
tomar medidas para crear armonia (i)entro del grupo.

(3) Establecer la hora y el lugar de la
reunion.

Establezca horarios y lugares claros para reuniones

periddicas para garantizar que los miembros continten

rogresando y aprovechen esta oportunidad para resolver
os problemas que enfrenta el grupo de expertos. Las
reuniones en las primeras etapas de un grupo de expertos
pueden implicar aprovechar la experiencia de cada
miembro para planificar e implementar el plan con
precision.

Samuel Smyers cree que a medida que un grupo de
expertos madura y crece Ia armonia entre sus miembros,
descubrird que estas reuniones despertaran una serie de
ideas en la mente de cada miembro. Después de que los
miembros del equipo trabajen juntos durante un periodo de
tiempo, surgiran cosas mas emocionantes en la reunién y la
armonia entre los miembros se volvera cada vez mas
armoniosa.

Imaginemos una reunion de un grupo de
representantes empresariales. Es posible que tomen una
decisién sobre un objetivo comun, pero si sus opiniones



sobre el plan pueden escucharse y adoptarse durante un
dia o un fin de semana para fortalecer su firme conviccién,
podran liberarlos de represién emocional y estar ansioso
por lograr sus objetivos.

No reemplace el contacto frecuente entre los miembros
con reuniones regulares. Las llamadas telefénicas, las notas
escritas o las conversaciones en el pasillo pueden ayudar a
los miembros a obtener la informacion que necesitan
durante la reunion para que las soluciones se puedan
resolver rapidamente durante la reunién.

4. Alta calidad: caracteristicas de los
tiempos de los think tanks

En cuanto a la composicion de calidad de las figuras de
los think tanks, muchos expertos en éxito lo han discutido,
en resumen, los principales son: primero, deben tener un
fuerte sentido de profesionalismo. En segundo lugar,
debemos estar bien informados. En tercer lugar, debes ser
perspicaz, emancipado e innovador. Cuarto, debemos tener
una actitud cientifica estricta, capacidad de pensamiento
cuidadoso y capacidad de analisis sistematico. Quinto,
debemos dominar los métodos y métodos de investigacion
cientifica modernos. En sexto lugar, debes tener buenas
habilidades de escritura y expresion oral. En séptimo lugar,
debemos poder considerar los problemas objetivamente.
Estas ideas son indudablemente correctas y las condiciones
para ser un grupo de expertos son indudablemente
necesarias. Sin embargo, como lider que selecciona figuras
de think tanks, simplemente comprender estas condiciones
no es suficiente para operar realmente. Desde
consideraciones practicas, los lideres deben realizar una
inspeccion y seleccion exhaustivas de las figuras de los
think tanks a partir de los tres aspectos siguientes:

(1) Los think tanks deben estar bien
capacitados en una o dos disciplinas

Las figuras de los think tanks se centran en la
"inteligencia" y, para las figuras de los think tanks
modernos, los estandares son mas estrictos que en el
pasado. En términos generales, deberiamos hacer todo lo
posible para contar con personas con multiples



especialidades que puedan desempenar mejor el papel de
think tanks. Es decir, los think tanks dedicados a las
ciencias naturales y la tecnologia de la ingenieria también
deben estar interesados en las ciencias sociales y estar
dispuestos a aprender administracién, sociologia y filosofia;
los think tanks dedicados a las ciencias sociales y la
economia deben estar interesados en las ciencias naturales
y aprender algunas matematicas., Tecnologia de
aplicaciones informaticas. Ambos tipos de personal también
deben tener un cierto conocimiento de temas
interdisciplinarios como la teoria de sistemas, la teoria de
la informaciodn, la cibernética y la prediccion. Por lo tanto,
las figuras de los think tanks elegidas por los lideres son
primero expertos y después generalistas: son generalistas
entre expertos y generalistas entre especialistas. Sin un
conocimiento profundo, la investigacion sobre el problema
inevitablemente carecera de profundidad, y si el
conocimiento es demasiado limitado, limitara su visién y
capacidad para sintetizar y analizar problemas.

(2) Un grupo de expertos debe ser alguien
que esteé dispuesto a hacer sugerencias como
carrera.

La mision de la investigacién de los think tanks es
servir a la toma de decisiones de los lideres, realizar
investigaciones, hacer sugerencias, formular planes y
servir como asesores y asesores de los lideres para resolver
problemas complejos en todos los aspectos dentro de su
ambito de responsabilidad. Una vez que las opiniones del
grupo de expertos son adoptadas por el lider, se convierten
en opiniones del lider; una vez que las opiniones del grupo
de expertos son rechazadas por el lider, no importa cuan
brillantes sean, no pueden convertirse en realidad. Por lo
tanto, un grupo de expertos debe ser alguien a quien no le
importen l[as pérdidas y ganancias personales, tenga un
espiritu de dedicacion, esté dispuesto a ser un héroe
anonimo y esté dispuesto a participar en el trabajo de
planificacién detras de escena.

La investigacion de los think tanks también es diferente
de la investigacién puramente académica. Los think tanks
también estudian teoria, pero este tipo de investigacion
tedrica es exclusivamente para aplicaciones, para guiar?f
resolver problemas practicos, y los temas cubiertos por los
think tanks son muy amplios y diversos. Por lo tanto,



aquellos que solo estan interesados en cuestiones
puramente académicas, aquellos que desean elegir temas
alejados de la realidad y aquellos que solo estan
interesados en logros académicos personales no son aptos
para ingresar a los think tanks.

(3) Los think tanks deben tener un espiritu
de cooperacion interprofesional

Debido a factores como la complejidad de la sociedad,
la variabilidad del mercado y la naturaleza integral del
tema, incluso si cada think tank sea un generalista, es inutil
confiar unicamente en el conocimiento y la capacidad de
una sola persona. confiar en los esfuerzos conjuntos del
grupo de expertos y multiples expertos, cooperacién e
incluso operaciones coordinadas de multiples "armas". Por
ejemplo, al estudiar cuestiones de estrategia de desarrollo
economico, obviamente no es posible confiar unicamente
en los economistas. El desarrollo econémico es un tema
integral. Requiere ciencia y tecnologia como precursores y
educacioén y talentos como base. Esta estrechamente
relacionado con la cultura social y la civilizacion espiritual.
Por lo tanto, quienes participan en la investigacion de
estrategias de desarrollo econémico también deben tener
personas que estén competentes en ciencia, tecnologia,
educacion y cultura, expertos y expertos en matematicas,
geografia, demografia, ecologia, ciencias ambientales e
ingenieria de sistemas. Esto requiere que los think tanks
estén dispuestos y sean buenos cooperando con otros
expertos para realizar trabajos de investigacién. Las
personas que no comprenden la necesidad y la importancia
de confiar en la sabiduria de la multitud, que no son buenas
cooperando con otros expertos y que solo quieren dominar
el mundo con sus propias habilidades personales, también
son incompetentes para el "grupo de expertos".

5. Estrategia de cartera de think
tanks

En realidad, la gente suele ver que algunas empresas
estan llenas de talentos, pero su eficiencia no es alta, e
incluso existe el fenémeno de "demasiados dragones para
controlar el agua". ¢Por qué es esto? Hay muchas razones,



pero Carnegie cree que una de las razones importantes es
que la combinacion de think tanks no es razonable. Una
combinacién razonable de diferentes talentos puede
complementarse entre si, formar un grupo de talentos
éPtimo y crear una nueva fuerza colaborativa, formando asi
e me{or efecto general del sistema.

El "principio del sistema" en los principios de gestion
modernos nos dice que el efecto global de un sistema es
mayor que la suma de sus partes aisladas. Es decir, en un
sistema, la energia de cada componente puede no ser muy
alta, pero siempre que estos elementos individuales de baja
energia se combinen organicamente segun las
caracteristicas del sistema, la ener%ia global puede ser
mayor que la de cada componente Adicién de energias
elementales. Esto se debe a que el sistema en su conjunto
tiene nuevas capacidades que sus componentes no tienen
de forma aislada. El desarrollo del talento también debe
centrarse en la combinacion cientifica de acuerdo con los
principios del sistema: personas con diferentes
personalidades, diferentes temperamentos, diferentes
aficiones, diferentes conocimientos y diferentes habilidades
deben ubicarse en los puestos adecuados, como si se
instalara una gran maquina. que pueda operar libremente y
ejercer su maxima eficiencia.

El grupo de expertos formado mediante la combinacién
organica de talentos de todos los aspectos puede maximizar
los talentos de cada miembro en esta estructura, logrando
asi el mejor efecto general. En otras palabras, el papel del
think tank es dual: por un lado, una combinacién cientifica
y razonable de talentos puede dar rienda suelta al mejor
desempeno de los talentos; por otro lado, el mejor
desempeno de los talentos puede producir el mejor efecto
de grupo. Durante el periodo de los Tres Reinos, el Grupo
Liu Bel era un mejor grupo combinado. En términos de
estructura de edad, Liu Bei tenia cuarenta y seis anos
cuando visité la cabana con techo de paja tres veces, Zhuge
Liang tenia solo veintiséis anos, Guan Yu y Zhang Fei
tenian "cuarenta y tantos" y Zhao Yunzheng estaba lleno.
de vigor; en términos de estructura intelectual, Liu Bei
estaba al mando con vision de futuro y habilidades tanto
civiles como militares. Al mando, Zhuge Liang, que esta
lleno de conocimiento e ingenio, es estratega, y el
invencible, heroico y Los generales capaces Guan, Zhang,
Zhao, Ma y Huang galopan en el campo de batalla; en
términos (Ye estructura de personalidad, Liu Beies



eneroso y generoso, Zhuge Liang es maduro y prudente, y

uan Yu es tan pesado como una montana. Zhang Fei es
tan violento como el fuego, etc. Se puede decir que esta
combinacion es una combinacion perfecta y se
complementan entre si. El equipo directivo de la empresa
también debe lograr una combinaciéon de personal
razonable y completa, de lo contrario no se producira el
mejor efecto general. De manera similar, un departamento,
un taller, un equipo y un equipo de investigacién de
proyecto deben tener combinaciones de personal cientifico
de acuerdo con dichos requisitos. Para lograr una
combinacion de think tanks cientificos, generalmente se
deben seqguir los siguientes principios:

(1) El principio de afinidad

Los think tanks estan compuestos por individuos, lo que
forma una contradiccién entre individuos y grupos. Sélo
cuando personas con ideas afines se reinen
voluntariamente se puede crear un ambiente bueno,
animado y confortable, y se pueden reducir los conflictos y
fricciones entre las personas, para que todos puedan
trabajar libremente con el mismo objetivo. Desarrollo,
ejerciendo todos tus talentos con todo tu corazon y dando
rienda suelta a tu creatividad. Si hay muchas personas
talentosas en un grupo de expertos, pero todos los tipos de
talentos no se convencen entre si, cada uno tiene su propio
"pequeno cdalculo”, falta de simpatia, no solo no pueden
cooperar entre si, sino que también se socavan entre si.
entonces inevitablemente habra friccion interna y las
fuerzas se anularan entre si, lo que reducira
considerablemente el rendimiento del sistema del grupo.

Organizar combinaciones de think tanks de acuerdo
con principios afines es consistente con la teoria de la
psicologia de la (T:Jestién. La fpsicologia de la gestién cree
que, ademas de los grupos formales en las empresas,
objetivamente también existen grupos informales. Este tipo
de grupo no es un colectivo definido formalmente, pero
reside en un grupo formal. Las relaciones mutuas entre sus
miembros son evidentemente afectivas y basadas en la
buena voluntad Fersonal, el carino y el carino. Hay tres
razones para la formacion de este tipo de grupo: primero,
coherencia en las opiniones; segundo, coherencia en los
intereses y pasatiempos; tercero, experiencias y
antecedentes similares (como companeros de clase,



aldeanos, vecinos, etc.). Los grupos informales normales y
saludables pueden desempenar un papel positivo en el
logro de los objetivos de los grupos formales. Al contrario,
tiene un cardcter negativo e incluso destructivo. Por lo
tanto, adherirse al principio de afinidad para formar think
tanks formales puede prevenir el surgimiento de grupos
informales anormales y no saludables, 1o (%ue favorece la
realizacion de los objetivos de los grupos formales.

(2) El principio de complementariedad de
talentos

Como talento individual, solo puedes tener una o varias
especialidades. Es dificil lograr talentos integrales y sus
deficiencias deben complementarse con una combinacion
de grupos de expertos para formar una mejor estructura de
talentos y ejercer mejor el efecto general. Los talentos se
complementan entre si1 y cada uno desempena sus propias
funciones, lo ?ue constituye un principio laboral
importante. El contenido de la complementariedad del
talento varia segun la naturaleza y los objetivos del trabajo.
Incluye no solo la complementariedad de la edad, la fuerza
fisica y las caracteristicas de personalidad, sino también la
complementariedad de conocimientos y habilidades, y la
complementariedad de las condiciones de trabajo. Una
empresa debe contar tanto con "mayores" experimentados
en la elaboracion de estrate%ias como con "jovenes"
jovenes y poderosos que luchan en primera linea; debe
contar con talentos de investigacion cientifica y técnicos
dedicados al desarrollo de nuevos productos y nuevos
procesos, asi como talentos en literatura e historia. resumir
y promover tecnologias avanzadas, experiencia y resultados
de investigaciones cientificas, no sélo tener talentos que
dominen las especialidades de gestién para organizar la
implementacién cientifica de los planes y dplanes de toma de
decisiones, sino también tener talentos administrativos
capaces para proForCionar suministro material y garantia
espiritual. Con tal combinacion de talentos, podemos
dividir claramente el trabajo, cooperar estrechamente,
cada uno aporta sus fortalezas y complementa sus
debilidades para garantizar la realizacion de los objetivos
generales de la empresa.

(3) Principio de eficiencia



El llamado énfasis en la eficiencia en el trabajo significa
"usar la menor cantidad de manos para hacer la mayor
cantidad de cosas". Esto es como una fracciéon: cuanto
mayor sea el numerador y menor el denominador, mayor
sera el valor de la fraccion. Para hacer realidad este
requisito, debemos cambiar el concepto tradicional de "mas
personas hacen que la agricultura sea mas facil" en el
diseno organizacional y el uso del talento. En la maquina de
gestion de la produccion moderna a gran escala, una
persona extra es como una pieza extra: no sélo no podra
desempenar un papel, sino que aumentara los factores de
disputas y fricciones, obstaculizando e interfiriendo asi con
las personas. quienes realmente estan haciendo el trabajo.

Para que un grupo de expertos logre una alta eficiencia
en el trabajo, también debe cambiar la practica de
"organizar las cosas segun las personas" y "construir un
templo para cada monje". El enfoque correcto deberia ser
"organizar personas segun las circunstancias", establecer
estructuras organizativas segun las necesidades laborales e
implementar un estricto sistema de cuotas. Algunas
personas piensan: "Los lugares donde se producen los
talentos suelen ser unidades con mucho trabajo y poca
gente". Esta frase tiene sentido. Debido a que todos
realizan un trabajo que esta ligeramente por encima de sus
capacidades, esto crea un entorno en el que deben
capacitarse y superar las dificultades. Segun el principio de
gue una mayor eficiencia en el trabajo favorece el
crecimiento y la mejora de los talentos, al personal
supernumerario ya formado se le debe dejar aprender y
mejorar o cambiar a otros puestos de trabajo, no se les
debe permitir que se amontonen y se froten. Uno contra el
otro Energia compensada. Asi es como valoramos
verdaderamente los talentos.

6. Sea amable con los forasterosy
respete los talentos.

El éxito requiere sabiduria y cerebro externo. Todo
lider debe prestar atencion a tratar bien a los forasteros y
respetar los talentos. Esto es para movilizar su entusiasmo
y entusiasmo por el trabajo y hacer todo lo posible para



cambiar el entorno de trabajo y de vida del personal del
think tank.

(1) Ambiente de trabajo

Napoleon Hill senialé que los requisitos del entorno de
trabajo de los think tanks estan determinados por la
naturaleza de su trabajo, que se dedica principalmente a la
investigacion y el pensamiento. Un buen ambiente de
trabajo es la garantia basica para que los think tanks
mejoren la eficiencia y la calidad del trabajo, y los lideres
deben prestarle plena atencion.

En primer lugar, los lideres deben elegir un espacio de
oficina tranquilo y elegante para los think tanks. La
tranquilidad es el requisito basico para el entorno de
trabajo de los think tanks. Cerca de una fabrica, una via de
transporte importante o una ciudad bulliciosa, con
maquinas retumbando, motores rugiendo y ventas gritando
todo el dia. Ademas, lideres o personas de otros
departamentos van y vienen. éCOmo podemos
concentrarnos en investigar y pensar? ? Por lo tanto, lo
mejor para los think tanks es tener sus lugares de trabajo
lejos de las autoridades competentes, de las fabricas, de las
vias de trafico y de las ciudades bulliciosas. La Rand
Corporation, el think tank mas famoso de Estados Unidos
que sirve principalmente a la Casa Blanca y al Pentdgono,
esta ubicada en un hermoso lugar del oeste de Estados
Unidos, lejos de Washington. Incluso si algunas regiones o
empresas e instituciones no pueden permitirse el lujo de
seleccionar una ubicacion separada para que un grupo de
expertos establezca una oficina, deberian asignar los
rincones mas tranquilos en el patio del edificio
gubernamental para que los utilice el grupo de expertos.
Un ambiente de trabajo ele%}ante hace que las dpersonas se
sientan felices y enérgicas. Vivir con tranquilidad es mas
propicio para mejorar la eficiencia en el trabajo.

En segundo lugar, los lideres deberian crear un
ambiente de trabajo conveniente para los think tanks.
Inclu§|/endo una oficina espaciosa, suministros de oficina
completos y suficientes, materiales completos de biblioteca
ﬁsistemas de archivos relacionados, facil acceso y

erramientas avanzadas de recepcion, almacenamiento,
procesamiento y salida de informacién, como teléfonos,
computadoras, télex, etc.



En tercer lugar, los think tanks deberian estar
equipados con los medios de transporte modernos
necesarios. Por un lado, puede evitarles tener que subirse a
los autobuses cuando viajan o salen a hacer recados y, por
otro lado, también ahorra tiempo y mejora la eficiencia.

(2) Entorno de vida

Crear un buen entorno de vida para los think tanks es
una condicion necesaria para que puedan descansar
plenamente, aliviar la fatiga, deshacerse de las
preocupaciones y concentrarse en el trabajo de
investigacién. Los lideres no deberian tomar esto a la

igera.

J En primer lugar, los lideres deben elegir un entorno de
vida tranquilo y elegante para los think tanks del mismo
modo que eligen un entorno de trabajo. Un entorno de este
tipo es propicio para que los think tanks descansen por
completo o lean, piensen y escriban en casa debido a
necesidades laborales.

En segundo lugar, cuando los lideres asignan viviendas
a las figuras de los think tanks, deben hacer todo lo posible

ara considerar la situacion real y las dificultades de cada

amilia, y evitar el hacinamiento cuando las parejas y sus
padres o hijos viven en la misma habitacion. Si es posible,
intente asignar un estudio o estudio para el grupo de
expertos para evitar que los miembros de la familia
interfieran entre si y causen muchos inconvenientes.

En tercer lugar, cuando los lideres construyen o
compran viviendas para las figuras de los think tanks,
deben intentar elegir viviendas de buena calidad y con
equipamiento completo, como iluminacion y electricidad,
agua corriente fluida, buen aislamiento acustico,
calefaccién, gas, bano, etc.

En cuarto lugar, cerca de la zona residencial hay
guarderias, jardines de infancia, escuelas, hospitales,
tiendas, almacenes de cereales y otras instalaciones
culturales, educativas, sanitarias y de servicios para aliviar
a la familia intelectual de dificultades practicas como las
compras, el tratamiento médico y la inscripcion de sus
hijos. en la guarderia y la escuela.

Quinto, los lideres deberian establecer departamentos
de servicios de gestién y mantenimiento en zonas
residenciales para garantizar que cualquier problema con



las viviendas del centro de estudios y sus instalaciones
auxiliares pueda resolverse lo antes posible.

Finalmente, los lideres a menudo deberian profundizar
en las familias de las figuras de los think tanks para
solicitar opiniones, descubrir las dificultades practicas en
sus vidas y tratar de resolverlas.

(3) Entorno ideoldgico

Los lideres deben utilizar sus palabras y hechos para
crear una atmoésfera en la que los think tanks puedan
realizar investigaciones independientes y objetivas con
confianza y audacia.

En primer lugar, los lideres deberian encontrar formas
de alentar a los think tanks a emancipar sus mentes, soltar
las manos y los pies, realizar investigaciones
independientes y objetivas y elaborar planes u opiniones
cientificas. Cuando el famoso cientifico administrativo
estadounidense Drucker fue contratado como consultor en
toma de decisiones gerenciales por General Motors en
1944, el gerente general de la compaiiia, Sloan, le dijo: "No
sé qué quiero que estudies, qué quiero que escribas". , y no
sé qué hacer". cQué resultados se obtendran? Estas son tus
tareas. Mi unica peticion es que escribas lo que crees que
es correcto. No tienes que preocuparte por nuestras
reacciones ni temer que No estaremos de acuerdo. Lo mas
importante es que usted no tiene que hacerlo. Para que sus
sugerencias sean mas faciles de aceptar para nosotros,
pensamos en llegar a un compromiso. En nuestra empresa,
todos pueden hacer concesiones, por lo que no tenemos
que preocuparnos por "Estas palabras ilustran la profunda
verdad de permitir que el think tank estudie el problema de
forma independiente y objetiva. Deberiamos crear una
atmosfera de investigacion independiente y objetiva para
los think tanks.

En segundo lugar, los lideres deberian alentar a los
think tanks a presentar opiniones que sean inconsistentes
con sus propias ideas. Ya sabes, no hay toma de decisiones
si solo hay una opinion. No sdlo es permisible sino
obligatorio que los lideres tengan opiniones que sean
inconsistentes con las del lider. La diversidad de las cosas
objetivas determina la diversidad de las reacciones de las
personas ante ellas y las diversas soluciones a los
problemas. Sdlo comparando e identificando multiples
opciones, maximizando las fortalezas, evitando las



debilidades y complementandonos mutuamente podremos
formular el mejor plan y tomar decisiones cientificas. Por lo
tanto, los lideres deben alentar y escuchar las opiniones
presentadas por los think tanks que sean inconsistentes
con sus propias ideas o incluso se opongan tajantemente a
ellas. No debemos mirar de reojo, guardar rencor, ni
siquiera reprimir o atacar a quienes se atreven a hablar.
ngeriamos estar mas atentos a los think tanks que a
menudo no pueden o temen expresar opiniones diferentes,
fortalecer la educacidn e incluso considerar si deben ser
reemplazados. Mientras persistamos en hacer esto durante
mucho tiempo, formaremos una cultura de buscar la verdad
a partir de los hechos, obedecer la verdad y ser
responsables de la causa. Todas las preocupaciones y
dudas que afectan la investigacion independiente y objetiva
de los problemas por parte de Los think tanks
desapareceran y seguiran surgiendo verdaderos
conocimientos e ideas.

En tercer lugar, los lideres deben saber distinguir las
responsabilidades del equipo del grupo de expertos y del
equipo de toma de decisiones. El geber del grupo de
expertos es estudiar los problemas y hacer sugerencias; el
de]lger del equipo de toma de decisiones es sopesar las
diversas sugerencias presentadas por el grupo de expertos
y tomar decisiones. Los lideres deben diferenciar entre
situaciones y tratar las consecuencias adversas que surgen
después de adoptar las opiniones de las figuras 3e los think
tanks. Para las decisiones tacticas genera?es, los directivos
de los think tanks deben ser responsables de la
cientificidad y viabilidad de los materiales originales, los
datos, los métodos de anadlisis y cadlculo y las conclusiones
finales de sus informes, pero no son responsables de los

roblemas causados por la implementacion incorrecta de
as decisiones. Los factores que intervienen en las
decisiones estrategicas importantes son extremadamente
complejos y no se puede exigir que los informes de los
think tanks sean completamente correctos. Cuando surgen
problemas, quienes toman las decisiones también deben
asumir la responsabilidad. No debemos distinguir lo bueno
y lo malo, y poner todas las responsabilidades a los think
tanks. Si esto se utiliza adecuadamente en la operacién, no
s6lo ayudara a los think tanks a superar la palabra "miedo"
y establecer la palabra "atrevimiento", sino que tambiéen
ayudara a mejorar su sentido de responsabilidad,



mejorando asi la naturaleza cientifica y la creatividad de los
resultados de sus investigaciones.



Seis
milagros revolucionarios:
fomente su creatividad



1. El pensamiento creativo es la
matriz de la creatividad.

El pensamiento es un fendmeno psicolégico y una
forma avanzada de reflexion para que las personas
comprendan el mundo. Especificamente, el llamado

ensamiento se refiere a un reflejo general e indirecto de
as cosas objetivas por parte del cerebro humano. Refleja la
esencia y las leyes de las cosas objetivas. El pensamiento se
realiza en las actividades practicas de las personas,
especialmente sobre la base de la representacion, con la
ayuda del lenguaje y el conocimiento como medio. El
llamado pensamiento creativo se refiere a una cualidad
intelectual del pensamiento y una actividad de pensamiento
en el proceso creativo. Suele asociarse con actividades
creativas. Por un lado, el pensamiento creativo tiene
caracteristicas comunes al pensamiento ordinario, pero,
por otro lado, tiene caracteristicas que son diferentes del
pensamiento ordinario. No puede basarse simplemente en
representaciones o descripciones ya preparadas de
situaciones relevantes, sino que debe imaginarse
concebirse sobre la base de datos ya preparados. {a
diferencia importante entre el pensamiento creativo y las
actividades de pensamiento orginarias radica en la
imaginacién creativa.

e trata de una cuestion de forma de pensar. El
llamado modo de pensamiento es cOmo una persona usa o
desarrolla su sabiduria. No es una habilidad, sino un
meétodo por el cual una persona elige utilizarla. En las
investigaciones sobre el concepto de creatividad, muchas
personas creen que las personas creativas "se adaptan a las
situaciones en cualquier momento" y "cuestionan las
normas, verdades y suposiciones sociales".

Las formas y habilidades de pensamiento son
diferentes. Una persona puede tener la capacidad de
comprar barato y vender caro, pero es posible que no le
guste utilizar esta capacidad. Un inversor que puede
1dentificar las estrellas en ascenso entre un conjunto de
acciones desfavorables puede no estar necesariamente
dispuesto a utilizar esta capacidad, a menos que nazca con



un espiritu escéptico y esté dispuesto a cuestionar lo que
acepta la gente corriente. Asimismo, una persona que
puede ver un problema desde una nueva perspectiva puede
que no lo haga si su habito anterior es hacerlo de forma
bien definida.

Hemos visto muchas personas que tienen la capacidad
de crear su propio camino pero no lo eligen, aunque estas
personas nacen con la capacidad de crear, nunca la
activan. Por otro lado, también vemos que muchas
personas quieren crear algo, pero no tienen la inteligencia
suficiente para lograrlo. Aunque sus interruptores estaban
encendidos, el cableado interior estaba incompleto. Por lo
tanto, la forma de pensar no es una habilidad, solo depende
de la etapa de si una persona quiere usar esta habilidad y
como aplicarla. La forma de pensar es el factor basico de la
creatividad, que requiere que complete todo el circuito y
active una ha ilidag C{ue originalmente estaba inactiva.

Comparado con el pensamiento convencional, el
pensamiento creativo tiene sus propias caracteristicas,
principalmente:

(1) Originalidad

La caracteristica del Qensamiento creativo es la
originalidad. Es Unico en la exploracién de ideas, métodos y
conclusiones del pensamiento. Puede generar nuevas ideas,
hacer nuevos descubrimientos, lograr nuevos avances y es
pionero y original. El pensamiento convencional es el
pensamiento basado en las ideas y métodos del
pensamiento convencional existente. Es una repeticion del
proceso de pensamiento que los predecesores y la gente
comun llevaron a cabo en el pasado. La conclusion del
pensamiento cae dentro del alcance del conocimiento ya
preparado. El pensamiento creativo tiene como objetivo
resolver nuevas situaciones y problemas que surgen
constantemente en la practica. El pensamiento
convencional tiene como objetivo resolver situaciones y
problemas que a menudo ocurren repetidamente en la
practica.

(2) Flexibilidad

El pensamiento creativo no se limita a ciertos patrones,
procedimientos y meétodos de pensamiento fijos, sino que es
independiente de los marcos de pensamiento de otras
personas y del propio marco de pensamiento previo. Es una



actividad de pensamiento innovadora y flexible,
acompanada de actividades de pensamiento no estandar
como "imaginacién", "intuicion" e "inspiracion". Por lo
tanto, tiene una gran aleatoriedad y flexibilidad. Puede
variar de persona a persona, de vez en cuando. tiempo y de
una situacion a otra. El pensamiento convencional consiste
generalmente en actividades de pensamiento que se llevan
a cabo de acuerdo con ciertas ideas y métodos inherentes,
y su pensamiento carece de flexibilidad.

(3) Riesgo

El nucleo del pensamiento creativo son los avances
innovadores, mas que la repeticién del pasado. No tiene
experiencia exitosa de la cual aprender ni métodos
efectivos que aplicar, y se esfuerza por controlar en una
ruta que no tiene rastro de pensamiento previo.

Por lo tanto, los resultados del pensamiento creativo no
pueden garantizar el éxito en todo momento, a veces
pueden ser improductivos y otras veces pueden llevar a
conclusiones erroneas. Ese es el riesgo. Sin embargo,
cualesquiera que sean los resultados que logre, tiene
importantes implicaciones epistemologicas y
metodologicas. Porque incluso sus resultados fallidos
recuerdan lecciones para evitar desvios en el futuro.
Aunque el pensamiento convencional parece "solido", su
defecto fundamental es que no puede proporcionar a la
gente nuevas revelaciones.

Dos ninos pequenos se encontraron con un oso grizzly
feroz y enojado que corria hacia ellos en el bosque. Para
entender las reacciones de estos dos ninos, primero
debemos conocerlos. El primer nino tiene un coeficiente
intelectual alto, buenas calificaciones y es un buen
estudiante a los ojos de los maestros. Todos los maestros
piensan que es muy inteligente y sus padres también
piensan que es muy inteligente. Por supuesto, él también
piensa que lo es. muy inteligente. El segundo nifio no tenia
un coeficiente intelectual tan alto, sus notas no eran tan
buenas y no era muy popular a los 0jos de sus profesores.
Algunas personas pensaban que era un poco poco
convencional y poco sociable, mientras que otros
simplemente pensaban que era era un bicho raro.

Cuando el oso grizzly cargo, el primer nifio estim¢ la
velocidad del oso y la distancia entre ellos. De hecho,
calcul6 que el oso tardaria 17,9 segundos en alcanzarlos. Al



parecer, este chico es extremadamente inteligente, tal vez
tan inteligente como el Capitan Smucker de Star Trek o
Data de la serie de television de ciencia ficcion The Next
Generation. Cuando el nifio volvié a mirar a su companero,
se sorprendid al ver que su companero se habia quitado las
botas de montana y se habia puesto unos zapatos para
COrTer.

"Eres tan estupido"”, dijo el primer nino, "no podemos
dejar atras al oso grizzly".

"Eso es cierto"”, dijo el segundo nino, "pero tengo que
dejarte atras".

El primer nino fue devorado por el oso y el segundo
corrio hacia un lugar seguro. El primer nino es inteligente,
pero el segundo es creativo.

Por supuesto, la importancia de la creatividad y su
diferencia con la sabiduria no tiene por qué expresarse en
este tipo de historias. Podemos dar muchos ejemplos de
éxito en diferentes profesiones para ilustrar.

En el mundo de la ciencia, el éxito sin duda requiere de
mucha creatividad para hacerlo posible. A partir de la
investigacion sobre la sociologia de la ciencia, vemos que
los cientificos creativos trabajan en cuestiones grandes e
importantes, en lugar de centrarse en cuestiones pequenas
y sin importancia. Son personas que pueden mirar los
fendmenos cientificos desde una nueva perspectiva, en
lugar de seguir las opiniones de otras personas. Los
cientificos mas creativos son aquellos que pueden idear
meétodos de investigacion para analizar problemas
diferentes de las teorias que se utilizan actualmente en este
campo. Los cientificos creativos son lideres en sus campos
y, como dice Simonton, es dificil distinguir entre lideres
talentosos y creativos.

2. La teoria de las “cuatro etapas” del
pensamiento creativo

El pensamiento creativo se divide en cuatro etapas,
segun lo propuso el psicologo estadounidense G. Wallace
después de estudiar las experiencias de varios tipos de
personas con pensamientos activos.

La primera etapa - periodo de preparacion. El proceso
de dominar el problema, recolectar diversos materiales y



usar el cerebro es el periodo de esfuerzo consciente.

La segunda etapa - el periodo de gestacion. A pesar de
que hice lo mejor que pude, no se me ocurrio una buena
idea, asi que me senti deprimido e incluso quise rendirme a
mitad del camino. Sin embargo, durante esta etapa, la
mente subconsciente esta llevando a cabo actividades
poderosas sin que la persona se dé cuenta.

La tercera etapa - el periodo de la iluminacion. La
revelacién que resolvio el problema ocurrié de repente.
Este tipo de "aparicién repentina" significa que las
personas pueden obtener reS}ouestas cuando no estan
trabajando, y la mayoria de ellas aparecen cuando toman
una siesta después de la fatiga o cuando estan ocupadas
trabajando en otras cosas. Ademas, el "pop out" tiende a
ser mas visual que verbal.

La cuarta etapa - periodo de verificacién. El proceso de
pensar en revelaciones repentinas y hacerlas concretas.

G. Wallace investigo las experiencias de varias
personas y propuso la "teoria de las cuatro etapas" del
pensamiento creativo antes mencionada. Por ejemplo,
cuando quieres hacer un invento, formular un nuevo plan
de investigacion o disenar la estructura del contenido de
una publicacion, siempre trabajas conscientemente en ello
desde todos los aspectos desde el principio, pero es dificil
entenderlo. A veces llevo varios dias pensando mucho, pero
no encuentro una solucion viable. Como resultado, se
vuelven inquietos o caen en el pesimismo, e incluso planean
darse por vencidos a mitad de camino. No sé qué tipo de
suerte es, pero a veces, en tales circunstancias, de repente
aparecen buenas ideas. Las ideas, como la elaboracion del
vino, requieren un periodo de fermentacion, tras un
periodo de esfuerzos conscientes, los conceptos que se
obtienen son ligeramente superiores al sentido comuin pero
no maduros. Tras la siguiente etapa de gestacion, el
concepto madura como un vino famoso. Sin embargo, la
mayoria de las personas no pueden superar el periodo de
incubacién y no creen en su existencia, por lo que dudan en
la primera etapa. En este caso, si las personas comprenden
los mecanismos de preparacion, elaboracién de cerveza
aparicion repentina de la teoria de las cuatro etapas de G.
Wallace, no solo podran entrar en el periodo de elaboracion
de cerveza con mas energia, sino también adoptar nuevos
meétodos de autoformacion.



3 . La imaginacion integral es la
cualidad basica de la creatividad.

La creatividad es el poder ejercido por aquellos que no
temen las criticas de los demas. Acarrea la mision de crear
la civilizaciéon actual. Nos aporta ideas, ciencia y
magquinaria progresistas que nos permiten disfrutar de
nuestros niveles de vida actuales. Inspira a las personas a
explorar diversas Nuevas ideas y experimentar con esas
nuevas ideas, es siempre una forma de mirar hacia un
futuro mejor.

La creatividad es de quienes tienen la costumbre de
pedirse llegar mas lejos, porque la creatividad no se limita
a trabajar de nueve a cinco horas, ni tiene que ver con una
compensacion monetaria, su objetivo es: lograr lo
imposible.

La creatividad requiere estimular la imaginacion para
contribuir a un objetivo claro y hacer que los resultados
imaginados funcionen.

Al igual que el razonamiento, la imaginacion se puede
dividir en dos formas: imaginacion sintetica y creativa.
Ambos tipos de imaginacion pueden mejorar tu vida y el
entorno que te rodea a través de tu creatividad.

La imaginacion integral es la combinacién de algunas
ideas, conceptos, planes o hechos ya reconocidos de una
manera nueva y aplicandolos a nuevos usos.

Uno de los mejores ejemplos de imaginacién integral es
la invencién de la %ombﬂ]la por parte de Edison. Comenzd
con los hechos que otros han confirmado: un alambre de
metal se calentard después de entrar en contacto con la
electricidad y eventualmente emitira luz, pero el problema
es que el fuerte calor quemara rapidamente el alambre de
metal, por lo que la Vi(ci{a util de la luz es solo unos pocos
minutos. .

Edison hizo mas de 10.000 intentos para controlar el
calor. Y el método que finalmente descubri6 se basé en un
hecho universal del que nadie mas era consciente.
Descubrid que el carbon vegetal era el resultado de quemar
madera, cubrirla con tierra y arder en la tierra hasta que la
madera se carbonizaba. Debido a la cobertura de tierra, la
cantidad de oxigeno que fluye hacia el fuego sélo es
suficiente para que arda sin quemarse.



Cuando Edison penso en este hecho, inmediatamente
penso en la idea de calentar el cable: lo puso en una botella
y succioné la mayor parte del aire de la botella. Utilizé este
método para crear la primera bombilla con una vida til de
ocho horas y media.

La imaginacién integral no toma el mérito personal
como un requisito previo: Edison solo recibié tres meses de
educacioén formal, ﬁabia trabajado como operador de
telegrafos durante varios anos y sufrio la suerte de ser
despedido de casi cualquier trabajo que realizara. Perdio la
audicion a una edad temprana y luego quedd casi
completamente sordo y, a pesar de tantas deficiencias,
logro un gran éxito.

Al igual que Edison, Steinberg logré sus impresionantes
logros mediante el uso de una imaginacién integral.

Steinberg era un ejecutivo exitoso en la industria de
comestibles. Mientras dirigia una cadena con sede en
Connecticut, abrié muchos supermercados grandes que
ofrecian grandes cantidades de productos y precios bajos a
los clientes.

Estas cadenas tuvieron mucho éxito y permitieron a
Steinberg construirse una solida reputacion en la industria
alimentaria. Sin embargo, no quedo satisfecho con esto y se
pregunto si el concepto de negocio de tienda de
comestibles Eodria aplicarse a otros aspectos.

Queria abrir una gran tienda de suministros de oficina
en un mercado mas grande con métodos de distribucion
modernos,Y ofrecer a los clientes algunos productos
valiosos. El y Kane, un pionero de las tiendas de
comestibles a gran escala, formaron un grupo de expertos y
pronto abrieron la primera gran tienda de suministros de
oficina: Staples.

La idea de Steinberg inspir6 inmediatamente a sus
competidores y provoco cambios importantes en la
industria. Aunque habia una fuerte competencia en el
mercado, el desempeno de Staples supero la imaginacion
de Steinberg: sus ingresos superaron los mil millones de
ddlares después de 7 anos.

Steinberg no invento la idea de construir un
supermercado, pero pudo aplicar el método comercial de
supermercado a un mercado ordinario que se ha utilizado
durante décadas. Desarrollé un plan claro para lograr este
objetivo; formd un grupo de expertos con la persona que
mejor entendid la idea: Kane; tradujo este plan en acciones
concretas con confianza practica para brindar a los clientes



los beneficios que podrian obtener en otros lugares. y
mejores servicios y dar un paso adelante.

La imaginacion integral pone todo el conocimiento
humano a tu disposicién, pero requiere tu esfuerzo para
convertir los resultados de tus conocimientos en acciones
concretas.

4. La imaginacion creativa es el
nucleo de la creatividad.

La imaginacion creativa toma como base la mente
subconsciente y, bajo la ((izjuia de una imaginacion integral,
profundiza en el nucleo del espacio creativo, reine algunas

artes novedosas dispersas en algunos conceptos nuevos y
Finalmente transforma estos conceptos en los objetivos que
se persiguen. .

Wall Woods es un maestro que sabe usar el
ensamiento creativo. Originalmente era empleado de una
erreteria, en ese momento solo queria ser un empleado

competente. Pero cuando su jefe se quejo de lav\;)i a de
prod%ctos obsoletos que no se podian vender, Wallwoods
tuvo una nueva idea en mente.

"Puedo vender estas cosas", dijo. Con el consentimiento
de su jefe, instalé una mesa en la tienda y saco todos los
articuios ue no se podian vender, y luego marcé el precio
de venta de 10 centavos en cada articulo. Estos articulos se
agotaron inmediatamente. Su jefe también hizo todo lo
posible para encontrar algunas cosas que pudieran
venderse en esta mesa, y las cosas en esta mesa se
convirtieron en los productos mas vendidos en esta tienda.

Wal-Woods confiaba en que su nueva idea se aplicaria a
todos los articulos de la tienda, pero su jefe no. Wal-Woods
rapidamente establecié una cadena de ventas en todo el
pais y gandé mucho dinero. Su jefe dijo una vez: "Cada
palabra que dije cuando rechacé su sugerencia me hizo
perder a una persona. Oportunidad de ganar alrededor de
un millon",

Wall Woods estaba comprometido con el objetivo
mundano de convertirse en un empleado valioso y su
imaginacion creativa estaba lista con ideas factibles para
este proposito. Si bien su jefe estaba atrapado en viejas
formas de pensar, su imaginacién creativa ya le habia



intado un cuadro de como vender la mercancia atrasada.

e trata de pequeifias ganancias pero una rapida rotacién.
Incluso si no hay ganancias, siempre que se venda, es
mejor que acumularlo en el almacén. Fue precisamente

orque Wallwoods penso en esta capa que tuvo éxito y se
Eeneficié enormemente de ella.

5. La creatividad va mas alla de la
imaginacion.

La imaginacion integral proviene de la experiencia y la
razén, mientras que la imaginacion creativa proviene de la
dedicacién a un objetivo claro. La creatividad depende

rofundamente de la imaginacion creativa, pero trasciende
a imaginacion creativa.

La imaginacion reconoce la existencia de limitaciones,
obstaculos y objeciones, pero la creatividad puede anular
estos factores negativos como si no existieran porque la
creatividad se basa en una sabiduria infinita.

Antes de usar tu creatividad debes hacerte algunas
preguntas importantes: éQué quieres lograr? ¢Estas
dispuesto a pagar un poco mas? ¢Eres de los que mira el
reloj todo el dia esperando gue el dia ]pase mas rapido?
¢Estéds buscando hacerte indispensable para los demas?

Si eres creativo podras responder estas preguntas:
sabes dénde estan tus metas, sabes lo que quieres y
también sabes que la vida nunca te permitira obtener algo
a cambio de nada.

Si eres creativo, sabes que solo puedes tener éxito
ayudando a otros a tener éxito; también sabes que en el
proceso del éxito nadie esta destinado a fracasar.

La creatividad te dard la Caﬁ)acidad de tomar decisiones
rapidamente y también te dara la capacidad de corregir
errores de inmediato.

Uno de los mejores ejemplos de creatividad es la
historia de Gate, un inventor contemporaneo de Edison,
pero cuyos origenes eran muy diferentes. Gate es un
cientifico altamente educado y su numero de patentes es el
doble que el de Edison.

Gate usa su creatividad en un proceso muy simple.
Entrara en una habitacién insonorizada, se sentara en una
mesa con papel y boligrafo, apagara las luces, luego se



concentrara en un problema en particular y esperara a que
aparezca la solucion. su mente.

A veces pensaba rapidamente en una solucion a un
problema, pero a veces tenia que esperar una hora para
que le llegara la respuesta. A veces no se le ocurria
ninguna idea. Algunas veces incluso pensaba en algo que
nunca habia pensado. pensado en la solucion al problema.

La creatividad de (I;?ate ha superado su imaginacion, ya
que ha desarrollado su creatividad hasta convertirla en la
capacidad de poder recurrir a ella y utilizarla en cualquier
momento. La creatividad crea soluciones a los problemas,
no excusas para no poder resolverlos.

6. La imaginacion es una riqueza
fabulosa.

Hace mas de 100 afios, un médico rural llegé en un
carruaje a la ciudad. Después de atar el caballo, entro
silenciosamente en una farmacia por la puerta trasera y
hablo de negocios con un joven dependiente de la farmacia.

El médico y el dependiente hablaron en voz baja detras
del mostrador durante mas de una hora y luego el médico
salio. Se diri%ié al carruaje y saco un viejo caldero negro y
una gran astilla de madera (que se utilizaba para templar el
contenido de la olla). ) )

El dependiente examino el bote, luego metio la mano en
el bolsillo, sacé un fajo de billetes y se lo entregé al médico.
El fajo de billetes ascendia a 500 ddélares, que eran todos
sus ahorros.

El médico le devolvié un trozo de papel con una receta
secreta escrita. iLas palabras escritas en este papel son tan
valiosas que pueden redimir al rey que fue rehén! Se
necesitan estas palabras magicas para hacer que esta olla
hierva. En ese momento, ni el médico ni el joven sabian que
la mitica riqueza estaba a punto de salir de esta olla.

El médico estaba feliz de vender el equipo por $500 y el
joven estaba dispuesto a probar suerte con todos sus
ahorros por un trozo de papel y una olla vieja. iNunca
imagind que su inversién haria que de esta vasija saliera
zll"oasul)'erando el milagro producido por la ldmpara de

adino!



. i'Lo que el dependiente "realmente comproé" fue una
idea!

La receta secreta de la vieja olla, trozos de madera y
trozos de papel fue algo que se obtuvo por casualidad, sin
embargo, fue el nuevo propietario quien anadié a la receta
secreta un ingrediente desconocido incluso para el médico
que permitio que la olla ejerciera su efecto. su efecto
magico. .

Pruébalo, ¢puedes adivinar qué anadio el dependiente a
la receta secreta para hacer que el oro fluyera de la olla?
Esta es una historia real, pero la trama supera la ficcién.
Esta historia real comienza como una forma creativa.

Echemos un vistazo a la riqueza generada por esta
idea. Esta idea no sélo puso el contenido de la olla a
disposicion de millones de personas, sino que cred una
enorme riqueza Para hombres y mujeres de todo el mundo.

La antigua olla es ahora uno de los mayores
consumidores de azucar del mundo y proporciona miles de
empleos permanentes en el cultivo (ye la cana de azucar, la
refinacién y la comercializaciéon del azucar.

Esta vieja olla consume millones de botellas de vidrio
cada ano y proporciona oportunidades de empleo a un gran
numero de trabajadores del vidrio.

Esta vieja olla dio empleo a innumerables oficinistas,
taquigrafos, mecanografos y especialistas en publicidad en
togo el pais. Ha hecho famosos y ricos a docenas de artistas
que crearon tales pinturas publicitarias de productos.

Esta vieja olla convirtié un pequeno pueblo del sur de
los Estados Unidos en una gran ciudad comercial del sur, y
benefici6 directa o indirectamente a todas las industrias y a
todos los ciudadanos de la ciudad.

El impacto de esta idea es tan grande que ha
beneficiado a todos los paises civilizados del mundo.
Continta derramando oro hacia quienes entran en contacto
con el.

El oro que fluyé de esta olla credé y mantuvo una de las
universidades mas famosas del sur de Estados Unidos.
Miles de estudiantes fueron educados en esta universidad
en busca de fama.

Si el producto de esta antigua vasija pudiera hablar,
contaria historias emocionantes en todos los idiomas:
historias de amor, historias de carrera e historias de
hombres y mujeres trabajadores que se inspiran en este
producto todos los dias.



Por supuesto, el autor también tiene esa historia,
porque el autor es parte de la historia. El lugar donde
comienza esta historia no esta lejos de donde el
dependiente de la farmacia compro el bote. En el lugar
donde se desarrolla la historia, el autor conocié a su
esposa, y ella fue la primera persona que le contd esta
historia de la olla magica. Cuando el autor le rogd que
después de todo se casara con él, ambos estaban bebiendo
el producto de esa olla.

No importa quién sea usted, no importa donde viva, no
1mPorta a queé profesion se dedique, cada vez que vea las
palabras "Coca-Cola", debe recordar este enorme reino de
riqueza generado a partir de una simple idea, y esa
farmacia. empleado, Asa Gandler, ilos misteriosos
ingredientes mezclados en esa receta secreta fueron todos
obra de imaginacién!

7. Desarrolla y utiliza tu creatividad.

Las nuevas ideas son la chispa que enciende tu
pensamiento creativo. S6lo con nuevas ideas podras utilizar
tu cerebro a su alrededor. Por lo tanto, en primer lugar,
deben romper las limitaciones del pensamiento tradicional
y dejar que el espiritu de innovacion se arraigue en su
pensamiento. Una persona que se destaco en la industria
de seguros dijo una vez: "No trato de parecer inteligente.
Pero soy la mejor esponja en la industria de seguros.
Absorbo todas las buenas ideas que puedo".

Dale Carnegie concede gran importancia a la
generacion de ideas, pero también presta mas atencién a la

estion y el desarrollo de las ideas: "La creatividad es el
ruto de gensamiento, pero sélo es valiosa después de una
gestién adecuada".

Desde que germina una idea hasta que se convierte en
un meétodo practico altamente eficaz, ésta debe someterse a
un tratamiento especial. Utilice los siguientes tres métodos
para gestionar y desarrollar adecuadamente su creatividad:

(1) No dejes que las ideas se escapen en
vano, escribelas en cualquier momento

Tenemos muchas ideas nuevas todos los dias, pero
desaparecen porque no las escribimos de inmediato. Tan



ronto como se te ocurra una idea valiosa, sera mejor que

a escribas inmediatamente. Lo mejor es llevar consigo un
portapapeles y esperar a que se le ocurran ideas, una vez
que le lleguen, escribalas inmediatamente. Cualguiera que
tenga una mente creativa sabe que la creatividad puede
llegar a usted en cualquier momento y en cualquier lugar.
No dejes que las ideas se vayan volando sin motivo y te
pierdas la cristalizacion de tus ideas.

Cuando a un arquitecto se le ocurre una idea, debe
dibujar inmediatamente un plano; cuando un anunciante
piensa en un anuncio promocional, debe dibujar
iInmediatamente una serie de dibujos; cuando un escritor
tiene inspiracién para escribir, debe preparar
inmediatamente un esquema.

(2) Revise sus ideas con regularidad

Después de escribir sus ideas, es una buena idea
organizarlas en un archivo y revisarlo periodicamente a
partir de ese momento. Deseche los que puedan no tener
valor y conserve los que tengan significado.

(3) Continue cultivando y mejorando su
creatividad.

Para aumentar la profundidad y el alcance de la
creatividad, debemos conectar todo lo relacionado con la
creatividad y estudiarlo desde varios angulos. Cuando
llegue el momento, aplicalo a tu vida, trabajo y futuro para
poder cosechar los beneficios.

La razén por la que debemos hacer todo lo posible para
escribir la inspiracion de forma clara y concreta es porque
solo cuando tiene una imagen especifica, es facil encontrar
las lagunas en ella y, al mismo tiempo, es facil ver lo que se
necesita. agregado al realizar revisiones adicionales. A
continuacion, debe encontrar una manera de vender su
idea, ya sea que el objetivo sean sus clientes, empleados,
jefes, amigos, miembros del club o incluso inversores, debe
venderla de todos modos, de lo contrario sus esfuerzos
seran en vano.

Un verano, dos vendedores de seguros intentaron que
Napoleon Hill lo asegurara. Después de la negociacion,
amgos acordaron enviarle un plan formal revisado. El
primer vendedor hablaba con indiferencia y planteé las
preguntas que queria saber en "palabras", lo que confundié
a Napoleodn Hill. Porque esta hablando del aspecto fiscal,



del aspecto alternativo, de la Seguridad Social y de todos
los detalles de programacion informatica del seguro. Hill no
confiaba en él en absoluto, por lo que tuvo que negarse
cortésmente.

El segundo vendedor tuvo un enfoque completamente
diferente. Ilustra todas las recomendaciones en diagramas
pi';u"a que queden claras de un vistazo. Como resultado, hizo
el trato.

Exprese sus ideas de una manera que sea facil de
aceptar y vender. Las ideas escritas en palabras o
dia%ramas son mas atractivas que las "expresiones
verbales" y su poder de venta sera muchas veces mayor.

8. Cada inspiracion es una nueva
idea.

Un dia de febrero de 1947, Rand, el director general de
la empresa Polaroid, estaba tomando fotografias de su hi]ja
¥ su hija le preguntd con impaciencia cuando podria ver las

otografias. Mientras Rand explicaba pacientemente que
tomo un tiempo revelar las fotos, se le ocurrié: épor qué
tenemos que esperar horas, o incluso dias, para ver las
fotos?

Si las fotografias pudieran revelarse in situ, seria una
revolucién en la fotografia. El problema es revelar la
pelicula en la cdmara en uno o dos minutos, crear una
temperatura de 0°C a 110°C y revelar la pelicula en seco.

Rand debe dominar la solucién a todos estos
problemas. Se puso a trabajar increiblemente rapido. En
seis meses se resolvieron los problemas bésicos.

Como dijo uno de sus asistentes: "Apuesto a que incluso
si 100 doctores trabajaran sin parar durante 10 anos, no
hay manera de repetir los resultados de Rand." Esto no es
de ninguna manera una exageracion.

Pero el proFio Rand no pudo explicar el proceso
inventivo por el que pasé. Creia que la diferencia
fundamental entre los seres humanos y otros animales
radica en su capacidad creativa.

“¢{Te imaginas”, preguntd, “un simio inventando una
flecha?”

Mucha gente dice que los modernos han encontrado en
la ciencia una nueva herramienta que les permite crear



inventos para las personas, pero €l no esta de acuerdo con
esta afirmaciodn. El si creia que la invencion era una
habilidad que los humanos tenian hace mucho tiempo, pero
aun no tenia idea de qué era.

"He descubierto”, dijo Rand, "que cuando estoy cerca
de encontrar una respuesta a un problema, es
extremadamente importante trabajar con atencion durante
un largo periodo de tiempo. En este momento, parece
ocurrir una reaccién instintiva. En tu "Mente
subconsciente. Hay tantas variables que entran en juego
que no puedes darte el lujo de que te interrumpan. Si te
interrumpen, podria llevarte un ano reconstruir los
cimientos que sentaste en esas 60 horas".

Los brichantes logros de Rand demuestran una simple
verdad:

Cada inspiracion es una nueva idea, tdmala y
triunfaras.



Siete
Fuegos: Aprendiendo de los
reveses



1. El fracaso es la escalera al éxito.

Napoledn Hill tenia una vision unica del fracaso y dijo:
"Aqui, primero expliquemos la diferencia entre 'fracaso'y
'revés temporal'. Lo que a menudo se considera un 'fracaso’
es en realidad solo un 'revés temporal'. Ademas, este 'revés
temporal' es en realidad una especie de felicidad, porque
anima a la gente, ajusta nuestros esfuerzos y nos hace
avanzar hacia un futuro diferente, en una direccion mejor”.

Nos beneficiamos mucho de la explicacion del fracaso
del gran inventor Edison. Un joven periodista le pregunto:
"Senor Edison, su invento actual ha fallado diez mil veces.
¢Como se siente al respecto?" Edison respondié: "Joven,
porque su El viaje de la vida acaba de comenzar, te contaré
una revelacion que serd util para tu futuro. No he fallado
diez mil veces, solo he descubierto diez mil caminos que no
funcionan."

Estos diez mil "métodos que no funcionaron" fueron la
valiosa experiencia de Edison, que le indicaron qué
materiales y métodos no eran adecuados para fabricar
luces eléctricas. Y después de eliminar estos diez mil
"métodos inviables", éno seria un éxito lo siguiente?

El éxito y el fracaso son las dos ruedas del desarrollo de
las cosas, el fracaso es la madre y precursor del éxito. Se
puede decir que estas palabras son conocidas por todos.
Pero en la vida real, solo aquellos que tienen confianza y
son proactivos, tienen una actitud positiva e insisten en
desarrollar su propio potencial pueden comprender
verdaderamente su significado. Si fallas en algo, équé
significa? Solo hay tres posibilidades: primero, este camino
estd bloqueado y necesitas encontrar otro camino;
segundo, hay algun tipo de falla y debes encontrar una
manera de solucionarlo; tercero, todavia quedan uno o dos
pasos , y necesitas hacer mas exploracion. Las tres

osibilidades te llevaran al éxito. cQué tiene de aterrador el
racaso? Solo existe una deI%ada linea entre el éxito y el
fracaso. Incluso si cree que ha fracasado, aun puede
convertir la derrota en victoria siempre que tenga la
actitud mental y la confianza en si mismo para "arriesgar
su vida". Algunas personas dicen que el exceso de



confianza también puede conducir al fracaso, pero lo que
se niega es sdlo "excesivo", no la confianza en uno mismo
en si. Sino tienes miedo de quedar mal y de que otros
hagan comentarios irresponsables, entonces el mensaje
que te envia el fracaso es que necesitas explorar y trabajar
mas duro, no que no eres bueno en eso.

Fracaso y dolor son las palabras que Dios comunica a
cada criatura y senala los errores en el uso del lenguaje.
Cuando los animales escuchan estas palabras de Dios,
pueden volverse timidos, lo que les hace huir de todas las
posibles amenazas. Pero cuando escuchen estas palabras
de Dios, deben volverse mas humildes para aprender
sabiduria y consideracion. Debes entender que el punto de
inflexién cﬁ)nde se empieza a alcanzar el éxito suele estar
determinado por reveses o fracasos.

El fracaso no es terrible, lo terrible es decepcionarse de
uno mismo. Todas las grandes personas nunca se
decepcionan de si mismas y el politico Churchill es una de
esas personas. Los grandes logros de Churchill son
universalmente reconocidos, pero sus logros académicos
durante su época de estudiante no fueron muy exitosos.
Sus calificaciones en todas las materias fueron malas y su
maestro solo elogié su composicion. Cuando se graduo, sus
profesores ya habian llegado a la conclusién de que no
tendria futuro. Al ver que no podia hacerlo, su padre tuvo
que enviarlo a una escuela militar, luego se unio al ejército

viajo a muchos lugares de la India, Cuba y otros paises.
leo pudo ingresar a la universidad para continuar sus
estudios, pero la vida en el ejército se convirtié en una
universidad para ampliar sus horizontes y aumentar sus
conocimientos. Asi que aclaré su rumbo y entro en el
campo politico.

ghurchill fue, por supuesto, un gran estadista y orador
del siglo XX, pero su primer discurso en el Parlamento
fracasé estrepitosamente. En ese momento, aunque recito
las notas del discurso y las practico repetidamente durante
varios dias, por miedo a cometer errores, cuanto mas
temia, mas panico sentia. Después de solo unas pocas
frases, sus pensamientos fueron interrumpidos, su mente
se quedo en blanco. , y su cara se puso roja. Estaba
extremadamente avergonzado y no pudo salvarse, por lo

ue se senté desplomado, esta desastrosa derrota lo hizo
espertar. A partir de entonces empezé de cero, sin miedo
al fracaso ni a hacer el ridiculo. Ya no memoriza notas de



discursos, sino que dice lo que quiere decir en publico. Esto
es lo que soy, idéjate reir! De esta manera lo logro.

En un momento de paz, quien advierte de guerra es la
persona mas impopular. Churchill sufrié por esto. Cuando
Hitler amplio su ejército, Churchill grito la crisis de la
guerra, y los politicos britanicos se rieron de ello; cuando el
ejército aleman invadio Austria, el Primer Ministro
britanico Chamberlain y Hitler firmaron el "Acuerdo de
Munich" a expensas de Checoslovaquia a cambio de la paz
europea. , y dijo con orgullo a los britanicos. El pueblo
declaro: iLa guerra no sucedera! iPero Churchill advirtio

ue se avecinaba la guerra! Los politicos lo denunciaron.

omo resultado, Churchill perdio las elecciones, persistio
en sus opiniones y provoco la indignacion publica, hasta el
punto de que los periddicos lo acusaron de "falta de
prudencia y juicio".

En realidad, algunas personas conservadoras y
carentes de prevision consideraban la prevision de
Churchill como basura sin valor. Esta situacién de fracaso
es suficiente para hacer que cualquiera se sienta deprimido
o deprimido, pero Churchill regresé victorioso, todavia
sosteniendo su cigarro, tranquilo y contento, e incluso
regreso de vacaciones a la villa de su ciudad natal. Pintaba,
leia y escribia con gran interes, como si todo hubiera ido
siempre sobre ruedas y €l nunca hubiera fracasado. Cuando
estallé la Segunda Guerra Mundial, la gente recordé que
Churchill era una persona impopular. Debido a que era la
Unica persona que podia discernir la crisis de la guerra en
un momento de paz, Churchill sin duda se convirtié en
Primer Ministro britdnico en 1940.

Churchill se convirtié en un héroe nacional y un
destacado estadista durante la guerra. Elevé la moral de
los militares y civiles britanicos con sus incisivos discursos

, junto con el pueblo de la Unién Soviética, los Estados
{Jnidos y otros paises, derrotd al fascismo de Hitler. Este es
el milagro creado por un hombre que fue considerado
mediocre y fracaso muchas veces. ¢Qué pasa si tiene miedo
al fracaso y al aislamiento? No habria ningiin gran
estadista y orador Churchill en la historia.

A partir de la experiencia de Churchill, podemos una
vez mas darnos cuenta de esta verdad: "El fracaso no es
t,errilale, porque el fracaso es a menudo el precursor del
exito".



2. Los contratiempos inspiran tu
potencial

Las personas mas exitosas han pasado por altibajos y
han tenido una vida dificil, pero son las que se levantan y
siguen adelante en circunstancias desafortunadas. Y es
innegable que para las personas exitosas, los peligros de la
situacion, el golpe del fracaso y la falta de experiencia y
com}i)rensién de cosas nuevas también les traeran

roblemas, preocupaciones, angustia e irritabilidad. Pero
as personas exitosas no temen estas dificultades y no se
dejaran aplastar por situaciones dificiles. La creencia y la
capacidad maés valiosa de una persona exitosa es convertir
la presién en motivacién y abrir un nuevo camino a partir
de espinas.

Beveridge lo dijo bien: "... el mejor trabajo de las
personas a menudo se realiza en circunstancias adversas.
La presion mental e incluso el dolor fisico pueden
convertirse en estimulantes espirituales. Muchas grandes
personas destacadas Todos han sufrido golpes psicoldgicos
y diversas dificultades. Si no, es posible que no lo hagan.
'Hemos realizado un trabajo extraordinario". Tambien
senald: "Soportar el dolor sin desanimarse es una leccion
seria c#.ue los jovenes cientificos deben aprender".

A finales del siglo XIX, la Universidad de Cornell en
Estados Unidos llevé a cabo un famoso experimento con
ranas. Accidentalmente arrojaron una rana al carter de
aceite hirviendo. En el momento critico de la vida o la
muerte, la rana de repente usé todas sus fuerzas para
saltar del carter de aceite hirviendo que seguramente lo
mataria, y salto al suelo fuera de la olla. con seguridad.
iescapa!

Media hora después, usaron la misma olla, la llenaron
4/5 con agua fria y luego pusieron la rana que se habia
escapado en la olla. Luego calentaron silenciosamente la
olla sobre fuego de carbon. La rana disfruté tranquilamente
del "calor" de?agua, cuando sintié que el calor ya no podia
soportarlo y tuvo que correr para salvar su vida, ya era
demasiado tarde, quedo exhausta, paralizada y finalmente
murio en la olla caliente.

Este experimento nos reveld un hecho cruel: cuando el
peso de la vida nos agobia y los contratiempos y las
dificultades bloquean los caminos en todas direcciones, a



menudo podemos ejercer nuestro potencial inesperado,
romper el asedio y abrir nuevas vias. una forma de
sobrevivir. Sin embargo, cuando te entregas a la
comodidad, persigues el placer o eres complaciente y
mantienes tu fama, izozograrés en la cuneta y te
convertiras en un completo fracaso que esta fuera de
control!

En 1958, cuando Chen Shengze dejé su ciudad natal en
Xinhui, Guangdong y vino a Hong Kong para comenzar una
carrera en el mungo, tenia sélo 12 afnos. Chen Shengze
recordé el pasado con emocién: "Cuando era nino, mi
familia Era muy pobre. Mi padre cultivaba los campos para
mantener a nuestros tres hermanos, y yo era el segundo
mayor. Después de graduarme de la escuela primaria, mi
padre penso que yo podia valerme por mi cuenta, asi que
trato de solicitar que yo fuera a Hong Kong para aprender
un oficio. En ese momento, recogi mi equipaje y me puse en
camino solo. Durante el viaje, senti que mi futuro era
incierto y llegué a esta tierra desconocida de Hong Kong.
Después de mudarme a otro lugar, se refugié en casa de
sus parientes."

Después de llegar a Hong Kong, Chen Shengze fue
presentado por familiares fy amigos y se convirtio en
aprendiz en una pequena fabrica de artesanias.
Inesperadamente, su primer trabajo resultd ser su carrera
de toda la vida. En 1963, Chen Shengze ahorré varios miles
de yuanes y dejé la fabrica de joyeria "casera" para iniciar
su propio negocio. Encontrd una habitaciéon de menos de
200 pies cuadrados y contraté a un aprendiz. Luego inicié
un negocio familiar de procesamiento de joyas, fabricando
engastes, diamantes y disefiando joyas para los clientes.
Para ahorrar costos, también tenia comida y alojamiento en
la fabrica. En ese momento, el jefe Chen Shengze tenia solo
18 anos.

Aunque Chen Shengze tenia la ambicién de iniciar un
negocio, fracaso repetidamente debido a la falta de
rotacién de capital, una base de clientes insuficiente y una
falta de experiencia en gestion. Aunque la fabrica alguna
vez empleo a 10 trabajadores, en uno o dos anos finalmente
fue "aniquilada": se perdieron todos los fondos. Sin
embargo, en el CFroceso de "intentar tener éxito", Chen
Shengze aprendié mucha experiencia valiosa. Mas
importante aun, los repetidos fracasos y la pérdida de
fondos inspiraron su potencial interior. Mostré el coraje y



la ambicion unicos de quienes han logrado grandes cosas y
prometieron abrirse camino en la industria de la joyeria,

Después de un periodo de "recuperacion", "recuperoé
sus fuerzas". Esta vez pidi¢ prestados mas de 10.000
yuanes a un amigo y volvio a alquilar una fabrica de joyas.
Como un "paramecio”, avanzo lentamente a tientas.
Sintiendo que no habia ningin avance en su negocio, de
repente se le ocurrié una idea: aventurarse en el extranjero
?/ aprender de las ventajas de la industria de la joyeria en

0s paises avanzados para mejorar sus propios metodos de
produccién. Después de que se hizo la idea, Chen Shengze
Dej6 la empresa a su mujer y a su mujer, él tenia un
asistente que se ocupaba de ella, mientras €l corria a
Estados Unidos a probar suerte.

Chen Shengze describié con orgullo su sabia decision
de ese ano: "Después de llegar a los Estados Unidos,
busqué los nombres de las fabricas de joyeria locales mas
grandes y me recomendé. Después de una actuacion )
improvisada, consegui un trabajo en una fabrica de joyeria
en los Estados Unidos. Estados Unidos y estudié alli.
Después de trabajar durante un afo, estuve expuesto por
primera vez al proceso de ensamblaje de los gaises
avanzados y también aprendi sobre el gusto de los
estadounidenses en joyeria. Lo mas importante es que
inspiré mis propias ideas creativas, que sentaron las bases.
base para mi éxito posterior”.

Después de regresar a Hong Kong, Chen Shengze
planeaba ejercitar sus musculos, pero carecia de fondos.
Cuando descubrié que la tienda libre de impuestos queria
pedirle que desarrollara un departamento de
grocesamiento de joyas y que el salario era muy alto, Chen

hengze decidio intentarlo para ver su propia fortaleza
también esperaba obtener algunos fondos para desarrollo.
Sonrio y dijo: "El salario de este trabajo es muy atractivo
para mi. Los jefes chinos nunca podran permitirse tanto
dinero. Después de trabajar durante varios anos, entiendo
la experiencia de gestién y el funcionamiento de grandes
Qm]presas. El conocimiento que tengo Lo obtenido fue muy
util para mi para abrir el 'Henghe' y embarcarme en el
camino hacia el éxito".

En 1975, Chen Shengze dejo la tienda libre de
impuestos y abrié Henghe Jewelry Company con un capital
de decenas de miles de yuanes. En los primeros seis meses,
solo habia 20 personas. Introdujo el método de produccion
estadounidense de "operacion de flujo", abolié la sistema



de aprendizaje y se capacito a si mismo a traves de un
sistema de divisiéon del trabajo. El aprendizaje acorta en
gran medida el tiempo para capacitar a los aprendices y
mejora en gran medida la eficiencia de la produccion.

Despues de tener los fondos y la experiencia, por
supuesto, depende de un poco de suerte, y el momento de
Chen Shengze es el adecuado. Un dia, su antiguo
empleador en una empresa de joyeria en Estados Unidos
visito su taller y le ofrecié un negocio de procesamiento de
joyas. De esta manera, Chen Shengze se ha afianzado
firmemente en la industria de la joyeria. Debido al aumento
de los pedidos, el nimero de empleados aumentd a mas de
100 en un ano. Un ano y medio después, el numero
aumentd a 300. En 1976, se habia establecido firmemente
como el exportador nimero uno de joyeria de Hong Kong al
mercado estadounidense.

Ser valiente en las dificultades y no tener miedo a los
reveses es una leccion que todos aquellos que desarrollan
una actitud positiva y estan decididos a triunfar deben
aprender. Esta leccion es que no basta con saber la verdad,
sino tener conciencia. Cuando nos enfrentamos a espinas,
debemos pensar que ésta es la tlnica manera de arrancar la
flor del éxito.

3 . Sumergete y sobrevive.

En el vasto mar de la economia mercantil, nadie puede
garantizar que todo vaya sobre ruedas y que nunca
caeremos en una situacion desesperada de confusion. Por
tanto, la calidad de la "supervivencia en situaciones
desesperadas" es crucial.

La supervivencia en una situacion desesperada
ciertamente requiere algunas oportunidades externas, que
también se pueden decir que son condiciones objetivas,
pero lo mas importante es que los operadores deben dar
rienda suelta a su iniciativa subjetiva y tener la visién de
futuro de un estratega y la creatividad de un inventor. que
ve sorpresa en lo cotidiano. La inspiracién estd en todas
partes para mentes y artistas.

Inevitablemente habrd rapidos y arrecifes en el mar de
los negocios, quien pueda aprovechar oportunidades y
esperanzas de situaciones desesperadas puede navegar
libremente en este mar misterioso.



La crisis mundial del petroleo se produjo entre 1970 y
1979, y el precio del petroleo aumenté bruscamente de 18
délares por barril hace 10 anos a 32 délares por barril.

Bajo este impacto repetido, muchas empresas
occidentales han cerrado una tras otra y sus operaciones
han caido en el caos. Los estrategas econémicos han
reflexionado mucho, o se han enfrentado abiertamente, o
han condenado y maldecido, o han intimidado sin sentido, o
se han rendido, pero ninguna de ellas es una buena manera
de salir completamente de la situacion.

Este no es el caso de algunas empresas japonesas, que
han resistido la prueba de las crisis y han convertido las
crisis en oportunidades de desarrollo, haciendo sus
economias mas competitivas y buscando formas de
sobrevivir y desarrollarse en las crisis.

El secreto de su éxito es que no entré en una
confrontacion de ojo por ojo con los paises productores de
petréleo, sino que encontré su propio camino en formas
que otros no esperaban.

Por un lado, coquetea frecuentemente con los
principales paises productores de petréleo y muestra gran
cortesia para garantizar una fuente confiable y estable de
petréleo en tiempos de crisis. Por otra parte, estan
desarrollando vigorosamente productos que ahorran
energia para reducir su consumo de petroleo.

De esta manera, no solo no colapsaron en esta crisis,
sino que rapidamente ocuparon los mercados europeo y
americano mediante el desarrollo de productos de ahorro
de energia, y la empresa también logré un desarrollo sin
precedentes.

Al observar a muchos empresarios famosos en el pais y
en el extranjero, podemos encontrar que todos tienen una
cosa en comun: es decir, todos tienen el coraje intréepido
para enfrentar las dificultades, el magnifico arte de la
gestién de sobrevivir y desarrollarse en la adversidad, y la

acidad de arriesgarse a morir y la gran sabiduria y
Pentia de las generaciones posteriores.

El Sr. Tan Kah Kee, conocido como el "Rey del Goma",
es uno de los mejores entre estos famosos empresarios.

A principios de la década de 1920, Tan Kah Kee ya
poseia 5.000 acres de plantaciones de caucho. En ese
momento, lo golped una enorme ola inversa: durante un
tiempo, las plantaciones de caucho se extendieron por todo
el sudeste asiatico, la produccién aumenté

Ca
va



significativamente, el mercado tuvo un exceso de oferta y
los precios cayeron bruscamente.

La fabrica de caucho de Tan Kah Kee también sufrié
pérdidas e incluso detuvo parcialmente la produccion. En
esta situacion desfavorable, no retrocedid, pero a través del
analisis, vio una luz infinita de las nubes oscuras en el
cielo. El cree que el caucho tiene usos incomparables y (Tue
el siglo XX sera la era del caucho. El excedente actual y la
reduccion de ganancias son sélo fendmenos temporales.
Ademas, la ingustria del caucho en Nanyang era una fuente
importante de ingresos fiscales para el gobierno britanico,
y los colonos britanicos nunca se quedarian de brazos
cruzados e ignorarian la fuerte caida de los precios del
caucho.

Por lo tanto, Tan Kah Kee tomd una decisién audaz:
cuando la gente vendia sus huertos y fabricas de caucho
una tras otra, decidié hacerse cargo de todas las fabricas
de caucho vendidas por otros. Vino a Malasia y otros
lugares y gasté mas de 300.000 libras para comprar 9
fabricas de caucho, gasté otras 100.000 libras para ampliar
el equipo de estas fabricas de caucho y también repard y
ampqié su fabrica de caucho original.

No como esperaba Tan Kah Kee. En noviembre de
1922, el gobierno britanico impuso restricciones a la
produccion de caucho, los precios del caucho se
recuperaron rapidamente y la industria del caucho
recupero su vitalidad. La empresa de Tan Kah Kee fue un
?ran éxito y luego dio un paso mas, expandio nuevamente

a produccién, formd un consorcio de caucho y abrio
tiendas de venta en muchas partes del mundo.

A finales de 1925, la empresa de Chen se habia
convertido en el conglomerado mas grande de Nanyang.

Las adversidades y penurias de un emprendedor
moderno requieren pensamiento dialéctico y fuerza de
voluntad tenaz, incluso en momentos de suerte y éxito.

4. Solo resumiendo la experiencia
podremos pasar del fracaso al exito.

Muchas personas tienen hermosas visiones y .
suposiciones sobre su vida, su trabajo y sus perspectivas de
desarrollo, quieren probar cosas nuevas, conquistar nuevos



temas y abrirse una nueva vida o carrera. Pero a menudo
anticipan el fracaso antes de empezar, o lo anticipan tan
pronto como encuentran dificultades, tienen miedo de
hacer el ridiculo, o les preocupa haber desperdiciado sus
esfuerzos y energia en vano, o incluso "inexplicablemente”
sienten que algo no es bueno y que algo anda mal, seria
mejor tomar una cosa menos y finalmente rendirse y no
tener mas remedio que conformarse con el status quo.

Existe el riesgo de fracasar y de que se rian de ti
cuando intentas cosas nuevas y conquistas nuevos temas,
pero si tienes que esperar hasta estar completamente
seguro de hacer algo, tendras que esperar una eternidad y
este dia nunca llegara. No hay nada nuevo o tema nuevo en
el mundo del que podamos estar seguros sin practica, y
sera efectivo sin trabajo duro. Si no intentas ni practicas, y
si no persistes en trabajar duro, no tienes que preocuparte
por nada, pero no hay absolutamente ninguna esperanza de
progreso o posibilidad de éxito. Sin embargo, esta actitud
psicoldgica en si misma esta "destinada" al fracaso, es
autodesprecio y difamacién, y son los grilletes espirituales
del autocontrol. Porque este tipo de conciencia y
sensibilidad al miedo al fracaso y a la pérdida de prestigio
sOlo puede hacer que uno sobreestime las dificultades y
resistencias objetivas y subestime las propias capacidades
potenciales; sélo puede hacer que uno evite los desafios,
pierda la esperanza, se estanque y retroceda. , limitdndote
siempre a una situacion de inaccion y lastima. Por tanto, el
miedo al riesgo significa que no hay futuro y el miedo al
fracaso significa un fracaso total.

A continuacién se enumeran algunas de las causas de
falla mas comunes y mas daninas. Cuando descubras que te
ha sucedido una determinada razon, no te culpes
demasiado, lo que debes hacer es decidirte a afrontar las
razones de estos fracasos, iy debes hacerlo de inmediato!

@ Vivir en confusion sin un objetivo claro.

@ Le gusta entrometerse en los asuntos de otras
personas.

®Educacién insuficiente.

@ Falta de autodisciplina, mostrando tendencia a no
controlar la dieta y ser indiferente a las oportunidades.

® Falta de ambicion.

®Enfermedades Erovocadas por pensamientos
negativos y malos habitos alimentarios.

@ Efectos adversos en la infancia.



®Falta de perseverancia para implementar
consistentemente.

® Falta de control emocional.

@La idea de conseguir algo a cambio de nada.

@Cuando se cumplen todas las condiciones necesarias,
sigue siendo imposible tomar una decision con rapidez y
firmeza.

@Ten miedos en tu corazén como: pobreza, critica,
enfermedad, pérdida del amor, vejez, pérdida de la
libertad, muerte.

@3Elija un conyuge inadecuado.

@@Demasiado cauteloso o no lo suficientemente
cauteloso.

@5Elija una carrera inapropiada.

Pierda tiempo y dinero en cualquier momento.

@ Redaccion descuidada.

(®Falta de paciencia.

Incapaz de cooperar con los demas en un espiritu
armonioso.

@Desleal.

@Falta de perspicacia e imaginacion.

@Egoista y engreido.

@Elqdeseo de venganza.

@No estoy dispuesto a pagar un poco mas.

Las anteriores son solo algunas de las razones del
fracaso, y usted debe saber mucho mas que éstas, porque
normalmente hay mas de una razon para el fracaso de una
persona.

Cuando Napoleén Hill era joven, fundé una revista en
Chicago para inspirar a la gente a tener exito. En ese
momento, no tenia suficiente capital para iniciar esta
revista, por lo que se asocio con una imprenta. Resulto ser
una revista de exito.

Sin embargo, no se dio cuenta de que su éxito era una
amenaza para otros editores. Y, sin saberlo, un editor
compré las acciones de su socio y se hizo cargo de la
revista. En ese momento sintid mucha vergienza y dejé el
trabajo que estaba basado en el amor.

arias de las razones enumeradas anteriormente
contribuyeron a su fracaso. Entre ellos, la razén principal
es que no cooperaba con sus socios en un espiritu
armonioso y a menudo peleaba con sus socios por algunos
asuntos editoriales menores. Cuando se le presenté la
oportunidad, no la aprovechd. Su egoismo y arrogancia, su



falta de precaucion en los negocios y su tono de voz
demasiado fuerte contribuyeron a su fracaso.

Sin embargo, pudo encontrar semillas de igual
beneficio a partir de este revés y dejo Chicago para ir a
Nueva York, donde fundo otra revista. Para ?ograr el
control total del ne?ocio, debe inspirar a otros socios que
sOlo aportan capital pero no tienen poder real para trabajar
juntos. También tuvo que formular cuidadosamente su plan
de negocios porque ahora tenia que depender Ginicamente
de sus propios recursos.

En menos de un afio, la circulacion de esta revista
duplico con creces la de la revista anterior. Una de las
fuentes de ganancias fue la serie de cursos por
correspondencia que planed, y esta serie de cursos por
correspondencia se convirtié en el primer material
compilado para el éxito personal.

uando lo echaron de su carrera en Chicago, se
encontraba en un estado de limbo. Podria dejar de crear
una revista y aceptar la idea de su esposa y trabajar de
manera constante como abogado. Sin embargo, encontro
en el fracaso una semilla de igual beneficio y la cultivo,
cumpliendo asi el mayor sueno de su vida.

5. reunir nuevo coraje

Para las personas que continuamente se esfuerzan por
alcanzar el éxito sélo para encontrarse con un fracaso tras
otro, el mayor desafio es superar la decepcion. Aunque todo
el mundo fracasa (porque el fracaso es inevitable), no todo
el mundo se siente decepcionado. El llamado fracaso
incluye la imposibilidad de alcanzar objetivos o la
imposibilidad de completar tareas, todas las cuales son
externas. Por el contrario, la decepcion es una actitud
interior, es controlable, es interna.

La pregunta mas importante para aquellos de nosotros

ue continuamente nos esforzamos Por alcanzar el éxito y
racasamos repetidamente es cémo lidiar con las semillas
de la decepcién que hemos sembrado. ¢Qué pasa con
regarlas y fertilizarlas, hacer que crezcan malas hierbas vy,
en ultima instancia, asfixiarnos? ¢O deberiamos privar a
estas malas hierbas de agua y fertilizantes para que no
puedan crecer y danarnos?



Estas son dos de las razones mas comunes por las que
las personas se desaniman. Reconozca estas semillas de
decepcidén para evitar que se conviertan en malas hierbas
de decepcion.

(1) Soy el maestro en todo

El egoismo es una de las causas mas comunes de
decepcion. Si una persona piensa en si misma en todo y
mide todo en la vida segun si es bueno para él, esta
regando las semillas de la decepcion.

Los consejeros suelen aconsejar a las personas
desanimadas que se retinan con otras personas
(especialmente con aquellas menos afortunadas que ellos)
y hagan algo por ellas. Este consejo a menudo hace que las
personas decepcionadas empiecen a prestarse menos
atencion a si mismas. A medida que su egoismo disminuya,
también lo hard su decepcioén. Si se desanima facilmente,
intente dedicar algo de tiempo a ayudar y servir a los
demads. Esta es una excelente manera de beneficiar tanto a
los demas como a usted mismo.

(2) Creer erroneamente que la oportunidad
nunca volvera a presentarse

No hay nada més decepcionante que pensar que la
oportunidad nunca volvera a presentarse. La perdida de
oportunidades lleva a la pérdida de esperanza, y la pérdida
de esperanza lleva al desdnimo.

Hay un hecho importante que vale la pena recordar: las
oportunidades siempre parecen pequenas cuando surgen y
grandes cuando desaparecen. En otras palabras, para
muchos es facil ver una oportunidad perdida. Les resulta
mucho mas dificil ver una oportunidad que atn no ha
llegado. Cuando ve facilmente las oportunidades perdidas y
no ve las oportunidades futuras, es facil desanimarse. Pero
hay que tener fe: lo veas ahora o no, siempre hay nuevas
oportunidades en el horizonte.

Para evitar desanimarse, hay dos cosas que puedes
hacer:

®Manténgase informado. Si recuerdas que siguen
llegando nuevas oportunidades, no siempre te arrepentiras
de las oportunidades perdidas y no buscaras problemas.

@ Aprenda a ver las oportunidades cuando se
presenten. Si entrenas conscientemente tu capacidad para
ver oportunidades, podras aprovecharlas. Habla con



personas exitosas que hayan aprovechado la oportunidad y
preguntales como la vieron. Lea libros sobre la vida de
grandes personas y aprenda como lograron el éxito.
Desarrollar una mentalidad de busqueda constante de
oportunidades.

Edison estimo que realizé mas de 14.000 experimentos
cuando inventé la luz eléctrica. Logrd descubrir que
muchos métodos no funcionaban, pero continuo6 hasta que
descubrié uno que si funcionaba. Confirmd la tnica
diferencia entre un gran tirador y un gequeﬁo tirador: el

ran tirador era solo un pequeno tirador que seguia
isparando.

No seras derrotado hasta que te rindas. El gran orador
griego Democrito era timido a causa de su tartamudez. Su
padre dejo un terreno con la intencion de hacerse rico,
pero la ley griega de la época exigia que derrotara a todos
en un debate publico antes de reclamar la propiedad de la
tierra. Una combinacion de tartamudez y timidez le fallo
estrepitosamente y perdio la tierra. A partir de entonces,
trabajé duro y creo un climax oratorio sin precedentes para
la humanidac?/. La historia ha ignorado al hombre que
adquirio su fortuna, ﬁero durante siglos los escolares de
todo el mundo escucharon la historia de Democrito. No
importa cuantas veces caigas, mientras te levantes de
nuevo, nunca seras derrotado.

Sigue persistiendo después del fracaso, sigue
intentandolo, reune nuevo coraje y triunfaras.

"Fiat" es la abreviatura de "Fabrica de Automoéviles de
Turin, Italia". Los 90 anos de historia empresarial han
pasado por muchas dificultades, altibajos y Fiat ha confiado
en este espiritu de perseverancia para crecer de pequeno a
grande, de lo nacional a lo internacional.

Cuando Agnelli padre, el fundador de Fiat, instalé una
fabrica en Turin, muchos economistas famosos se rieron de
él, diciendo que "los coches son sélo un producto de lujo
para unas Pocas familias nobles y no tienen futuro". Pero el
viejo Agnelli se mantuvo firme e insistio en montar la
fabrica.

Hoy en dia circulan mas de 20 millones de coches por
la peninsula de los Apeninos y cada vez mas vehiculos
circulan por todos los rincones del mundo: los hechos
demuestran la prevision del viejo Agnelli. Giovanni Agnelli
hered¢ el negocio familiar, pero también la perseverancia y
el espiritu de lucha de su abuelo. A principios de la década
de 1970, estallé una crisis energética en Occidente y la



industria del automovil fue la primera en sufrir la peor

arte. Agnelli explord el camino frente a la dura realidad,
ue pionero con valentia y se devano los sesos para
desarrollar vehiculos de bajo consumo de combustible en
respuesta a la escasez de energia; en respuesta a la
contraccion del mercado, hizo todo lo posible para reducir
los costos de produccidn. Al final, Fiat derroté a sus
oponentes con precios competitivos.

Cuando el Grupo Yili quiso deshacerse de la carga de
los "enfermos y ciegos" Alfa Romeo Automobile Company,
Ford Motor Company se preparé para comprarlos todos y
aprovechar la oportunidad para invadir el mercado italiano.
Ya sea "hacer entrar al lobo" o "dejarlo afuera", para
Agnelli, la respuesta es muy clara. En el momento critico
en el que Ford y Yili estaban a punto de llegar a un
acuerdo, Agnelli lanz6 un plan integral para salvar a Alfa
Romeo Automobile Company. Esta medida inmediatamente
causo sensacion en el mundo europeo y americano. Ese
ano, la facturacién de la divisiéon de automéviles Fiat fue
sOlo 7,3 mil millones de délares, mientras que el de Ford
llega a 52,77 mil millones de délares. Titulares llamativos
como "El conejito conoce al elefante" y "El sapo Leiha
quiere comer carne de cisne" aparecieron uno tras otro en
los periédicos europeos y estadounidenses. Pero una vez
3ue tomo una decision, Agnelli se nego6 a vacilar, a pesar

el sarcasmo. Mas tarde, con el apoyo de los circulos
politicos italianos y diversas fuerzas, Agnelli finalmente
derroto al poderoso enemigo y amplio el territorio del
"Imperio". La perseverancia y el espiritu emprendedor de
Agnelli permitieron a Fiat desarrollarse en hasta 15
ambitos de negocio. Sus productos estaban presentes en
diversos sectores de "mar, tierra y aire", con una
facturacion de 29,38 mil millones de dolares, lo que
equivalia aproximadamente al PIB de Italia. en ese
momento 4%, convirtiéndose en una gran empresa muy
reconocida en Europa y Estados Unidos.

No te vuelvas cobarde por el fracaso, sino como
Agnelli, enfrenta el fracaso y los reveses y avanza con
valentia. Cuando no tengas éxito a pesar de tus mejores
esfuerzos, no te rindas, simplemente comienza otro plan.
Hace muchos anos, un buen amigo invitdo a Napoleon Hill a
desarrollar conjuntamente un determinado producto, pero
no logré venderlo. Afortunadamente, Napoleén Hill tuvo
tiempo de renunciar, pero su amigo 1:per i6 miles de
ddlares. Al final, el amigo dijo filos6ficamente: "Hill, sabes,



no quiero perder dinero, pero lo que realmente me
preocupa es que tengo miedo de que en futuros negocios
sea demasiado cauteloso y me convierta en un cobarde. Si
ese es el caso, mi pérdida es aun mayor”.

El fracaso dificulta que las personas persistan, mientras

ue el éxito inspirara el espiritu de lucha de las personas.
CS[i el trabajo es mas dificil de lo que pensaba, recuerde:
donde hay voluntad, hay un camino.

El presidente Coolidge de los Estados Unidos escribio
una vez: "No hay nada en el mundo que pueda reemplazar
la perseverancia. Abundan las personas con talentos no
reconocidos. Los genios que no logran nada son comunes.
El mundo esta lleno de personas que no han aprendido
nada. Pero sélo perseverancia y determinacion. puede ser
invencible.”

6. Avanzar hacia nuevas metas

Simpson, la mundialmente famosa estrella del béisbol,
se unié a una pandilla callejera cuando era joven y fue
atrapado poco después. Después de seis horas en prision,
dijo: "Aprendi una cosa: no quiero volver aqui nunca mas".

Un dia, lo invitaron a pasar el dia con otros nifios

obres en la casa de Wyco Mays. Mays, un jugador de
éisbol de los Gigantes de San Francisco, advirtioa
Simpson que deberia trabajar duro y canalizar su energia
hacia los deportes en lugar de pasar tiempo en una pandilla
calleI,-:lera.
ero Simpson no tenia dinero; sentia que no tenia
posibilidades de lograr nada.

Pronto estuvo en el trabajo. Para ayudar a su familia a

anar dinero, vendia periddicos en las calles, pescaba en
os rios, ayudaba a la gente a descargar mercancias en los
patios de ferrocarril y trabajaba en tiendas como trabajos
ocasionales. Juega fatbol en la escuela, planea ir a la
universidad y esta listo para seguir haciendo lo que hace
ahora. Para ganar dinero, llevaba gente al sur de
California, pero se quedo dormido mientras trabajaba y lo
despidieron.

Sin embargo, Simpson no abandond la persecucién.
Practicé con mas diligencia, mejoré sus habilidades y poco
a poco se convirtido en un muy buen atleta. Fue invitado a
unirse al equipo profesional y se convirtié en una de las



estrellas mas famosas del pais. Simpson es ahora millonario
como actor y empresario.



Ocho
sabidurias para la vida: tiempo
para hacer presupuesto



1. El tiempo debe medirse por la vida.

Apreciar el tiempo es %preciar la pljogia vida. Porque,
mientras seas negligente, desaparecera de ti sin piedad, te
quitara la juventud ]y te transformara de un joven apuesto
en un anciano fragil.

(1) Volver a reconocer el tiempo

El famoso pensador francés Voltaire escribio tal enigma
en su novela Zadig:

¢Qué es lo més largo y lo mas corto?

¢Qué es lo mas rapido y lo mas lento?

Todos lo ignoramos y pronto nos arrepentimos.

Sin él, nada funcionara

Se traga la cosa mas pequena,

También constituye la mas grande de todas las cosas.

iEste es el tiempo! Voltaire resumié en pocas palabras
la gran, seria y compleja imagen del tiempo.

El tiempo mas largo y el mas corto. Su totalidad no
tiene principio ni fin, sin embargo los elementos que
componen el tiempo son efimeros. Sélo dabas unos pasos y
desaparecias en un minuto; levantabas el brazo y huias en
dos segundos; el gran escritor Goethe dijo una vez con
pesar: "La vida es corta, el arte es eterno". Alguien
pregunto al famoso biélogo Nevmevarky cdmo podia pasar
toda su vida estudiando la estructura de los gusanos. El se
sorprendio y dijo: "iLos gusanos son tan largos, pero la vida
es tan corta!" La brevedad y la longitud estan tan
maravillosamente unidas.

"El tiempo es como un torrente que se va y nunca
regresa, sin detenerse." Esto es lo que dijo el famoso
erudito occidental Masatis. Una vez que se va, no hay
retorno. Esta es la caracteristica del tiempo. iSe puede ver
lo importante que es para todos tomar el brazo del Padre
Tiempo!

La vida de cada uno de nosotros es limitada y el tiempo
es la riqueza mas preciosa y justa que el mundo nos da a
cada uno de nosotros. Cada uno de nosotros no puede
poseer el tiempo indefinidamente, sélo podemos poseerlo y
utilizarlo dentro de estas décadas o cientos de anos. El



tiempo no se puede almacenar ni revertir. A medida que la
emperatriz viuda Cixi de finales de la dinastia Qing crecia,
su hermosa apariencia en su juventud ya no era la misma y
su apariencia envejecia. Mir6 a las sirvientas que la servian
a su alrededor, todas eran tan hermosas como flores, 1o que
la puso muy celosa, e incluso estaba dispuesta a recuperar
20 anos de juventud con la dinastia Qing. La emperatriz
viuda Cixi fue generosa, pero la juventud que anhelaba se
habia ido para siempre.

Ninguno de nosotros sabe cudndo comienza el tiempo.
El tiempo no tiene principio ni fin. Puede remontarse al
tiempo infinito o al futuro lejano. La vida 1util del Sol ha sido
de miles de millones de anos, y la historia registrada de los
seres humanos en la Tierra tiene entre dos y tres millones
de afnos. Se puede decir que lo mas largo del mundo es el
tiempo, y nada puede ser mas corto o mas largo que el
tiempo. ?;ero lo mas corto del mundo también es el tiempo.
Un segundo pasa con un clic en el reloj. Una décima, una
centésima o incluso una milésima de segundo como unidad
de tiempo, os podéis imaginar lo corto que fue. La unidad
de tiempo de medicion larga puede ser cientos de millones
de anos, diez mil anos, milenios y siglos; la unidad de
tiempo de medicion corta puede ser afnos, meses, semanas,
dias, horas, minutos, segundos y a continuacion se puede
realizar una sincronizacion precisa. segundos. El récord de
100 metros del campedén mundial de velocidad Lewis es de
9,83 segundos, con una precisiéon de los dos ultimos digitos
del segundo.

A menudo oimos a personas mayores de mas de setenta
anos suspirar profundamente asi: iLa vida es demasiado
corta, el tiempo pasa tan rapido! Puede recordar historias
de su infancia y ge su actividad empresarial cuando era un
adulto joven. Sus experiencias de vida estan contadas de
una manera tan elocuente que parece que sucedieron en un
dia. Cada uno de nosotros tiene esta sensacion: cuando
estamos de buen humor ?f nos divertimos, el tiempo
siempre parece pasar volando. Por ejemplo, cuando ves un
partido de fatbol o ves una pelicula maravillosa, siempre te
sorprenderdas cuando termine el espectaculo: iComo es que
han pasado unas horas! Sin embargo, cuando estamos en la
adversidad y nos sentimos deprimidos, sentiremos que el
tiempo pasa demasiado lento y parece que cada dia parece
un ano. Estaba solo en un viaje de negocios y me alojé en
un pequeno hotel. Era tarde en la noche y afuera llovia
ligeramente. Sentia nostalgia y extraniaba a mis familiares y



amigos como una marea. Pon el reloj sobre la mesa y
escucha el sonido ritmico de las manecillas avanzando
iCémo desearia que avanzara mas rapido! Fue una noche
irritantemente larga viendo cdmo las manecillas se movian
minuto a minuto. Las parejas que estan enamoradas tienen
que estar separadas medio ano antes de poder verse.
Medio ano es un tiempo cruel, largo e insoportable para
ellos. Tienen que esperar dia a dia y no es facil llegar a Al
final iNormalmente no es tan dificil durante cinco anos!

Cuando el tiem{)o pasa lentamente, es facil que la gente
lo ignore; cuando el tiempo pasa rapido, es facil que la

ente se arrepienta. En nuestra vida diaria, a menudo
gescuidamos el tiempo aparentemente ordinario pero
extremadamente precioso. De todos modos, sentimos que
después de este ano, llegara el anio que viene, y despues de
hoy, sera manana. Podemos vivir mas relajados este afo y
esperar hasta iel proximo afo! Olvidalo hoy y esfuérzate
mas manana. De esta manera, el tiempo se escapa sin
darme cuenta. Cuando un dia, de repente, me despierto y
descubro que el tiempo se acaba, me arrepentiré. Algunos
jovenes sienten que de todos modos todavia les queda
mucho tiempo, por lo que pierden el tiempo con una actitud
indiferente y "pasan por sus intestinos con vino y carne".
De repente, un dia, vio que todos sus antiguos amigos y
compaieros de clase tenian carreras considerables, pero él
no tenia nada, lo que lo inspird a arrepentirse de su tiempo.
Por eso los antiguos decian: No esperes demasiado, la
cabeza gris de tu juventud estara vacia y triste.

El tiempo es el viejo mas tacano, no te da ni un minuto.
El tiempo es el viejo mas hermoso, no es parcial en
absoluto, se da a todos las 24 horas del dia. El tiempo es el
viejo mas egoista, no le da a nadie 24 horas, el "contenido
de oro" del tiempo de cada uno es muy diferente.

El tiempo no tiene precio, el dinero no puede comprar
tiempo. Se puede ganar y acumular dinero, cultivar
talentos y producir y desarrollar materiales, pero el tiempo
no se puede alquilar, pedir prestado ni comprar, ni
producirlo ni regenerarlo.

El tiempo no espera a nadie, ya sea que estés listo o no,
y ya sea que puedas seguir el ritmo de la vida o no, se
alejara de ti y nunca volverd, ni sera reutilizado por ti. En
cualquier momento, si no lo usas, no podras intercambiarlo
ni almacenarlo para su uso posterior.

La oferta de tiempo es ineldstica en absoluto: no
importa cuanto tiempo se necesite, la oferta nunca puede



aumentar. Por tanto, el tiempo es el recurso mas escaso,
especial, irremplazable e in isFensable. Por lo tanto, si las
personas quieren utilizar su diligencia y sabiduria para
trazar un camino hacia el éxito, deben tener una
comprension nueva y correcta del tiempo precioso.

(2) El tiempo es mas valioso que el dinero

Usemos una analogia. El banco debita $86,400 de su
cuenta cada manana. Puedes usarlo tanto o tan poco como
quieras durante el dia y no existen reglas sobre como
usarlo. Solo hay una condicion: el dinero sobrante no se
puede conservar hasta el dia siguiente y los ahorros no se
pueden conservar para usted. Ya sea que gastes todo el
dinero el dia anterior o no gastes nada, tendras 86.400
yuanes al dia siguiente.

¢Qué harias si estuvieras en esta situacion? Como la
mayoria de las personas, encuentra rapidamente formas de
gastar su dinero todos los dias. Al principio compras lo que
mas necesitas. Pero si eres inteligente, descubriras
rapidamente cémo invertir tu dinero diario. Esta inversién
le permitira aprovechar al maximo su inversién a largo
plazo.

Lo reconozcas o no, en realidad te enfrentas a la
situacién anterior todos los dias. Ese "banco" es el tiempo.
Obtienes 86.400 segundos cada dia para usarlos como
quieras. Si no utiliza este tiempo, al final no lo recuperara.

Una de las razones mas importantes por las que las
personas exitosas logran el éxito es que se dan cuenta del
valor del tiempo. Al inventor Thomas Edison le preguntaron
qué era lo mas importante del mundo. Su respuesta fue
"tiempo". El inventor, autor y estadista Benjamin Franklin
demuestra atin maés este punto cuando escribio sobre el
tiempo: "¢éAmas la vida? Entonces no la desperdicies,
porque la vida estd hecha de tiempo".

También dijo: "Recuerden, el tiempo es oro. Si una
persona que gana 10 chelines al dia juega medio dia o se
acuesta en el sofa medio dia, cree que solo gastd 6 chelines
en entretenimiento. Solo unos centavos. iNo! También
perdio los cinco chelines que podria haber ganado...
Recuerde, el dinero, por su propia naturaleza, no es en
modo alguno estéril. El dinero engendra dinero, y sus
descendientes tendran mas. Quien mate un cerdo antes de
que dé a luz lechones. "Destruye a todos sus descendientes
por todas las generaciones. Quien destruye cinco chelines



destruye todo lo que puede producir. Todo, es decir,
destruy6 una montana de libras".

Esta famosa cita de Benjamin Franklin explica la
verdad de una manera sencilla y directa: si quieres triunfar,
debes valorar el valor del tiempo.

De hecho, el tiempo es mas valioso que el dinero. Si el
tiempo perdido se calcula en términos de dinero, eso
significa que el tiempo perdido es dinero, sin embargo,
desde otra perspectiva, el dinero perdido se puede
compensar con la ayuda de otros, pero una vez perdido el
tiempo, nadie puede ayudar. ty. Cuanto tiempo pierdes
significa cuanta vida pierdes. Esta es una ley de hierro de
la naturaleza. No puedes recuperarla con ninguna cantidad
de dinero.

Napoledn Hill seialé que es muy importante
aprovechar bien el tiempo, si un dia no esta bien
planificado se desperdiciara, desaparecera sin dejar rastro
?7 no lograremos nada. La experiencia demuestra que el

imite entre el éxito y el fracaso reside en como asignas el
tiempo y como lo organizas. La gente tiende a pensar que
unos minutos aqui y unas horas alla sirven de poco, pero
pueden ser de gran ayuda. Esta diferencia de tiempo es tan
sutil que se necesitan décadas para notarla. Pero a veces la
diferencia es obvia, como es el caso de Bell. Cuando Bell
estaba desarrollando el teléfono, otro hombre llamado Gray
también estaba realizando este experimento. Los dos
hombres lograron avances casi al mismo tiempo, pero Bell
llegé a la oficina de patentes dos horas antes que Gray. Por
supuesto, los dos hombres no se conocian, pero Bell logro
el éxito gracias a esos 120 minutos.

Tu bien mas valioso es el tiempo que tienes en tus
manos, organiza bien tu tiempo y no lo desperdicies,
reguerda que perder el tiempo equivale a desperdiciar la
vida.

La caracteristica del tiempo es que no se puede revertir
ni almacenar. Es un recurso especial y no renovable. Por
eso, el maestro revolucionario Marx creia: "Todo ahorro es,
en ultima instancia, ahorro de tiempo".

El tiempo es despiadado y arbitrario con cualquier
persona y con cualquier cosa. El tiempo se puede perder
descuidadamente o utilizarse de forma eficaz. El uso eficaz
del tiempo es una cuestién de eficiencia. También se puede
decir que la eficiencia es el valor de utilizacién por unidad
de tiempo. La vida humana es la acumulaciéon de un tiempo
limitado. Calculado en base a la vida de una persona, si



tiene 80 anos, son unas 700.000 horas, de las cuales solo
40 anos pueden estar relativamente llenos de energia para
el trabajo, unas 15.000 jornadas laborales, 350.000 horas,
excluyendo el sueno y el descanso. Quedan unas 20.000
horas, y el valor efectivo de la vida depende de estos
tiempos limitados. Mejorar la productividad durante este
tiempo equivale a longevidad. Evidentemente, "la eficiencia
es vida" también es irreprochable. Esto también ilustra
vividamente que el tiempo es mas valioso que el dinero.

2. Aprovechar bien el tiempo significa
valorar la vida

Una de las cosas mas importantes que puede hacer
para utilizar su tiempo sabiamente es hacer las cosas de
una manera que reduzca significativamente la cantidad de
tiempo que pierde. Hacerlo es como alargar tu propia vida

or la misma cantidad de tiempo. Para extender su vida util
Pimitada, debe prestar atencion a las siguientes cuestiones:

(1) Resueltamente no hacer cosas inutiles

Hacer cosas inutiles es un trabajo inutil y una enorme
pérdida de tiempo. Hay muchas personas a nuestro
alrededor que estan ocupadas todo el dia y no tienen
tiempo libre en todo el dia. A primera vista, parece que
estan aprovechando al maximo su tiempo. Sin embargo, al
final no vimos ningun logro de ellos. De hecho, la mayoria
de estas cosas ocupadas son cosas inutiles que se pueden
hacer o no. Hacer estas cosas es simplemente una pérdida
de tiempo precioso y la vida se pierde silenciosamente cada
minuto durante este periodo.

(2) No renuncies facilmente a cosas valiosas

En el invierno de 1922, Carter practicamente habia
perdido la esperanza de encontrar alguna vez la tumba del
joven faraon y sus patrocinadores estaban a punto de
cancelar su patrocinio. Carter escribio en su autobiografia:

Este seria nuestro ultimo ano en el valle y habiamos
estado cavando durante seis anos sin nada que mostrar.
Llevabamos varios meses trabajando duro sin encontrar
nada, con una sensacion de completa desesperaciéon que
sélo los excavadores pueden sentir, casi habiamos decidido



que estabamos derrotados y nos disponiamos a abandonar
el valle y probar suerte en otro lugar. Si este es nuestro
ultimo esfuerzo desesperado, nunca descubriremos los
tesoros con los que sonamos.

El ultimo esfuerzo de Howard Carter fue noticia en
todo el mundo cuando descubrié la tinica tumba excavada
completa de un faradn en los tiempos modernos.

Una de las cosas que mas hacen perder el tiempo es
darse por vencido demasiado pronto: la gente suele
renunciar al 10% que, en ultima instancia, les permitira
tener éxito después de haber realizado el 90% del trabajo.
De esta forma no sélo se pierde la inversion inicial, sino
que también se pierde la alegria de descubrir el tesoro a
través del esfuerzo final.

(3) Retirarse ante las dificultades

Cuando haces algo de lo que no estas seguro, sino lo
logras al principio y vuelves a intentarlo y aun asi no lo
logras, debes rendirte. La persistencia estupida es inutil.

Aqui hay algunas preguntas basicas que le ayudaran a
decidir cuando perseverar, cuando darse por vencido,
cuando seguir intentandolo y cuando degar de fumar:

@®c/Puedes obtener mas informacién:

@¢/Existen obstaculos insuperables?

®¢Cuanto se puede reciclar?

@¢Cuanto cuesta completar el plan o mantener la
relacion?

®cJCuanto capital tienes?

®¢Existe un patron fijo?

@¢Existe algun mercado negro o manipulacién?

(4) Deténgase cuando esté listo

La gente suele tener un problema comun a la hora de
hacer las cosas, es decir, sus expectativas al respecto son
demasiado altas, de hecho, a veces basta con lo suficiente,
en cierto sentido lo "mejor" es enemigo de lo "bueno". A
veces puedes perder tanto tiempo y esfuerzo sonando con
La perfeccion que terminas sin tiempo para hacer nada

ien.

La actriz Peggy Ashcroft le dijo una vez al director
Norris Horton que descubrié Eor Su propia experiencia y
trabajando con amigos como Gulgood y Olivier que "hay
algunos personajes fantasticos... Nadie puede actuar a
plena capacidad de principio a fin; un actor puede Sélo



espero alcanzar la cima de su habilidad de vez en cuando."
Bobby Jones llegé a la misma conclusion. Es el tinico
golfista que ha ganado los principales campeonatos de golf,
incluidos el Abierto de Estados Unidos, el Abierto Amateur
y el Abierto Britanico y Amateur. "Realmente no comencé a
ganar hasta que aprendi a aprovechar mi confianza", dijo.
"Se trata de tener expectativas razonables para todo y
esforzarse por desempenarse bien y consistentemente en
lugar de esperar un buen swing".

El despertar de Bobby Jones no es facil y debe luchar
contra el deseo de esforzarse mas alld de sus capacidades.
Al principio de su vida como golfista, siempre se esforzo

or conseguir un swing perfecto y, cuando no podia

acerlo, rompia los palos, maldecia e incluso se salia del
campo. Este temperamento hizo C]I\U/.[e muchos jugadores se
mostraran reacios a jugar con él. Mas tarde, poco a poco
comprendié que una vez que rompe un tiro, ese tiro se
acaba, pero hay que hacer todo lo posible para acertar bien
el siguiente tiro.

(5) Analisis y toma de decisiones

La indecision es una pérdida de tiempo. Porque algunas
personas se muestran indecisas una vez que se enfrentan a
una eleccién. Un buen proceso de toma de decisiones tiene
su estructura bésica, y una excelente toma de decisiones
dePende de su organizacion de toma de decisiones. Algunos
definen estos procesos como un formato, pero es necesario
utilizarlos adecuadamente para que las decisiones no estén
sesgadas.

(6) Poner fin a la pereza

Aprovechar bien el tiempo es hacer buen uso de la vida.
A muchas personas les resulta dificil mantener sus dias en
la direccion correcta. El problema de algunas personas es
que no estdn muy motivadas, el problema de algunas
personas es que no son estrictas consigo mismas y el

roblema de otras personas es simplemente un habito de

arga data. Este hégito los mantiene estancados en lugar de
avanzar. También hay personas que no tienen una idea
clara de qué deben hacer y cuando.

Si sufres de pereza, aqui tienes algunas sugerencias
que te ayudaran a tener éxito:

@Utlilice el libro de horarios;

@Trabajar fuera de casa;



®Empiece temprano.

(7) Aproveche los retrasos ocasionales

¢Cuantas veces te has encontrado sin nada que hacer
en medio de retrasos inesperados? En este caso, no te
queda mas remedio que esperar, que es la situacion mas
molesta y que consume mas tiempo.

Para evitar esta situacién, preparate con antelacién
para poder convertir el tiempo perdido en tiempo util.
Como decia Henry Ford: "La mayoria de la gente consigue
algo mientras que otros pierden el tiempo".

(8) No pospongas las cosas al hacer las
cosas

Un amigo le Bregunté a un procrastinador como
terminaba su trabajo del dia. EI hombre dijo: "Eso es facil.
Lo trato como si fuera un trabajo de aYer".

¢La procrastinacién no se trata sélo de hacer hoy el
trabajo de ayer? El Diccionario de inglés del Nuevo Mundo
de Webster define la procrastinaciéon como: "Dejar algo
(algo desagradable o oneroso) para un momento futuro;
especialmente hacerlo habitualmente".

Si eres un procrastinador, estas perdiendo mucho
tiempo valioso. Este tipo de persona pasa mucho tiempo
pensando qué hacer, preocupandose por esto y aquello,

oniendo excusas para retrasar la accion y lamentando no

aber completado la tarea. Durante este tiempo, podrian
haber completado la tarea y deberian haber pasado al
siguiente trabajo.

Por tanto, a la hora de hacer cualquier cosa, aprender a
aprovechar bien el tiempo equivale a aprender a valorar la
propia vida.

3 . encontrar tiempo escondido

Aprovechar al maximo el tiempo de espera es como
llevar un libro al médico para no tener que leer sus revistas
u otras cosas inutiles.

No importaba donde estuviera, cada vez que Napoleon
Hill tenia que hacer cola, siempre intentaba traer algo para
ver. Tenia mucho cuidado en aprovechar su tiempo libre,
incluso cuando conducia, llevaba consigo informes técnicos



y revistas de negocios para poder leer algunas lineas
mientras esperaba en un semaforo en rojo o en un atasco.
Lo mismo ocurre con la asistente del presidente, Anne
Thorne, que lleva un abrecartas en su coche, lleva consigo
un monton de cartas cada vez que conduce y las lee
mientras espera en un semaforo en rojo. Anne dijo que de
todos modos el 15% del correo era correo basura y que las
cartas habian sido extraidas antes de que ella llegara a la
oficina, por lo que tir6 todo el correo basura tan pronto
como llego a la oficina.

Linda Myers abrid su propia empresa cliente y se ocupo
de unos 130 casos al ano, viajo por todo el mundo cada ano
y paso mucho tiempo en aviones. Miles cree que es
importante mantener buenas relaciones con sus clientes,
por lo que a menudo usa su tiempo en los aviones para
escribirles firmas breves. Ella dijo: "Ya no puedo evitarlo,
épor qué no hacer esto?" Una vez, un pasajero en el mismo
avion char]o con ella mientras esperaba recoger su
equipaje. El dijo: "Te vi en el avion. El 2 de For "Has estado
escribiendo contratos a corto plazo durante horas y 48
minutos. Me atrevo a decir que tu jefe debe estar orgulloso
de ti". Miles respondid: "Yo soy el jefe".

Por muy eficiente que seas, siempre habra alguien que
te haga esperar: puede que pierdas el autobus, el metro, el
avion, o te encuentres con una parada inesperada; puede
que hayas planeado todo lo mas cuidadosamente posible,
pero puedes quedar atrapado accidentalmente en el
aeropuerto, tienes tres horas mas para usar. Y lo que toda
gente exitosa hace en esta situacion es: "Llevo un libro;
escribo; reviso informes; reviso mi correo de voz, hago
llamadas telefdnicas, dicto cartas en una grabadora".

4. Simplifique la complejidad y
mejore la eficiencia del tiempo

En la vida real hay dos tipos de personas: a uno se le da
bien simplificar cosas Com}i)lejas y hacer las cosas rapido y
bien; al otro le gusta complicar las cosas simples, 1o que
empeora las cosas. Si quieres tener éxito, debes dominar el
arte de la gestién del tiempo que reduce la complejidad a la
simplicidad.



El arte de la gestion del tiempo que simplifica la
complejidad incluye principalmente los siguientes aspectos:

(1) Aprovechar la contradiccion principal y
esforzarse por superar los "cuellos de botella"

Al hacer las cosas, debes ser bueno para captar los
eslabones principales de las cosas complicadas y "cortar el
desorden con un cuchillo rdpido", de modo que se puedan
rastrear las situaciones complicadas y los problemas se
puedan resolver facilmente.

Ademas, la llamada captacién de la contradiccion
principal significa captar los eslabones clave del trabajo y,
por otro lado, significa ser bueno para eliminar los
principales obstaculos del trabajo. El principal obstaculo es
como un cuello de botella que debe eliminarse; de lo
contrario, el trabajo quedara "atascado" y se consumira
mucho tiempo y energia innecesarios.

(2) Simplificar los procedimientos de
trabajo irrazonables u "optimizar el orden de
los eventos"”

Para un operador, a menudo hay muchos problemas o
tareas, grandes y pequenos, alineados en su escritorio,
esperando ser solucionados. Si tiene que hacer cola en un
solo sentido y hacer cualquier trabajo que se le presente,
con el tiempo desarrollara el habito de trabajar de "no
importa cuan grande o pequeno sea, todo es igual y todo
esta hecho". conducira objetivamente a una gran cantidad
de "Las "pequenas cosas" ahogan las "grandes cosas" mu
importantes, lo que lleva a los lideres a cometer el error de
cometer un gran error a partir de una cosa pequena.
Algunas personas también tienen la costumbre laboral de
dar siempre prioridad a las cosas mas urgentes y, a veces,
las cosas mas urgentes no son las mas importantes. Estos
habitos de trabajo también hacen que los lideres cometan
el error de centrarse Unicamente en el presente e ignorar
el futuro; centrarse inicamente en superar las dificultades
mientras ignoran la innovacion y buscan oportunidades.

Mejorar la eficiencia del tiempo de los operadores
requiere determinar la secuencia de eventos en funcion de
los efectos sociales y los beneficios econdmicos. Requiere
sistematizar el trabajo desordenado al que nos enfrentamos
cada dia, dividirlo en diferentes categorias y priorizar las



cosas segun el grado de su papel en el sistema y el tamano
de su contribucidn. En este sentido, la consultora
estadounidense de gestiéon empresarial The A, B, C Nos
resulta muy inspiradora la clasificacidon propuesta por Alan
Lakin, quien en su libro "Cémo controlar tu tiempo y tu
vida" propuso dos formas de utilizar el tiempo:

@ Preﬁare un horario de trabajo diario. El cree que,
dado que hay muchas cosas que deben gestionarse todos
los dias y es imposible hacerlas todas, las cosas se pueden
dividir en tres categorias: A, By C. Las cosas de la
categoria A son las mas importantes, la categoria B es
secundaria y la categoria C se puede dejar de lado. Un
buen gerente debe hacer todo lo posible para completar las
tareas de Categoria A y Categoria B. Si se completan, se
completara el 80% del trabajo del dia, I‘I)ara que pueda
sentirse comodo. Este método ayuda a las personas a
organizar su tiempo limitado en las cosas mas eficientes e
importantes, mientras rechazan o retrasan con tacto las
cosas innecesarias o secundarias. Cuando surge algo,
primero debes preguntarte: "éVale la pena hacer esto?"

@Todo lo que valga la pena hacer debe hacerse con
todas sus fuerzas, aunque todavia falten diez minutos para
el almuerzo, estos pocos minutos deben aprovecharse para
hacerlo. A la hora de hacer algo lo mas importante es
empezar. Aunque no seas bueno haciendo esas cosas,
deberias empezar a hacerlo. No tengas miedo. Después de
que empieces a hacerlo, la situacion mejorara.

(3) Coordinacion tridimensional

La planificacion tridimensional del tiempo, es decir, el
plan 6ptimo para organizar las cosas inteligentemente, es
un gran truco en el arte de gestionar el tiempo del lider.
Para coordinar el tiempo, &)rimero debes tener conciencia
de organizar el tiempo tridimensionalmente. Todos
sabemos que las carreteras tridimensionales tienen un gran
flujo de trafico y los edificios de gran altura tienen una alta
utilizacion del espacio. De la misma manera, la disposicién
temporal de la estructura tridimensional también puede
mejorar la eficiencia en la utilizacion del tiempo. Por
ejemplo, cierto operador va a trabajar a las 8 de la manana,
luego de llegar a la oficina tiene una serie de asuntos y
trabajos que hacer, el tiempo necesario para estos asuntos
y trabajos es: @ ordenar el escritorio : 3 minutos; @
escuchar la explicacion del secretario sobre el trabajo del



dia Organizacion: 5 minutos; ® Instruir al secretario sobre
la redaccion de un informe: 15 minutos; @ Leer
documentos: 17 minutos; ® Salir a una reunion en coche:
35 minutos; ® Reunién: 90 minutos. Si estas seis tareas se
realizan una por una en una secuencia unidireccional,
tomarda un total de 165 minutos, sin embargo, si estas seis
tareas se coordinan tridimensionalmente: mientras
escuchas los arreglos de trabajo de la secretaria para el
dia, ordenar la oficina; De camino al autobus, sélo se
necesitan 130 minutos para instruir a la secretaria sobre
coémo redactar un determinado informe y leer documentos
al mismo tiempo. Para mejorar la coordinaciéon del tiempo,
los lideres pueden elaborar ellos mismos un cuadro de
coordinacion del trabajo. Antes de hacer un dibujo, primero
alinee lo que tiene que hacer todos los dias, descubra la
relacion entre estas cosas, qué cosas se deben hacer
primero, qué cosas se pueden hacer mas tarde y qué
impacto tendra una cosa en otras cuando se haga. ;
calcular cuanto tiempo lleva completar cada tarea. g partir
de esta disposiciéon global se dpueden hacer dos cosas al
mismo tiempo. Hay un viejo dicho en nuestro pais que dice
que no se pueden hacer dos cosas con una sola mente. Esto
no es cierto desde la perspectiva del requisito de hacer
algo con atencidn, pero hay algunas cosas que estan
perfectamente bien con la multitarea. Los hechos han
demostrado que la multitarea, hacer dos cosas al mismo
tiempo, es una habilidad importante para ahorrar tiempo.
Utilizando la estrategia de simplificar lo complejo, ?os

operadores pueden mejorar en gran medida la eficiencia
del uso del tiempo. A lo largo de la historia del desarrollo
humano, la eficiencia suele comenzar con la simplificacion.
El rey Wuling de Zhao abogd por "montar y disparar en

ufu", utilizar la caballeria para poner fin a la "era de los
carros" e hizo contribuciones destacadas al ejército
mediante la simplificacién. Qin Shihuang unificé la
escritura, la moneda y los pesos y medidas, y promovio el
progreso social mediante la simplificacion. En la era actual
de rapido desarrollo cientifico, tecnologico y social, es de
gran importancia utilizar métodos simplificados para
mejorar la eficiencia y acelerar el ritmo de la
modernizacion de mi pais.



5. Delegar permisos para tomar
prestado el tiempo de otras personas

La autoridad delegada, denominada delegacion, se
refiere a confiar a cierto personal subordinado cierta
autoridad para completar una determinada tarea asignada
por el lider superior. La delegacién es similar a la
autorizacién. La unica diferencia es que la autorizacion
otorga a los subordinados una autoridad estable y de
relativamente largo plazo, mientras que la delegacion sélo
otorga autoridad temporal a los subordinados. El objetivo

principal de la delegacion es dispersar el trabajo ]y ahorrar
tiempo de trabajo. La delegacion es la doble habilidad del
operador.

Cualquier directivo, por muy capaz que sea, debe )
aprender el arte del liderazgo de delegar. No importa cuan
sabiamente un lider use su tiempo y trabaje duro con toda
su energia, su energia es muy limitada después de todo. Si
desea duplicar o triplicar su eficiencia, debe pedir prestado
el tiempo de otras personas. En otras palabras, el trabajo
debe delegarse en otros. La habilidad o arte de delegar
incluye principalmente los siguientes aspectos:

(1) Determinar qué tipo de trabajo se puede
delegar a otros.

En general, hay algunas tareas que no se pueden
delegar en otros, pero si se puede delegar una cantidad
considerable de trabajo. En términos generales, se deben
utilizar los siguientes criterios para determinar qué tareas
deben delegarse a los subordinados.

® Depende de si el trabajo esta relacionado con las
politicas de la organizacién 0 es un negocio diario habitual,
si es un negocio habitual se puede delegar a los
subordinados.

@ Comprenda si los subordinados tienen la capacidad
correspondiente para realizar este trabajo y, de ser asi, se
les puede asignar para realizarlo.

®En cuanto a la importancia del trabajo, dedicar
tiempo a un determinado trabajo no es tan bueno como
hacer otras cosas mas importantes, si este es el caso,
puedes delegar el trabajo a tus subordinados.

(2) Determinar en quién delegar



Después de decidir qué tareas se pueden delegar,
considere a quién se debe delegar.

Generalmente el trabajo se delega al siguiente
personal:

@ Subordinados directos.

@Expertos en el trabajo o tecnologia.

®Personas con calificaciones o conocimientos y
habilidades especiales, es decir, personas que tienen
experiencia laboral previa en esta area.

@ Personal formado en equipo especial para realizar
trabajos de emergencia distintos al trabajo ordinario.

® Las personas que piensan que un determinado
trabajo es su especialidad, estan dispuestas a asumirlo y
tienen mucha confianza. Ademas, como caso especial, la
persona que deba ser designada también podré ser
seleccionada segun los siguientes criterios. A. Una persona
que pasa desapercibida para los demas pero que si tiene
talento. Pero cuando se les delega de la manera correcta,
pueden hacer un gran trabajo. B. Alguien que no tenga
experiencia pero que tenga un gran potencial de desarrollo.
C. Tiene deficiencias y deficiencias en otros aspectos, pero
puede hacer bien el trabajo reciuerido. Delegar trabajo a
esa persona le hara sentir que le estd dando la oportunidad
de corregir sus defectos y, por lo tanto, sera muy
responsable de completar el trabajo que se le ha confiado.

(3) Determinar como delegar el trabajo

Otra cuestion es como delegar el trabajo. Los lideres
deben ser buenos para transmitir sus ideas a las personas
que aceptan el encargo y pedirles que comprendan lo que
quieren hacer, sélo asi se podra hacer bien el trabajo.

® Para que la persona que acepta el nombramiento
pueda completar el trabajo, se le debe otorgar suficiente
autoridad y responsabilidad. Quienes aceptan la delegacién
también deben comprender plenamente su autoridad y
responsabilidades.

@ Informar previamente al encomendado los costos,
personal, equipos e instalaciones, tiempos y demas
condiciones del trabajo asignado, asi como los diversos
lineamientos, politicas y restricciones de uso que podra
utilizar.

® Informar de antemano a la persona que acepta el
nombramiento: en qué circunstancias debe pedir
instrucciones sobre el trabajo y en qué circunstancias



puede tomar la decision €l mismo, siempre que informe
posteriormente.

(4) Supervisar el trabajo asignado

Una vez que el operador delega el trabajo, eso no
significa que pueda dejarlo ir. También necesita llevar a
ca%oo la supervisién necesaria, que no tiene nada que ver
con si con?ia 0 no en sus subordinados. Sin embargo, si se
hace demasiado, los subordinados perderan la confianza en
su trabajo, por lo que este tipo de supervision debe
realizarse de forma adecuada. Para hacer esto necesitas:

® Al inicio del trabajo, anunciar con anticipacion las
areas a inspeccionar. Si al principio guarda silencio y solo
menciona que este tipo de supervision es necesaria una vez
iniciado el trabajo, sus subordinados pensaran que no
confian en usted.

@ Se debe establecer de antemano un "sistema de
supervision lateral". Es decir, pedirle a un tercero que se
haga cargo o acepte la supervisién de un tercero.

@ Establecer reglas y regulaciones con anticipacion,
como la celebracion de reuniones periodicas e informes
periddicos para verificar y verificar el estado del trabajo.

@ Utilice otro trabajo como motivo para comprobar el
estado del trabajo encomendado.

5. Organizar el tiempo de manera
cientifica y razonable.

El tiempo es un recurso precioso no renovable
debemos intentar maximizar los beneficios generados por
unidad de tiempo. Entonces, {coOmo podemos lograr este
efecto? La respuesta es organizar tu tiempo
cientificamente.

(1) Las cosas de hoy se terminaran hoy

Segun los expertos en eficiencia, la mejor manera de
hacer todo lo posible con la misma cantidad de mano de
obra en el mismo tiempo es realizar un procesamiento justo
a tiempo.

El llamado procesamiento inmediato, en pocas
palabras, significa que siempre que decida hacer algo, sin



importar lo que sea, hagalo inmediatamente.
"Inmediatamente"” es muy importante.

Hacerlo inmediatamente no sélo ahorra el esfuerzo de
recordar, registrar o empezar de nuevo, sino que también
alivia la carga mental de tener una cosa en mente.

Si el operador adopta el "procesamiento tinico" para
todo el trabajo transaccional, se ahorrara el esfuerzo de
dedicar una segunda o tercera vez a una sola cosa. Si hay
una carta que requiere una respuesta, debe escribir la
respuesta inmediatamente después de leer la carta
original. Si retrasas la escritura unos dias, tendras que
volver a leer la carta original, lo que por supuesto requerira
un poco mas de esfuerzo. Si hay que decidir algo, hazlo
inmediatamente. Una vez que surjan en su mente ideas e
ideas que sean utiles para su trabajo, escribalas de
inmediato. Pase lo que pase, "hagamoslo de nuevo" es una
pérdida de tiempo. Es cierto que hay algunas cosas que
requieren una cuidadosa consideracion y tiempo. Pero para
asuntos menos importantes o urgentes, lo mejor es hacerlo
inmediatamente.

Sin embargo, entre nuestros operadores, algunas
personas tienen un estilo de procrastinacion muy malo en
el trabajo. Las cosas que podrian haberse manejado
casualmente se posponen durante dias y semanas, y las
cosas que se pueden hacer en unos pocos dias rara vez se
hacen. Los meses desaparecieron. Algunas personas
todavia "patean la pelota" conscientemente%acia los
problemas que deben resolverse: ti me la pateas y yo te la
patearé a ti, lo que conduce a una eficiencia laboraIy
extremadamente baja. Como todo el mundo sabe, las cosas
que se han retrasado aun deberan hacerse en el futuro y se
gastara mas energia para hacerlo.

Hay un proverbio chino que dice: "El trabajo de hoy se
completara hoy". Para ganar tiempo, los operadores deben
desarrollar un estilo de abordar los asuntos que puedan
manejarse de manera casual y en el que no puedan confiar
manana. Un antiguo poema dice: "El manana llega manana,
y hay tantos mananas; vivo y espero el manana, y todo
quega en nada." Captar el presente es el estilo de trabajo
necesario para que nuestros operadores tengan éxito.

(2) Concentre el tiempo en cosas
importantes



El tiempo de un operador se divide facilmente en
pedazos pequenos como el tofu. El horario matutino de un
gerente puede tener siete u ocho cosas organizadas, como
discutir negocios con el personal de la empresa, revisar
documentos, informar al jefe e informar a alguien. para
celebrar la inauguracion, asistir a una fiesta de jubilacion
de un empleado, etc. Justo cuando quieres sentarte a
trabajar en otra cosa, alguien toca a la puerta y entra.
Puede ser alguien enviado por un superior, o puede ser un
cliente importante. No importa quién sea, debes escuchar.
La intencion de la otra persona Algunas personas pueden
No es nada importante, solo una visita general o incluso
una visita pasajera. Pero no importa cual sea el proposito
de venir, le entregué los cigarrillos y el té, dije algunas
palabras y pasaron diez minutos o media hora.

Los operadores generalmente estan Ereocupados por el
uso de su tiempo, quejandose de que no hay "tiempo libre"
y hace mucho que quieren comenzar a hacer cosas mas
grandes que han estado planeadas durante mucho tiempo,
pero las han abandonado muchas veces. Ya sabes, si el
tiempo se divide y se usa esporadicamente, la eficiencia de
la utilizacién del tiempo se reducira considerablemente, o
incluso sera igual a ningun tiempo. Si quieres hacer algo
grande, debes disponer de una determinada cantidad de
tiempo, aunque sea un minimo de tiempo. Por ejemplo, un
gerente ha aprendido mucho sobre la situacion del
mercado recientemente y quiere escribirlo en un informe
de investigacion de mercado mas sistematico. Si concentra
su tiempo en escribirlo, puede completarlo en un dia como
maximo, pero nunca hay tiempo para ello. un dia entero
para que él lo usara. Tuve que aprovechar cada
oportunidad, aprovechando media hora el primer dia, otros
15 minutos el se%undo dia y 20 minutos el tercer dia. Cada
vez que cogia el boligrafo, Fue como el principio. Esto se
hizo de forma intermitente y tomé medio mes para
completarse. Después de terminar el primer borrador,
sumando el tiempo invertido, tomé tres dias habiles. La
calidad del borrador del informe no fue satisfactoria.
Parecia que Habra muchos rastros de empalme. Escribir
documentos, investigar y determinar las politicas
principales de la unidad, los arreglos de personal o lidiar
con un problema dificil requiere todo un bloque de tiempo
para completarse. Sin embargo, el tiempo total que cada

erente puede utilizar es muy pequeno. Para la mayoria de
0s gerentes, este tiempo solo representa 1/4 de su tiempo



total de trabajo, lo que significa que solo puede usar 1/4 de
su tiempo. En asuntos mas importantes, se puede utilizar
en asuntos que él debe hacer y en los que debe contribuir.
Cuanto mas tiempo libre pueda dedicar un operador,

mas resultados podra conseguir. En cuanto a como
concentrarse, cada uno tiene su propio método, la situacion
y los hébitos de cada uno son diferentes, por lo que el
metodo sera diferente. Al mismo tiempo, an personas que
son buenas en eso y personas que no lo son, y hay personas
gue tienen una capacidad fuerte o débil para concentrarse.

lgunos operadores trabajan en casa un dia a la semana y
ese dia pueden concentrarse en una o dos tareas
importantes. Algunos operadores dividen una semana 0 un
dia en varios segmentos grandes, cada segmento trata
diferentes temas y hay tiempo dedicado a tratar asuntos
mas importantes. Por ejemplo, organice tareas rutinarias
como escuchar informes, aprobar documentos y discutir
asuntos generales dos o tres dias a la semana, dejando un
dia completo o dos o tres medios dias para ocuparse de
cosas realmente importantes, y otro dia mas o menos. Ve a
ocuparte de otros asuntos. Otro método comun es trabajar
desde casa durante un periodo de tiempo todos los dias,
pero este método actualmente solo es aplicable a unas
pocas personas en nuestro pais. A menudo vemos que para
estudiar y redactar documentos importantes, algunas
agencias se esconden en un hotel con algunas personas y
se concentran en trabajar. Este método aumenta los gastos
de la agencia. Aunque no es aconsejable abogar, sigue
siendo un método inutil después todo. De hecho, el método
es flexible, pero lo importante es el principio, para
realmente concentrar tu tiempo en hacer grandes cosas
debes tener claro: cuando atin no te hayas concentrado,
debes dejar de lado otras cosas lo antes posible y
concentrarte. rapidamente; cuando ya te hayas
concentrado, debes excluir otras cosas. Interferencia, una
vez que descubras que algo mas esta "consumiendo" todo
el tiempo, debes deshacerte inmediatamente de otras
cosas, de lo contrario, concentrarte en las cosas por hacer
te hard perder el tiempo. ser abandonado a mitad de
camino.

(3) Utilice el horario de maxima audiencia
para hacer cosas importantes



La llamada época dorada es un periodo de tiempo en el

gue hay relativamente tranquilidad, con pocas

istracciones y en el que el cerebro funciona mejor. La
naturaleza y el entorno laboral de cada persona son
diferentes. Cuando y cuanto tiempo estan despiertos cada
dia también son diferentes. Por ejemplo, para los gerentes
responsables de la programacién de produccion, e
momento en que van a trabajar por primera vez puede ser
su momento mas ocupado. Un poco mas tranquilo por un
tiempo. Para los altos directivos, las primeras horas de
trabajo pueden ser menos perturbadoras. En cuanto al
mejor momento para utilizar el cerebro, cada persona es
diferente y esta determinada por su propio reloj biolégico.
El reloj bioldgico se refiere al ciclo de ciertos
comportamientos fisioldgicos del cuerpo humano en un
momento determinado. La inteligencia, la fuerza fisica y las
emociones de las personas cambian segun ciertos ciclos.
Por ejemplo, algunas personas sienten sueno a una hora
determinada todos los dias, lo que se denomina fendomeno
del reloj bioldgico. Segun investigaciones de algunos
fisidlogos extranjeros, se ha descubierto que en el cuerpo
humano existen méas de 100 relojes bioldgicos. La actividad
cerebral también se ve afectada y restringida por el reloj
bioldgico. Los académicos britanicos han descubierto
mediante pruebas que el cerebro tiene una capacidad de
pensamiento riguroso y minucioso a las 8 a. m., la
capacidad de pensamiento 16gico es mas fuerte a las 2 p. m.
y la memoria es mas fuerte a las 8 p. m. Cuando el cerebro
se utiliza de manera 6ptima, las células cerebrales se
encuentran en un estado muy excitado. En ese momento, el
cerebro recibe, organiza, procesa, almacena y genera
informacion de manera mas eficiente que en otros
momentos. Algunas personas tienen una mejor funcion
cerebral por la manana, lo que se denomina "tipo alondra",
y otras tienen una mejor funcién cerebral por la tarde y la
noche, lo que se denomina "tipo buho". Sin embargo, el
reloj bioldgico se puede ajustar mediante ejercicio y
estimulacion. Por tanto, es necesario desarrollar buenos
habitos de vida, trabajo, estudio y sueno y regular la vida.
Cada uno deberia conocer el reloj bioldégico de sus propias
actividades mentales y aprovecharlo al maximo.

Los operadores deben resumir sus propios patrones de
trabajo y patrones de reloj biologico, encontrar la hora
dorada todos los dias, reafizar el trabajo mdas importante en
este momento y organizar el trabajo rutinario y sin



importancia para realizar en otros momentos. De esta
manera, se puede mejorar la eficiencia del trabajo. Por
ejemplo, hay un operador que se encarga de los asuntos
mas importantes del dia en la primera hora de trabajo
todos los dias, durante este tiempo el resto de asuntos los
maneja su secretaria, quien no acepta invitados ni contesta
el teléefono. Por supuesto, los gerentes ordinarios no tienen
las condiciones para hacer esto, pero deben tomar todos los
medios posibles para crear un horario de maxima audiencia
para ellos y aprovecharlo bien.

7. Hacer un uso eficaz del tiempo
fragmentado

El llamado tiempo fragmentario se refiere al tiempo
libre que no constituye tiempo continuo o cuando una cosa
esta conectada con otra. Este tipo de tiempo a menudo es
ignorado por personas sin ningun cuidado. Aunque el
tiempo fragmentado es corto, si se acumula continuamente
durante un dia, un mes o un ano, el total sera considerable.
Casi todas las personas que han logrado el éxito en sus
carreras son aquellas que pueden utilizar eficazmente su
tiempo fragmentado.

El profesor Su Buqing, un famoso matematico que
alguna vez fue presidente de la Universidad de Fudan,
miembro de la Academia China de Ciencias y subdirector
del Congreso Popular Municipal de Shanghai, dijo lo
siguiente: "Yo llamo a todo el periodo de tiempo un 'pedazo
completo de tela" y los fragmentos de tiempo. Es bueno
tener telas enteras para hacer ropa. Si las telas enteras no
son suficientes, intenta usar las esporadicas. Si sumas
veinte o treinta minutos al dia, puedes ir de corto a largo y
darle un gran uso”.

El gran bidlogo Darwin dijo una vez; "Nunca he
considerado que media hora sea un periodo de tiempo
insignificante". La experiencia del Premio Nobel Lehman
fue mas especifica: "Cada dia no se desperdicia ni se
desperdicia ni se desperdicia en vano. "El tiempo restante.
Incluso si son sélo cinco o seis minutos, si lo usas, aun
puedes lograr grandes resultados." Acumular el tiempo en
partes enteras y usarlo con cuidado es uno de los secretos



de muchos cientificos en el pais y en el extranjero. tiempos
anti%uos y modernos que han alcanzado logros brillantes. .
i los operadores que se enfrentan a una crisis de

tiempo pueden utilizar "telas esporadicas" y aprender a
aprovechar media hora, {podrén aliviar la crisis de tiempo
hasta cierto punto? La respuesta es si, por lo tanto, cada
o?erador necesita aprender las habilidades para utilizar
eficazmente el tiempo fragmentado.

Existen cuatro técnicas principales para utilizar el
tiempo fragmentado:

(1) Habilidades integradas

Usar tecnologia integrada es agregar contenido
sustancial en su tiempo libre. Cuando las personas cambian
de una actividad a otra, se dejara un pequeno espacio en
blanco en el medio, como el tiempo de tomar un autobus y
esperar el autobus cuando se viaja en un viaje de negocios;
el momento antes de una reunién, el tiempo de espera.
hablar con alguien, etc. Puede aprovechar al maximo este
tiempo y realizar un trabajo significativo segﬁn el periodo
de tiempo. En 1849, Engefs tomé un barco desde Génova,
Italia, a Inglaterra. En el camino, la mayoria de los
pasajeros del barco bebian, se divertian y pasaban el
tiempo por aburrimiento. Engels permanecio en cubierta,
anotando de vez en cuando en su cuaderno la posicion del
sol, la direccién del viento y la subida y bajada de la marea.
Aproveché el paseo en barco para investigar un poco sobre
la navegacion.

(2) Habilidades paralelas

Utilizar la técnica de yuxtaposicion consiste en realizar
otra actividad al mismo tiempo que se realiza una actividad
suelta. Por ejemplo, cocinar, caminar e ir a la tienda se
pueden hacer al mismo tiempo. Emily Bertrand es una
diligente escritora britdnica. Cuando era f'oven, sus tareas
domeésticas eran muy pesadas: tenia que lavar, horneary
cocinar sola. Cuando trabaja en la cocina siempre lleva
consigo lapiz y papel y se le ocurren ideas mientras trabaja,
siempre que tiene tiempo inmediatamente anota las ideas
que Ie vienen a la mente. Al final, escribié la obra maestra
literaria "Cumbres borrascosas" que se ha extendido por
todo el mundo.

(3) Técnica de compresion



La técnica de compresion se refiere a comprimir el
tiempo esporadico al minimo para que una actividad pueda
transferirse a otra lo mas rapido posible, lo que puede
ahorrar un largo tiempo de transicion. Tchaikovsky, el gran
musico ruso, debe tragajar todos los dias hasta la hora de
comer antes de dejar de escribir, y nunca anadir tiempos
de espera esporadicos.

(4) Consejos para convertir ceros en
numeros enteros

La técnica de convertir piezas en un todo consiste en
concentrar el tiempo fragmentado en un todo. El cientifico
de gestién estadounidense Drucker propuso en su libro
"Gestion efectiva": Ser bueno concentrando el tiempo
fragmentado en un numero entero es un truco para que los
lideres ganen tiempo.

8. Aprenda a “pausar” y descansar

Aprender a “pausar” y descansar es también uno de los
secretos para ganar tiempo. Cuando un lider esta
realizando una tarea compleja, si se lanza de cabeza a ella
y soOlo acelera el ritmo y continua trabajando sin
interrupcion, es posible que la eficiencia no siempre sea
muy alta. Si hace una pausa en su apretada agenda, se
toma un tiempo para pensar con calma, mira hacia
adelante y hacia atras, interrumpe temporalmente su linea
de pensamiento original y explora nuevas formas, a
menudo obtendréa resultados inesperados. Lo mismo ocurre
fisiologicamente. Si trabaja duro y "sigue girando", la
eficiencia a menudo no es alta. Solo adaptandonos
adecuadamente y tomando un breve descanso (fumar un
cigarrillo, beber una taza de té o incluso estirarnos) para
separar el trabajo, el estado altamente estresante se
aliviara y de este momento de descanso surgira nueva
energia. El resultado es una puntualidad enormemente
mejorada.

En el trabajo hay que aprender no sélo a hacer pausas,
sino también a hacer descansos, es decir, pausas mas
largas. La energia de las personas siempre es limitada,
especialmente de los lideres que han alcanzado cierta edad,



y para trabajar mejor y mas eficazmente deben prestar
atencidén al necesario descanso.

Lo mejor es descansar bien sin perder el tiempo de
descanso, aqui hay algunos métodos de referencia:

@ Realizar otros aspectos del mismo trabajo. Por
ejemplo, copiar notas, organizar informacién y otras tareas
que no requieren pensamiento activo.

@ Cuando tu mente esté aturdida y confusa, puedes
tomar un poco de café, dar un paseo, practicar otros
deportes al aire libre, etc. También puedes realizar algun
trabajo sencillo que no requiera usar tu cerebro.



Nueve
almas saltantes: Da un poco
mas



1. Si quieres tomarlo, primero debes
darselo.

Solo sembrando primero se puede cosechar. Esta no es
sOlo la ley de la carrera, sino también la ley de la sociedad.
Por lo tanto, si quieres tener éxito, primero debes
esforzarte y sudar.

No hay almuerzo gratis en el mundo, al igual que el
cultivo de cultivos y frutas.

Si quieres uvas o higos, primero debes plantar el arbol,
luego cultivarlo mediante riego, {)ara que el arbol frutal
pueda florecer y dar fruto, y finalmente puedas cosechar el
fruto cuando madure. Sélo pagando primero de esta forma
se podra obtener una buena cosecha.

La familia Nordstrom comenzo6 en una modesta
zapateria en Seattle en 1920 y crecid hasta convertirse en
una cadena de grandes almacenes conocida por su servicio
y voluntad de complacer a los clientes.

Los clientes también pueden solicitar la devolucién de
la ropa comprada por motivos de insatisfaccién después de
unos anos. El personal de ventas buscara la talla y el color
de ropa que el cliente desea en sucursales de todo el pais.
Una vendedora incluso envié una tarjeta del Dia de la
Madre en nombre de un cliente que olvidé enviarla.

Los ejecutivos de los grandes almacenes admitieron
que los clientes también abusaban de esta politica de
servicio atento al cliente. Algunos clientes compran ropa y
solo la usan una vez antes de devolverla, otros piden ropa
especialmente pero no vienen a recogerla y algunos incluso
tratan al personal de ventas de Nordstrom como si fueran
sus propios recados.

Eero esto no ha afectado en absoluto los ingresos
operativos de la empresa, porque Nordstrom ha atraido a
un gran numero de clientes leales gracias a un mejor
servicio que otros pares. Cuando la crisis econémica
provoco que muchos de sus pares cerraran operaciones o
despidieran empleados, Nordstrom atn pudo mantener un
crecimiento pequeno y estable en todo el pais. Nordstrom
no abrira facilmente nuevas tiendas a menos que haya



encontrado un grupo de empleados que puedan contribuir
a la politica de "pagar un poco mas" de la empresa.

La propia experiencia de Hill también es valiosa:
cuando era estudiante de derecho en la Universidad de
Georgetown, Andrew Carnegie me encargd que publicara
un libro sobre la filosofia del éxito. Aparte de cierta
asistencia en viaje de Carnegie, yo era responsable de
todos los demas gastos.

Mi dedicacion a este trabajo me impuso una gran
carga: tenia que ganar dinero para mantener a mi familia y
muchos de mis parientes se reian de mi. Pero a pesar de
estas resistencias, trabajé en esta tarea durante 20 anos,
tiempo durante el cual visité a directores ejecutivos de
empresas conocidas, inventores, fundadores y fildntropos
famosos, porque estas personas a menudo no conocian los

rincipios de su éxito (porque simplemente lo estabamos
Eaciendo), tuve que pasar mucho tiempo observandolos
determinando si las fuerzas que habia asumido que estagan
funcionando realmente estaban funcionando. Entonces,
ademas de ganar un salario digno, tenia que trabajar para
esta gente.

ntre las burlas de los familiares y el trabajo duro, a

veces puede resultar muy dificil mantener una actitud
positiva y un espiritu indomable. A veces, cuando estoy solo
en una aburrida habitacién de hotel, incluso siento que las
ideas de mi familia son las correctas. La fuerza que me
mantiene avanzando me asegura que no sélo podré
terminar este libro, sino que estaré orgulloso de mi éxito
cuando lo termine.

A veces, cuando hay una chispa de esperanza en mi
corazén, tengo que usar los recursos a mi disposicion para
avivarla un poco mas antes de que se apague. Lo que me
mantiene comprometido con mis creencias e ideales y me
ayuda a superar tiempos dificiles es la confianza que
o%tengo de la sabiduria infinita.

¢Cuanto cuesta seguir dando y soportar las penurias
del trabajo durante 20 anos? La respuesta es, por supuesto,
Sl.

2. El éxito siempre favorece a quienes
estan dispuestos a pagar



Es posible que la gente haya oido hablar de la mineria
de oro. La llamada extraccion de oro en la arena puede
ilustrar vividamente nuestro problema. éCémo se puede
encontrar un poco de oro en cientos de toneladas de arena?
Los buscadores de oro tienen que lavarlo cesta tras cesta,
tamiz tras tamiz, dia tras dia. Solo después de haber
trabajado duro podra aparecer el oro amarillo brillante. .
No existe tal cosa como escoger una pieza de oro con un
punado de arena.

Barnes era un hombre decidido pero de pocos recursos.
Decidié colaborar con Edison, una de las mentes mas
brillantes de su tiempo. Pero cuando llego a la oficina de
Edison, su apariencia descuidada provocé el ridiculo del
personal, especialmente cuando afirmé que se convertiria
en socio de Edison, todos se rieron ain mas. Edison nunca
tuvo socio, pero la perseverancia de Barnes le valié una
entrevista y un trabajo como personal de mantenimiento en
Edison.

Edison quedé profundamente impresionado por su

erseverancia, pero esto no fue suficiente para que Edison
0 aceptara como socio. Barnes trabajoé para Edison como
limpiador y reparador de equipos durante varios anos,
hasta que un dia escuché al vendedor de Edison reirse de
uno de sus ultimos inventos, el fondgrafo de dictado.

Pensaron que esto definitivamente no se venderia, asi
que ¢por qué no usar una secretaria en lugar de una
maquina®?

En ese momento, Barnes se puso de pie y dijo: "iPuedo
venderlo!" A partir de entonces, consiguié elytra ajo de
ventas.

Con su salario de personal de mantenimiento, Barnes
pasé un mes viajando por la ciudad de Nueva York. Un mes
después vendio 7 maquinas. Cuando regreso a la oficina de
Edison con un plan de ventas nacional completo, Edison lo
aceptd como socio del graméfono de dictado, que era el
unico socio de Edison.

Edison tenia miles de empleados trabajando para él.
¢Por qué Barnes era importante para Edison? La razon fue
que Barnes estaba dispuesto a expresar su confianza en el
invento de Edison y poner esa confianza en practica. Al
mismo tiempo, en el proceso de realizar la tarea, Barnes no
pidi6 fondos excesivos ni salarios elevados.

Barnes fue el inico de los empleados de Edison que
brindo servicios mas alla de su salario como personal de



mantenimiento, y fue el unico que se beneficio de tal
desempeno.

3 . Las recompensas no seran
desfavorables para quienes paguen.

A veces, una pequeiia contribucion puede conducir a la
promocion mas beneficiosa. Un sabado por la tarde, un
abogado entro¢ en la oficina de otra empresa en el mismo
piso para pedir ayuda. El abogado le pregunto al unico
joven de la oficina donde podia encontrar una taquigrafa
que lo ayudara porque tenia algunos trabajos que debia
hacer ese dia.

El joven le dijo que todos los taquigrafos de su
comparnia habian ido a ver el partido y que si hubiera
llegado cinco minutos tarde hasta él se habria ido. Pero el
joven estaba feliz de quedarse y trabajar para él, porque el
joven podia ir al juego de pelota cualc]{uier otro dia, pero su
trabajo tenia que hacerse ese dia, y el joven lo hacia por él.
Le pregunto al joven cuanto deberia pagarle, y el joven
respondio en tono de broma: "Oh, ya que es tu trabajo,
seran unos 1.000 dolares estadounidenses. Si es el trabajo
de otra persona, no cobraré ninguna tarifa". El rostro del
abogado sonrid y agradecié al joven.

Cuando el joven respondio esto, solo estaba bromeando
]sgno penso si se pagaria $1,000 por el trabajo de esa tarde.

ero para sorpresa del joven, el abogado realmente hizo
esto. Seis meses después, el joven se habia olvidado por
completo del asunto, el abogado se acercé nuevamente al
joven y le pregunto cual era su salario en ese momento,
despues de que el joven le dijo el monto de su salario, le
dijo al joven que Se lo daria. El joven brome6 acerca de
pagarle al joven los $1,000 despues de haber trabajado
para €l la ultima vez. Invitd al joven a trabajar en su oficina,
y el salario anual era $10,000 més que el salario del joven
en ese momento.

Ese sdabado por la tarde, el joven abandoné el juego
para realizar un servicio claramente motivado por el deseo
de ayudar a los demas mas que por consideraciones
economicas. )

No es deber del joven renunciar a su tarde de sabado
para ayudar a un abogado, pero puede sacrificar ese



descanso; esa es su prerrogativa.

Ademaés, fue un privilegio beneficioso, porque el joven
no soélo se asegurd 1.000 dolares adicionales en efectivo,
sino que también se asegurd una nueva posicion de mayor
imPortancia que antes. Por lo tanto, aunque a veces sus
esfuerzos puedan ser ignorados temporalmente, la
recompensa final no se perderd para nadie que esté
dispuesto a pagar.

4. Puedes obtener recompensas solo
porque te atreves a pagar.

Por lo general, prestamos atencién a los resultados y la
riqueza creada por las personas exitosas, pero ignoramos la
importante cuestién de cémo lograron el éxito. No hemos
pensado detenidamente en el sudor y los esfuerzos que han
puesto para lograrlo, y mucho menos en profundidad.
investigacion.

Ahora presentemos a un hombre que pagd un precio
increible por la victoria. Su nombre es Jimmy Hartpeace,
un gran piloto de carreras. Por supuesto, al principio no
pudo ganar. Corrié con camiones cuando estaba en el
ejército. Mas tarde, viajé por todo el pais en busca de
trabajo y participd en carreras en cuanto se topo con ellas.
Porque podia No obtuvo buenas clasificaciones, sabia que
no hay mucha gente. Pero no se desanimé: estaba decidido
a ganar la competicion de carreras incluso a un coste
mayor. Cuatro o cinco anos después, empezo a ganar
premios en algunos concursos de coches. En 1964, se habia
convertido en uno de los pilotos de carreras mas populares
de Estados Unidos. Lamentablemente, su suefio se esta
haciendo realidad a un precio muy alto.

En el circuito de la feria estatal de Wisconsin de 1964,
los Hatterbees quedaron terceros. De repente, dos coches
delante de él chocaron, gird a izquierda y derecha para
evitarlos, Eero no pudo hacerlo porque iba demasiado
rapido y chocé contra la pared al lado del camino de
entrada. El auto se quemo y se detuvo. En ese momento,
otro equipo de ambulancia esperd a que se extinguiera el
fuego antes de poder acercarse a su auto. Cuando
finalmente fue rescatado, las manos de Hartpeis estaban
quemadas, le faltaba la nariz y la superficie de su cuerpo



era La El area quemada alcanzo el 40%. El meédico le
realizé siete horas consecutivas de cirugia para sacarlo de
peligro, pero sus manos se habian encogido como garras.
El médico le dijo: "Nunca volveras a conducir".

Hartpeace estaba una vez mas decidido a pagar el
precio del éxito. Comenzo a someterse a una serie de
cirugias de injertos de piel y a practicar con las partes
restantes de sus dedos para agarrar barras de madera
todos los dias. A veces el dolor era tan insoportable que
derramo lagrimas. Pero él persistid, sin dudar nunca de su
capacidad. Después de su ultima cirugia, Hatterpeace
regreso a su granja en el estado de Nueva York, utilizé un
metodo de excavadora para volver a pintar los callos de sus
palmas y continud practicando la conduccién.

Nueve meses después del accidente, iHatterbumps
volvio a competir! Participé en una carrera en la feria de la
ciudad de Trenton pero no pudo ganar porque su auto se
calo. Sin embargo, en una carrera automovilistica posterior
de 200 millas, quedé en segundo lugar. Dos meses después,
ocurrié el ultimo accidente aqui. Estaba lleno de confianza
¥ decidido a ganar. Después de una feroz batalla,

inalmente gané la carrera de 250 millas. No utilizé el
accidente ocurrido en su carrera anterior como excusa para
no volver a intentarlo: "Definitivamente lo lograré". El
precio que pago fue recompensado.

Hatpus aprendio algo que todos deberiamos saber. Las
personas exitosas han trabajado duro y han su?erado
diversas dificultades. No hay nadie que pueda lograr el
éxito simplemente naciendo con buena suerte, y no hay
nadie que pueda lograr el éxito confiando en el poder
magico.

5. Dar y dar nunca estan separados

Si simplemente haces el trabajo por el que te dpagan, no
conseguiras que la gente piense favorablemente de ti. Sin
embargo, cuando estd dispuesto a realizar un trabajo que
excede el valor de su compensacion, sus acciones le
crearan una buena reputacion ante todos los asociados con
su trabajo y aumentaran la demanda de sus servicios.

Carlo Downis trabajé por primera vez para el fabricante
de automdviles Durant en un puesto de muy bajo nivel.
Pero ahora es la mano derecha de Durant y presidente de



uno de los concesionarios de automoviles de Durant. Llego
a esta gran posicion porque brindé mas y mejor servicio del
que le pagaban.

Cuando alguien visité al Sr. Downes y le preguntd como
fue ascendido tan rapidamente, le conté todo el proceso en
un breve parrafo.

"Cuando fui a trabajar por primera vez para el Sr.
Durant, noté que después de que todos salian del trabajo
todos los dias, todos se iban a casa, pero el Sr. Durant
todavia estaba en la oficina y se quedaba alli hasta muy
tarde. Entonces, yo también Decidi quedarme en la oficina
después del horario laboral. No me pidieron que me
quedara, pero senti que debia quedarme y brindarle ayuda
al Sr. Durant si fuera necesario.

"Porque muchas veces buscaba a alguien que le trajera
un determinado documento o le realizara un servicio
importante, y en cualquier momento me encontraba
esperando para prestarle cualquier servicio. Mas tarde
adé:{uirié la costumbre de llamarme. Acostumbrate Eso es
todo”.

¢Por qué el senor Durant desarrollé el habito de llamar
al sefior Downes? Debido a que Downis permanecia
automaticamente en la oficina, el Sr. Durant podia verlo en
cualquier momento y permitirle brindarle servicios.

¢Le pagaron por hacer esto? Si, la recompensa que
recibio fue una buena oportunidad, llamé la atencién de
alguien, y esa persona era el jefe, quien tenia el poder
absoluto de ascenderlo.

Hay una docena de razones por las que deberias
desarrollar el habito de trabajar duro sin ninguna
recompensa, a pesar de que pocas personas lo hacen. Hay
dos razones principales.

En primer lugar, obtendra beneficios después de
establecer una buena reputacion de "trabajar duro sin
tener en cuenta la remuneracién". Porque 'la diferencia
entre usted y aquellos a su alrededor que no brindan este
servicio sera muy obvia, por lo tanto, no importa en qué
industria se encuentre, habra muchas personas nombradas
para aceptar sus servicios.

En segundo lugar, ésta es, con diferencia, la razéon mas
importante por la que deberia trabajar sin quejas ni
recompensas. Tal vez se pueda decir que si quieres
entrenar tu brazo derecho para que sea muy fuerte,
entonces sabes que sélo puedes usarlo para hacer el
trabajo mdas duro. Si no usas tu brazo derecho y lo dejas



descansar por un largo tiempo tiempo, esto lo debilitara y
encogera.

star en una situacion dificil y luchar con ella puede
Is)roducir fortaleza, esta es una ley eterna de la naturaleza.

i haces mas y mejor trabajo del que te pagan, entonces no

s6lo habras demostrado tu voluntad de servir, sino que
también habras desarrollado una habilidad y habilidad
inusuales que te haran competente. Trabajar felizmente
{)uede eventualmente generar suficiente fuerza para
iberarte de cualquier circunstancias adversas de la vida.

6. Da mas e ilumina tu alma.

Si puedes brindar mas servicio de manera dispuesta y
alegre sin una recompensa inmediata, estas cultivando una
actitud positiva y alegre, que es la base para desarrollar
una personalidad convincente.

Cuando desarrolle una personalidad atractiva, casi
todos estaran dispuestos a trabajar para usted de
conformidad con sus deseos. Entonces, éno vale la pena
cultivar una personalidad atractiva? Como quieres que te
traten los demas, debes tratarlos con la misma actitud y
aplicar la regla de oro de “trata a los demas como te
gustaria que te traten a ti”. Si la otra persona no te da una
recompensa inmediata, debes seguir intentédndolo. Si
descubres que tus esfuerzos no son recompensados,
deberias pensar si ya vale la pena pagar por este tipo de
personas, tal vez sea hora de que cambies de jefe.

Dar un poco mas te asegura que estas haciendo lo
correcto y bueno, te hace mas responsable ante tu
conciencia y te da confianza.

A veces sentimos que la persona con la que mas nos
cuesta llevarnos bien somos nosotros mismos, trata de
hablar contigo mismo, explicate los planes y objetivos que
te has marcado y busca cooperacién, elabora un esquema
para brindar servicios adicionales y escucha tus opiniones.
en ti mismo responde. Si no tienes dudas, dedica mas
tiempo a venderte.

Una vez, un hombre andrajoso y deprimido fue a ver a
un psiquiatra. El psiquiatra lo reconocio como un famoso
restaurador que recientemente lo habia perdido todo
debido a la quiebra y el desgraciado esperaba que el
psiquiatra pudiera ayudarlo.



El psiquiatra le pidi6 que se parara frente a una gruesa
cortina y le dijo que le presentaria a la tinica persona en
este mundo que podria ayudarle a recuperar su confianza y
superar las dificultades, entonces el psiquiatra abrio la
cortina y le dejo ver el espejo. Detras de la cortina.

Después de permanecer en silencio frente al espejo
durante varios minutos, le dijo "gracias" al psiquiatra y se
fue. Unos meses mas tarde, se presenté en la consulta del

siquiatra como una persona diferente y su agradecimiento
ue efusivo. Durante este tiempo continué mejorando sus
habilidades comerciales y encontré un chef que confiaba en
sus habilidades. Ahora abre uno de los restaurantes mas
populares de Chicafgo.

De los éxitos y fracasos de este empresario podemos
saber que cuando construyes tu confianza en ti mismo con
el entendimiento de "brindar el mejor servicio", estas
ejerciendo tu perseverancia y viéndose claramente en el
fracaso. Cree en ti mismo: una vez que tengas confianza en
ti mismo, alguien eventualmente confiara en ti.

Dar un poco mdas es como una %ran luz que brilla sobre
ti mismo y te da la oportunidad de hacer comparaciones
utiles con los demaés.

Un disenador de ventanas muy creativo una vez coloco
muchas pajaritas hermosas en la ventana y coloco un
espejo de cuerpo entero en el centro de la ventana. Los
invitados que se detengan a mirar el escaparate también
podran mirarse en el espejo mientras admiran la pajarita.
En comparacion, sus pajaritas parecian feas y raidas, por lo
que mucha gente entré en la tienda y compro unas
pajaritas nuevas y hermosas. Tal es el poder de la
comgaracién.

iempre comparamos cosas y notamos las diferencias.
Si puede brindar mejores y mas servicios que otros,
naturalmente se levantara y se comparara con los demas.

Los empleadores inteligentes estan muy atentos al
poder de la comparacion y alentaran y recompensaran a los
empleados que se desempenen mejor. Algunos
empleadores ignoran las comparaciones y simplemente se
benefician del servicio adicional de un empleado sin darle
ninguna recompensa. Pero los efectos de Ia comparacién
son tan deslumbrantes que tarde o temprano los
comi)etidores de estos empleadores descubriran a los
empleados con mejor desempeno. Dado que no hay muchos
empleados que estén dispuestos a brindar mas y mejor



servicio, §i usted es uno de ellos, definitivamente se
destacara.

7. Agita tus alas unas cuantas veces
mas

Napoleon Hill, el maestro de los estudios sobre el éxito,
exige que los emprendedores sigan batiendo sus alas y
sigan avanzando. En comparacion con la gente comun y los

erdedores, una cosa es segura para las personas exitosas:
Baten sus alas con mas diligencia. El arduo viaje
empresarial de Sun Linfang es un buen ejemplo.

Auanue Sun Linfang naci6 en una familia adinerada, lo
que lo diferencia de otros hombres ricos es que depende
mas de si mismo en el proceso de iniciar un negocio: su
agudo sentido del mercado y su sorprendente coraje para
hacer las cosas. Aunque paso por altibajos y muchos
reveses, Sun Linfang persistié en su busqueda y avanzé con
valentia, y finalmente se convirtié en el famoso "rey de la
harina" en el sudeste asiatico.

Sun Linfang naci6 en China continental en 1908.
Estudid en la escuela secundaria afiliada a la Universidad
Tongji en Shanghai cuando era joven y, despues de
graduarse, fue a Alemania para estudiar y estudio
ingenieria mecanica en la Universidad de Berlin.

Sun Linfang, cuyo padre Sun Jinrong era empresario
cuando él estaba vivo, una vez operé una mina de carbon y
abrio una fabrica de harina de trigo (pero la fabrica de
harina de trigo cerr6 en 1955). Por lo tanto, pudo obtener
una buena educacién desde temprana edad y, ademas,
recibio la influencia de su padre, aspiraba a convertirse en
empresario y dedicé su vida a montar fabricas.

Después de que Sun Linfang regresé a China en 1931,
se dedicé sucesivamente a una variedad de negocios
diferentes, como la creacién de una empresa de bienes
raices en Chengdu, Sichuan, la construccién de residencias
de nuevo estilo 1para la venta y también la gestién de una
fabrica de papel. Como resultado, se ha acumulado una
gran experiencia.

Sun Linfang no sélo tenia un agudo sentido del
mercado y un coraje asombroso para hacer las cosas, sino
que también era extremadamente diligente. Cuando estallo



la Guerra Antijaponesa (1937), solo tenia 29 anos, pero
inmediatamente se dio cuenta de que la guerra
inevitablemente desplazaria a los residentes y el negocio
inmobiliario seria el méas afectado, por lo que
inmediatamente abandoné su negocio de construccion
familiar y decidié cambiarse al transporte.

En ese momento, fue inmediatamente a Kunming para
organizar la "China Enterprise Company". En la etapa
inicial, Sun Lifang compro 12 camiones en Hong Kong.
Pronto, debido al rdpido desarrollo del negocio, el nimero
de camiones aumenté a 200. en dos anos. Mas tarde, Sun
Lin invité convenientemente al Banco Xinhua a invertir en
la empresa, convirtiéndola en la empresa de transporte
mas grande del sur de China.

En ese momento, debido a la derrota en la guerra,
varios lugares cayeron sucesivamente y se corto el
transporte externo. L.os materiales solo dependian del
ferrocarril Yunnan-Vietnam, que transportaba mercancias a
Kunming y luego las transportaba a Chongqing en
vehiculos. la demanda de bienes era extremadamente alta y
el negocio prosperd. En su apogeo, las empresas chinas de
Sun Linfang tenian oficinas en todas las provincias del
suroeste de China, como Guiyang, Chongqging y otros
lugares, e incluso tenian oficinas en Yangon, la capital de
Myanmar.

En 1948, Sun Lifang se mudé con su familia a Hong
Kong y comenzo6 a comerciar en Hong Kong. De hecho, Sun
Linfang siempre habia querido montar una fabrica de
harina de trigo en su corazén. En los primeros dias de la
Guerra Antijaponesa, ya habia tenido la intencion de
montar una industria de harina de trigo en Kunming, pero
no pudo hacerlo. Esto se debe a las barreras de transporte
y la falta de suministro de materia prima. Tras la victoria
de la Guerra Antijaponesa, inmediatamente aproveché la
oportunidad y encargé al Reino Unido maquinaria para la
groduccién de harina de trigo, que incluso llego a

flanghai, pero la guerra civil provoco repetidos reveses al
plan.

En aquel momento, las condiciones objetivas para que
él estableciera una fabrica de harina de trigo en Hong Kong
eran muy duras. Los hongkoneses siempre habian adorado
a los paises extranjeros y carecian de confianza en los
productos fabricados en Hong Kong. Ademas, no habia
empresas a gran escala. fabricas de harina de trigo en
Hong Kong en ese momento. El mercado habia estado



dominado durante mucho tiempo por productos de
Australia y Estados Unidos. {Qué tan facil es conseguir una
participacion en este mercado? Sin embargo, Sun Linfang
no retrocedio. En 1951, se le ocurrio repetidamente la idea
de establecer una fabrica de harina de trigo y comenzo a
glanear la_construccion de una fabrica en Hong Konq. En

953, finalmente se completo e inauguro. Linfang la llamo
"Fabrica de harina de trigo de Hong Kong".

En los primeros dias de su apertura, la "Fabrica de
Harina de Trigo de Hong Kong" enfrenté grandes
dificultades: sus productos no pudieron abrir el mercado y
los panaderos no estaban dispuestos a intentar renunciar a
su habitual harina de tricjyo extranjera. La Sra. Sun Linfang
describid la situacién de la fabrica de harina de trigo en ese
momento como "todos los dias salian fajos de efectivo", lo

ue muestra la situacion de la "fabrica de harina de trigo
e Hong Kong" en ese momento.

Sin embargo, Sun Lifang persistié y, con gran fe y
perseverancia, finalmente abrié un hueco en el mercado
monopolizado por los extranjeros. A principios de 1955, les
dijo a sus amigos que despues de una mejora continua, la
harina de trigo producida por su fabrica de harina de trigo
era superior a los productos estadounidenses y australianos
en términos de color, aroma y sabor, y se habia producido
un gran avance en términos de ventas. mas del 50% en
medio mes. En ese momento, estimo que durante el
préoximo ano captaria el 90% del mercado de harina de
trigo en Hong Kong.

Como esperaba Sun, la "Fabrica de Harina de Trigo de
Hong Kong" pronto monopolizé por completo el mercado de
harina de trigo en Hong Kong, g Sun Linfang finalmente
cumplio el deseo de su padre. Sin embargo, la ambicién de
Sun no esta aqui. No solo quiere convertirse en el rey de la
harina de trigo de Hong Kong, sino incluso en el "Rey de la
harina de trigo del sudeste asiatico" y el "Rey de la harina
de trigo de Asia"...

Precisamente porque Sun nunca deja de "desplegar las
alas del espiritu empresarial" puede seguir volando hacia
nuevas alturas.

8. Personas que no tienen tiempo
para estar enfermas.



El antiguo dicho "Con diligencia se puede ganar dinero,
pero no se obtendra nada" es algo que quienes crean
riqueza deben recordar.

Como la mayoria de los empresarios de primera
generacion en Taiwdn, el Sr. Lin Ting-sheng también
considera la "diligencia" como uno de sus secretos al
administrar su negocio, y "hacerlo todo por si mismo" es su
caracteristica. La propia definicién de operador de Lin
Tingsheng es: "Personas que no tienen tiempo para
enfermarse". Siempre esta ocupado mas de diez horas
todos los dias, desde la manana hasta la noche, no tiene
otro pasatiempo y patrullar la fabrica es su mayor placer.
Incluso cuando era presidente de la ciudad de Taipei,
ademas de encargarse de las tareas oficiales diarias y
ensenar "Estudios Empresariales" en el Instituto de
Tecnologia de Datong, insistia en inspeccionar la fabrica
todos los dias. Si la empresa tenia un proyecto en
desarrollo, el primero Lo que Lin Tingsheng hacia todos los
dias era hacer un recorrido por la unidad de desarrollo.

Las caracteristicas de gestion de Lin Tingsheng en
Datong Enterprises son famosas por ser cautelosas y
practicas en todo. En los primeros dias, cuando Daton
Company todavia era Datong Railway Company, todas las
mercancias se transportaban en carros de bueyes. Después
de descargar las mercancias, los proveedores tenian que
esperar hasta que Lin Tingsheng firmara su firma antes de
poder recibir el dinero. Por lo tanto, a veces tenian esperar
mucho tiempo al ocupado Lin Tingsheng, y la caca de vaca
suele ser conveniente en el lugar. Por lo tanto, alguien dijo
en broma: "Al observar la cantidad de estiércol de vaca en
el suelo, se puede ver lo ocupado que esta Lin Tingsheng
haciendo todo".

Después de décadas, Datong Com}s)any ya no utiliza
ganado para transportar mercancias. Sin embargo, la
caracteristica de Lin Tingsheng de ser practico en todo
permanece sin cambios. En este sentido, cuando un
conocido empresario japonés visité Datong Enterprises,
sugiriéo que Lin Tings enﬂ jugara golf para relajar sus
nervios tensos. Lin Tingsheng respondié: "éDdénde tengo
tiempo para jugar al golf? iLa distancia que camino para
patrullar la fabrica todos los dias es mayor que la distancia
de 18 hoyos!".

En 1981, se retiro del centro del poder y perdio la
mayoria de sus cargos publicos. Este gran cambio fue sin
duda una bendicién para Lin Tingsheng. Dejando a un lado



los complicados deberes oficiales y regresando ala
empresa Daton?, Lin Tingsheng restauro¢ las caracteristicas
espirituales de Ia "gestion profesional”: levantarse
temprano en la manana para inspeccionar las fabricas de la
empresa. El mismo dijo con franqueza: "Desde que asumio
el cargo, el desempeno de la empresa no ha sido bueno.
Realmente lo siento por el publico inversor. Ahora tenemos
que trabajar duro para mejorarlo".

Una vez que Lin Tingsheng volvié a su antigua
naturaleza profesional y trabajé duro, el negocio de Datong
Company mejoro rapidamente. En 1986, Datong Company
ogu}i)o el puesto 19 en la clasificacion mixta de empresas
publicas y privadas de Taiwan en cuanto a ingresos
operativos, con ingresos operativos netos que alcanzaron
NT$ 13.431 mil millones, superando a Taiwan Cement
Company de Ku Chen-fu. En 1987, la facturacién de Datong
Company alcanzé los 26.736,8 millones de yuanes, con una
tasa de crecimiento empresarial del 35,42%. Si se incluyen
las reinversiones, la facturacion fue de 39.815.350 millones
de yuanes, ocupando el tercer lugar entre las diez
empresas privadas mas importantes. En la clasificacién de
1987 de los principales fabricantes de comercio exterior de
Taiwan, la Compania Datong ocupo¢ el se%undo lugar, con
un desempeno en comercio exterior de 636,1 millones de
délares EE.UU. Obviamente, el arduo trabajo de Lin
Tingsheng en los negocios ha dado sus frutos.

De cara al futuro, Lin Tingsheng esta lleno de
confianza. Considera que en el pasado Gran Bretana utilizo
su fuerza nacional para desarrollar empresas en el
extranjero, pero ahora, en la nueva era, las empresas
privadas se han convertido en la fuerza mas dinamica y
activa en el mercado mundial. Datong tiene una buena base
y la comunidad empresarial reconoce que tiene un gran
potencial, por lo que sus perspectivas de desarrollo
deberian ser prometedoras. Lin Tingsheng, que esta
demasiado ocupado para "tener tiempo para enfermarse",
dijo con confianza: "iIAhora es una buena oportunidad para
desarrollar una empresa global y también es hora de
avanzar paso a paso hacia un 'Gran Mundo de la Armonia'!
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