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Course Introduction
Dear distance   education learner, well come to the course Management Accounting. This

course will enable you understand the basic knowledge and principle of the course. The types of

courses are listed below. So you are expected to read the notes and   practice the activities

carefully. This course is composed of five Chapters. These are:

Chapter 1: CCoosstt-- VVoolluummee-- PPrrooffiitt AAnnaallyyssiiss ((CCVVPP--AAnnaallyyssiiss))
Chapter 2: MMaasstteerr BBuuddggeett

Chapter 3: FFlleexxiibbllee BBuuddggeettss

Chapter 4: RReelleevvaanntt IInnffoorrmmaattiioonn aanndd DDeecciissiioonn MMaakkiinngg:: MMaarrkkeettiinngg DDeecciissiioonnss

Chapter 5: Standard Costing and Variance Analysis

Dear learner! Therefore, you are required to cover all Chapters to sit on the final exam. And, if

you have points in the module that are not clear with, make them ready to be elaborated during

the tutorial class arranged at your study center.

Course Objectives:

Up on completing the course the students able to

 Identify the role of the management accountant in the organization, and the major

purposes of management accounting systems.

 Describe and apply the analysis of cost- volume-profit relationship

 Identify the purpose of the budgetary planning and control system and asses the

behavioral implications of budget control and performance evaluation.

 Prepare master budget and explain Responsibility Accounting.

 Prepare static and flexible budget and evaluate the performance of the organizations

 Describe and distinguish between relevant and non relevant costs, and apply and

evaluate the limiting factor and the relevant information for particular decision area

 Set the standard for cost and revenue and conduct variance analysis

Happy Reading
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CCHHAAPPTTEERR OONNEE

CCOOSSTT-- VVOOLLUUMMEE-- PPRROOFFIITT AANNAALLYYSSIISS ((CCVVPP--AANNAALLYYSSIISS))

11..00.. AAIIMMSS AANNDD OOBBJJEECCTTIIVVEESS

UUppoonn ccoommpplleettiinngg tthhiiss uunniitt,, yyoouu sshhoouulldd bbee aabbllee ttoo::

 ddiissttiinngguuiisshh bbeettwweeeenn ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn aanndd ggrroossss mmaarrggiinn

 pprreeppaarree aanndd iinntteerrpprreett aa ccoonnttrriibbuuttiioonn iinnccoommee ssttaatteemmeenntt

 ccoommppuuttee aa bbrreeaakkeevveenn ppooiinntt iinn ttoottaall bbiirrrrss aanndd ttoottaall uunniittss uussiinngg tthhee

ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn aapppprrooaacchh aanndd tthhee eeqquuaattiioonn aapppprrooaacchh

 PPrreeppaarree aa ccoosstt--vvoolluummee ––pprrooffiitt ggrraapphh,, aanndd eexxppllaaiinn hhooww iitt iiss uusseedd..

 AAppppllyyiinngg CCVVPP aannaallyyssiiss ttoo ddeetteerrmmiinnee tthhee eeffffeecctt oonn pprrooffiitt ooff cchhaannggeess iinn

ffiixxeedd eexxppeennsseess,, vvaarriiaabbllee eexxppeennsseess,, ssaalleess pprriicceess,, aanndd ssaalleess vvoolluummee..

 EExxppllaaiinn tthhee rroollee ooff ccoosstt ssttrruuccttuurree aanndd ooppeerraattiinngg lleevveerraaggee iinn CCVVPP aannaallyyssiiss..

 LLiisstt aanndd ddiissccuussss tthhee kkeeyy aassssuummppttiioonn ooff CCVVPP aannaallyyssiiss..

 ccoommppuuttee tthhee bbrreeaakkeevveenn ppooiinntt aanndd pprreeppaarree aa pprrooffiitt--vvoolluummee ggrraapphh ffoorr

mmuullttiipprroodduucctt eenntteerrpprriissee

 eexxppllaaiinn tthhee eeffffeeccttss ooff ssaalleess mmiixx oonn pprrooffiitt

 ccaallccuullaattee ssaalleess vvoolluummee iinn ttoottaall bbiirrrr’’ss aanndd ttoottaall uunniittss ttoo rreeaacchh aa ttaarrggeett pprrooffiitt

11..11.. IINNTTRROODDUUCCTTIIOONN

What is CCoosstt--vvoolluummee--pprrooffiitt ((CCVVPP)) aannaallyyssiiss??

CCoosstt--vvoolluummee--pprrooffiitt ((CCVVPP)) aannaallyyssiiss iiss oonnee ooff tthhee mmoosstt ppoowweerrffuull ttooooll tthhaatt hheellpp mmaannaaggeerrss aass

tthheeyy mmaakkee ddeecciissiioonnss bbyy ffaacciilliittaattiinngg qquuiicckk eessttiimmaattiioonn ooff nneett iinnccoommee aatt ddiiffffeerreenntt lleevveellss ooff

aaccttiivviittyy.. IInn ootthheerr wwoorrddss,, iitt hheellppss tthheemm ttoo uunnddeerrssttaanndd tthhee iinntteerrrreellaattiioonnsshhiipp bbeettwweeeenn ccoosstt,,

vvoolluummee,, aanndd pprrooffiitt iinn aann oorrggaanniizzaattiioonn bbyy ffooccuussiinngg oonn iinntteerraaccttiioonnss bbeettwweeeenn tthhee ffoolllloowwiinngg ffiivvee

eelleemmeennttss:: pprriicceess ooff pprroodduuccttss,, vvoolluummee oorr lleevveell ooff aaccttiivviittyy,, ppeerr uunniitt vvaarriiaabbllee ccoossttss,, ttoottaall ffiixxeedd

ccoossttss,, aanndd mmiixx ooff pprroodduuccttss ssoolldd..

BBeeccaauussee CCVVPP aannaallyyssiiss hheellppss mmaannaaggeerrss uunnddeerrssttaanndd tthhee iinntteerrrreellaattiioonnsshhiipp bbeettwweeeenn ccoosstt,,

vvoolluummee,, aanndd pprrooffiitt,, iitt iiss aa vviittaall ttooooll iinn mmaannyy bbuussiinneessss ddeecciissiioonnss.. TThheessee ddeecciissiioonnss iinncclluuddee,, ffoorr

eexxaammppllee,, wwhhaatt pprroodduuccttss ttoo mmaannuuffaaccttuurree oorr sseellll,, wwhhaatt pprriicciinngg ppoolliiccyy ttoo ffoollllooww,, wwhhaatt mmaarrkkeettiinngg

ssttrraatteeggyy ttoo eemmppllooyy,, aanndd wwhhaatt ttyyppee ooff pprroodduuccttiivvee ffaacciilliittiieess ttoo aaccqquuiirree..
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11..22.. TTHHEE BASICS OF CVP ANALYSIS

CCoonnttrriibbuuttiioonn MMaarrggiinn vveerrssuuss GGrroossss MMaarrggiinn

TThhee ffoorrmm ooff iinnccoommee ssttaatteemmeenntt uusseedd iinn CCVVPP aannaallyyssiiss iiss sshhoowwnn iinn EExxhhiibbiitt 33..11,, ii..ee..,, tthhee

pprroojjeecctteedd iinnccoommee ssttaatteemmeenntt ooff SSaammppllee MMeerrcchhaannddiissiinngg CCoommppaannyy ffoorr tthhee mmoonntthh eennddeedd JJaannuuaarryy

3311,, 2200xx33.. TThhiiss iinnccoommee ssttaatteemmeenntt iiss ccaalllleedd ccoonnttrriibbuuttiioonn aapppprrooaacchh ttoo iinnccoommee ssttaatteemmeenntt.. TThhee

ccoonnttrriibbuuttiioonn iinnccoommee ssttaatteemmeenntt eemmpphhaassiizzeess tthhee bbeehhaavviioorr ooff tthhee ccoossttss aanndd tthheerree ffoorree iiss

eexxttrreemmeellyy hheellppffuull ttoo mmaannaaggeerr iinn jjuuddggiinngg tthhee iimmppaacctt oonn pprrooffiittss ooff cchhaannggeess iinn sseelllliinngg pprriiccee,,

ccoosstt,, oorr vvoolluummee..

EExxhhiibbiitt 11..11

SSaammppllee MMeerrcchhaannddiissiinngg CCoommppaannyy

PPrroojjeecctteedd IInnccoommee SSttaatteemmeenntt

FFoorr tthhee MMoonntthh EEnnddeedd JJaannuuaarryy 3311,,2200xx33

TToottaall UUnniitt

SSaalleess ((1100,, 000000 uunniittss)) BBrr.. 115500,, 000000 BBrr..1155..0000

VVaarriiaabbllee EExxppeennsseess 112200,, 000000 1122..0000

CCoonnttrriibbuuttiioonn MMaarrggiinn BBrr.. 3300,, 000000 BBrr..33..0000

FFiixxeedd EExxppeennsseess 2244,, 000000

NNeett IInnccoommee BBrr.. 66,, 00000000

IInn tthhee iinnccoommee ssttaatteemmeenntt hheerree aabboovvee,, ssaalleess,, vvaarriiaabbllee eexxppeennsseess,, aanndd ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn aarree

eexxpprreesssseedd oonn aa ppeerr uunniitt bbaassiiss aass wweellll aass iinn ttoottaall.. TThhiiss iiss ccoommmmoonnllyy ddoonnee oonn iinnccoommee ssttaatteemmeennttss

pprreeppaarreedd ffoorr mmaannaaggeemmeenntt’’ss oowwnn uussee ssiinnccee iitt ffaacciilliittaatteess pprrooffiittaabbiilliittyy aannaallyyssiiss..

TThhee ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn rreepprreesseennttss tthhee aammoouunntt rreemmaaiinniinngg ffrroomm ssaalleess rreevveennuuee aafftteerr vvaarriiaabbllee

eexxppeennsseess hhaavvee bbeeeenn ddeedduucctteedd.. TThhuuss,, iitt iiss tthhee aammoouunntt aavvaaiillaabbllee ttoo ccoovveerr ffiixxeedd eexxppeennsseess aanndd

tthheenn ttoo pprroovviiddee pprrooffiitt ffoorr tthhee ppeerriioodd.. NNoottiiccee tthhee sseeqquueennccee hheerree-- ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn iiss uusseedd

ffiirrsstt ttoo ccoovveerr tthhee ffiixxeedd eexxppeennsseess,, aanndd tthheenn wwhhaatteevveerr rreemmaaiinnss ggooeess ttoowwaarrdd pprrooffiitt.. IInn tthhee

SSaammppllee MMeerrcchhaannddiissiinngg CCoommppaannyy iinnccoommee ssttaatteemmeenntt sshhoowwnn aabboovvee,, tthhee ccoommppaannyy hhaass aa

ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ooff BBrr.. 3300,, 000000.. IInn tthhiiss ccaassee,, tthhee ffiirrsstt BBrr..2244,, 000000 ccoovveerrss ffiixxeedd eexxppeennsseess;;

tthhee rreemmaaiinniinngg BBrr.. 66,, 000000 rreepprreesseennttss pprrooffiitt..
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TThhee ppeerr uunniitt ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn iinnddiiccaatteess bbyy hhooww mmuucchh bbiirrrrss tthhee ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn iiss

iinnccrreeaasseedd ffoorr eeaacchh uunniitt ssoolldd.. SSaammppllee MMeerrcchhaannddiissiinngg CCoommppaannyy’’ss ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ooff

BBrr..33..0000 ppeerr uunniitt iinnddiiccaatteess tthhaatt eeaacchh uunniitt ssoolldd ccoonnttrriibbuutteess BBrr..33..0000 ttoo ccoovveerriinngg ffiixxeedd eexxppeennsseess

aanndd pprroovviiddiinngg ffoorr aa pprrooffiitt.. IIff tthhee ffiirrmm hhaadd ssoolldd 55,, 000000 uunniittss,, tthhiiss wwoouulldd ccoovveerr oonnllyy BBrr..1155,, 000000

ooff tthheeiirr ffiixxeedd eexxppeennsseess ((55,, 000000 uunniittss xx BBrr..33..0000 ppeerr uunniitt)).. TThheerreeffoorree,, tthhee ffiirrmm wwoouulldd hhaavvee aa nneett

lloossss ooff BBrr..99,, 000000..

CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn BBrr..1155,, 000000

FFiixxeedd eexxppeennsseess 2244,, 000000

NNeett lloossss BBrr..((99,, 000000))

IIff eennoouugghh uunniittss ccaann bbee ssoolldd ttoo ggeenneerraattee BBrr..2244,, 000000 iinn ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn,, tthheenn aallll ooff tthhee

ffiixxeedd ccoossttss wwiillll bbee ccoovveerreedd aanndd tthhee ccoommppaannyy wwiillll hhaavvee mmaannaaggeedd ttoo sshhooww nneeiitthheerr pprrooffiitt nnoorr

lloossss bbuutt jjuusstt ccoovveerr aallll ooff iittss ccoosstt.. TToo rreeaacchh tthhiiss ppooiinntt ((ccaalllleedd bbrreeaakkeevveenn ppooiinntt)),, tthhee ccoommppaannyy

wwiillll hhaavvee ttoo sseellll 88,, 000000 uunniittss iinn aa mmoonntthh,, ssiinnccee eeaacchh uunniitt ssoolldd yyiieelldd BBrr.. 33..0000 iinn ccoonnttrriibbuuttiioonn

mmaarrggiinn..

TToottaall PPeerr UUnniitt

SSaalleess ((88,, 000000 uunniittss)) BBrr..112200,, 000000 BBrr..1155..0000

VVaarriiaabbllee eexxppeennsseess 9966,, 000000 1122..0000

CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn BBrr..2244,, 000000 BBrr..33..0000

FFiixxeedd eexxppeennsseess 2244,,000000

NNeett iinnccoommee BBrr.. 00

CCoommppuuttaattiioonnss ooff tthhee bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt aarree ddiissccuusssseedd iinn ddeettaaiill llaatteerr iinn tthhiiss uunniitt.. FFoorr tthhee

mmoommeenntt,, nnoottee tthhaatt tthhee bbrreeaakkeevveenn ppooiinntt ccaann bbee ddeeffiinneedd aass tthhee ppooiinntt wwhheerree ttoottaall ssaalleess rreevveennuuee

eeqquuaallss ttoottaall eexxppeennsseess ((vvaarriiaabbllee pplluuss ffiixxeedd)) oorr aass tthhee ppooiinntt wwhheerree ttoottaall ccoonnttrriibbuuttiioonn eeqquuaallss ttoottaall

ffiixxeedd eexxppeennsseess..

TToooo oofftteenn ppeeooppllee ccoonnffuussee tthhee tteerrmmss ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn aanndd ggrroossss mmaarrggiinn.. GGrroossss mmaarrggiinn

((wwhhiicchh iiss aallssoo ccaalllleedd ggrroossss pprrooffiitt)) iiss tthhee eexxcceessss ooff ssaalleess oovveerr tthhee ccoosstt ooff ggooooddss ssoolldd ((tthhaatt iiss,,

tthhee ccoosstt ooff tthhee mmeerrcchhaannddiissee tthhaatt iiss aaccqquuiirreedd oorr mmaannuuffaaccttuurreedd aanndd tthheenn ssoolldd)).. IItt iiss aa wwiiddeellyy

uusseedd ccoonncceepptt,, ppaarrttiiccuullaarrllyy iinn tthhee rreettaaiilliinngg iinndduussttrryy..



Copyright© Rift Valley University Center for Distance Education
Cost and Management Accounting (Acct -311)

4

CCoonnttrriibbuuttiioonn MMaarrggiinn RRaattiioo ((CCmm--RRaattiioo))

IInn aaddddiittiioonn ttoo bbeeiinngg eexxpprreesssseedd oonn aa ppeerr uunniitt bbaassiiss,, rreevveennuuee,, vvaarriiaabbllee eexxppeennsseess,, aanndd

ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ffoorr SSaammppllee MMeerrcchhaannddiissiinngg CCoommppaannyy ccaann aallssoo bbee eexxpprreesssseedd oonn aa

ppeerrcceennttaaggee bbaassiiss::

TToottaall PPeerr UUnniitt PPeerrcceennttaaggee

SSaalleess ((88,, 000000 uunniittss)) BBrr..115500,, 000000 BBrr..1155..0000 110000%%

VVaarriiaabbllee eexxppeennsseess 112200,, 000000 1122..0000 8800%%

CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn BBrr..3300,, 000000 BBrr..33..0000 2200%%

FFiixxeedd eexxppeennsseess 2244,,000000

NNeett iinnccoommee BBrr.. 66,, 000000

TThhee ppeerrcceennttaaggee ooff tthhee ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ttoo ttoottaall ssaalleess iiss rreeffeerrrreedd ttoo aass tthhee ccoonnttrriibbuuttiioonn

mmaarrggiinn rraattiioo ((CCMM--rraattiioo)).. TThhiiss rraattiioo iiss ccoommppuutteedd aass ffoolllloowwss::

CCMM--rraattiioo== CCoonnttrriibbuuttiioonn MMaarrggiinn

SSaalleess

CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn rraattiioo == 11 –– vvaarriiaabbllee ccoosstt rraattiioo.. TThhee vvaarriiaabbllee--ccoosstt rraattiioo oorr vvaarriiaabbllee--ccoosstt

ppeerrcceennttaaggee iiss ddeeffiinneedd aass aallll vvaarriiaabbllee ccoossttss ddiivviiddeedd bbyy ssaalleess.. TThhuuss,, aa ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ooff

3300%% mmeeaannss tthhaatt tthhee vvaarriiaabbllee--ccoosstt rraattiioo iiss 8800%%..

IInn tthhee eexxaammppllee hheerree bbeellooww,, tthhee ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ppeerrcceenntt oorr ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn rraattiioo,, aallssoo

ccaalllleedd pprrooffiitt//vvoolluummee rraattiioo ((pp//vv rraattiioo)) iiss 2200%%.. TThhiiss mmeeaannss tthhaatt ffoorr eeaacchh bbiirrrr iinnccrreeaassee iinn ssaalleess,,

ttoottaall ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn wwiillll iinnccrreeaassee bbyy 2200 cceennttss ((BBrr..11 ssaalleess xx CCMM rraattiioo ooff 4400%%)).. NNeett

iinnccoommee wwiillll aallssoo iinnccrreeaassee bbyy 2200 cceennttss,, aassssuummiinngg tthhaatt tthheerree aarree nnoo cchhaannggeess iinn ffiixxeedd ccoossttss..

AAtt tthhiiss iilllluussttrraattiioonn ssuuggggeessttss,, tthhee iimmppaacctt oonn nneett iinnccoommee ooff aannyy ggiivveenn bbiirrrr cchhaannggee iinn ttoottaall ssaalleess

ccaadd bbee ccoommppuutteedd iinn sseeccoonnddss bbyy ssiimmppllyy aappppllyyiinngg tthhee ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn rraattiioo ttoo bbiirrrr cchhaannggee..

OOnnccee tthhee bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt hhaass bbeeeenn rreeaacchheedd,, nneett iinnccoommee wwiillll iinnccrreeaassee bbyy tthhee uunniitt

ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ffoorr eeaacchh aaddddiittiioonnaall uunniitt ssaalleess.. IIff 88000011 uunniittss aarree ssoolldd iinn aa mmoonntthh,, ffoorr

eexxaammppllee,, tthheenn wwee ccaann eexxppeecctt tthhaatt tthhee SSaammppllee MMeerrcchhaannddiissiinngg CCoommppaannyy’’ss nneett iinnccoommee ffoorr tthhee

mmoonntthh wwiillll bbee BBrr.. 33,, ssiinnccee tthhee ccoommppaannyy wwiillll hhaavvee ssoolldd 11 uunniitt mmoorree tthhaann tthhee nnuummbbeerr nneeeeddeedd ttoo

bbrreeaakk eevveenn::
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TToottaall PPeerr UUnniitt

SSaalleess ((88,, 000000 uunniittss)) BBrr..112200,, 001155 BBrr..1155..0000

VVaarriiaabbllee eexxppeennsseess 9966,, 001122 1122..0000

CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn BBrr..2244,, 000033 BBrr..33..0000

FFiixxeedd eexxppeennsseess 2244,,000000

NNeett iinnccoommee BBrr.. 33

IIff 88000022 uunniittss aarree ssoolldd ((22 uunniittss aabboovvee tthhee bbrreeaakkeevveenn ppooiinntt)).. TThheenn wwee ccaann eexxppeecctt tthhaatt tthhee nneett

iinnccoommee ffoorr tthhee mmoonntthh wwiillll bbee BBrr..99,, aanndd ssoo ffoorrtthh..

11..33 BBRREEAAKK EEVVEENN AANNAALLYYSSIISS

TThhee ssttuuddyy ooff ccoosstt--vvoolluummee--pprrooffiitt aannaallyyssiiss iiss uussuuaallllyy rreeffeerrrreedd aass bbrreeaakk--eevveenn aannaallyyssiiss.. TThhiiss tteerrmm

iiss mmiisslleeaaddiinngg,, bbeeccaauussee ffiinnddiinngg bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt iiss oofftteenn jjuusstt tthhee ffiirrsstt sstteepp iinn ppllaannnniinngg

ddeecciissiioonn.. CCVVPP aannaallyyssiiss ccaann bbee uusseedd ttoo eexxaammiinnee hhooww vvaarriioouuss aalltteerrnnaattiivveess tthhaatt aa ddeecciissiioonn

mmaakkeerr iiss ccoonnssiiddeerriinngg aaffffeecctt ooppeerraattiinngg iinnccoommee.. TThhee bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt iiss ffrreeqquueennttllyy oonnee ppooiinntt ooff

iinntteerreesstt iinn tthhiiss aannaallyyssiiss

BBrreeaakk--eevveenn ppooiinntt ccaann bbee ddeeffiinneedd aass tthhee ppooiinntt wwhheerree ttoottaall ssaalleess rreevveennuuee eeqquuaallss ttoottaall eexxppeennsseess,,

ii..ee..,, ttoottaall vvaarriiaabbllee ccoosstt pplluuss ttoottaall ffiixxeedd ccoossttss.. IItt iiss aa ppooiinntt wwhheerree ttoottaall ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn

eeqquuaallss ttoottaall ffiixxeedd eexxppeennsseess.. SSttaatteedd ddiiffffeerreennttllyy,, iitt iiss aa ppooiinntt wwhheerree tthhee ooppeerraattiinngg iinnccoommee iiss

zzeerroo.. TThheerree aarree tthhrreeee aalltteerrnnaattiivvee aapppprrooaacchheess ttoo ddeetteerrmmiinnee bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt:: eeqquuaattiioonn

tteecchhnniiqquuee,, ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn tteecchhnniiqquuee aanndd ggrraapphhiiccaall mmeetthhoodd..

EEqquuaattiioonn TTeecchhnniiqquuee.. IItt iiss tthhee mmoosstt ggeenneerraall ffoorrmm ooff bbrreeaakk--eevveenn aannaallyyssiiss tthhaatt mmaayy bbee aaddaapptteedd

ttoo aannyy ccoonncceeiivvaabbllee ccoosstt--vvoolluummee--pprrooffiitt ssiittuuaattiioonn.. TThhiiss aapppprrooaacchh iiss bbaasseedd oonn tthhee pprrooffiitt

eeqquuaattiioonn.. IInnccoommee ((oorr pprrooffiitt)) iiss eeqquuaall ttoo ssaalleess rreevveennuuee mmiinnuuss eexxppeennsseess.. IIff eexxppeennsseess aarree

sseeppaarraatteedd iinnttoo vvaarriiaabbllee aanndd ffiixxeedd eexxppeennsseess,, tthhee eesssseennccee ooff tthhee iinnccoommee ssttaatteemmeenntt iiss ccaappttuurreedd

bbyy tthhee ffoolllloowwiinngg eeqquuaattiioonn..

PPrrooffiitt== SSaalleess rreevveennuuee--VVaarriiaabbllee eexxppeennsseess--FFiixxeedd eexxppeennsseess

PPrrooffiitt ((nneett iinnccoommee)) iiss tthhee ooppeerraattiinngg iinnccoommee pplluuss nnoonn--ooppeerraattiinngg rreevveennuueess ((ssuucchh aass iinntteerreesstt

rreevveennuuee)) mmiinnuuss nnoonn--ooppeerraattiinngg ccoossttss ((ssuucchh aass iinntteerreesstt ccoosstt)) mmiinnuuss iinnccoommee ttaaxxeess.. FFoorr

ssiimmpplliicciittyy,, tthhrroouugghhoouutt tthhiiss uunniitt nnoonn--ooppeerraattiinngg rreevveennuueess aanndd nnoonn--ooppeerraattiinngg ccoosstt aarree aassssuummeedd

ttoo bbee zzeerroo..

TThhuuss,, tthhee aabboovvee ffoorrmmuullaa ccaann bbee rreessttaatteedd aass ffoolllloowwss

((PP XXQQ))--((VVxxQQ))--FF==PPrrooffiitt ((NNeett iinnccoommee))
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wwhheerree PP==ssaalleess pprriiccee

QQ==bbrreeaakk--eevveenn uunniitt ssaalleess

VV== vvaarriiaabbllee eexxppeennsseess ppeerr uunniitt

FF==ffiixxeedd eexxppeennsseess ppeerr ppeerriioodd

NNII== nneett iinnccoommee

AAtt bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt,, nneett iinnccoommee==00 bbeeccaauussee ttoottaall rreevveennuuee eeqquuaall ttoottaall eexxppeennsseess..

TThhaatt iiss,, NNII==PPQQ--VVQQ--FF

00== PPQQ--VVQQ--FF…………………………………………………………………………eeqquuaattiioonn ((11))

CCoonnttrriibbuuttiioonn--MMaarrggiinn TTeecchhnniiqquuee.. TThhee ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn tteecchhnniiqquuee iiss mmeerreellyy aa sshhoorrtt

vveerrssiioonn ooff tthhee eeqquuaattiioonn tteecchhnniiqquuee.. TThhee aapppprrooaacchh cceenntteerrss oonn tthhee iiddeeaa tthhaatt eeaacchh uunniitt ssoolldd

pprroovviiddeess aa cceerrttaaiinn aammoouunntt ooff ffiixxeedd ccoossttss.. WWhheenn eennoouugghh uunniittss hhaavvee bbeeeenn ssoolldd ttoo ggeenneerraattee aa

ttoottaall ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn eeqquuaall ttoo tthhee ttoottaall ffiixxeedd eexxppeennsseess,, bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt ((BBEEPP)) wwiillll bbee

rreeaacchheedd.. TThhuuss,, oonnee mmuusstt ddiivviiddee tthhee ttoottaall ffiixxeedd ccoossttss bbyy tthhee ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn bbeeiinngg

ggeenneerraatteedd bbyy eeaacchh uunniitt ssoolldd ttoo ffiinndd uunniittss ssoolldd ttoo bbrreeaakk--eevveenn..

BBEEPP== FFiixxeedd eexxppeennsseess

UUnniitt ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn

GGiivveenn tthhee eeqquuaattiioonn ffoorr nneett iinnccoommee,, yyoouu ccaann aarrrriivvee aatt tthhee aabboovvee sshhoorrtt ccuutt ffoorrmmuullaa ffoorr

ccoommppuuttiinngg bbrreeaakk--eevveenn ssaalleess iinn uunniittss aass ffoolllloowwss::

NNII==PPQQ--VVQQ--FF

00==QQ ((PP--VV))--FF bbeeccaauussee aatt BBEEPP nneett iinnccoommee eeqquuaallss zzeerroo..

QQ ((PP--VV))==FF……ddiivviiddee bbootthh ssiiddeess bbyy ((pp--vv))

QQ == FF ……………………………………..…….. eeqquuaattiioonn ((22))

TThheerree iiss aa vvaarriiaattiioonn ooff tthhiiss mmeetthhoodd tthhaatt uusseess tthhee CCMM rraattiioo ooff tthhee uunniitt ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn.. TThhee

rreessuulltt iiss tthhee bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt iinn ttoottaall ssaalleess bbiirrrrss rraatthheerr tthhaann iinn ttoottaall uunniittss ssoolldd..

BBEEPP ((iinn ssaalleess bbiirrrrss))== FFiixxeedd eexxppeennsseess== FF

CCMM rraattiioo PP--VV

PP

TThhiiss aapppprrooaacchh ttoo bbrreeaakk--eevveenn aannaallyyssiiss iiss ppaarrttiiccuullaarrllyy uusseeffuull iinn tthhoossee ssiittuuaattiioonnss wwhheerree aa

ccoommppaannyy hhaass mmuullttiippllee pprroodduucctt lliinneess aanndd wwiisshheess ttoo ccoommppuuttee aa ssiinnggllee bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt ffoorr tthhee

PP--VV
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ccoommppaannyy aass aa wwhhoollee.. MMoorree iiss ssaaiidd oonn tthhiiss ppooiinntt iinn llaatteerr sseeccttiioonn ttiittlleedd SSaalleess MMiixx aanndd CCVVPP

AAnnaallyyssiiss..

TThhee ccoonnttrriibbuuttiioonn-- mmaarrggiinn aanndd eeqquuaattiioonn aapppprrooaacchheess aarree ttwwoo eeqquuiivvaalleenntt tteecchhnniiqquueess ffoorr ffiinnddiinngg

tthhee bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt.. BBootthh mmeetthhooddss rreeaacchh tthhee ssaammee ccoonncclluussiioonn,, aanndd ssoo ppeerrssoonnaall pprreeffeerreennccee

ddiiccttaatteess wwhhiicchh aapppprrooaacchh sshhoouulldd bbee uusseedd..

GGrraapphhiiccaall MMeetthhoodd:: IInn tthhee ggrraapphhiiccaall mmeetthhoodd wwee pplloott tthhee ttoottaall ccoossttss aanndd rreevveennuuee lliinneess ttoo

oobbttaaiinn tthheeiirr ppooiinntt ooff iinntteerrsseeccttiioonn,, wwhhiicchh iiss tthhee bbrreeaakkeevveenn ppooiinntt..

TToottaall ccoossttss lliinnee.. TThhiiss lliinnee iiss tthhee ssuumm ooff tthhee ffiixxeedd ccoossttss aanndd tthhee vvaarriiaabbllee ccoossttss.. TToo pplloott ffiixxeedd

ccoossttss,, ddrraaww aa lliinnee ppaarraalllleell ttoo tthhee vvoolluummee aaxxiiss.. TToo pplloott tthhee ttoottaall ccoosstt lliinnee,, cchhoooossee ssoommee vvoolluummee

ooff ssaallee aanndd pplloott tthhee ppooiinntt rreepprreesseennttiinngg ttoottaall eexxppeennsseess ((ffiixxeedd aanndd vvaarriiaabbllee)) aatt tthhee aaccttiivviittyy lleevveell

yyoouu hhaavvee sseelleecctteedd.. AAfftteerr tthhee ppooiinntt hhaass bbeeeenn ppllootttteedd,, ddrraaww aa lliinnee tthhrroouugghh iitt bbaacckk ttoo tthhee ppooiinntt

wwhheerree tthhee ffiixxeedd eexxppeennssee lliinnee iinntteerrsseeccttss tthhee bbiirrrrss aaxxiiss ((tthhee vveerrttiiccaall aaxxiiss))..

TToottaall RReevveennuuee LLiinnee.. AAggaaiinn cchhoooossee ssoommee vvoolluummee ooff ssaalleess ttoo ccoonnssttrruucctt tthhee rreevveennuuee lliinnee aanndd

pplloott tthhee ppooiinntt rreepprreesseennttiinngg ttoottaall ssaalleess bbiirrrrss aatt tthhee aaccttiivviittyy yyoouu hhaavvee sseelleecctteedd.. TThheenn ddrraaww aa lliinnee

tthhrroouugghh tthhiiss ppooiinntt bbaacckk ttoo tthhee oorriiggiinn..

TThhee bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt iiss wwhheerree tthhee ttoottaall rreevveennuueess lliinnee aanndd tthhee ttoottaall ccoossttss lliinnee iinntteerrsseecctt.. TThhiiss iiss

wwhheerree ttoottaall rreevveennuueess jjuusstt eeqquuaall ttoottaall ccoossttss..

EExxaammppllee ((11)) ZZoooomm CCoommppaannyy mmaannuuffaaccttuurreess aanndd sseellllss aa tteelleepphhoonnee aannsswweerriinngg mmaacchhiinnee.. TThhee

ccoommppaannyy’’ss iinnccoommee ssttaatteemmeenntt ffoorr tthhee mmoosstt rreecceenntt yyeeaarr iiss ggiivveenn bbeellooww::

TToottaall PPeerr UUnniitt PPeerrcceenntt

SSaalleess ((2200,,000000 uunniittss)) BBrr.. 11,,220000,,000000 BBrr.. 6600 110000

VVaarriiaabbllee eexxppeennsseess 990000,,000000 4455 ??

CCoonnttrriibbuuttiioonn MMaarrggiinn BBrr.. 330000,,000000 BBrr.. 1155 ??

FFiixxeedd EExxppeennsseess 224400,,000000

NNeett IInnccoommee 6600,,000000

BBaasseedd oonn tthhee aabboovvee ddaattaa,, aannsswweerr tthhee ffoolllloowwiinngg qquueessttiioonnss..

IInnssttrruuccttiioonnss::

aa.. CCoommppuuttee tthhee ccoommppaannyy’’ss CCMM rraattiioo aanndd vvaarriiaabbllee eexxppeennssee rraattiioo..

bb.. CCoommppuuttee tthhee ccoommppaannyy’’ss bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt iinn bbootthh uunniittss aanndd ssaalleess bbiirrrrss.. UUssee tthhee

aabboovvee tthhrreeee aapppprrooaacchheess ttoo ccoommppuuttee tthhee bbrreeaakk--eevveenn..
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cc.. AAssssuummee tthhaatt ssaalleess iinnccrreeaassee bbyy BBrr.. 440000,,000000 nneexxtt yyeeaarr.. IIff ccoosstt bbeehhaavviioorr ppaatttteerrnnss

rreemmaaiinn uunncchhaannggeedd,, bbyy hhooww mmuucchh wwiillll tthhee ccoommppaannyy’’ss nneett iinnccoommee iinnccrreeaassee??

SSoolluuttiioonn::

aa.. CCMM –– rraattiioo == 6600--4455 == 00..2255 ((2255%%))

6600

VVaarriiaabbllee eexxppeennssee rraattiioo == 11 –– CCMM--rraattiioo == PP--VV== 11--00..2255 == 6600 –– 1155 == 00..7755 ((7755%%))

PP 6600

bb.. MMeetthhoodd 11:: EEqquuaattiioonn MMeetthhoodd

ii)) NNeett IInnccoommee ((NNII)) == PPQQ –– VVQQ –– FFCC

00 == QQ ((6600--4455)) –– 224400,,000000

1155QQ == 224400,,000000

QQ == 224400,,000000 == 1166,,000000 uunniittss,, aatt BBrr.. 6600 ppeerr uunniitt,, BBrr.. 996600,,000000

1155

iiii)) LLeett ““XX”” bbee ssaalleess vvoolluummee iinn bbiirrrrss ttoo bbrreeaakkeevveenn

CCMM-- rraattiioo == 00..2255

VVaarriiaabbllee eexxppeennssee rraattiioo == 00..7755

NNeett IInnccoommee == TToottaall rreevveennuuee –– TToottaall vvaarriiaabbllee eexxppeennssee –– ttoottaall ffiixxeedd ccoosstt

00 == XX –– 00..7755XX--224400,, 000000

00..2255XX == 224400,,000000

XX == 224400,,000000

00..2255 XX == BBrr.. 996600,,000000

MMeetthhoodd 22.. CCoonnttrriibbuuttiioonn MMaarrggiinn MMeetthhoodd

ii)) BBEEPP ((iinn uunniittss)) == FFiixxeedd eexxppeennsseess

CCMM ppeerr uunniitt

== BBrr.. 224400,,000000 == 1166,,000000 uunniittss

BBrr.. 6600 –– BBrr.. 4455

iiii)) BBEEPP ((iinn bbiirrrrss)) == FFiixxeedd eexxppeennsseess == BBrr.. 224400,,000000 == BBrr.. 996600,,000000

CCMM –– rraattiioo 00..2255
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MMeetthhoodd 33.. GGrraapphhiiccaall MMeetthhoodd:: TToo pplloott ffiixxeedd ccoossttss,, mmeeaassuurree BBrr.. 224400,,000000 oonn tthhee vveerrttiiccaall aaxxiiss

aanndd eexxtteenndd aa lliinnee hhoorriizzoonnttaallllyy.. SSeelleecctt aa ppooiinntt ((ssaayy,, 2200,,000000 uunniittss)) aanndd ddeetteerrmmiinnee tthhee ttoottaall ccoossttss

((tthhee ttoottaall ooff ffiixxeedd aanndd vvaarriiaabbllee)) aatt tthhee sseelleecctteedd aaccttiivviittyy lleevveell.. TThhee ttoottaall ccoossttss aatt tthhiiss oouuttppuutt

lleevveell aarree BBrr.. 11,,114400,,000000== BBrr.. 224400,,000000 ++ ((2200,,000000 XX BBrr.. 4455)).. TThheenn,, ssttaarrttiinngg ffrroomm tthhee sseelleecctteedd

ppooiinntt ddrraaww aa lliinnee bbaacckk ttoo tthhee oorriiggiinn wwhheerree tthhee ffiixxeedd ccoosstt lliinnee ttoouucchheess tthhee vveerrttiiccaall aaxxiiss.. TThhee

bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt ((BBEEPP)) iiss wwhheerree tthhee ttoottaall rreevveennuueess lliinnee aanndd tthhee ttoottaall ccoossttss lliinnee iinntteerrsseecctt.. AAtt

tthhiiss ppooiinntt,, ttoottaall rreevveennuueess eeqquuaall ttoottaall ccoossttss.. RReeffeerr EExxhhiibbiitt 33..22..

EExxhhiibbiitt 11..22CCoosstt--VVoolluummee--PPrrooffiitt CChhaarrtt

TTRR== TToottaall rreevveennuueess lliinnee

TTCC == TToottaall ccoossttss lliinnee

XX

1100,,000000 2200,,000000 3300,,000000 4400,,000000

cc))

IInnccrreeaassee iinn ssaalleess BBrr.. 440000,,000000

MMuullttiippllyy bbyy tthhee CCMM rraattiioo XX 2255%%

EExxppeecctteedd iinnccrreeaassee iinn ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn BBrr.. 110000..000000

SSiinnccee tthhee ffiixxeedd eexxppeennsseess aarree nnoott eexxppeecctteedd ttoo cchhaannggee,, nneett iinnccoommee wwiillll iinnccrreeaassee bbyy tthhee eennttiirree

BBrr.. 110000,,000000 iinnccrreeaassee iinn ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn..

Br.1,500,00

Br. 750,000

Br. 500,000

Br. 250,000

TR
TC

0
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 AAccttiivviittyy qquueessttiioonn II

11.. NNaammee tthhrreeee aapppprrooaacchheess ttoo bbrreeaakk--eevveenn aannaallyyssiiss??

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

22.. CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn iiss tthhee eexxcceessss ooff ssaalleess oovveerr ffiixxeedd ccoossttss..”” DDoo yyoouu aaggrreeee?? EExxppllaaiinn..

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

11..44.. AAPPPPLLYYIINNGG CCVVPP AANNAALLYYSSIISS

11..44..11 SSeennssiittiivviittyy ““WWhhaatt IIff”” AAnnaallyyssiiss

SSeennssiittiivviittyy aannaallyyssiiss iiss aa ““wwhhaatt iiff”” tteecchhnniiqquuee tthhaatt eexxaammiinnee hhooww aa rreessuulltt wwiillll cchhaannggee iiff tthhee

oorriiggiinnaall pprreeddiicctteedd ddaattaa aarree nnoott aacchhiieevveedd oorr iiff aann uunnddeerrllyyiinngg aassssuummppttiioonn cchhaannggeess.. IInn tthhee

ccoonntteexxtt ooff CCVVPP,, sseennssiittiivviittyy aannaallyyssiiss aannsswweerrss ssuucchh qquueessttiioonnss aass,, wwhhaatt wwiillll ooppeerraattiinngg iinnccoommee

bbee iiff tthhee oouutt ppuutt lleevveell ddeeccrreeaasseess bbyy aa ggiivveenn ppeerrcceennttaaggee ffrroomm tthhee oorriiggiinnaall rreedduuccttiioonn?? AAnndd wwhhaatt

wwiillll bbee ooppeerraattiinngg iinnccoommee iiff vvaarriiaabbllee ccoossttss ppeerr uunniitt iinnccrreeaassee?? TThhee sseennssiittiivviittyy aannaallyyssiiss ttoo

vvaarriioouuss ppoossssiibbllee oouuttccoommeess bbrrooaaddeennss mmaannaaggeerrss’’ ppeerrssppeeccttiivveess aass ttoo wwhhaatt mmiigghhtt aaccttuuaallllyy ooccccuurr

ddeessppiittee tthheeiirr wweellll--llaaiidd ppllaannss..

EExxaammppllee ((11)) ZZeennaa CCoonncceeppttss,, IInncc..,, wwaass ffoouunnddeedd bbyy ZZeemmeennuu AAdduuggnnaa,, aa ggrraadduuaattee ssttuuddeenntt iinn

eennggiinneeeerriinngg,, ttoo mmaarrkkeett aa rraaddiiccaall nneeww ssppeeaakkeerr hhee hhaadd ddeessiiggnneedd ffoorr aauuttoommoobbiilleess ssoouunndd ssyysstteemm..

TThhee ccoommppaannyy’’ss iinnccoommee ssttaatteemmeenntt ffoorr tthhee mmoosstt rreecceenntt mmoonntthh iiss ggiivveenn bbeellooww::

TToottaall PPeerr UUnniitt

SSaalleess ((440000 ssppeeaakkeerrss)) BBrr..110000,, 000000 BBrr..225500

VVaarriiaabbllee eexxppeennsseess 6600,, 000000 115500

CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn 4400,, 000000 BBrr..110000

FFiixxeedd eexxppeennsseess 3355,, 000000

NNeett iinnccoommee BBrr..55,, 000000

YYoohhaannnneess TTiillaahhuunn,, tthhee sseenniioorr aaccccoouunnttaanntt aatt ZZeennaa CCoonncceeppttss,, wwaannttss ttoo ddeemmoonnssttrraattee tthhee

ccoommppaannyy’’ss pprreessiiddeenntt hhooww tthhee ccoonncceeppttss ddeevveellooppeedd oonn tthhee pprreecceeddiinngg ppaaggeess ccaann bbee uusseedd iinn

ppllaannnniinngg aanndd ddeecciissiioonn--mmaakkiinngg.. TToo tthhiiss eenndd,, YYoohhaannnneess wwiillll uussee tthhee aabboovvee ddaattaa ttoo sshhooww tthhee

eeffffeeccttss ooff cchhaannggeess iinn vvaarriiaabbllee ccoossttss,, ffiixxeedd ccoossttss,, ssaalleess,, aanndd ssaalleess vvoolluummee oonn tthhee ccoommppaannyy’’ss

pprrooffiittaabbiilliittyy..

CChhaannggeess iinn FFiixxeedd CCoossttss aanndd SSaalleess VVoolluummee:: ZZeennaa CCoonncceeppttss iiss ccuurrrreennttllyy sseelllliinngg 440000 ssppeeaakkeerrss

ppeerr mmoonntthh ((mmoonntthhllyy ssaalleess ooff BBrr..110000,, 000000)).. TThhee ssaalleess mmaannaaggeerr ffeeeellss tthhaatt aa BBrr..1100,, 000000 iinnccrreeaassee
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iinn tthhee mmoonntthhllyy aaddvveerrttiissiinngg bbuuddggeett wwoouulldd iinnccrreeaassee mmoonntthhllyy ssaalleess bbyy BBrr..3300,, 000000.. SShhoouulldd tthhee

aaddvveerrttiissiinngg bbuuddggeett bbee iinnccrreeaasseedd??

EExxppeecctteedd ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ((BBrr..113300,, 000000 xx 4400%% CCMM rraattiioo))………………....…… BBrr..5522,, 000000

PPrreesseenntt ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ((BBrr..110000,, 000000 xx 4400%% CCMM rraattiioo))……………………..…… 4400,, 000000

IInnccrreemmeennttaall ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn…………………………………………………………………………………… 1122,, 000000

CChhaannggee iinn ffiixxeedd ccoossttss ((iinnccrreemmeennttaall aaddvveerrttiissiinngg eexxppeennssee))…………………………………… 1100,, 000000

IInnccrreeaasseedd nneett iinnccoommee………………………………………………………………………………………………………….... BBrr.. 22,, 000000

YYeess,, bbaasseedd oonn tthhee iinnffoorrmmaattiioonn aabboovvee aanndd aassssuummiinngg tthhaatt ootthheerr ffaaccttoorrss iinn tthhee ccoommppaannyy ddoonn’’tt

cchhaannggee,, tthhee aaddvveerrttiissiinngg bbuuddggeett sshhoouulldd bbee iinnccrreeaasseedd..

CChhaannggeess iinn VVaarriiaabbllee CCoossttss aanndd SSaalleess VVoolluummee.. RReeffeerr ttoo tthhee oorriiggiinnaall ddaattaa.. MMaannaaggeemmeenntt iiss

ccoonntteemmppllaattiinngg tthhee uussee ooff hhiigghh-- qquuaalliittyy ccoommppoonneennttss,, wwhhiicchh wwoouulldd iinnccrreeaassee vvaarriiaabbllee ccoossttss bbyy

BBrr..1100 ppeerr ssppeeaakkeerr.. HHoowweevveerr,, tthhee ssaalleess mmaannaaggeerr pprreeddiiccttss tthhaatt tthhee hhiigghheerr oovveerraallll qquuaalliittyy wwoouulldd

iinnccrreeaassee ssaalleess ttoo 448800 ssppeeaakkeerrss ppeerr mmoonntthh.. SShhoouulldd tthhee hhiigghheerr qquuaalliittyy ccoommppoonneenntt bbee uusseedd??

TThhee BBrr1100 iinnccrreeaassee iinn vvaarriiaabbllee ccoossttss wwiillll ccaauussee tthhee uunniitt ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ttoo ddeeccrreeaassee ffrroomm

BBrr..110000 ttoo BBrr9900..

EExxppeecctteedd ttoottaall ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ((448800 ssppeeaakkeerrss xxBBrr..9900))………………………… BBrr..4433,, 220000

PPrreesseenntt ttoottaall ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ((440000 ssppeeaakkeerrss xxBBrr..110000))………………………….. 4400,, 000000

IInnccrreeaassee iinn ttoottaall ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn…………………………………………………………………… BBrr..33,, 220000

YYeess,, bbaasseedd oonn tthhee iinnffoorrmmaattiioonn aabboovvee,, tthhee hhiigghh--qquuaalliittyy ccoommppoonneenntt sshhoouulldd bbee uusseedd.. SSiinnccee tthhee

ffiixxeedd wwiillll nnoott cchhaannggee,, nneett iinnccoommee wwiillll iinnccrreeaassee bbyy tthhee BBrr33,, 220000 iinnccrreeaassee iinn ccoonnttrriibbuuttiioonn

mmaarrggiinn sshhoowwnn aabboovvee..

CChhaannggee iinn FFiixxeedd CCoosstt,, SSaalleess PPrriiccee,, aanndd SSaalleess VVoolluummee.. RReeffeerr ttoo tthhee oorriiggiinnaall ddaattaa aanndd rreeccaallll

tthhaatt tthhee ccoommppaannyy iiss ccuurrrreennttllyy sseelllliinngg 440000 ssppeeaakkeerrss ppeerr mmoonntthh.. TToo iinnccrreeaassee ssaalleess,, tthhee ssaalleess

mmaannaaggeerr wwoouulldd lliikkee ttoo ccuutt sseelllliinngg pprriiccee bbyy BBrr 2200 ppeerr ssppeeaakkeerr aanndd iinnccrreeaassee tthhee aaddvveerrttiissiinngg

bbuuddggeett bbyy BBrr 1155,, 000000 ppeerr mmoonntthh.. TThhee ssaalleess mmaannaaggeerr aarrgguueess tthhaatt iiff tthheessee ttwwoo sstteeppss aarree ttaakkeenn,,

uunniitt ssaalleess wwiillll iinnccrreeaassee bbyy 5500%%.. SShhoouulldd tthhee cchhaannggee bbee mmaaddee??

AA ddeeccrreeaassee ooff BBrr 2200 ppeerr ssppeeaakkeerr iinn tthhee sseelllliinngg pprriiccee wwiillll ccaauussee tthhee uunniitt ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ttoo

ddeeccrreeaassee ffrroomm BBrr110000 ttoo BBrr 8800..

EExxppeecctteedd ttoottaall ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn::((440000--ssppeeaakkeerrssxx115500%%xxBBrr8800))……………………………………....BBrr..8800,, 000000

PPrreesseenntt ttoottaall ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ((440000 ssppeeaakkeerrss xx BBrr 110000))………………………………………………………… 4400,,000000
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IInnccrreemmeennttaall ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn………………………………………………………………………………………… 88,,000000

CChhaannggee iinn ffiixxeedd ccoossttss::

IInnccrreemmeennttaall aaddvveerrttiissiinngg eexxppeennsseess………………………………………………………….... 1155,,

000000

RReedduuccttiioonn iinn nneett iinnccoommee……………………………………………………………………………………………………………….... BBrr.. ((77,,

000000))

NNoo,, bbaasseedd oonn tthhee iinnffoorrmmaattiioonn aabboovvee,, tthhee cchhaannggeess sshhoouulldd nnoott bbee mmaaddee..

CChhaannggeess iinn VVaarriiaabbllee CCoosstt,, FFiixxeedd CCoosstt,, aanndd SSaalleess VVoolluummee.. RReeffeerr ttoo tthhee oorriiggiinnaall ddaattaa.. TThhee

ssaalleess mmaannaaggeerr wwoouulldd lliikkee ttoo rreeppllaaccee tthhee ssaalleess ssttaaffff oonn aa ccoommmmiissssiioonn bbaassiiss ooff BBrr 1155 ppeerr

ssppeeaakkeerr ssoolldd,, rraatthheerr tthhaann oonn ffllaatt ssaallaarriieess tthhaatt nnooww ttoottaall BBrr 66,, 000000 ppeerr mmoonntthh.. TThhee ssaalleess

mmaannaaggeerr iiss ccoonnffiiddeenntt tthhaatt tthhee cchhaannggee wwiillll iinnccrreeaassee mmoonntthhllyy ssaalleess bbyy 1155%%.. SShhoouulldd tthhee cchhaannggee

bbee mmaaddee??

CChhaannggiinngg tthhee ssaalleess ssttaaffff ffrroomm aa ssaallaarriieedd bbaassiiss ttoo aa ccoommmmiissssiioonn bbaassiiss wwiillll aaffffeecctt bbootthh ffiixxeedd aanndd

vvaarriiaabbllee ccoossttss.. FFiixxeedd ccoossttss wwiillll ddeeccrreeaassee bbyy BBrr 66,, 0000,, ffrroomm BBrr 3355,, 000000 ttoo BBrr 2299,, 000000.. VVaarriiaabbllee

ccoossttss wwiillll iinnccrreeaassee bbyy BBrr 1155,, ffrroomm BBrr 115500 ttoo BBrr 116655,, aanndd tthhee uunniitt ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn wwiillll

ddeeccrreeaassee ffrroomm BBrr 110000 ttoo BBrr 8800..

EExxppeecctteedd ttoottaall ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ((440000ssppeeaakkeerrss xx 111155%% xx BBrr8855))……………………………….. BBrr..3399,, 110000

PPrreesseenntt ttoottaall ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ((440000 ssppeeaakkeerrss xx BBrr.. 110000))……………………………………………… 4400,, 000000

DDeeccrreeaassee iinn ttoottaall ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn………………………………………………………………………………………….... ((990000))

CChhaannggee iinn ffiixxeedd ccoossttss::

SSaallaarriieess aavvooiiddeedd iiff aa ccoommmmiissssiioonn iiss ppaaiidd [[ttoo bbee aaddddeedd oonn BBrr..((990000))]]……………………………… 66,, 000000

IInnccrreeaassee iinn nneett iinnccoommee……………………………………………………………………………………………………………………………… BBrr..55,, 110000

YYeess bbaasseedd oonn tthhee iinnffoorrmmaattiioonn aabboovvee,, tthhee cchhaannggeess sshhoouulldd bbee mmaaddee.. AAggaaiinn,, tthhee ssaammee aannsswweerr

ccaann bbee oobbttaaiinneedd bbyy pprreeppaarriinngg ccoommppaarraattiivvee iinnccoommee ssttaatteemmeennttss::

PPrreesseenntt 440000 EExxppeecctteedd 446600**
ssppeeaakkeerrss ppeerr mmoonntthh ssppeeaakkeerrss ppeerr mmoonntthh
TToottaall PPeerr uunniitt TToottaall PPeerr uunniitt

SSaalleess ………………………………………….. BBrr110000,, 000000 BBrr..225500 BBrr 111155,, 000000 BBrr 225500
VVaarriiaabbllee ccoossttss………………………… 6600,, 000000 115500 7755,, 990000 116655
CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn 4400,, 000000 BBrr..110000 3399,, 110000 BBrr 8855
FFiixxeedd eexxppeennsseess 3355,, 000000 2299,, 000000
NNeett iinnccoommee BBrr 55,, 000000 BBrr 1100,, 110000
**440000 ssppeeaakkeerrss xx 111155%%== 446600 ssppeeaakkeerrss
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CChhaannggeess iinn RReegguullaarr SSaalleess PPrriiccee.. RReeffeerr tthhee oorriiggiinnaall ddaattaa.. TThhee ccoommppaannyy hhaass aann ooppppoorrttuunniittyy ttoo

mmaakkee aa bbuullkk ssaalleess ooff 115500 ssppeeaakkeerrss ttoo wwhhoolleessaalleerrss iiff aann aacccceeppttaabbllee pprriiccee ccaann bbee wwoorrkkeedd oouutt..

TThhiiss ssaallee wwoouulldd nnoott ddiissttuurrbb tthhee ccoommppaannyy’’ss rreegguullaarr ssaalleess.. WWhhaatt pprriiccee ppeerr ssppeeaakkeerr sshhoouulldd bbee

qquuootteedd ttoo tthhee wwhhoolleessaalleerr iiff ZZeennaa CCoonncceeppttss wwaannttss ttoo iinnccrreeaassee iittss mmoonntthhllyy pprrooffiittss bbyy BBrr 33,, 000000??

VVaarriiaabbllee ccoosstt ppeerr ssppeeaakkeerr…………………………………………………………………….. BBrr 115500

DDeessiirreedd pprrooffiitt ppeerr ssppeeaakkeerr ((BBrr33,, 000000÷÷115500 ssppeeaakkeerrss))……………… 2200

QQuuootteedd pprriiccee ppeerr ssppeeaakkeerr………………………………………………………………....…… BBrr 117700

NNoottiiccee tthhaatt nnoo eelleemmeenntt ooff ffiixxeedd ccoosstt iiss iinncclluuddeedd iinn tthhee ccoommppuuttaattiioonn.. TThhiiss iiss bbeeccaauussee ffiixxeedd

ccoossttss aarree nnoott aaffffeecctteedd bbyy tthhee bbuullkk ssaallee,, ssoo aallll ooff tthhee aaddddiittiioonnaall rreevveennuuee tthhaatt iiss iinn eexxcceessss ooff

vvaarriiaabbllee ccoossttss ggooeess ttoo iinnccrreeaassiinngg tthhee pprrooffiittss ooff tthhee ccoommppaannyy..

11..44..22 TTaarrggeett NNeett PPrrooffiitt AAnnaallyyssiiss

MMaannaaggeerrss ccaann aallssoo uussee CCVVPP aannaallyyssiiss ttoo ddeetteerrmmiinnee tthhee ttoottaall ssaalleess iinn uunniittss aanndd bbiirrrrss nneeeeddeedd ttoo

rreeaacchh aa ttaarrggeett pprrooffiitt..

TThhee mmeetthhoodd uusseedd ffoorr ccoommppuuttiinngg ddeessiirreedd oorr ttaarrggeetteedd ssaalleess vvoolluummee iinn uunniittss ttoo mmeeeett tthhee ddeessiirreedd

oorr ttaarrggeetteedd nneett iinnccoommee iiss tthhee ssaammee aass wwaass uusseedd iinn oouurr eeaarrlliieerr bbrreeaakkeevveenn ccoommppuuttaattiioonn..

EExxaammppllee ((11)) TTaannttuu CCoommppaannyy mmaannuuffaaccttuurreess aanndd ssaalleess aa ssiinnggllee pprroodduucctt.. DDuurriinngg tthhee yyeeaarr jjuusstt

eennddeedd tthhee ccoommppaannyy pprroodduucceedd aanndd ssoolldd 6600,,000000 uunniittss aatt aann aavveerraaggee pprriiccee ooff BBrr..2200 ppeerr uunniitt..

VVaarriiaabbllee mmaannuuffaaccttuurriinngg ccoossttss wweerree BBrr 88 ppeerr uunniitt,, aanndd vvaarriiaabbllee mmaarrkkeettiinngg ccoossttss wweerree BBrr 44 ppeerr

uunniitt ssoolldd.. FFiixxeedd ccoossttss aammoouunntteedd ttoo BBrr.. 118800,,000000 ffoorr mmaannuuffaaccttuurriinngg aanndd BBrr..7722,, 000000 ffoorr

mmaarrkkeettiinngg.. TThheerree wwaass nnoo yyeeaarr--eenndd wwoorrkk--iinn--pprrooggrreessss iinnvveennttoorryy.. IIggnnoorree iinnccoommee ttaaxxeess..

IInnssttrruuccttiioonnss::

aa)) CCoommppuuttee TTaannttuu’’ss bbrreeaakkeevveenn ppooiinntt ((BBEEPP)) iinn ssaalleess bbiirrrrss ffoorr tthhee yyeeaarr..

bb)) CCoommppuuttee tthhee nnuummbbeerr ooff ssaalleess uunniittss rreeqquuiirreedd ttoo eeaarrnn aa nneett iinnccoommee ooff BBrr 118800,,000000

dduurriinngg tthhee yyeeaarr

cc)) TTaannttuu’’ss vvaarriiaabbllee mmaannuuffaaccttuurriinngg ccoossttss aarree eexxppeecctteedd ttoo iinnccrreeaassee 1100 %% iinn tthhee ccoommiinngg

yyeeaarr.. CCoommppuuttee tthhee ffiirrmm’’ss bbrreeaakkeevveenn ppooiinntt iinn ssaalleess bbiirrrrss ffoorr tthhee ccoommiinngg yyeeaarr..

dd)) IIff TTaannttuu’’ss vvaarriiaabbllee mmaannuuffaaccttuurriinngg ccoossttss ddoo iinnccrreeaassee 1100 %%,, ccoommppuuttee tthhee sseelllliinngg pprriiccee

tthhaatt wwoouulldd yyiieelldd tthhee ssaammee CCMM--rraattiioo iinn tthhee ccoommiinngg yyeeaarr..

SSoolluuttiioonn::
ii-- TThhee BBEEPP uussiinngg ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn tteecchhnniiqquuee ccaann bbee ccaallccuullaatteedd aass::

BBEEPP ((iinn bbiirrrrss)) == FFiixxeedd EExxppeennsseess
CCoosstt ––rraattiioo
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BBEEPP ((iinn bbiirrrrss)) == BBrr.. 118800,,000000 ++ 7722,,000000 == BBrr.. 225522,,000000

20-(8+4) 0.4

20

== BBrr.. 663300,,000000

iiii-- TTaarrggeett –– nneett pprrooffiitt aannaallyyssiiss ccaann bbee aapppprrooaacchheedd uussiinngg eeiitthheerr ooff tthheessee ttwwoo mmeetthhooddss

aa.. EEqquuaattiioonn mmeetthhoodd

bb.. CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn mmeetthhoodd

EEqquuaattiioonn MMeetthhoodd.. MMaannaaggeerrss uussee aa ttaarrggeetteedd iinnccoommee aass tthhee ssttaarrttiinngg ppooiinntt iinn ddeecciissiioonn wwhhiicchh

mmaarrkkeettiinngg aanndd pprriicciinngg ssttrraatteeggiieess ttoo uussee.. TThhee ffoorrmmuullaa ttoo ddeetteerrmmiinnee aa ssppeecciiffiicc ttaarrggeetteedd iinnccoommee

iiss aann eexxtteennssiioonn ooff tthhee bbrreeaakk--eevveenn ffoorrmmuullaa.. HHeerree,, iinnsstteeaadd ooff ssoollvviinngg ssaalleess vvoolluummee wwhheerree

pprrooffiittss aarree zzeerroo,, yyoouu iinnsstteeaadd ssoollvvee ssaalleess wwhheerree pprrooffiitt eeqquuaallss ssoommee ttaarrggeetteedd aammoouunntt.. TThhee

eeqquuaattiioonn ffoorr ttaarrggeett iinnccoommee iiss::

TTII == TToottaall ssaalleess –– VVaarriiaabbllee eexxppeennsseess –– FFiixxeedd eexxppeennsseess

TTII == PPQQ –– VVQQ –– FFCC

WWhheerree PP== ssaalleess pprriiccee

QQ== ssaalleess uunniitt ttoo aacchhiieevvee tthhee ttaarrggeetteedd iinnccoommee

VV== uunniitt vvaarriiaabbllee ccoossttss

FFCC == ffiixxeedd ccoossttss

FFoorr TTaannttuu CCoommppaannyy,, tthhee ttaarrggeetteedd ssaalleess vvoolluummee iinn uunniittss wwoouulldd bbee ddeetteerrmmiinneedd aass ggiivveenn bbeellooww

TTII == PPQQ –– VVQQ –– FFCC

118800,, 000000 == 2200QQ –– 1122QQ –– 225522,, 000000

88QQ== 118800,, 000000 ++ 225522,, 000000

TThhuuss,, QQ== BBrr..443322,, 000000 == 5544,, 000000 uunniittss

88

TTaarrggeett ssaalleess ((iinn bbiirrrrss)) == BBrr..2200 xx 5544,,000000==BBrr.. 11,, 008800,, 000000

AAlltteerrnnaattiivveellyy ccoommppuutteedd,,

TTaarrggeett iinnccoommee==PPQQ ––VVQQ –– FFCC

== TToottaall CCMM** -- FFCC

== CCMM--RRAATTIIOO XX SS –– FFCC

wwhheerree SS== BBiirrrr ssaalleess ttoo aacchhiieevvee tthhee ttaarrggeett iinnccoommee

TTaarrggeett iinnccoommee== 00..44SS –– BBrr..225522,, 000000
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BBrr.. 118800,, 000000==00..44SS-- BBrr..225522,, 000000

00..44SS== BBrr..443322,, 000000

SS== BBrr.. 443322,, 000000 == BBrr..11,, 008800,, 000000

00..44

CCoonnttrriibbuuttiioonn MMaarrggiinn AApppprrooaacchh.. AA sseeccoonndd aapppprrooaacchh wwoouulldd bbee eexxppaannddiinngg tthhee ccoonnttrriibbuuttiioonn

mmaarrggiinn ffoorrmmuullaa ttoo iinncclluuddee tthhee ttaarrggeett iinnccoommee rreeqquuiirreemmeennttss.. TThhuuss,, wwee ccaann mmooddiiffyy tthhee ffoorrmmuullaa

ggiivveenn eeaarrlliieerr ffoorr BBEEPP ccoommppuuttaattiioonnss aass ffoolllloowwss::

TTaarrggeett ssaalleess ((iinn uunniittss)) == FFiixxeedd eexxppeennsseess ++ TTaarrggeett PPrrooffiitt

UUnniitt CCMM

TThhiiss aapppprrooaacchh iiss ssiimmpplleerr aanndd mmoorree ddiirreecctt tthhaann uussiinngg tthhee CCVVPP eeqquuaattiioonn.. IInn aaddddiittiioonn,, iitt sshhoowwss

cclleeaarrllyy tthhaatt oonnccee tthhee ffiixxeedd ccoossttss aarree ccoovveerreedd,, tthhee uunniitt ccoonnttrriibbuuttiioonn iiss ffuullllyy aavvaaiillaabbllee ffoorr

mmeeeettiinngg pprrooffiitt rreeqquuiirreemmeennttss..

TTaarrggeett ssaalleess iinn uunniittss ((ffoorr TTaannttuu CCoo..)) == FFiixxeedd eexxppeennsseess ++ TTaarrggeett PPrrooffiitt

UUnniitt CCMM

== BBrr..225522,, 000000++118800,, 000000

BBrr.. 88

==5544,, 000000 uunniittss

TTaarrggeett ssaalleess iinn bbiirrrrss ((ffoorr TTaannttuu)) == BBrr..2200 xx 5544,, 000000 == BBrr..11,, 008800,, 000000

TThhee ttoottaall bbiirrrr ssaalleess rreeqquuiirreedd ttoo eeaarrnn aa ttaarrggeett nneett pprrooffiitt iiss ffoouunndd bbyy

TTaarrggeett ssaalleess ((iinn bbiirrrrss)) == FFiixxeedd eexxppeennsseess ++ TTaarrggeett PPrrooffiitt

CCMM--rraattiioo

TTaarrggeett ssaalleess iinn bbiirrrrss ((ffoorr TTaannttuu)) == BBrr..225522,, 000000 ++ BBrr.. 118800,, 000000

00..44

== BBrr.. 11,, 008800,, 000000

11..44..33.. TThhee MMaarrggiinn ooff SSaaffeettyy

TThhee mmaarrggiinn ooff ssaaffeettyy iiss tthhee eexxcceessss ooff bbuuddggeetteedd ((oorr aaccttuuaall)) ssaalleess oovveerr tthhee bbrreeaakkeevveenn vvoolluummee ooff

ssaalleess.. IItt ssttaatteess tthhee aammoouunntt bbyy wwhhiicchh ssaalleess ccaann ddrroopp bbeeffoorree lloosssseess bbeeggiinn ttoo bbee iinnccuurrrreedd.. IInn ootthheerr

wwoorrddss,, iitt iiss tthhee aammoouunntt ooff ssaalleess rreevveennuuee tthhaatt ccoouulldd bbee lloosstt bbeeffoorree tthhee ccoommppaannyy’’ss pprrooffiitt wwoouulldd

bbee rreedduucceedd ttoo zzeerroo.. TThhee ffoorrmmuullaa ffoorr iittss ccaallccuullaattiioonnss ffoolllloowwss::

TToottaall ssaalleess -- BBrreeaakk eevveenn SSaalleess == MMaarrggiinn ooff ssaaffeettyy
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TThhee mmaarrggiinn ooff ssaaffeettyy ccaann aallssoo bbee eexxpprreesssseedd iinn ppeerrcceennttaaggee ffoorrmm.. TThhiiss ppeerrcceennttaaggee iiss oobbttaaiinneedd

bbyy ddiivviiddiinngg tthhee mmaarrggiinn ooff ssaaffeettyy iinn bbiirrrr tteerrmmss bbyy ttoottaall ssaalleess::

MMaarrggiinn ooff ssaaffeettyy iinn bbiirrrrss == MMaarrggiinn ooff ssaaffeettyy

TToottaall ssaalleess

EExxaammppllee ((11)):: CCoonnssiiddeerr tthhee ccoosstt ssttrruuccttuurree ffoorr AABBCC CCoommppaannyy aanndd XXYYZZ iinn EExxhhiibbiitt 33--33

AABBCC CCoo.. aanndd XXYYZZ CCoo..

CCoommppaarraattiivvee CCoosstt SSttrruuccttuurreess

AABBCC CCoo.. XXYYZZ CCoo..

AAmmoouunntt PPeerrcceenntt AAmmoouunntt PPeerrcceenntt

SSaalleess BBrr.. 550000,,000000 110000 BBrr.. 550000,,000000 110000

VVaarriiaabbllee ccoossttss 110000,,000000 2200 330000,,000000 6600

CCoonnttrriibbuuttiioonn MMaarrggiinn 440000,,000000 8800 220000,,000000 4400

FFiixxeedd ccoossttss 330000,,000000 110000,,000000

NNeett iinnccoommee BBrr.. 110000,,000000 BBrr.. 110000,,000000

TThhee bbrreeaakk eevveenn ssaalleess ffoorr eeaacchh ccoommppaannyy mmaayy bbee ccoommppuutteedd aass ffoolllloowwss::

BBEEPP ((iinn bbiirrrrss)) == FFiixxeedd CCoossttss

CCMM rraattiioo

BBEEPP ((AABBCC CCoo..)) == BBrr..330000,, 000000 == BBrr..337755,, 000000
00..88

BBEEPP ((XXYYZZ CCoo..)) == BBrr..110000,, 000000 == BBrr..225500,, 000000
00..44
TThhee mmaarrggiinn ooff ssaaffeettyy ffoorr eeaacchh ccoommppaannyy mmaayy bbee ccoommppuutteedd aass::
TToottaall ssaalleess -- BBrreeaakk eevveenn SSaalleess == MMaarrggiinn ooff ssaaffeettyy

AABBCC CCoo..’’ss:: BBrr..550000,, 000000-- BBrr..337755,, 000000 == BBrr..112255,, 000000

XXYYZZ CCoo..’’ss:: BBrr..550000,, 000000-- 225500,,000000 == BBrr.. 225500,,000000

NNoottee tthhaatt tthhee ccoommppaanniieess’’ ssaalleess rreevveennuueess aarree tthhee ssaammee ((BBrr.. 550000,,000000)) aanndd tthheeiirr nneett iinnccoommeess aarree

tthhee ssaammee ((BBrr.. 110000,,000000)) tthheeiirr iinnddiivviidduuaall mmaarrggiinnss ooff ssaaffeettyy aarree ddiiffffeerreenntt.. TThhiiss iiss bbeeccaauussee tthheeyy

hhaavvee ddiiffffeerreenntt ccoosstt ssttrruuccttuurreess,, aanndd ccoonnsseeqquueennttllyy ddiiffffeerreenntt bbrreeaakkeevveenn.. AA hhiigghheerr bbrreeaakkeevveenn

ssaalleess aammoouunntt ffoorr AABBCC CCoo.. pprroodduucceess aa lloowweerr mmaarrggiinn ooff ssaaffeettyy.. FFoorr AABBCC CCoo..,, tthhee BBrr..112255,, 000000

mmaarrggiinn ooff ssaaffeettyy mmeeaannss tthhaatt ssaalleess wwoouulldd hhaavvee ttoo ddiimmiinniisshh bbyy mmoorree tthhaann tthhiiss aammoouunntt bbeeffoorree

tthhee ccoommppaannyy ssuuffffeerrss aa lloossss.. IInn eeffffeecctt tthhee mmaarrggiinn ooff ssaaffeettyy iiss aa bbuuffffeerr bbeeffoorree lloosssseess aarree

iinnccuurrrreedd.. TThhee ssaammee aannaallyyssiiss aapppplliieess ttoo XXYYZZ CCoo..,, eexxcceepptt iittss bbuuffffeerr iiss BBrr.. 225500,,000000.. AAtt tthhiiss
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ppooiinntt,, nneeiitthheerr ccoommppaannyy iiss eexxppeerriieenncciinngg lloosssseess;; tthhuuss iitt iiss ddiiffffiiccuulltt ttoo ssaayy wwhhiicchh ccoommppaannyy iiss

bbeetttteerr ooffff.. BBeeccaauussee tthheeyy aarree iinn ddiiffffeerreenntt bbuussiinneesssseess tthhee aammoouunnttss ccoommppuutteedd aass bbuuffffeerrss mmaayy

mmeeaann tthhee ccoommppaanniieess’’ ooppeerraattiinngg rreessuullttss aarree ffiinnee.. AA ccoommppaarriissoonn wwiitthhiinn eeaacchh ccoommppaannyy oonn aa

yyeeaarr--bbyy--yyeeaarr bbaassiiss mmaayy sshheedd lliigghhtt oonn tthhee ppoossssiibbiilliittyy ooff iimmppeennddiinngg ddiiffffiiccuullttiieess..

TThhee mmaarrggiinn ooff ssaaffeettyy mmaayy aallssoo bbee eexxpprreesssseedd aass aa ppeerrcceennttaaggee.. TThhee ccaallccuullaattiioonn iiss ddoonnee bbyy

ddiivviiddiinngg tthhee mmaarrggiinn ooff ssaaffeettyy ((iinn bbiirrrrss)) bbyy tthhee ttoottaall ssaalleess ((iinn bbiirrrrss)).. TThhiiss,, tthhee ccaallccuullaattiioonn ooff tthhee

mmaarrggiinnss ooff ssaaffeettyy ppeerrcceennttaaggee iiss::

MMaarrggiinn ooff ssaaffeettyy ppeerrcceennttaaggee == MMaarrggiinn ooff ssaaffeettyy iinn bbiirrrrss

TToottaall ssaalleess iinn bbiirrrrss

AABBCC CCoo..’’ss:: BBrr.. 112255,,000000 == 2255 %%

BBrr..550000,, 000000

XXYYZZ CCoo..’’ss:: BBrr.. 225500,,000000 == 5500 %%

BBrr..550000,, 000000

11..55.. IIMMPPAACCTT OOFF IINNCCOOMMEE TTAAXXEESS OONN CCVVPP AANNAALLYYSSIISS

TThhuuss ffaarr wwee hhaavvee iiggnnoorreedd iinnccoommee ttaaxxeess.. HHoowweevveerr,, pprrooffiitt--sseeeekkiinngg eenntteerrpprriisseess mmuusstt ppaayy

iinnccoommee ttaaxxeess oonn tthheeiirr pprrooffiittss.. AA ffiirrmm’’ss nneett iinnccoommee aafftteerr ttaaxx,, tthhee aammoouunntt ooff iinnccoommee rreemmaaiinniinngg

aafftteerr ssuubbttrraaccttiinngg tthhee ffiirrmm’’ss iinnccoommee-- ttaaxx eexxppeennssee,, iiss lleessss tthhaann iittss bbeeffoorree-- ttaaxx iinnccoommee.. TThhiiss ffaacctt

iiss eexxpprreesssseedd iinn tthhee ffoolllloowwiinngg ffoorrmmuullaa::

NNIIAATT == NNIIBBTT ((11 –– ttaaxx rraattee))

WWhheerree NNIIAATT == nneett iinnccoommee aafftteerr ttaaxxeess

NNIIBBTT==nneett iinnccoommee bbeeffoorree ttaaxxeess

TThhee rreeqquuiirreemmeenntt tthhaatt ccoommppaanniieess ppaayy iinnccoommee ttaaxxeess aaffffeeccttss tthheeiirr CCVVPP rreellaattiioonnsshhiippss.. TToo eeaarrnn aa

ppaarrttiiccuullaarr aafftteerr--ttaaxx nneett iinnccoommee wwiillll rreeqquuiirree ggrreeaatteerr bbeeffoorree--ttaaxx iinnccoommee tthhaann iiff tthheerree wweerree nnoo

ttaaxx..

EExxaammppllee ((11)) HHyyddrroo SSyysstteemm EEnnggiinneeeerriinngg AAssssoocciiaatteess,, IInncc.. pprroovviiddeess ccoonnssuullttiinngg sseerrvviicceess ttoo cciittyy

wwaatteerr aauutthhoorriittiieess.. TThhee ccoonnssuullttiinngg ffiirrmm’’ss ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn rraattiioo iiss 2200%%,, aanndd iittss aannnnuuaall

ffiixxeedd eexxppeennsseess aarree BBrr.. 112200,, 000000.. TThhee ffiirrmm’’ss iinnccoommee--ttaaxx rraattee iiss 4400%%..

IInnssttrruuccttiioonnss::

aa.. CCaallccuullaattee tthhee ffiirrmm’’ss bbrreeaakk--eevveenn vvoolluummee ooff sseerrvviiccee rreevveennuuee..

bb.. HHooww mmuucchh bbeeffoorree--ttaaxx iinnccoommee mmuusstt tthhee ffiirrmm eeaarrnn ttoo mmaakkee aann aafftteerr--ttaaxx nneett iinnccoommee ooff

BBrr.. 4488,, 000000??
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cc.. WWhhaatt lleevveell ooff rreevveennuuee ffoorr ccoonnssuullttiinngg sseerrvviicceess mmuusstt tthhee ffiirrmm ggeenneerraattee ttoo eeaarrnn aann aafftteerr--

ttaaxx iinnccoommee ooff BBrr..4488,, 000000??

dd.. SSuuppppoossee tthhee ffiirrmm’’ss iinnccoommee--ttaaxx rraattee rriisseess ttoo 4455 ppeerrcceenntt.. WWhhaatt wwiillll hhaappppeenn ttoo bbrreeaakk--

eevveenn lleevveell ooff ccoonnssuullttiinngg sseerrvviiccee rreevveennuuee??

SSoolluuttiioonnss::

aa.. BBrreeaakk--eevveenn ssaalleess== FFiixxeedd eexxppeennsseess

CCMM--rraattiioo

== BBrr..112200,, 000000

00..22

== BBrr.. 660000,, 000000

bb.. NNIIBBTT == NNIIAATT == BBrr..8800,, 000000

11-- ttaaxx rraattee

cc.. TTaarrggeett ssaalleess ((iinn bbiirrrrss))== FFCC ++ NNIIBBTT == BBrr..112200,, 000000++ BBrr..8800,, 000000

CCMM--rraattiioo 00..22

== BBrr..11,, 000000,, 000000

NN..BB.. IInn tthhee ffoorrmmuullaa tthhaatt wwee hhaavvee sseeeenn pprreevviioouussllyy ffoorr ttaarrggeett ssaalleess vvoolluummee ccoommppuuttaattiioonnss,, tthhee

ttaarrggeett pprrooffiitt rreeffeerrss ttoo tthhee bbeeffoorree--ttaaxx iinnccoommee..

dd.. BBEEPP ((iinn uunniittss)) == FFiixxeedd eexxppeennsseess == FFCC

UUnniitt CCMM PP -- VV

BBEEPP ((iinn bbiirrrrss)) == FFiixxeedd eexxppeennsseess == FFCC

CCMM--rraattiioo PP -- VV

PP

TThhuuss,, tthhee cchhaannggee iinn iinnccoommee--ttaaxx rraattee hhaass nnoo eeffffeecctt oonn bbrreeaakk--eevveenn ssaalleess..

11..66.. CCVVPP AANNAALLYYSSIISS WWIITTHH MMUULLTTIIPPLLEE PPRROODDUUCCTTSS

11..66..11 DDeeffiinniittiioonn ooff SSaalleess MMiixx

TThhee tteerrmm ssaalleess mmiixx ((aallssoo ccaalllleedd rreevveennuuee mmiixx)) iiss ddeeffiinneedd aass tthhee rreellaattiivvee pprrooppoorrttiioonnss oorr

ccoommbbiinnaattiioonnss ooff qquuaannttiittiieess ooff pprroodduuccttss tthhaatt ccoommpprriissee ttoottaall ssaalleess.. IIff tthhee pprrooppoorrttiioonnss ooff tthhee mmiixx

cchhaannggee,, tthhee CCVVPP rreellaattiioonnsshhiippss aallssoo cchhaannggee.. TThhuuss,, mmaannaaggeerrss ttrryy ttoo aacchhiieevvee tthhee ccoommbbiinnaattiioonn,, oorr

mmiixx,, tthhaatt wwiillll yyiieelldd tthhee ggrreeaatteesstt aammoouunntt ooff pprrooffiitt..

AA sshhiifftt iinn ssaalleess--mmiixx ffrroomm hhiigghh--mmaarrggiinn iitteemmss ttoo llooww--mmaarrggiinn iitteemmss ccaann ccaauussee ttoottaall pprrooffiittss ttoo

ddeeccrreeaassee eevveenn tthhoouugghh ttoottaall ssaalleess mmaayy iinnccrreeaassee.. CCoonnvveerrsseellyy,, aa sshhiifftt iinn tthhee ssaalleess mmiixx ffrroomm llooww
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mmaarrggiinn iitteemmss ttoo hhiigghh--mmaarrggiinn iitteemmss ccaann ccaauussee tthhee rreevveerrssee eeffffeecctt--ttoottaall pprrooffiitt mmaayy iinnccrreeaassee eevveenn

tthhoouugghh ttoottaall ssaalleess ddeeccrreeaassee..

11..66..22 SSaalleess MMiixx aanndd CCVVPP AAnnaallyyssiiss

TToo tthhiiss ppooiinntt tthhee ddiissccuussssiioonn oonn CCVVPP aannaallyyssiiss ffooccuusseedd oonn aa ffiirrmm tthhaatt sseellllss aa ssiinnggllee pprroodduucctt;;

ssuucchh aa ffiirrmm iiss ggeenneerraallllyy uunnrreeaalliissttiicc,, eexxiissttiinngg oonnllyy iinn tthhee mmiinnddss ooff tteexxttbbooookk wwrriitteerrss.. TThhiiss

sseeccttiioonn ooff tthhee uunniitt eexxaammiinneess tthhee uusseeffuullnneessss ooff tthhee CCVVPP tteecchhnniiqquuee ffoorr ffiirrmmss tthhaatt ddeeaall iinn

sseevveerraall pprroodduuccttss.. IInn tthhee ggeenneerraall ccaassee tthhee CCVVPP eeqquuaattiioonn ccoouulldd bbee pprreesseenntteedd aass::

PP11QQ11 ++ PP22QQ22++......++PPnnQQnn –– VV11QQ11 –– VV22QQ22--......VVnnQQnn--FFCC == NNII

wwhheerree PPii == SSeelllliinngg pprriiccee ppeerr uunniitt ooff pprroodduucctt ii

QQii == NNuummbbeerr uunniittss ooff ii pprroodduucceedd aanndd ssoolldd

VVii == UUnniitt vvaarriiaabbllee ccoosstt ooff pprroodduucctt ii

FFCC == FFiixxeedd CCoosstt PPeerr PPeerriioodd

NNCC == NNeett IInnccoommee

IInn aa mmuullttii pprroodduucctt ffiirrmm,, bbrreeaakk--eevveenn aannaallyyssiiss iiss ssoommeewwhhaatt mmoorree ccoommpplleexx.. TThhee rreeaassoonn iiss tthhaatt

ddiiffffeerreenntt pprroodduuccttss wwiillll hhaavvee ddiiffffeerreenntt sseelllliinngg pprriicceess,, ddiiffffeerreenntt ccoossttss,, aanndd ddiiffffeerreenntt ccoonnttrriibbuuttiioonn

mmaarrggiinnss..

UUssiinngg ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn aapppprrooaacchh,, tthhee ccoommppuuttaattiioonn ooff tthhee bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt ((BBEEPP)) iinn mmuullttii

pprroodduucctt ffiirrmm ffoolllloowwss::

BBEEPP ((iinn uunniittss)) == TToottaall ffiixxeedd eexxppeennsseess

WWeeiigghhtteedd aavveerraaggee CCMM

BBEEPP ((iinn bbiirrrrss)) == TToottaall FFiixxeedd EExxppeennsseess

CCMM –– rraattiioo

WWeeiigghhtteedd aavveerraaggee uunniitt ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn iiss tthhee aavveerraaggee ooff tthhee sseevveerraall pprroodduuccttss’’ uunniitt

ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinnss,, wweeiigghhtteedd bbyy tthhee rreellaattiivvee ssaalleess pprrooppoorrttiioonn ooff eeaacchh pprroodduucctt..

FFoorr aa ccoommppaannyy mmaannuuffaaccttuurriinngg aanndd sseelllliinngg tthhrreeee pprroodduuccttss ((XX,, YY aanndd ZZ)),, wwiitthh ssaalleess ooff mmiixx ooff

nn11,,nn22 aanndd nn33,, rreessppeeccttiivveellyy,, tthhee bbrreeaakk eevveenn ppooiinntt mmaayy bbee ggiivveenn bbyy tthhee ffoolllloowwiinngg sshhoorrtt ccuutt

ffoorrmmuullaa::

BBEEPP ((iinn uunniittss)) == TToottaall ffiixxeedd ccoossttss

ccmm11nn11 ++ ccmm22nn22 ++ ccmm33nn33

nn11 ++ nn22 ++ nn33

wwhheerree ccmmii == UUnniitt ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ffoorr pprroodduucctt ii..
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TToo pprroovvee tthhee aabboovvee ffoorrmmuullaa,, lleett uuss bbeeggiinn wwiitthh ggeenneerraall CCVVPP eeqquuaattiioonn ffoorr aa ccoommppaannyy

pprroodduucciinngg tthhrreeee pprroodduuccttss..

NNII == PP11QQ11 ++ PP22QQ22 ++ PP33QQ33 -- VV11QQ11 –– VV22QQ22 –– VV33QQ33 –– FFCC

wwhheerree NNII == iinnccoommee

PPii == UUnniitt ssaalleess pprriiccee ffoorr pprroodduucctt ii

QQii == SSaalleess vvoolluummee ffoorr pprroodduucctt

VVii == UUnniitt vvaarriiaabbllee ccoosstt ffoorr pprroodduucctt ii

FFCC == FFiixxeedd ccoosstt ppeerr ppeerriioodd

TThhee ddiiffffeerreennccee bbeettwweeeenn ttoottaall ssaalleess aanndd ttoottaall vvaarriiaabbllee ccoossttss ffoorr eeaacchh pprroodduucctt,, ii..ee.. PPiiQQii –– VViiQQii,,

eeqquuaallss tthheeiirr ttoottaall ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ((TTCCMM)).. TThhee aabboovvee ggeenneerraall ffoorrmmuullaa ccaann bbee rreessttaatteedd aass

ffoolllloowwss::

NNII == TTCCMM11 ++ TTCCMM22 ++ TTCCMM33 –– FFCC
00 == TTCCMM11 ++ TTCCMM22 ++ TTCCMM33 –– FFCC ((NNII eeqquuaallss zzeerroo aatt BBEEPP))
00 == CCMM11QQ11 ++ CCMM22QQ22 ++ CCMM33QQ33 –– FFCC

wwhheerree CCMMii ==ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ppeerr uunniitt ffoorr pprroodduucctt ii

QQii == ssaalleess vvoolluummee ffoorr pprroodduucctt ii ttoo bbrreeaakk eevveenn

GGiivveenn tthhee ssaalleess mmiixx XX:: YY:: ZZ == nn11:: nn22 :: nn33,, aanndd aassssuummiinngg tthhaatt tthhee ccoommppaannyy bbrreeaakk--eevveenn aatt ““QQ””

uunniittss,, tthheenn

00 == CCMM11 nn11 QQ ++ CCMM22 nn22 QQ ++ CCMM33 nn33 QQ–– FFCC

nn11 ++ nn22 ++ nn33 nn11 ++ nn22 ++ nn33 nn11 ++ nn22 ++ nn33

00 == QQ ((CCmm11nn11 ++ CCmm22nn22 ++ CCmm33nn33)) –– FFCC

nn11 ++ nn22 ++ nn33

FFCC== QQ ((CCmm11nn11 ++ CCmm22nn22 ++ CCmm33nn33))

nn11 ++ nn22 ++ nn33

QQ ((CCmm11nn11 ++ CCmm22nn22 ++ CCmm33nn33)) == FFCC ((nn11 ++ nn22 ++ nn33))

QQ == FFCC ((nn11 ++ nn22 ++ nn33))

CCmm11nn11 ++ CCmm22nn22 ++ CCmm33nn33

QQ == FFCC ………………………….... eeqquuaattiioonn ((11))

CCmm11nn11 ++ CCmm22nn22 ++ CCmm33nn33

nn11 ++ nn22 ++ nn33

HHeerree iinn eeqquuaattiioonn ((11)),, tthhee ddeennoommiinnaattoorr,, CCmm11nn11 ++ CCmm22nn22 ++ CCmm33nn33 ,, iiss tthhee wweeiigghhtteedd aavveerraaggee

nn11 ++ nn22 ++ nn33
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ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn..

SSiimmiillaarrllyy,, tthhee ccoommppaannyy’’ss bbrreeaakk--eevveenn ssaalleess iinn bbiirrrrss wwoouulldd bbee ccaallccuullaatteedd aass

BBEEPP ((iinn bbiirrrrss)) == FFiixxeedd eexxppeennsseess
CCMM –– rraattiioo

== FFiixxeedd eexxppeennsseess
AAvveerraaggee CCMM

AAvveerraaggee SSaalleess PPrriiccee
== FFiixxeedd eexxppeennsseess

CCmm11nn11 ++ CCmm22nn22 ++ CCmm33nn33

nn11 ++ nn22 ++ nn33

PP11nn11 ++ PP22nn22 ++ PP33nn33

nn11 ++ nn22 ++ nn33

BBEEPP ((iinn bbiirrrrss)) == FFiixxeedd eexxppeennsseess ………………………….... eeqquuaattiioonn ((22))
CCmm11nn11 ++ CCmm22nn22 ++ CCmm33nn33

pp11nn11 ++ pp22 nn22 ++ pp33nn33

HHeerree iinn eeqquuaattiioonn ((22)),, tthhee ddeennoommiinnaattoorr rreepprreesseennttss tthhee ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn rraattiioo..

EExxaammppllee ((11)) TTooppppeerr SSppoorrttss,, IInncc..,, pprroodduucceess hhiigghh--qquuaalliittyy ssppoorrttss eeqquuiippmmeenntt.. TThhee ccoommppaannyy’’ss

RRaacckkeett DDiivviissiioonn MMaannuuffaaccttuurreess tthhrreeee tteennnniiss rraacckkeettss –– tthhee SSttaannddaarrdd,, tthhee DDeelluuxxee,, aanndd tthhee PPrroo--

tthhaatt aarree wwiiddeellyy uusseedd iinn aammaatteeuurr ppllaayy.. SSeelleecctteedd iinnffoorrmmaattiioonn oonn tthhee rraacckkeettss aarree ggiivveenn bbeellooww::

SSttaannddaarrdd DDeelluuxxee PPrroo

SSeelllliinngg pprriiccee ppeerr rraacckkeett BBrr.. 4400..0000 BBrr.. 6600..0000 BBrr.. 7755..0000

VVaarriiaabbllee eexxppeennsseess ppeerr rraacckkeett::

PPrroodduuccttiioonn 2222..0000 2277..0000 4400..4455

SSeelllliinngg ((55%% ooff sseelllliinngg pprriiccee)) 22..0000 33..0000 33..7755

AAllll ssaalleess aarree mmaaddee tthhoorroouugghh tthhee ccoommppaannyy’’ss oowwnn rreettaaiill oouuttlleettss.. TThhee RRaacckkeett DDiivviissiioonn hhaass tthhee

ffoolllloowwiinngg ffiixxeedd ccoossttss::

PPeerr MMoonntthh

FFiixxeedd pprroodduuccttiioonn ccoossttss……………………………………………………..BBrr.. 112200,, 000000

AAddvveerrttiissiinngg eexxppeennsseess………………………………………………………… 110000,, 000000

PPrroodduucctt LLiinneess
EEtthhiioo--0011 EEtthhiioo--0022 EEtthhiioo--0033

SSaalleess pprriiccee BBrr..115500 BBrr..8800 BBrr..4400

VVaarriiaabbllee ccoossttss 110000 6600 1100

UUnniittss ssaalleess 33,, 220000 uunniittss 11,, 660000 uunniittss 44,, 880000 uunniittss
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AAddmmiinniissttrraattiivvee ssaallaarriieess…………………………………………………….. 5500,, 000000

TToottaall BBrr..227700,, 000000

SSaalleess,, iinn uunniittss,, ffoorr tthhee mmoonntthh ooff MMaayy hhaavvee bbeeeenn aass ffoolllloowwss::

SSttaannddaarrdd DDeelluuxxee PPrroo TToottaall

SSaalleess iinn uunniittss…………………… 22,, 000000 11,, 000000 55,, 000000 88,, 000000

IInnssttrruuccttiioonnss::

aa.. CCoommppuuttee tthhee wweeiigghhtteedd-- aavveerraaggee uunniitt ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn,, aassssuummiinngg tthhee

aabboovvee ssaalleess mmiixx iiss mmaaiinnttaaiinneedd..

bb.. CCoommppuuttee tthhee RRaacckkeett DDiivviissiioonn’’ss bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt iinn bbiirrrrss ffoorr MMaayy..

cc.. HHooww mmaannyy uunniittss ooff eeaacchh pprroodduucctt sshhoouulldd tthhee ccoommppaannyy ssaallee iinn oorrddeerr ttoo eeaarrnn

aa BBrr..116622,, 000000 iinnccoommeess?? IIggnnoorree iinnccoommee ttaaxxeess..

SSoolluuttiioonn::

MMeetthhoodd II:: EEqquuaattiioonn mmeetthhoodd

SSaalleess –– vvaarriiaabbllee eexxppeennsseess –– ffiixxeedd eexxppeennsseess == NNeett iinnccoommee ((aatt BBEEPP nneett iinnccoommee eeqquuaallss

zzeerroo))

SSaalleess –– vvaarriiaabbllee eexxppeennsseess –– ffiixxeedd eexxppeennsseess == zzeerroo

AAss ggiivveenn hheerree aabboovvee,, ffoorr eevveerryy uunniitt ooff ssaalleess mmaaddee iinn DDeelluuxxee wwee eexxppeecctt 55 uunniittss aanndd 22

uunniittss ooff PPrroo aanndd SSttaannddaarrdd,, rreessppeeccttiivveellyy.. TThheerreeffoorree,, lleett KK==nnuummbbeerr ooff uunniittss ooff DDeelluuxxee

ttoo bbrreeaakk--eevveenn,, tthhee bbrreeaakk eevveenn ssaalleess ffoorr SSttaannddaarrdd aanndd PPrroo wwiillll bbee 22KK aanndd 55KK,,

rreessppeeccttiivveellyy..

SSaalleess –– vvaarriiaabbllee eexxppeennsseess –– ffiixxeedd eexxppeennsseess == zzeerroo

TToottaall ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn -- ffiixxeedd eexxppeennsseess== zzeerroo

FFoorr tthhrreeee pprroodduuccttss,, tthhee ffoorrmmuullaa ffoorr tthhee nneett iinnccoommee wwoouulldd bbee::

((TTCCMM11 ++ TTCCMM22 ++ TTCCMM33)) –– ffiixxeedd eexxppeennsseess == zzeerroo

WWhheerree TTCCMM == ttoottaall ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn

1166((22KK)) ++ 3300((KK)) ++ 3300..88((55KK)) –– 227700,,000000 == 00

221166KK ==227700,, 000000

KK == 227700,, 000000 == 11,, 225500 uunniittss

221166

TThhuuss,, tthhee bbrreeaakkeevveenn ssaalleess ffoorr eeaacchh pprroodduucctt lliinnee wwoouulldd bbee::

SSttaannddaarrdd rraacckkeett ==22KK==22 xx 11,, 225500== 22,, 550000 uunniittss
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DDeelluuxxee rraacckkeett == KK == 11,, 225500 uunniittss

PPrroo rraacckkeett ==55KK ==55 xx 11,, 225500 == 66,, 225500 uunniittss

TTooppppeerr SSppoorrttss IInncc..,, bbrreeaakkeevveenn aatt 1100,, 000000 uunniittss,, ii..ee..,, 22,, 550000 ++ 11,, 225500 ++66,, 225500

MMuullttiippllyy uunniitt ssaalleess ttoo bbrreeaakk eevveenn bbyy tthhee sseelllliinngg pprriiccee ooff eeaacchh pprroodduucctt iinn oorrddeerr ttoo ddeetteerrmmiinnee

bbrreeaakk--eevveenn ssaalleess vvoolluummee iinn ttoottaall bbiirrrrss

RRaacckkeett BBEEPP iinn bbiirrrrss

SSttaannddaarrdd 22,, 550000 xx BBrr.. 4400 == BBrr..110000,, 000000

DDeelluuxxee 11,, 225500 xx BBrr.. 6600 == BBrr..7755,, 000000

PPrroo 66,, 225500 xx BBrr.. 7755 == BBrr..446688,, 775500

TToottaall…………………………………………………………………………………………..BBrr..664433,, 775500

MMeetthhoodd IIII.. CCoonnttrriibbuuttiioonn MMaarrggiinn MMeetthhoodd

SSaalleess mmiixx,, ggiivveenn aabboovvee,, ffoorr tthhee tthhrreeee rraacckkeettss SSttaannddaarrdd:: DDeelluuxxee:: PPrroo == 22:: 11:: 55

BBEEPP ((iinn uunniittss ffoorr TTooppppeerr SSppoorrttss))== FFiixxeedd CCoossttss == BBrr..227700,, 000000

CCmm11nn11 ++ CCmm22nn22 ++ CCmm33nn33

1166((22))++3300((11))++3300..88((55))

nn11 ++ nn22 ++ nn33 22 ++11++55

==1100,, 000000 uunniittss

RRaacckkeett BBEEPP iinn uunniittss

SSttaannddaarrdd 1100,, 000000 xx 22//88 == 22,, 550000 uunniittss

DDeelluuxxee 1100,, 000000 xx 11//88 == 11,, 225500 uunniittss

PPrroo 1100,, 000000 xx 55//88 == 66,, 225500 uunniittss

TToottaall 1100,, 000000 uunniittss

AAtt tthhiiss ppooiinntt iitt iiss ppoossssiibbllee ttoo mmuullttiippllyy bbrreeaakk--eevveenn ssaalleess ffoorr eeaacchh pprroodduucctt bbyy tthheeiirr

ccoorrrreessppoonnddiinngg ssaalleess pprriiccee ttoo aarrrriivvee aatt aa bbrreeaakk--eevveenn ssaallee ooff BBrr..664433,, 775500 ffoorr tthhee ccoommppaannyy aass aa

wwhhoollee.. OOrr tthhiiss bbrreeaakk ––eevveenn ssaalleess ccaann bbee ccoommppuutteedd wwiitthh tthhee ffoolllloowwiinngg sshhoorrtt ccuutt ffoorrmmuullaa::

BBEEPP ((iinn bbiirrrrss ffoorr TTooppppeerr SSppoorrttss)) == FFiixxeedd eexxppeennsseess
CCmm11nn11 ++ CCmm22nn22 ++ CCmm33nn33

pp11nn11 ++ pp22 nn22 ++ pp33nn33

== BBrr..227700,, 000000
1166((22))++3300((11))++3300..88((55))
4400((22))++6600((11))++7755((55))

== BBrr.. 227700,, 000000
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221166
551155

== BBrr.. 227700,, 000000 xx 551155
221166

== BBrr.. 664433,, 775500
EExxaammppllee ((22)) AAddddiiss MMaarriinnee PPrroodduuccttss IInncc.. ppllaannss ttoo mmaannuuffaaccttuurree aanndd sseellll aacccceessssoorriieess ffoorr

rreeccrreeaattiioonnaall ffiisshhiinngg ccrraafftt aanndd pplleeaassuurree bbooaattss.. TThhrreeee ooff tthhee pprriinncciippaall pprroodduucctt lliinneess aarree

mmaannuuffaaccttuurreedd aatt tthhee AAwwaassssaa ppllaanntt.. OOppeerraattiinngg ddaattaa ffoorr tthhee ccoommiinngg yyeeaarr iiss eessttiimmaatteedd aass

ffoolllloowwss::

TThhee ttoottaall aannnnuuaall ffiixxeedd ccoosstt oonn tthhee tthhrreeee--pprroodduucctt lliinneess aammoouunntt ttoo BBrr.. 884400,,000000

IInnssttrruuccttiioonnss::

aa)) AAssssuummiinngg tthhee aabboovvee ssaalleess mmiixx,, ddeetteerrmmiinnee tthhee BBEEPP ((bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt)) ffoorr AAddddiiss

CCoommppaannyy dduurriinngg tthhee ccoommiinngg yyeeaarr.. AAllssoo ddeetteerrmmiinnee tthhee nnuummbbeerr ooff uunniittss ooff eeaacchh

pprroodduucctt tthhaatt sshhoouulldd bbee ssoolldd ttoo bbrreeaakk eevveenn iinn uunniittss aanndd iinn bbiirrrrss..

bb)) WWhhaatt vvoolluummee ooff ssaalleess iinn bbiirrrrss ffoorr eeaacchh pprroodduucctt mmuusstt AAddddiiss MMaarriinnee PPrroodduuccttss IInncc..

aacchhiieevvee ttoo eeaarrnn aa nneett iinnccoommee ooff BBrr.. 7733,,550000 aafftteerr ttaaxxeess iinn tthhee ccoommiinngg yyeeaarr?? AAssssuummee tthhee

ccoommppaannyy iiss ssuubbjjeecctt ttoo aa 3300%% iinnccoommee ttaaxx rraattee..

cc)) CCaallccuullaattee tthhee ttoottaall ssaalleess vvoolluummee iinn uunniittss aanndd iinn bbiirrrrss ffoorr eeaacchh pprroodduucctt ssoo tthhaatt AAddddiiss

CCoommppaannyy aacchhiieevveess 88..44%% rreettuurrnn oonn ssaalleess..

dd)) SSuuggggeesstt aannyy ootthheerr aalltteerrnnaattiivvee ssaalleess mmiixx tthhaatt ccaann lloowweerr tthhee CCoommppaannyy’’ss BBEEPP iinn uunniittss

hhoollddiinngg tthhee uunniitt sseelllliinngg pprriiccee,, tthhee uunniitt vvaarriiaabbllee ccoosstt aanndd tthhee ttoottaall aannnnuuaall ffiixxeedd ccoossttss

ccoonnssttaanntt..

SSoolluuttiioonnss::

aa.. BBEEPP ((iinn uunniittss ffoorr AAddddiiss))== FFiixxeedd CCoossttss

CCmm11nn11 ++ CCmm22nn22 ++ CCmm33nn33

nn11 ++ nn22 ++ nn33

== BBrr..884400,, 000000 == BBrr..884400,, 000000

5500((22))++2200((11))++3300((33)) 221100

22 ++11++33 66

== 2244,, 000000 uunniittss
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PPrroodduucctt LLiinneess BBEEPP iinn uunniittss BBEEPP iinn bbiirrrrss

EEtthhiioo--0011 2244,, 000000 xx 22//66 == 88,, 000000 uunniittss 88,, 000000 xx 115500 ==BBrr..11,, 220000,,000000

EEtthhiioo--0022 2244,, 000000 xx 11//66 == 44,, 000000 44,, 000000 xx 8800 == 332200,, 000000

EEtthhiioo--0033 2244,, 000000 xx 33//66 == 1122,, 000000 1122,, 000000 xx 4400== 448800,, 000000

TToottaall 2244 ,, 000000 uunniittss BBrr..22,, 000000,, 000000

OOrr ccoommppuutteedd aalltteerrnnaattiivveellyy::

FFiixxeedd eexxppeennsseess

BBEEPP ((iinn bbiirrrrss ffoorr AAddddiiss)) == CCmm11nn11 ++ CCmm22nn22 ++ CCmm33nn33

pp11nn11 ++ pp22 nn22 ++ pp33nn33

== BBrr..884400,, 000000

5500((22))++2200((11))++3300 ((33))

115500((22))++8800((11))++4400((33))

== BBrr..22,, 000000,, 000000

bb.. NNIIAATT == BBrr..7733,, 550000.. TThhiiss iimmpplliieess tthhaatt NNIIBBTT== == 7733,, 550000== BBrr..110055,, 000000

11--3300%%

TTaarrggeett ssaalleess ((iinn uunniittss))== FFCC ++ NNIIBBTT == 884400,, 000000 ++110055,, 000000 == 2277,, 000000 uunniittss

AAvveerraaggee CCMM 5500((22))++2200((11))++3300((33))

22 ++11++33

PPrroodduucctt LLiinneess TTaarrggeett ssaalleess iinn uunniittss TTaarrggeett ssaalleess iinn bbiirrrrss

EEtthhiioo--0011 2277,, 000000 xx 22//66 == 99,, 000000 uunniittss 99,, 000000 xx115500 ==BBrr..11,, 335500,,000000

EEtthhiioo--0022 2277,, 000000 xx 11//66 == 44,, 550000 44,, 550000 xx 8800 == 336600,, 000000

EEtthhiioo--0033 2277,, 000000 xx 33//66 == 1133,, 550000 1133,, 550000 xx 4400== 554400,, 000000

TToottaall 2277 ,, 000000 uunniittss BBrr.. 22,, 225500,, 000000

TTaarrggeett SSaalleess ((iinn bbiirrrrss ffoorr AAddddiiss)) == FFiixxeedd eexxppeennsseess ++NNIIBBTT == BBrr.. 884400,, 000000 ++110055,, 000000
CCmm11nn11 ++ CCmm22nn22 ++ CCmm33nn33 5500((22))++2200((11))++3300((33))

pp11nn11 ++ pp22 nn22 ++ pp33nn33 115500((22)) ++8800((11))++4400((33))
== BBrr.. 994455,, 000000

221100
550000

== BBrr..22,, 225500,, 000000
cc.. TToottaall ssaalleess ttoo aacchhiieevvee aa ttaarrggeett pprrooffiitt == AAvveerraaggee PP ((QQ))

WWhheerree PP ==ssaalleess pprriiccee
QQ== ttaarrggeett ssaalleess iinn uunniittss
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AAvveerraaggee PP== 115500((22))++8800((11))++4400((33)) ==BBrr..550000
22++11++33 66

TToottaall ssaalleess == AAvveerraaggee PP ((QQ))==550000((QQ))
66

NNeett iinnccoommee ==TToottaall ssaalleess xx RReettuurrnn oonn ssaalleess
==550000((QQ)) xx 88..44%%

66
==77QQ

TTaarrggeett ssaalleess ((iinn uunniittss))== FFCC ++ NNIIBBTT == 884400,, 000000 ++77QQ
AAvveerraaggee CCMM 5500((22))++2200((11))++3300((33))

22 ++11++33
TThhuuss,, QQ == 884400,, 000000 ++77QQ

5500((22))++2200((11))++3300((33))
22 ++11++33

QQ == 884400,, 000000 ++ 77QQ
221100

66
221100 QQ ==884400,, 000000++77QQ

66
221100QQ==66((884400,, 000000))++77QQ

221100QQ==55,, 004400,, 000000 ++ 4422QQ
116688QQ==55,, 004400,, 000000

QQ== 55,, 004400,, 000000
116688

QQ==3300,, 000000 uunniittss
dd.. IInn aa mmuullttiipprroodduucctt ccoommppaannyy,, aa sswwiittcchh oorr mmoovveemmeenntt ffrroomm lleessss pprrooffiittaabbllee pprroodduucctt ttoo

mmoorree pprrooffiittaabbllee pprroodduucctt lloowweerrss bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt iinn uunniittss kkeeeeppiinngg ootthheerr tthhiinnggss,, ii..ee..,,

ssaalleess pprriicceess,, vvaarriiaabbllee ccoossttss aanndd ffiixxeedd ccoosstt ppeerr ppeerriioodd ccoonnssttaanntt.. TThhee oorriiggiinnaall ssaalleess mmiixx

wwaass 22:: 11::33 ffoorr EEtthhiioo--0011,, EEtthhiioo--0022 aanndd EEtthhiioo--0033,, rreessppeeccttiivveellyy.. SSuuggggeesstteedd ssaalleess mmiixx

hheerree bbeellooww rreedduucceess tthhee ccoommppaannyy’’ss bbrreeaakk--eevveenn::

EEtthhiioo--0011:: EEtthhiioo--0022:: EEtthhiioo--0033==33::11::22

EEtthhiioo--0011:: EEtthhiioo--0022:: EEtthhiioo--0033==44::11::11

CChheecckk::

aa)) BBEEPP wwiitthh EEtthhiioo--0011:: EEtthhiioo--0022:: EEtthhiioo--0033==33::11::22

BBEEPP== BBrr..884400,, 000000

5500((33))++2200((11))++3300((22))

22 ++11++33

==2211,, 991133 uunniittss
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bb)) BBEEPP wwiitthh EEtthhiioo--0011:: EEtthhiioo--0022:: EEtthhiioo--0033==44::11::11

BBEEPP== BBrr..884400,, 000000

5500((44))++2200((11))++3300((11))

22 ++11++33

==2200,, 116600 uunniittss

HHoowweevveerr,, tthhee ssuuggggeesstteedd ssaalleess mmiixx aabboovvee mmaayy iinnccrreeaassee tthhee ccoommppaannyy’’ss bbrreeaakk--eevveenn ssaalleess iinn

tteerrmmss ooff bbiirrrrss..

11..77.. UUNNDDEERRLLYYIINNGG AASSSSUUMMPPTTIIOONNSS IINN CCVVPP AANNAALLYYSSIISS

FFoorr aannyy CCVVPP aannaallyyssiiss ttoo bbee vvaalliidd,, tthhee ffoolllloowwiinngg iimmppoorrttaanntt aassssuummppttiioonnss mmuusstt bbee rreeaassoonnaabbllyy

ssaattiissffiieedd wwiitthhiinn tthhee rreelleevvaanntt rraannggee..

11.. CCoossttss aarree lliinneeaarr ((ssttrraaiigghhtt--lliinnee)) tthhrroouugghh tthhee eennttiirree rreelleevvaanntt rraannggee,, aanndd tthheeyy ccaann bbee

aaccccuurraatteellyy ddiivviiddeedd iinnttoo ttwwoo vvaarriiaabbllee aanndd ffiixxeedd eelleemmeennttss.. TThhiiss iimmpplliieess tthhee ffoolllloowwiinngg

mmoorree ssppeecciiffiicc aassssuummppttiioonnss..

aa.. TToottaall ffiixxeedd eexxppeennsseess rreemmaaiinn ccoonnssttaanntt aass aaccttiivviittyy cchhaannggeess,, aanndd tthhee uunniitt

vvaarriiaabbllee eexxppeennssee rreemmaaiinnss uunncchhaannggeedd aass aaccttiivviittyy vvaarriieess..

bb.. TThhee eeffffiicciieennccyy aanndd pprroodduuccttiivviittyy ooff pprroodduuccttiioonn pprroocceessss aanndd wwoorrkkeerrss

rreemmaaiinn ccoonnssttaanntt..

22.. TThhee bbeehhaavviioorr ooff ttoottaall rreevveennuuee iiss lliinneeaarr ((ssttrraaiigghhtt--lliinnee)).. TThhiiss iimmpplliieess tthhaatt tthhee pprriiccee ooff

tthhee pprroodduucctt oorr sseerrvviiccee wwiillll nnoott cchhaannggee aass ssaalleess vvoolluummee vvaarriieess wwiitthhiinn tthhee rreelleevvaanntt

rraannggee..

33.. IInn mmuullttiipprroodduucctt ccoommppaanniieess,, tthhee ssaalleess mmiixx rreemmaaiinnss ccoonnssttaanntt oovveerr tthhee rreelleevvaanntt rraannggee..

44.. IInn mmaannuuffaaccttuurriinngg ffiirrmmss,, iinnvveennttoorriieess ddoo nnoott cchhaannggee,, ii..ee..,, tthhee iinnvveennttoorryy lleevveellss aatt tthhee

bbeeggiinnnniinngg aanndd eenndd ooff tthhee ppeerriioodd aarree tthhee ssaammee.. TThhiiss iimmpplliieess tthhaatt tthhee nnuummbbeerr uunniittss

pprroodduucceedd dduurriinngg tthhee ppeerriioodd eeqquuaallss tthhee nnuummbbeerr ooff uunniittss ssoolldd..

55.. TThhee vvaalluuee ooff aa bbiirrrr rreecceeiivveedd ttooddaayy iiss tthhee ssaammee aass tthhee vvaalluuee ooff aa bbiirrrr rreecceeiivveedd iinn aannyy

ffuuttuurree yyeeaarr..

11..88.. CCOOSSTT SSTTRRUUCCTTUURREE AANNDD OOPPEERRAATTIINNGG LLEEVVEERRAAGGEE

11..88..11 CCoosstt SSttrruuccttuurree aanndd PPrrooffiittaabbiilliittyy

CCoosstt ssttrruuccttuurree rreeffeerrss ttoo tthhee rreellaattiivvee pprrooppoorrttiioonn ooff ffiixxeedd aanndd vvaarriiaabbllee ccoossttss iinn aann oorrggaanniizzaattiioonn..

HHiigghhllyy lleevveerraaggeedd ccoommppaanniieess aarree cchhaarraacctteerriizzeedd bbyy hhiigghh ffiixxeedd ccoosstt aanndd llooww vvaarriiaabbllee ccoossttss.. IInn

tthhee ccoonnttrraarryy,, llooww lleevveerraaggeedd ccoommppaanniieess aarree cchhaarraacctteerriizzeedd bbyy lloowweerr ffiixxeedd ccoossttss aanndd hhiigghheerr
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vvaarriiaabbllee ccoossttss,, wwhhiicchh ccoosstt ssttrruuccttuurree iiss bbeetttteerr--hhiigghh vvaarriiaabbllee ccoossttss aanndd llooww ffiixxeedd ccoossttss,, oorr tthhee

ooppppoossiittee?? NNoo ccaatteeggoorriiccaall aannsswweerr ttoo tthhiiss qquueessttiioonn iiss ppoossssiibbllee:: wwee ccaann ssiimmppllyy nnoottee tthhaatt tthheerree

mmaayy bbee aaddvvaannttaaggeess eeiitthheerr wwaayy,, ddeeppeennddiinngg oonn tthhee ssppeecciiffiicc cciirrccuummssttaanncceess iinnvvoollvveedd..

EExxaammppllee ((11)) RReevveennuuee aanndd ccoosstt bbeehhaavviioorr rreellaattiioonnsshhiippss aatt ttwwoo ffiirrmmss,, AA aanndd BB,, ffoolllloowwss::

FFiirrmm AA FFiirrmm BB

AAmmoouunntt PPeerrcceenntt AAmmoouunntt PPeerrcceenntt

SSaalleess ………………………………………… BBrr..110000,, 000000 110000 BBrr..110000,, 000000 110000

LLeessss vvaarriiaabbllee eexxppeennsseess …….. 6600,,000000 6600 3300,,000000 3300

CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ………… 4400,,000000 4400 7700,,000000 7700

LLeessss ffiixxeedd eexxppeennsseess ………… 3300,,000000 6600,,000000

NNeett iinnccoommee ………………………….. BBrr.. 1100,,000000 BBrr.. 1100,,000000

FFiirrmm AA hhaass hhiigghheerr vvaarriiaabbllee ccoossttss bbeeccaauussee iitt iiss llaabboorr--iinntteennssiivvee wwhhiillee FFiirrmm BB hhaass hhiigghheerr ffiixxeedd

ccoossttss aass aa rreessuulltt ooff iittss iinnvveessttmmeenntt iinn mmaacchhiinneess.. TThhee qquueessttiioonn aass ttoo wwhhiicchh ffiirrmm hhaass tthhee bbeetttteerr

ccoosstt ssttrruuccttuurree ddeeppeennddss oonn mmaannyy,, ffaaccttoorrss iinncclluuddiinngg tthhee lloonngg rruunn ttrreenndd iinn ssaalleess,, yyeeaarr--ttoo--yyeeaarr

fflluuccttuuaattiioonnss iinn tthhee lleevveell ooff ssaalleess aanndd tthhee aattttiittuuddee ooff tthhee oowwnneerrss ttoowwaarrdd rriisskk.. IIff ssaalleess aarree

eexxppeecctteedd ttoo ttrreenndd aabboovvee BBrr.. 110000,, 000000 iinn tthhee ffuuttuurree,, tthheenn FFiirrmm BB hhaass tthhee bbeetttteerr--ccoosstt ssttrruuccttuurree..

TThhee rreeaassoonn iiss tthhaatt iittss CCMM rraattiioo iiss hhiigghheerr,, aanndd iittss pprrooffiittss wwiillll tthheerreeffoorree iinnccrreeaassee mmoorree rraappiiddllyy

aass ssaalleess iinnccrreeaassee.. TToo iilllluussttrraattee,, aassssuummee tthhaatt eeaacchh ffiirrmm eexxppeerriieenncceess aa 1100%% iinnccrreeaassee iinn ssaalleess..

TThhee nneeww iinnccoommee ssttaatteemmeenntt wwiillll bbee aass ffoolllloowwss::

FFiirrmm AA FFiirrmm BB

AAmmoouunntt PPeerrcceenntt AAmmoouunntt PPeerrcceenntt

SSaalleess ………………………………………… BBrr..111100,,000000 110000 BBrr..111100,,000000 110000

LLeessss vvaarriiaabbllee eexxppeennsseess …….. 6666,,000000 6600 3333,,000000 3300

CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ………… 4444,,000000 4400 7777,,000000 7700

LLeessss ffiixxeedd eexxppeennsseess ………… 3300,,000000 6600,,000000

NNeett iinnccoommee ………………………….. BBrr.. 1144,,000000 BBrr.. 1177,,000000

AAss wwee wwoouulldd eexxppeecctt,, ffoorr tthhee ssaammee bbiirrrr iinnccrreeaassee iinn ssaalleess,, FFiirrmm BB hhaass eexxppeerriieenncceedd aa ggrreeaatteerr

iinnccrreeaassee iinn nneett iinnccoommee dduuee ttoo iittss hhiigghheerr CCMM rraattiioo..

WWhhaatt iiff ssaalleess ccaann bbee eexxppeecctteedd ttoo ddrroopp bbeellooww BBrr..110000,, 000000 ffrroomm ttiimmee ttoo ttiimmee?? WWhhaatt aarree tthhee

bbrreeaakk--eevveenn ppooiinnttss ooff tthhee ttwwoo ffiirrmmss?? WWhhaatt aarree tthheeiirr mmaarrggiinnss ooff ssaaffeettyy?? TThhee ccoommppuuttaattiioonnss
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nneeeeddeedd ttoo aannsswweerr tthheessee qquueessttiioonnss aarree ccaarrrriieedd oouutt bbeellooww uussiinngg tthhee ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn

mmeetthhoodd..

FFiirrmm AA FFiirrmm BB

FFiixxeedd eexxppeennsseess ……………………………………………………………….... BBrr..3300,, 000000 BBrr..6600,, 000000

CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn rraattiioo ………………………………  4400%% 7700%%

BBrreeaakkeevveenn iinn ttoottaall ssaalleess bbiirrrrss .. ……………… BBrr..7755,,000000 BBrr..8855,,771144

TToottaall ccuurrrreenntt ssaalleess ((aa)) …………………………………………………….. BBrr..110000,, 000000 BBrr..110000,, 000000

BBrreeaakk--eevveenn ssaalleess ……………………………………………………………….. 7755,,000000 8855,,771144

MMaarrggiinn ooff ssaaffeettyy iinn ssaalleess bbiirrrrss ((bb)) ……………… BBrr.. 2255,,000000 BBrr.. 1144,,228866

MMaarrggiinn ooff ssaaffeettyy aass aa ppeerrcceennttaaggee ooff ssaalleess ((bb))  ((aa)) …… 2255..00%% 1144..33%%

TThhiiss aannaallyyssiiss mmaakkeess iitt cclleeaarr tthhaatt FFiirrmm AA iiss lleessss vvuullnneerraabbllee ttoo ddoowwnnttuurrnnss tthhaann FFiirrmm BB.. WWee ccaann

iiddeennttiiffyy ttwwoo rreeaassoonnss wwhhyy iitt iiss lleessss vvuullnneerraabbllee.. FFiirrsstt,, dduuee ttoo iittss lloowweerr ffiixxeedd eexxppeennsseess,, FFiirrmm AA

hhaass aa lloowweerr bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt aanndd aa hhiigghheerr mmaarrggiinn ooff ssaaffeettyy,, aass sshhoowwnn bbyy tthhee ccoommppuuttaattiioonnss

aabboovvee.. TThheerreeffoorree,, iitt wwiillll nnoott iinnccuurr lloosssseess aass qquuiicckkllyy aass FFiirrmm BB iinn ppeerriiooddss ooff sshhaarrppllyy ddeecclliinniinngg

ssaalleess.. SSeeccoonndd,, dduuee ttoo iittss lloowweerr CCMM rraattiioo,, FFiirrmm AA wwiillll nnoott lloossee ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn aass rraappiiddllyy

aass FFiirrmm BB wwhheenn ssaalleess ffaallll ooffff.. TThhuuss,, FFiirrmm AA’’ss iinnccoommee wwiillll bbee lleessss vvoollaattiillee.. WWee ssaaww eeaarrlliieerr

tthhaatt tthhiiss iiss aa ddrraawwbbaacckk wwhheenn ssaalleess iinnccrreeaassee,, bbuutt iitt pprroovviiddeess mmoorree pprrootteeccttiioonn wwhheenn ssaalleess ddrroopp..

TToo ssuummmmaarriizzee,, wwiitthhoouutt kknnoowwiinngg tthhee ffuuttuurree,, iitt iiss nnoott oobbvviioouuss wwhhiicchh ccoosstt ssttrruuccttuurree iiss bbeetttteerr..

BBootthh hhaavvee aaddvvaannttaaggeess aanndd ddiissaaddvvaannttaaggeess.. FFiirrmm BB,, wwiitthh iittss hhiigghheerr ffiixxeedd ccoossttss aanndd lloowweerr

vvaarriiaabbllee ccoossttss,, wwiillll eexxppeerriieennccee wwiiddeerr sswwiinngg iinn nneett iinnccoommee aass cchhaannggeess ttaakkee ppllaaccee iinn ssaalleess,, wwiitthh

ggrreeaatteerr pprrooffiittss iinn ggoooodd yyeeaarrss aanndd ggrreeaatteerr lloosssseess iinn bbaadd yyeeaarrss.. FFiirrmm AA,, wwiitthh iittss lloowweerr ffiixxeedd

ccoossttss aanndd hhiigghheerr vvaarriiaabbllee ccoossttss,, wwiillll eennjjooyy ggrreeaatteerr ssttaabbiilliittyy iinn nneett iinnccoommee aanndd wwiillll bbee mmoorree

pprrootteecctteedd ffrroomm lloosssseess dduurriinngg bbaadd yyeeaarrss,, bbuutt aatt tthhee ccoosstt ooff lloowweerr nneett iinnccoommee iinn ggoooodd yyeeaarrss..

11..88..22 OOppeerraattiinngg LLeevveerraaggee

TToo tthhee sscciieennttiisstt,, lleevveerraaggee eexxppllaaiinnss hhooww oonnee iiss aabbllee ttoo mmoovvee aa llaarrggee oobbjjeecctt wwiitthh aa ssmmaallll ffoorrccee..

TToo tthhee mmaannaaggeerr,, lleevveerraaggee eexxppllaaiinnss hhooww oonnee iiss aabbllee ttoo aacchhiieevvee aa llaarrggee iinnccrreeaassee iinn pprrooffiittss wwiitthh

oonnllyy aa ssmmaallll iinnccrreeaassee iinn ssaalleess aanndd//oorr aasssseettss.. OOnnee ttyyppee ooff lleevveerraaggee tthhaatt tthhee mmaannaaggeerr uusseess ttoo ddoo

tthhiiss iiss kknnoowwnn aass ooppeerraattiinngg lleevveerraaggee..
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OOppeerraattiinngg lleevveerraaggee iiss aa mmeeaassuurree ooff tthhee eexxtteenntt ttoo wwhhiicchh ffiixxeedd ccoossttss aarree bbeeiinngg uusseedd iinn aann

oorrggaanniizzaattiioonn.. IItt iiss ggrreeaatteesstt iinn ccoommppaanniieess tthhaatt hhaavvee aa hhiigghh pprrooppoorrttiioonn ooff ffiixxeedd ccoosstt iinn rreellaattiioonn

ttoo vvaarriiaabbllee ccoossttss.. CCoonnvveerrsseellyy,, ooppeerraattiinngg lleevveerraaggee iiss lloowweesstt iinn ccoommppaanniieess tthhaatt hhaavvee aa llooww

pprrooppoorrttiioonn ooff ffiixxeedd ccoossttss iinn rreellaattiioonn ttoo vvaarriiaabbllee ccoossttss.. IIff aa ccoommppaannyy hhaass hhiigghh ooppeerraattiinngg

lleevveerraaggee ((tthhaatt iiss,, aa hhiigghh pprrooppoorrttiioonn ooff ffiixxeedd ccoossttss iinn rreellaattiioonn ttoo vvaarriiaabbllee ccoossttss)),, tthheenn pprrooffiittss

wwiillll bbee vveerryy sseennssiittiivvee ttoo cchhaannggeess iinn ssaalleess.. JJuusstt aa ssmmaallll ppeerrcceennttaaggee iinnccrreeaassee ((oorr ddeeccrreeaassee)) iinn

ssaalleess ccaann yyiieelldd aa llaarrggee ppeerrcceennttaaggee iinnccrreeaassee ((oorr ddeeccrreeaassee)) iinn pprrooffiittss..

OOppeerraattiinngg lleevveerraaggee ccaann bbee iilllluussttrraatteedd bbyy rreettuurrnniinngg ttoo tthhee ddaattaa ggiivveenn aabboovvee ffoorr tthhee ttwwoo ffiirrmmss,,

AA aanndd BB.. FFiirrmm BB hhaass aa hhiigghheerr pprrooppoorrttiioonn ooff ffiixxeedd ccoossttss iinn rreellaattiioonn ttoo iittss vvaarriiaabbllee ccoossttss tthhaann

ddooeess FFiirrmm AA,, aalltthhoouugghh ttoottaall ccoossttss aarree tthhee ssaammee iinn tthhee ttwwoo ffiirrmmss aatt aa $$110000,,000000 ssaalleess lleevveell.. WWee

pprreevviioouussllyy sshhoowweedd tthhaatt wwiitthh aa 1100%% iinnccrreeaassee iinn ssaalleess ((ffrroomm $$110000,,000000 ttoo $$ 111100,,000000 iinn eeaacchh

ffiirrmm)),, tthhee nneett iinnccoommee ooff FFiirrmm BB iinnccrreeaasseess bbyy 7700%% ((ffrroomm $$1100,,000000 ttoo $$1177,,000000)),, wwhheerreeaass tthhee nneett

iinnccoommee ooff FFiirrmm AA iinnccrreeaasseess bbyy oonnllyy 4400%% ((ffrroomm $$1100,,000000 ttoo $$1144,,000000)).. TThhuuss,, ffoorr aa 1100%%

iinnccrreeaassee iinn ssaalleess,, FFiirrmm BB eexxppeerriieenncceess aa mmuucchh ggrreeaatteerr ppeerrcceennttaaggee iinnccrreeaassee iinn pprrooffiittss tthhaann ddooeess

FFiirrmm AA.. TThhee rreeaassoonn iiss tthhaatt FFiirrmm BB hhaass ggrreeaatteerr ooppeerraattiinngg lleevveerraaggee aass aa rreessuulltt ooff tthhee ggrreeaatteerr

aammoouunntt ooff ffiixxeedd ccoosstt iinn iittss ccoosstt ssttrruuccttuurree..

TThhee ddeeggrreeee ooff ooppeerraattiinngg lleevveerraaggee aatt aa ggiivveenn lleevveell ooff ssaalleess iiss ccoommppuutteedd bbyy tthhee ffoolllloowwiinngg

ffoorrmmuullaa..

CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn == DDeeggrreeee ooff ooppeerraattiinngg lleevveerraaggee ((DDOOLL))

NNeett iinnccoommee

TThhee ddeeggrreeee ooff ooppeerraattiinngg lleevveerraaggee iiss aa mmeeaassuurree,, aatt aa ggiivveenn lleevveell ooff ssaalleess,, ooff hhooww aa ppeerrcceennttaaggee

cchhaannggee iinn ssaalleess vvoolluummee wwiillll aaffffeecctt pprrooffiittss.. ttoo iilllluussttrraattee,, tthhee ddeeggrreeee ooff ooppeerraattiinngg lleevveerraaggee ffoorr

tthhee ttwwoo ffiirrmmss aatt aa BBrr.. 110000,, 000000 ssaalleess wwoouulldd bbee aass ffoolllloowwss::

FFiirrmm AA:: BBrr..4400,, 000000==44

BBrr..1100,, 000000

FFiirrmm BB:: BBrr..7700,, 000000==77

BBrr..1100,, 000000

TThheessee ffiigguurreess tteellll uuss tthhaatt ffoorr aa ggiivveenn ppeerrcceennttaaggee cchhaannggee iinn ssaalleess wwee ccaann eexxppeecctt aa cchhaannggee ffoouurr

ttiimmeess aass ggrreeaatt iinn tthhee nneett iinnccoommee ooff FFiirrmm AA aanndd aa cchhaannggee sseevveenn ttiimmeess aass ggrreeaatt iinn tthhee nneett

iinnccoommee ooff FFiirrmm BB.. TThhuuss,, iiff ssaalleess iinnccrreeaassee bbyy 1100%% tthheenn wwee ccaann eexxppeecctt tthhee nneett iinnccoommee ooff FFiirrmm
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AA ttoo iinnccrreeaassee bbyy ffoouurr ttiimmeess tthhiiss aammoouunntt,, oorr bbyy 4400%%,, aanndd tthhee nneett iinnccoommee ooff FFiirrmm BB ttoo iinnccrreeaassee

bbyy sseevveenn ttiimmeess tthhiiss aammoouunntt,, oorr bbyy 7700%%..

TThhee ddeeggrreeee ooff ooppeerraattiinngg lleevveerraaggee iiss ggrreeaatteerr aatt ssaalleess lleevveellss nneeaarr tthhee bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt aanndd

ddeeccrreeaasseess aass ssaalleess aanndd pprrooffiittss rriissee.. TThhiiss ccaann bbee sseeeenn ffrroomm tthhee ttaabbuullaattiioonn bbeellooww,, wwhhiicchh sshhoowwss

tthhee ddeeggrreeee ooff ooppeerraattiinngg lleevveerraaggee ffoorr FFiirrmm AA aatt vvaarriioouuss ssaalleess lleevveellss.. [[DDaattaa uusseedd eeaarrlliieerr ffoorr

FFiirrmm AA aarree sshhoowwnn uunnddeerr ccoolluummnn ((33))]]

SSaalleess ……………… BBrr..7755,, 000000 BBrr..8800,, 000000 BBrr..110000,, 000000 BBrr..115500,, 000000

BBrr..222255,, 000000

LLeessss vvaarriiaabbllee eexxppeennsseess …….. 4455,, 000000 4488,, 000000 6600,, 000000 9900,, 000000 113355,, 000000

CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn((aa)) ………… 3300,, 000000 3322,, 000000 4400,, 000000 6600,, 000000 9900,, 000000

LLeessss ffiixxeedd eexxppeennsseess ………… 3300,,000000 3300,, 000000 3300,, 000000 3300,, 000000 3300,, 000000

NNeett iinnccoommee ((bb)) …… BBrr.. ––00-- BBrr..22,, 000000 BBrr.. 1100,, 000000 BBrr..3300,, 000000

BBrr..6600,, 000000

DDeeggrreeee ooff OOppeerraattiinngg lleevveerraaggee ((aa))÷÷((bb)) ∞∞ 1166 44 22 11..55

TThhuuss,, aa 1100%% iinnccrreeaassee iinn ssaalleess wwoouulldd iinnccrreeaassee pprrooffiittss bbyy oonnllyy 1155%%((1100%% xx 11..55)) iiff tthhee ccoommppaannyy

wweerree ooppeerraattiinngg aatt aa BBrr.. 222255,, 000000 ssaalleess lleevveell,, aass ccoommppuutteedd ttoo tthhee 4400%% iinnccrreeaassee wwee ccoommppuutteedd

eeaarrlliieerr aatt tthhee BBrr..110000,, 000000 ssaalleess lleevveell.. TThhee ddeeggrreeee ooff ooppeerraattiinngg lleevveerraaggee wwiillll ccoonnttiinnuuee ttoo

ddeeccrreeaassee tthhee ffaatthheerr tthhee ccoommppaannyy mmoovveess ffrroomm iittss bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt.. AAtt tthhee bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt,,

tthhee ddeeggrreeee ooff ooppeerraattiinngg lleevveerraaggee wwiillll bbee iinnffiinniitteellyy llaarrggee ((BBrr..3300,, 000000 ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn÷÷BBrr..00

nneett iinnccoommee==∞∞))

AA mmaannaaggeerr ccaann uussee tthhee ddeeggrreeee ooff ooppeerraattiinngg lleevveerraaggee ttoo qquuiicckkllyy eessttiimmaattee wwhhaatt iimmppaacctt vvaarriioouuss

ppeerrcceennttaaggee cchhaannggeess iinn ssaalleess wwiillll hhaavvee oonn pprrooffiittss,, wwiitthhoouutt tthhee nneecceessssiittyy ooff pprreeppaarriinngg ddeettaaiilleedd

iinnccoommee ssttaatteemmeennttss.. AAss sshhoowwnn bbyy oouurr eexxaammpplleess,, tthhee eeffffeecctt ooff ooppeerraattiinngg lleevveerraaggee ccaann bbee

ddrraammaattiicc.. IIff aa ccoommppaannyy iiss ffaaiirrllyy nneeaarr iittss bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt,, tthheenn eevveenn ssmmaallll iinnccrreeaassee iinn ssaalleess

ccaann yyiieelldd llaarrggee iinnccrreeaassee iinn pprrooffiittss.. TThhiiss eexxppllaaiinnss wwhhyy mmaannaaggeemmeenntt oofftteenn wwoorrkkss vveerryy hhaarrdd ffoorr

oonnllyy aa ssmmaallll iinnccrreeaassee iinn ssaalleess vvoolluummee.. IIff tthhee ddeeggrreeee ooff ooppeerraattiinngg lleevveerraaggee iiss 55,, tthheenn aa 66%%

iinnccrreeaassee iinn ssaalleess wwoouulldd ttrraannssllaattee iinnttoo aa 3300%% iinnccrreeaassee iinn pprrooffiittss..

AAccttiivviittyy 22

11.. IIddeennttiiffyy tthhee mmaajjoorr ssiimmpplliiffyyiinngg aassssuummppttiioonn tthhaatt uunnddeerrlliieess CCVVPP aannaallyyssiiss

………………………………………………………………………………....………………………………………………………………………………………………

22.. WWhhaatt iiss mmeeaanntt bbyy tthhee mmaarrggiinn ooff ssaaffeettyy??
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……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
?   MODEL QUESTIONS

1. WWhhaatt iiss mmeeaanntt bbyy aa pprroodduucctt’’ss CCMM--rraattiioo??

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

22.. SSuuppeerr ssaalleess ccoommppaannyy iiss tthhee eexxcclluussiivvee ddiissttrriibbuuttoorr ffoorr aa nneeww pprroodduucctt.. TThhee pprroodduucctt sseellllss ffoorr

BBiirrrr 6600 ppeerr uunniitt aanndd hhaass aa CCMM rraattiioo ooff 4400%%.. TThhee ccoommppaannyy’’ss ffiixxeedd eexxppeennsseess aarree BBrr..

336600,,000000 ppeerr yyeeaarr..

IInnssttrruuccttiioonnss::

AA.. WWhhaatt aarree tthhee vvaarriiaabbllee eexxppeennsseess ppeerr uunniitt??

BB.. UUssiinngg tthhee eeqquuaattiioonn mmeetthhoodd::

ii.. WWhhaatt iiss tthhee bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt iinn uunniittss aanndd ssaalleess bbiirrrrss??

iiii.. WWhhaatt ssaalleess lleevveell iinn uunniittss aanndd iinn ssaalleess bbiirrrrss iiss rreeqquuiirreedd ttoo eeaarrnn aann

aannnnuuaall pprrooffiitt ooff BBrr.. 9900,,000000??

iiiiii.. AAssssuummee tthhaatt tthhrroouugghh nneeggoottiiaattiioonn wwiitthh tthhee mmaannuuffaaccttuurreerr tthhee

SSuuppeerr SSaalleess CCoommppaannyy iiss aabbllee ttoo rreedduuccee iittss vvaarriiaabbllee eexxppeennsseess bbyy

BBrr.. 66 ppeerr uunniitt.. WWhhaatt iiss tthhee ccoommppaannyy’’ss nneeww bbrreeaakk--eevveenn ppooiinntt iinn

uunniittss aanndd iinn ssaalleess bbiirrrrss??

CC.. RReeppeeaatt ((bb)) aabboovvee uussiinngg tthhee ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn mmeetthhoodd..

33.. CCoommppaannyy AA’’ss ccoosstt ssttrruuccttuurree iinncclluuddeess ccoossttss tthhaatt aarree mmoossttllyy vvaarriiaabbllee,, wwhheerreeaass ccoommppaannyy

BB’’ss ccoosstt ssttrruuccttuurree iinncclluuddeess ccoossttss tthhaatt aarree mmoossttllyy ffiixxeedd.. IInn aa ttiimmee ooff iinnccrreeaassiinngg ssaalleess,,

wwhhiicchh ccoommppaannyy wwiillll tteenndd ttoo rreeaalliizzee tthhee mmoosstt rraappiidd iinnccrreeaassee iinn pprrooffiittss?? EExxppllaaiinn..

44.. WWhhaatt ddooeess tthhee tteerrmm ssaalleess mmiixx mmeeaann?? CCVVPP aannaallyyssiiss iinncclluuddeess ssoommee iinnhheerreenntt

ssiimmpplliiffyyiinngg aassssuummppttiioonnss.. WWhhaatt aassssuummppttiioonn iiss uussuuaallllyy mmaaddee ccoonncceerrnniinngg ssaalleess mmiixx??

55.. CCoommppuuttee tthhee nnuummbbeerr ooff uunniittss ooff pprroodduucctt tthhaatt mmuusstt bbee ssoolldd iiff tthhee ccoommppaannyy iiss ttoo

bbrreeaakkeevveenn iinn eeaacchh ooff tthhee iinnddeeppeennddeenntt ssiittuuaattiioonnss ddeessccrriibbeedd bbeellooww

aa)) TThhee ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ppeerr uunniitt ooff tthhee pprroodduucctt ssoolldd iiss BBrr..11..4455.. TThhee ffiixxeedd

ccoossttss ffoorr tthhee yyeeaarr aarree BBrr.. 555511,,000000..

bb)) TThhee ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn iiss 3355%% ooff tthhee rreevveennuuee,, aanndd tthhee ffiixxeedd ccoossttss aarree BBrr..8844,,

000000 aa yyeeaarr.. EEaacchh uunniitt ooff pprroodduucctt sseellllss ffoorr BBrr..1166

cc)) TThhee ffiixxeedd ccoossttss aammoouunntt ttoo BBrr.. 114466,, 000000 aa yyeeaarr.. EEaacchh uunniitt ssoolldd ccoonnttrriibbuutteess BBrr

55..0000 ttoo aa rreeccoovveerryy ooff ffiixxeedd ccoossttss aanndd ttoo pprrooffiitt..
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dd)) TThhee vvaarriiaabbllee ccoossttss ttoo mmaannuuffaaccttuurree aanndd sseellll aa cceerrttaaiinn lliinnee ooff pprroodduucctt aammoouunntt ttoo

6600%% ooff tthhee rreevveennuuee.. TThhee ffiixxeedd ccoossttss ffoorr tthhee yyeeaarr aarree BBrr.. 221188,, 000000,, aanndd eeaacchh

uunniitt ooff pprroodduucctt sseellllss ffoorr BBrr..55..4455..

ee)) TTwwoo pprroodduucctt lliinneess aarree ssoolldd;; PPrroodduucctt AA aanndd PPrroodduucctt BB.. SSaalleess aarree iinn tthhee ffiixxeedd

rraattiioo ooff 33 uunniittss ooff PPrroodduucctt AA ffoorr eevveerryy 22uunniittss ooff PPrroodduucctt BB.. TThhee ffiixxeedd ccoossttss aarree

BBrr.. 116699,, 000000 aa yyeeaarr.. PPrroodduucctt AA iiss ssoolldd ffoorr BBrr.. 55..0000 aa uunniitt,, aanndd tthhee vvaarriiaabbllee

ccoossttss iiddeennttiiffiieedd wwiitthh tthhee pprroodduuccttiioonn aanndd ssaalleess ooff eeaacchh uunniitt PPrroodduucctt AA aammoouunntt

ttoo BBrr..44..0000.. PPrroodduucctt BB iiss ssoolldd ffoorr BBrr..1155..0000 aa uunniitt,, aanndd tthhee vvaarriiaabbllee ccoossttss

iiddeennttiiffiieedd wwiitthh tthhee pprroodduuccttiioonn aanndd ssaallee ooff eeaacchh uunniitt ooff PPrroodduucctt BB aammoouunntt ttoo

BBrr..1100..0000..

66.. CCoosstt bbeehhaavviioorr rreellaattiioonnsshhiipp aatt ttwwoo ffiirrmmss,, AA aanndd BB,, aarree ggiivveenn bbeellooww::

FFiirrmm AA FFiirrmm BB

SSaalleess pprriiccee BBrr..00..3300 ppeerr uunniitt BBrr..00..3300 ppeerr uunniitt

VVaarriiaabbllee ccoosstt 00..1100 00..2255

TToottaall ffiixxeedd ccoosstt BBrr..1144,, 000000 BBrr..22,, 000000

EExxppeecctteedd ssaalleess vvoolluummee aatt bbootthh ccoommppaanniieess aarree 8800,, 000000 uunniittss ppeerr yyeeaarr..

IInnssttrruuccttiioonnss::

aa)) CCoommppuuttee tthhee bbuuddggeetteedd pprrooffiitt aatt tthhee eexxppeecctteedd ssaalleess vvoolluummee ooff 8800,, 000000 uunniittss..

bb)) DDiissccuussss tthhee eeffffeecctt oonn pprrooffiittss iiff vvoolluummee ffaallllss ttoo 7700,, 000000 uunniittss ffoorr bbootthh ffiirrmmss..

cc)) DDiissccuussss tthhee eeffffeecctt oonn pprrooffiittss iiff vvoolluummee rriissee ttoo 9900,, 000000 uunniittss ffoorr bbootthh ffiirrmmss..

dd)) CCoommmmeenntt oonn tthhee rriisskkiinneessss ooff tthhee ttwwoo ccoosstt ssttrruuccttuurreess..

11..99 SSUUMMMMAARRYY

AAnn uunnddeerrssttaannddiinngg ooff CCVVPP rreellaattiioonnsshhiippss iiss nneecceessssaarryy ffoorr ssuucccceessssffuull mmaannaaggeemmeenntt ooff aannyy

eenntteerrpprriissee.. CCVVPP aannaallyyssiiss pprroovviiddeess aa sswweeeeppiinngg oovveerrvviieeww ooff tthhee eeffffeeccttss oonn pprrooffiitt ooff aallll kkiinnddss ooff

cchhaannggeess iinn ssaalleess vvoolluummee,, eexxppeennsseess,, pprroodduucctt mmiixx,, aanndd ssaalleess pprriicceess.. CCaallccuullaattiioonn ooff ssaalleess

vvoolluummee rreeqquuiirreedd ttoo bbrreeaakk--eevveenn oorr eeaarrnnss aa ttaarrggeett nneett pprrooffiitt pprroovviiddeess aann oorrggaanniizzaattiioonn’’ss

mmaannaaggeemmeenntt wwiitthh vvaalluuaabbllee iinnffoorrmmaattiioonn ffoorr ppllaannnniinngg aanndd ddeecciissiioonn--mmaakkiinngg..

CCoosstt--vvoolluummee--pprrooffiitt rreellaattiioonnsshhiippss aarree iimmppoorrttaanntt eennoouugghh ttoo ooppeerraattiinngg mmaannaaggeerrss tthhaatt ssoommee ffiirrmmss

pprreeppaarree aa ccoonnttrriibbuuttiioonn iinnccoommee ssttaatteemmeenntt.. TThhiiss iinnccoommee ssttaatteemmeenntt ffoorrmmaatt sseeppaarraatteess ffiixxeedd aanndd

vvaarriiaabbllee eexxppeennsseess,, aanndd hheellppss mmaannaaggeerrss ddiisscceerrnn tthhee eeffffeeccttss oonn pprrooffiitt ffrroomm cchhaannggeess iinn vvoolluummee..

TThhee ccoonnttrriibbuuttiioonn iinnccoommee ssttaatteemmeenntt aallssoo ddiisscclloosseess aann oorrggaanniizzaattiioonn’’ss ccoosstt ssttrruuccttuurree,, wwhhiicchh iiss
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rreellaattiivveellyy pprrooppoorrttiioonn ooff iittss ffiixxeedd aanndd vvaarriiaabbllee ccoossttss.. AAnn oorrggaanniizzaattiioonn’’ss ccoosstt ssttrruuccttuurree hhaass aann

iimmppoorrttaanntt iimmppaacctt oonn iittss CCVVPP rreellaattiioonnsshhiippss.. TThhee ccoosstt ssttrruuccttuurree ooff aann oorrggaanniizzaattiioonn ddeeffiinneess iittss

ooppeerraattiinngg lleevveerraaggee,, wwhhiicchh ddeetteerrmmiinneess tthhee iimmppaacctt oonn pprrooffiitt ooff cchhaannggeess iinn ssaalleess vvoolluummee..

11..1100.. AANNSSWWEERRSS

11..1100..11 AAccttiivviittyy qquueessttiioonnss

Activity questions-I

11.. AA)) tthheerree aarree tthhrreeee aapppprrooaacchheess ttoo bbrreeaakk--eevveenn aannaallyyssiiss

dd.. EEqquuaattiioonn aapppprrooaacchh

ee.. CCoonnttrriibbuuttiioonn aapppprrooaacchh

ff.. GGrraapphhiicc aapppprrooaacchh

22.. NNoo,, ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn iiss tthhee eexxcceessss ooff ssaalleess oovveerr ttoottaall vvaarriiaabbllee ccoossttss..

AAccttiivviittyy qquueessttiioonnss --IIII
11.. TThheerree aarree sseevveerraall aassssuummppttiioonnss uunnddeerrllyyiinngg tthhee ssiimmpplliiffyy ffoorrmm ooff CCVVPP aannaallyyssiiss.. TThhee

mmaajjoorr aassssuummppttiioonnss aarree aass ffoolllloowwss::
ii.. EExxppeennsseess mmaayy bbee ccllaassssiiffiieedd iinnttoo vvaarriiaabbllee aanndd ffiixxeedd ccaatteeggoorriieess..

iiii.. CCoossttss aanndd rreevveennuueess aarree lliinneeaarr tthhrroouugghhoouutt tthhee eennttiirree rreelleevvaanntt rraannggee..
iiiiii.. EEffffiicciieennccyy aanndd pprroodduuccttiivviittyy ooff mmaacchhiinnee aanndd wwoorrkkeerrss wwiillll bbee

uunncchhaannggeedd..
iivv.. IInn mmuullttii--pprroodduucctt ccoommppaanniieess,, tthhee ssaalleess mmiixx wwiillll bbee ccoonnssttaanntt..
vv.. IInn mmaannuuffaaccttuurriinngg ccoommppaanniieess,, iinnvveennttoorriieess ddoo nnoott cchhaannggee..

vvii.. IItt iiggnnoorreess tthhee ttiimmee vvaalluuee ooff mmoonneeyy..
22.. MMaarrggiinn ooff ssaaffeettyy iiss tthhee eexxcceessss ooff bbuuddggeetteedd ((oorr aaccttuuaall)) ssaalleess oovveerr tthhee bbrreeaakk--eevveenn vvoolluummee

ooff ssaalleess..
11..1100..22 AAnnsswweerr ttoo MMooddeell qquueessttiioonnss

11.. CCMM--rraattiioo rreeffeerrss ttoo tthhee ppeerrcceennttaaggee ooff ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn iinn ttoottaall ssaalleess..

22.. aa)) CCMM –– rraattiioo == PP--VV

PP

4400%% == 6600 –– VV

6600

2244 == 6600 –– VV

VV == BBrr.. 3366

bb)) ii)) NNII == PPQQ –– VVQQ –– FFCC

00 == QQ ((6600 –– 3366)) –– 336600,,000000

QQ == 336600,,000000
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2244
QQ == 1155,,000000 uunniittss oorr aatt BBrr.. 6600 ppeerr uunniitt,, BBrr..990000,, 000000
LLeett ““XX”” bbee bbrreeaakk--eevveenn ssaalleess iinn bbiirrrr
NNeett iinnccoommee == SSaalleess –– VVaarriiaabbllee eexxppeennsseess –– ffiixxeedd eexxppeennsseess
00 == XX –– 00..66XX –– 336600,,000000
00..44XX == 336600,,000000
XX == BBrr.. 990000,,000000
CCMM--rraattiioo == 4400%%  VVaarriiaabbllee ccoosstt rraattiioo == 11--00..44 == 00..66

iiii)) NNII == PPQQ –– VVQQ –– FFCC
9900,,000000 == QQ ((6600 –– 3366)) –– 336600,,000000
2244QQ == 445500,,000000
QQ == 1188,,775500 uunniittss oorr aatt BBrr.. 6600 ppeerr uunniitt,, BBrr.. 11,,112255,,000000..
LLeett ““XX”” bbee ssaalleess vvoolluummee ttoo aacchhiieevvee aa ttaarrggeett pprrooffiitt ooff BBrr.. 9900,,000000
NNII == SSaalleess –– VVaarriiaabbllee eexxppeennsseess –– FFiixxeedd eexxppeennsseess
9900,,000000 == XX –– 00..66XX –– 336600,,000000
00..44XX == 445500,,000000
XX == BBrr.. 11,,112255,,000000

iiiiii)) BBrreeaakk eevveenn ppooiinntt ((iinn uunniittss)) wwiillll bbee ccoommppuutteedd aass ffoolllloowwss
00 == QQ((6600--3300)) –– 336600,,000000
3300QQ == 336600,,000000
QQ == 1122,,000000 uunniittss ((oorr BBrr.. 772200,,000000))

cc)) ii.. BBEEPP ((iinn uunniittss)) == 336600,,000000 == 1155,,000000 uunniittss
6600 –– 3366

BBEEPP ((iinn bbiirrrrss)) == 336600,,000000 == BBrr.. 990000,, 000000
00..44

iiii.. TTaarrggeett ssaalleess ((iinn uunniittss)) == 336600,,000000 ++ 9900,,000000 == 1188,,775500 uunniittss
6600 –– 3366

TTaarrggeett ssaalleess ((iinn bbiirrrrss)) == 336600,,000000 ++ 9900,,000000 == BBrr.. 11,,112255,,000000
00..44

iiiiii.. BBEEPP ((iinn uunniittss)) == 336600,,000000 == 1122,,000000 uunniittss
6600 –– 3300

BBEEPP ((iinn bbiirrrrss)) == 336600,,000000 == BBrr.. 772200,,000000
6600 –– 3300

6600
33.. CCoommppaannyy BB’’ss ccoosstt ssttrruuccttuurree iiss hhiigghhllyy lleevveerraaggeedd.. IInn hhiigghhllyy lleevveerraaggeedd ccoommppaanniieess –– tthhoossee

wwiitthh hhiigghh ffiixxeedd ccoossttss aanndd llooww vvaarriiaabbllee ccoossttss –– ssmmaallll cchhaannggeess iinn ssaalleess vvoolluummee rreessuulltt iinn
llaarrggee cchhaannggeess iinn nneett iinnccoommee.. CCoonnsseeqquueennttllyy,, ssuucchh aa ccoosstt ssttrruuccttuurree rreeaalliizzeess tthhee mmoosstt rraappiidd
iinnccrreeaassee iinn pprrooffiittss iinn aa ttiimmee ooff iinnccrreeaassiinngg ssaalleess..

44.. SSaalleess mmiixx iiss tthhee rreellaattiivvee ccoommbbiinnaattiioonn iinn wwhhiicchh aa ccoommppaannyy’’ss pprroodduuccttss aarree ssoolldd.. SSaalleess
mmiixx ccoommppuutteedd bbyy eexxpprreessssiinngg tthhee ssaalleess ooff eeaacchh pprroodduucctt aass aa ppeerrcceennttaaggee ooff ttoottaall ssaalleess.. IInn
CCVVPP aannaallyyssiiss ffoorr mmuullttii--pprroodduucctt ccoommppaannyy,, ssaalleess mmiixx rreemmaaiinnss rreemmaaiinn ccoonnssttaanntt..

55.. aa)) BBEEPP== 555511,, 000000 ==338800,, 000000 uunniittss
11..4455

bb)) BBEEPP== 8844,, 000000 ==1155 ,, 000000 uunniittss
1166 ––1100..44

cc)) BBEEPP== 114466 ,, 000000 ==2255,, 220000 uunniittss
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55
dd)) BBEEPP== 221188 ,, 000000 ==BBrr..554455,, 000000

00..4400
BBEEPP== 554455,, 000000 ==110000,, 000000 uunniittss

55..4455
ee)) BBEEPP== 116699,, 000000 ==6655,, 000000 uunniittss

11((33)) ++55((22))
33++22

66..
AAccttiivviittyy lleevveell NNeett IInnccoommee

FFiirrmm AA FFiirrmm BB
7700,, 000000 uunniittss BBrr..00 BBrr..11,, 550000
8800,, 000000uunniittss 22,, 000000 22,, 000000
9900,, 000000 uunniittss 44,, 000000 22,, 550000

AAss ssaalleess vvoolluummee ffaallllss bbyy 1100,, 000000 uunniittss bbeellooww tthhee ttaarrggeett,, yyoouu wwiillll hhaavvee tthhee ffoolllloowwiinngg
ii)) PPeerrcceennttaaggee cchhaannggeess iinn ssaalleess vvoolluummee ffoorr bbootthh ffiirrmmss eeqquuaall ttoo --1122..55%%((--00..112255)).. TThhee

nneeggaattiivvee ssiiggnn iinnddiiccaattee tthhaatt tthhee aaccttuuaall ssaalleess wweerree bbeellooww tthhee eexxppeeccttaattiioonn..
%% CChhaannggee iinn ssaalleess==7700,, 000000uunniittss--8800,, 000000uunniittss == --00..112255

8800,, 000000 uunniittss
iiii)) PPeerrcceennttaaggee cchhaannggee iinn nneett iinnccoommee

FFoorr FFiirrmm AA==00--BBrr..22,, 000000 == --11((--110000%%))
BBrr.. 22,, 000000

FFoorr FFiirrmm BB ==BBrr..11,, 550000--BBrr..22,, 000000 == --00..2255((--2255%%))
BBrr..22,, 000000

AAss sshhoowwnn hheerree aabboovvee,, wwhheenn ssaalleess ffaallll bbeellooww 8800,, 000000 uunniittss,, pprrooffiitt ddrroopp mmuusstt sshhaarrppllyy ffoorr tthhee
hhiigghhllyy lleevveerraaggeedd bbuussiinneessss..
WWhheenn aaccttuuaall ssaalleess vvoolluummee eeqquuaallss 9900,, 000000 uunniittee iinnsstteeaadd ooff tthhee eexxppeecctteedd 8800,, 000000 uunniittss,, yyoouu wwiillll
hhaavvee tthhee ffoolllloowwiinngg

iiiiii)) PPeerrcceennttaaggee cchhaannggeess iinn ssaalleess vvoolluummee ffoorr bbootthh ffiirrmmss eeqquuaall ttoo 1122..55 %%(( 00..112255))..TThhee
aaccttuuaall ssaalleess wweerree aabboovvee tthhee eexxppeeccttaattiioonn..

%% CChhaannggee iinn ssaalleess==9900,, 000000uunniittss--8800,, 000000uunniittss == 00..112255
8800,, 000000 uunniittss

iivv)) PPeerrcceennttaaggee cchhaannggee iinn nneett iinnccoommee
FFoorr FFiirrmm AA==BBrr..44,, 000000--BBrr..22,, 000000 == 11((110000%%))

BBrr.. 22,, 000000
FFoorr FFiirrmm BB ==BBrr..22,, 550000--BBrr..22,, 000000 == 00..2255((2255%%))

BBrr..22,, 000000
BBaasseedd oonn tthhee aabboovvee aannaallyyssiiss,, yyoouu ccaann sseeee tthhaatt iiff ssaalleess eexxcceeeedd 8800,, 000000 uunniittss,, pprrooffiitt iinnccrreeaasseess
sshhaarrppllyy ffoorr tthhee hhiigghhllyy lleevveerraaggee bbuussiinneessss.. IInn bbrriieeff,, hhiigghhllyy lleevveerraaggeedd ccoosstt ssttrruuccttuurree pprroovviiddeess
hhiigghheesstt ppoossssiibbllee nneett iinnccoommee aanndd tthhee hhiigghheesstt ppoossssiibbllee lloossss.. TThhuuss,, ssuucchh ccoosstt ssttrruuccttuurree iiss
ggeenneerraallllyy mmoorree rriisskkyy.. LLeessss lleevveerraaggee bbuussiinneesssseess aarree tthhiiss mmuucchh aaffffeecctteedd bbyy cchhaannggeess iinn ssaalleess
vvoolluummee..
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CCHHAAPPTTEERR TWO

MMAASSTTEERR BBUUDDGGEETT

CCoonntteennttss

22..00.. AAiimm aanndd OObbjjeeccttiivveess

22..11.. IInnttrroodduuccttiioonn

22..22.. TThhee FFuunnddaammeennttaallss ooff BBuuddggeettiinngg

22..33.. PPrriinncciippaall AAddvvaannttaaggeess ooff BBuuddggeettiinngg

22..44.. BBuuddggeettiinngg aanndd HHuummaann BBeehhaavviioorr

22..55.. TThhee MMaasstteerr BBuuddggeett--AA NNeettwwoorrkk ooff IInntteerrrreellaattiioonnsshhiippss

22..55..11 CCoommppoonneennttss ooff MMaasstteerr BBuuddggeett

22..55..22 PPrreeppaarriinngg tthhee MMaasstteerr BBuuddggeett

22..66.. SSuummmmaarryy

22..77.. AAnnsswweerrss ttoo CChheecckk YYoouurr PPrrooggrreessss QQuueessttiioonnss

22..00.. AAIIMM AANNDD OOBBJJEECCTTIIVVEESS

UUppoonn ccoommpplleettiinngg tthhiiss cchhaapptteerr,, yyoouu sshhoouulldd bbee aabbllee ttoo::

 eexxppllaaiinn tthhee ffuunnddaammeennttaall eelleemmeennttss ooff bbuuddggeett

 eennuummeerraattee tthhee pprriinncciippaall aaddvvaannttaaggeess ooff bbuuddggeettiinngg

 uunnddeerrssttaanndd tthhee ddiiffffiiccuullttyy ooff ssaalleess ffoorreeccaassttiinngg

 ddiiaaggrraamm aanndd eexxppllaaiinn tthhee mmaasstteerr bbuuddggeett iinntteerrrreellaattiioonnsshhiippss

 ffoollllooww tthhee pprriinncciippaall sstteeppss iinn pprreeppaarriinngg aa mmaasseerr bbuuddggeett

 pprreeppaarree tthhee ooppeerraattiinngg bbuuddggeett aanndd tthhee ssuuppppoorrttiinngg sscchheedduulleess

 pprreeppaarree tthhee ffiinnaanncciiaall bbuuddggeett

 AAnnttiicciippaattee ppoossssiibbllee hhuummaann rreellaattiioonnss pprroobblleemm ccaauusseedd bbyy bbuuddggeettss..

22..11.. IINNTTRROODDUUCCTTIIOONN

WWhhaatt iiss aa mmaasstteerr bbuuddggeett?? ____________________________________________________________________________________

LLiikkee mmaannyy aaccccoouunnttiinngg tteerrmmss,, bbuuddggeettiinngg iiss uusseedd ccoommmmoonnllyy iinn oouurr eevveerryyddaayy llaanngguuaaggee.. TThhee

nneewwss mmeeddiiaa ddiissccuussss bbuuddggeettss ooff ffeeddeerraall aanndd ssttaattee ggoovveerrnnmmeennttss,, aanndd mmaannyy ppeeooppllee ddeessccrriibbee aa

vvaarriieettyy ooff rreessoouurrccee aallllooccaattiioonn ddeecciissiioonnss,, rraannggiinngg ffrroomm vvaaccaattiioonn ppllaannnniinngg ttoo tthhee ppuurrcchhaassee ooff

ffoooodd aanndd ccllootthhiinngg,, aass bbuuddggeettiinngg.. TThhee ppuurrppoossee ooff tthhiiss cchhaapptteerr iiss ttoo iinnttrroodduuccee tthhee ffrraammeewwoorrkk

ffoorr tthhee bbuuddggeettiinngg pprroocceessss,, ddeeffiinnee bbuuddggeettiinngg tteerrmmss,, eennuummeerraattee tthhee pprriinncciippaall aaddvvaannttaaggeess ooff
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bbuuddggeettiinngg,, eexxppllaaiinn tthhee ccoonncceeppttss ooff rreessppoonnssiibbiilliittyy aaccccoouunnttiinngg aanndd ppaarrttiicciippaattoorryy bbuuddggeettiinngg aanndd

pprroovviiddee aa cclleeaarr uunnddeerrssttaannddiinngg ooff tthhee ccoonncceeppttss ooff bbuuddggeettiinngg.. AAlltthhoouugghh tthhee pprriimmaarryy eemmpphhaassiiss

iinn tthhiiss cchhaapptteerr iiss oonn bbuussiinneessss bbuuddggeettiinngg,, mmoosstt ooff tthhee ccoonncceeppttss aarree aallssoo aapppplliiccaabbllee ttoo nnoonn--

bbuussiinneessss aaccttiivviittiieess..

22..22.. TTHHEE FFUUNNDDAAMMEENNTTAALLSS OOFF BBUUDDGGEETTIINNGG

AA bbuuddggeett iiss aa ccoommpprreehheennssiivvee ffoorrmmaall mmaannaaggeemmeenntt ppllaannss eexxpprreesssseedd iinn qquuaannttiittaattiivvee tteerrmmss,,

ddeessccrriibbiinngg tthhee eexxppeecctteedd ooppeerraattiioonnss ooff aann oorrggaanniizzaattiioonn oovveerr ssoommee ffuuttuurree ttiimmee ppeerriioodd.. AA bbuuddggeett

ddeeaallss wwiitthh aa ssppeecciiffiicc eennttiittyy,, ccoovveerrss aa ssppeecciiffiicc ffuuttuurree ttiimmee ppeerriioodd aanndd iiss eexxpprreesssseedd iinn

qquuaannttiittaattiivvee tteerrmmss..

BBuuddggeett eennttiittyy ..TThhee eennttiittyy ccoonncceepptt,, ssoo iimmppoorrttaanntt iinn ffiinnaanncciiaall aaccccoouunnttiinngg,, iiss eesssseennttiiaall ttoo

bbuuddggeettiinngg aallssoo.. AA ssppeecciiffiicc bbuuddggeett mmuusstt aappppllyy ttoo aa cclleeaarrllyy ddeeffiinneedd aaccccoouunnttiinngg eennttiittyy.. FFoorr

bbuuddggeettiinngg ppuurrppoossee tthhee eennttiittyy mmaayy ccoonnssiisstt ooff aa ssmmaallll ppaarrtt ooff aa bbuussiinneessss,, aa ssiinnggllee aaccttiivviittyy,, oorr aa

ssppeecciiffiicc pprroojjeecctt.. TThhee ccoonncceepptt ooff aa bbuuddggeett eennttiittyy aapppplliieess ttoo iinnddiivviidduuaallss aass wweellll.. FFoorr eexxaammppllee,, aa

ssttuuddeenntt iinntteerreesstteedd iinn bbuuddggeettiinngg tthhee ccoosstt ooff aa ffiirrsstt yyeeaarr’’ss ccoolllleeggee eedduuccaattiioonn sshhoouulldd nnoott iinncclluuddee

iinn tthhee bbuuddggeett tthhee ccoosstt ooff tthhrreeee wweeeekkss vvaaccaattiioonn oorr tthhee ppuurrcchhaassee ooff aa BBrr.. 55880000 gguuiittaarr.. AAlltthhoouugghh

tthheessee ttwwoo eexxppeennddiittuurreess mmaayy bbee ccoosstt ooff tthhee ppeerriioodd,, tthheeyy aarree nnoott ccoolllleeggee eedduuccaattiioonn eexxppeennsseess..

AA bbuuddggeett eennttiittyy ccaann bbee aass aa ssppeecciiffiicc aass aa ssiinnggllee pprroojjeecctt ssuucchh aass AAddddiissaalleemm’’ss LLaannggaannoo ttrriipp oorr iitt

ccaann bbee aa bbrrooaadd aaccttiivviittyy,, ssuucchh aass tthhee bbuuddggeett ffoorr aann eennttiirree mmaannuuffaaccttuurriinngg ffiirrmm,, oorr ffoorr tthhee

EEtthhiiooppiiaann ggoovveerrnnmmeenntt..

FFuuttuurree ttiimmee ppeerriioodd.. MMaannyy ffiinnaanncciiaall ffiigguurreess aarree mmeeaanniinngglleessss uunnlleessss tthheeyy aarree ccoouucchheedd iinn ssoommee

ttiimmee rreeffeerreenncceess.. FFoorr eexxaammppllee,, iinnccoommee ssttaatteemmeennttss aarree aannnnuuaall,, qquuaarrtteerrllyy,, oorr mmoonntthhllyy.. AA jjoobb

ooffffeerr ooff BBrr.. 4400,,000000 iiss ooff lliittttllee vvaalluuee wwiitthhoouutt kknnoowwiinngg iiff tthhee ffiigguurree rreepprreesseennttss ppaayy ffoorr aa mmoonntthh,,

aa yyeeaarr,, aa lliiffeettiimmee,, oorr ssoommee ootthheerr ttiimmee ppeerriioodd.. WWee mmiigghhtt aassssuummee tthhee BBrr.. 4400,,000000 iiss aannnnuuaall

ssaallaarryy.. IInn aaccccoouunnttiinngg,, hhoowweevveerr,, ttiimmee rreeffeerreennccee sshhoouulldd bbee cclleeaarrllyy ssttaatteedd..

BBuuddggeettss sshhoouulldd eexxpprreessss tthhee eexxppeecctteedd ffiinnaanncciiaall ccoonnsseeqquueenncceess ooff pprrooggrraammss aanndd aaccttiivviittiieess

ppllaannnneedd ffoorr aa ssppeecciiffiicc ppeerriioodd ooff ttiimmee.. AAnnnnuuaall bbuuddggeett aarree wwiiddeesspprreeaadd.. IInn aaddddiittiioonn ttoo aannnnuuaall

bbuuddggeettss,, bbuuddggeettss ffoorr mmaannyy ootthheerr ttiimmee ppeerriiooddss aarree pprreeppaarreedd.. TThhee ppllaannnniinngg hhoorriizzoonn ffoorr

bbuuddggeettiinngg mmaayy vvaarryy ffrroomm oonnee ddaayy ttoo mmaannyy yyeeaarrss.. FFoorr eexxaammppllee,, mmaasstteerr bbuuddggeett uussuuaallllyy ccoovveerr 11

mmoonntthh ttoo 11yyeeaarr wwhheerree aass lloonngg--rraannggee ppllaann aarree pprreeppaarreedd ffoorr 22 ttoo 1100 yyeeaarrss..
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IInn ppllaannnniinngg ffoorr pprrooffiittss,, mmaannaaggeerrss mmuusstt ccoonnssiiddeerr ttwwoo ttiimmee hhoorriizzoonnss:: tthhee sshhoorrtt tteerrmm aanndd tthhee

lloonngg tteerrmm..

SShhoorrtt--tteerrmm ppllaannnniinngg iiss tthhee pprroocceessss ooff ddeecciiddiinngg wwhhaatt oobbjjeeccttiivveess ttoo ppuurrssuuee dduurriinngg aa sshhoorrtt,, nneeaarr--

ffuuttuurree ppeerriioodd,, uussuuaallllyy oonnee yyeeaarr,, aanndd wwhhaatt ttoo ddoo ttoo aacchhiieevvee tthhoossee oobbjjeeccttiivveess.. TThhee ttyyppiiccaall

sshhoorrtt--tteerrmm bbuuddggeett ccoovveerrss oonnee yyeeaarr aanndd iiss bbrrookkeenn ddoowwnn iinnttoo mmoonntthhllyy oorr qquuaarrtteerrllyy uunniittss..

AAnnootthheerr mmeetthhoodd ffrreeqquueennttllyy uusseedd ttoo pprreeppaarree aa sshhoorrtt--tteerrmm bbuuddggeett iiss tthhee ccoonnttiinnuuoouuss bbuuddggeett..

TThhiiss kkiinndd ooff bbuuddggeett ssttaarrttss wwiitthh aann aannnnuuaall bbuuddggeett bbrrookkeenn ddoowwnn iinnttoo 1122 mmoonntthhllyy uunniittss.. AAss eeaacchh

mmoonntthh aarrrriivveess,, iitt iiss ddrrooppppeedd ffrroomm tthhee ppllaann aanndd rreeppllaacceedd bbyy aa nneeww mmoonntthh ssoo tthhaatt aatt aannyy ggiivveenn

ttiimmee,, tthhee nneexxtt 1122 mmoonntthhss aarree aallwwaayyss sshhoowwnn.. TThhuuss,, iinn aa bbuuddggeettaarryy ppeerriioodd ccoovveerriinngg JJaannuuaarryy

tthhrroouugghh DDeecceemmbbeerr 2200XX44,, wwhheenn JJaannuuaarryy 2200xx44 aarrrriivveess,, iitt wwoouulldd bbee ddrrooppppeedd ffrroomm tthhee ppllaann aanndd

rreeppllaacceedd bbyy JJaannuuaarryy 2200xx55,, tthhuuss ccrreeaattiinngg aa nneeww bbuuddggeettaarryy ppeerriioodd ccoovveerriinngg FFeebbrruuaarryy 2200xx44

tthhrroouugghh JJaannuuaarryy 2200xx55.. UUssiinngg tthhiiss tteecchhnniiqquuee,, aa ffiirrmm aallwwaayyss hhaass gguuiiddaannccee ffoorr tthhee ffuullll ffoolllloowwiinngg

yyeeaarr.. WWhheenn aa ccoonnttiinnuuoouuss bbuuddggeett iiss nnoott uusseedd,, aa ffiirrmm wwiillll hhaavvee gguuiiddaannccee ffoorr oonnllyy aa mmoonntthh oorr

ttwwoo aass iitt aapppprrooaacchheess tthhee eenndd ooff iittss bbuuddggeettaarryy ppeerriioodd..

LLoonngg--tteerrmm ppllaannnniinngg,, aallssoo kknnoowwnn aass ssttrraatteeggiicc ppllaannnniinngg,, iiss tthhee pprroocceessss ooff sseettttiinngg lloonngg--tteerrmm

ggooaallss aanndd ddeetteerrmmiinniinngg tthhee mmeeaannss ttoo aattttaaiinn tthheemm.. SShhoorrtt--tteerrmm ppllaannnniinngg iiss ccoonncceerrnneedd wwiitthh

ooppeerraattiinngg ddeettaaiillss ffoorr tthhee nneexxtt aaccccoouunnttiinngg ppeerriioodd,, bbuutt lloonngg--tteerrmm ppllaannnniinngg aaddddrreesssseess bbrrooaadd

iissssuueess,, ssuucchh aass nneeww pprroodduucctt ddeevveellooppmmeenntt,, ppllaanntt aanndd eeqquuiippmmeenntt rreeppllaacceemmeenntt,, aanndd ootthheerr

mmaatttteerrss tthhaatt rreeqquuiirree yyeeaarrss ooff aaddvvaannccee ppllaannnniinngg.. FFoorr eexxaammppllee,, sshhoorrtt--tteerrmm ppllaannnniinngg iinn tthhee

aauuttoommoottiivvee iinndduussttrryy wwoouulldd bbee ccoonncceerrnneedd wwiitthh wwhhiicchh aanndd hhooww mmaannyy ooff tthhee ccuurrrreenntt yyeeaarr’’ss

mmooddeellss ttoo mmaannuuffaaccttuurree,, wwhhiillee lloonngg--rraannggee ppllaannnniinngg wwoouulldd ffooccuuss oonn nneeww mmooddeell ddeevveellooppmmeenntt

aanndd mmaajjoorr cchhaannggeess,, aass wweellll aass eeqquuiippmmeenntt rreeppllaacceemmeennttss aanndd mmooddiiffiiccaattiioonnss.. TThhee ttiimmee ffrraammee ffoorr

lloonngg--rraannggee ppllaannnniinngg mmaayy eexxtteenndd aass ffaarr aass 2200 yyeeaarrss iinn tthhee ffuuttuurree,, bbuutt iittss uussuuaall rraannggee iiss ffrroomm 22

ttoo 1100 yyeeaarrss.. AAnn iimmppoorrttaanntt ppaarrtt ooff lloonngg--tteerrmm ppllaannnniinngg iiss tthhee pprreeppaarraattiioonn ooff tthhee ccaappiittaall bbuuddggeett,,

wwhhiicchh ddeettaaiillss ppllaannss ffoorr tthhee aaccqquuiissiittiioonn aanndd rreeppllaacceemmeenntt ooff mmaajjoorr ppoorrttiioonnss ooff pprrooppeerrttyy,, ppllaanntt,,

aanndd eeqquuiippmmeenntt..

QQuuaannttiittaattiivvee ppllaann.. OOfftteenn bbuuddggeettss ccoonnttaaiinn mmaatteerriiaallss ddeessccrriibbiinngg tthhee vvaarriioouuss pprrooggrraammss aanndd

aaccttiivviittiieess ppllaannnneedd bbyy tthhee ccoommppaannyy.. TThhiiss cchhaapptteerr ffooccuusseess pprriimmaarriillyy iinn tthhee wwaayy tthhaatt ccoosstt aanndd

rreevveennuuee eessttiimmaatteess ooff tthhee aaccttiivviittiieess aarree eexxpprreesssseedd bbyy tthhee bbuuddggeett.. AAllll ppllaannnneedd pprroojjeeccttss oorr

aaccttiivviittiieess ffoorr tthhee oorrggaanniizzaattiioonn aarree rreedduucceedd ttoo tthhee ccoommmmoonn ddeennoommiinnaattoorr ooff mmoonneeyy aanndd ootthheerr

qquuaannttiittaattiivvee mmeeaassuurreess,, ssuucchh aass uunniittss ooff iinnppuutt oorr oouuttppuutt..
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22..33.. PPRRIINNCCIIPPAALL AADDVVAANNTTAAGGEESS OOFF BBUUDDGGEETTIINNGG

AAss nnootteedd eeaarrlliieerr,, aa bbuuddggeett iiss aa ddeettaaiilleedd ppllaann eexxpprreesssseedd iinn qquuaannttiittaattiivvee tteerrmmss tthhaatt ssppeecciiffiieess

hhooww rreessoouurrcceess wwiillll bbee aaccqquuiirreedd aanndd uusseedd dduurriinngg aa ssppeecciiffiicc ppeerriioodd ooff ttiimmee.. TThhee aacctt ooff

pprreeppaarriinngg aa bbuuddggeett iiss kknnoowwnn aass bbuuddggeettiinngg.. TThhee uussee ooff bbuuddggeettss ttoo ccoonnttrrooll aa ffiirrmm’’ss aaccttiivviittiieess iiss

ccaalllleedd bbuuddggeettaarryy ccoonnttrrooll..

CCoommppaanniieess rreeaalliizzee mmaannyy bbeenneeffiittss ffrroomm aa bbuuddggeettiinngg pprrooggrraamm.. AAmmoonngg tthheessee bbeenneeffiittss aarree tthhee

ffoolllloowwiinngg::

 RReeqquuiirreess ppeerriiooddiicc ppllaannnniinngg..

 FFoosstteerrss ccoooorrddiinnaattiioonn,, ccooooppeerraattiioonn,, aanndd ccoommmmuunniiccaattiioonn..

 PPrroovviiddeess aa ffrraammeewwoorrkk ffoorr ppeerrffoorrmmaannccee eevvaalluuaattiioonn..

 MMeeaannss ooff aallllooccaattiinngg rreessoouurrcceess..

 SSaattiissffiieess lleeggaall aanndd ccoonnttrraaccttuuaall rreeqquuiirreemmeennttss..

 CCrreeaatteedd aann aawwaarreenneessss ooff bbuussiinneessss ccoossttss..

PPeerriiooddiicc PPllaannnniinngg ((FFoorrmmaalliizzaattiioonn ooff PPllaannnniinngg)).. TThhee mmoosstt oobbvviioouuss ppuurrppoossee ooff aa bbuuddggeett iiss ttoo

qquuaannttiiffyy aa ppllaann ooff aaccttiioonn.. TThhee ddeevveellooppmmeenntt ooff aa qquuaarrtteerrllyy bbuuddggeett ffoorr aa SShheerraattoonn HHootteell,, ffoorr

eexxaammppllee,, ffoorrcceess tthhee hhootteell mmaannaaggeerr,, tthhee rreesseerrvvaattiioonn mmaannaaggeerr,, aanndd tthhee ffoooodd aanndd bbeevveerraaggee

mmaannaaggeerr ttoo ppllaann ffoorr tthhee ssttaaffffiinngg aanndd ssuupppplliieess nneeeeddeedd ttoo mmeeeett aannttiicciippaatteedd ddeemmaanndd ffoorr tthhee

hhootteell’’ss sseerrvviicceess..

TToo ssuumm uupp,, bbuuddggeettss ffoorrcceess mmaannaaggeerrss ttoo tthhiinnkk aa hheeaadd ttoo aannttiicciippaattee aanndd pprreeppaarree ffoorr tthhee

cchhaannggiinngg ccoonnddiittiioonnss.. TThhee bbuuddggeettiinngg pprroocceessss mmaakkeess ppllaannnniinngg aann eexxpplliicciitt mmaannaaggeemmeenntt

rreessppoonnssiibbiilliittyy..

CCoooorrddiinnaattiioonn,, CCooooppeerraattiioonn aanndd CCoommmmuunniiccaattiioonn.. PPllaannnniinngg bbyy iinnddiivviidduuaall mmaannaaggeerrss ddooeess nnoott

eennssuurree aann ooppttiimmuumm ppllaann ffoorr tthhee eennttiirree oorrggaanniizzaattiioonn.. TThheerreeffoorree,, aannyy oorrggaanniizzaattiioonn ttoo bbee

eeffffeeccttiivvee,, eeaacchh mmaannaaggeerr tthhrroouugghhoouutt tthhee oorrggaanniizzaattiioonn mmuusstt bbee aawwaarree ooff tthhee ppllaannss mmaaddee bbyy

ootthheerr mmaannaaggeerrss.. IInn oorrddeerr ttoo ppllaann rreesseerrvvaattiioonnss aanndd ttiicckkeett ssaalleess eeffffeeccttiivveellyy,, tthhee rreesseerrvvaattiioonn

mmaannaaggeerr ffoorr EEtthhiiooppiiaann AAiirr LLiinneess mmuusstt kknnooww tthhee fflliigghhtt sscchheedduulleess ddeevveellooppeedd bbyy tthhee aaiirrlliinnee’’ss

rroouuttee mmaannaaggeerr.. TThhee bbuuddggeett pprroocceessss ppuullllss ttooggeetthheerr tthhee ppllaannss ooff eeaacchh mmaannaaggeerr iinn aann

oorrggaanniizzaattiioonn..

IInn aa nnuuttsshheellll,, aa ggoooodd bbuuddggeett pprroocceessss ccoommmmuunniiccaatteess bbootthh ffrroomm tthhee ttoopp ddoowwnn aanndd ffrroomm tthhee

bboottttoomm uupp.. TToopp mmaannaaggeemmeenntt mmaakkeess cclleeaarr tthhee ggooaallss aanndd oobbjjeeccttiivveess ooff tthhee oorrggaanniizzaattiioonn iinn iittss

bbuuddggeettaarryy ddiirreeccttiivveess ttoo mmiiddddllee aanndd lloowweerr lleevveell mmaannaaggeerrss,, aanndd aallssoo ttoo aallll eemmppllooyyeeeess..
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EEmmppllooyyeeeess aanndd lloowweerr lleevveell mmaannaaggeerrss iinnffoorrmm ttoopp--lleevveell mmaannaaggeerrss hhooww tthheeyy ccaann ppllaann ttoo

aacchhiieevvee tthhee oobbjjeeccttiivveess..

PPeerrffoorrmmaannccee EEvvaalluuaattiioonn oorr FFrraammeewwoorrkk ffoorr JJuuddggiinngg PPeerrffoorrmmaannccee.. BBuuddggeettss aarree eessttiimmaatteess

ooff ffuuttuurree eevveennttss,, aanndd aass ssuucchh tthheeyy sseerrvvee aass eessttiimmaatteess ooff aacccceeppttaabbllee ppeerrffoorrmmaannccee.. CCoommppaarriinngg

aaccttuuaall rreessuulltt aaggaaiinnsstt bbuuddggeetteedd rreessuullttss hheellppss mmaannaaggeerrss ttoo eevvaalluuaattee tthhee ppeerrffoorrmmaannccee ooff

iinnddiivviidduuaallss,, ddeeppaarrttmmeennttss,, oorr eennttiirree ccoommppaanniieess..

BBuuddggeettss aarree ggeenneerraallllyy aa bbeetttteerr bbaassiiss ffoorr jjuuddggiinngg aaccttuuaall rreessuullttss tthhaann iiss ppaasstt ppeerrffoorrmmaannccee.. TThhee

mmaajjoorr ddrraawwbbaacckk ooff uussiinngg hhiissttoorriiccaall rreessuullttss ffoorr jjuuddggiinngg ccuurrrreenntt ppeerrffoorrmmaannccee iiss tthhaatt

iinneeffffiicciieenncciieess mmaayy bbee ccoonncceeaalleedd iinn tthhee ppaasstt ppeerrffoorrmmaannccee..

MMeeaannss ooff AAllllooccaattiinngg RReessoouurrcceess.. BBeeccaauussee wwee lliivvee iinn aa wwoorrlldd ooff lliimmiitteedd rreessoouurrcceess,, vviirrttuuaallllyy aallll

iinnddiivviidduuaallss aanndd oorrggaanniizzaattiioonnss mmuusstt rraattiioonn tthheeiirr rreessoouurrcceess.. TThhee rraattiioonniinngg pprroocceessss iiss eeaassiieerr ffoorr

ssoommee tthhaann ffoorr ootthheerr.. EEaacchh ppeerrssoonn aanndd eeaacchh oorrggaanniizzaattiioonn mmuusstt ccoommppaarree tthhee ccoossttss aanndd bbeenneeffiittss

ooff eeaacchh ppootteennttiiaall pprroojjeecctt oorr aaccttiivviittyy aanndd cchhoooossee tthhoossee tthhaatt rreessuulltt iinn tthhee mmoosstt aapppprroopprriiaattee

rreessoouurrccee aallllooccaattiioonn ddeecciissiioonn..

GGeenneerraallllyy,, oorrggaanniizzaattiioonnss rreessoouurrcceess aarree lliimmiitteedd,, aanndd bbuuddggeettss pprroovviiddee oonnee mmeeaannss ooff aallllooccaattiinngg

rreessoouurrcceess aammoonngg ccoommppeettiinngg uusseess.. TThhee cciittyy ooff AAddddiiss AAbbaabbaa,, ffoorr eexxaammppllee,, mmuusstt aallllooccaattee iittss

rreevveennuuee aammoonngg bbaassiicc lliiffee sseerrvviicceess ((ssuucchh aass ppoolliiccee aanndd ffiirree pprrootteeccttiioonn)),, mmaaiinntteennaannccee ooff

pprrooppeerrttyy aanndd eeqquuiippmmeenntt ((ssuucchh aass cciittyy ssttrreeeettss,, ppaarrkkss aanndd vveehhiicclleess)) aanndd ootthheerr ccoommmmuunniittyy

sseerrvviicceess ((ssuucchh aass pprrooggrraammss ttoo pprreevveenntt aallccoohhooll aanndd ddrruugg aabbuussee))..

LLeeggaall aanndd CCoonnttrraaccttuuaall RReeqquuiirreemmeennttss.. SSoommee oorrggaanniizzaattiioonnss aarree rreeqquuiirreedd ttoo bbuuddggeett bbeeccaauussee

ooff lleeggaall rreeqquuiirreemmeennttss.. OOtthheerrss ccoommmmiitt tthheemmsseellvveess ttoo bbuuddggeettiinngg rreeqquuiirreemmeenntt wwhheenn ssiiggnniinngg

llooaann aaggrreeeemmeennttss oorr ootthheerr ooppeerraattiinngg aaggrreeeemmeennttss.. FFoorr eexxaammppllee,, aa bbaannkk mmaayy rreeqquuiirree aa ffiirrmm ttoo

ssuubbmmiitt aann aannnnuuaall ooppeerraattiinngg bbuuddggeett aanndd mmoonntthhllyy ccaasshh bbuuddggeett tthhrroouugghhoouutt tthhee lliiffee ooff aa bbaannkk

llooaann.. LLooccaall ppoolliiccee ddeeppaarrttmmeenntt,, ffoorr eexxaammppllee,, wwoouulldd bbee oouutt ooff ffuunnddss iiff tthhee ddeeppaarrttmmeenntt ddeecciiddeedd

nnoott ttoo ssuubbmmiitt aa bbuuddggeett tthhiiss yyeeaarr..

CCoosstt AAwwaarreenneessss.. AAccccoouunnttaannttss aanndd ffiinnaanncciiaall mmaannaaggeerrss aarree ccoonncceerrnneedd ddaaiillyy aabboouutt tthhee ccoosstt

iimmpplliiccaattiioonnss ooff ddeecciissiioonnss aanndd aaccttiivviittiieess,, bbuutt mmaannyy ootthheerr mmaannaaggeerrss aarree nnoott.. PPrroodduuccttiioonn

mmaannaaggeerrss ffooccuuss oonn iinnppuutt,, mmaarrkkeettiinngg mmaannaaggeerr’’ss ffooccuusseess oonn ssaalleess,, aanndd ssoo ffoorrtthh.. IItt iiss eeaassyy ffoorr

ppeeooppllee ttoo oovveerrllooookk ccoossttss aanndd ccoosstt--bbeenneeffiitt rreellaattiioonnsshhiippss.. AAtt bbuuddggeettiinngg ttiimmee,, hhoowweevveerr,, aallll

mmaannaaggeerrss wwiitthh bbuuddggeett rreessppoonnssiibbiilliittyy mmuusstt ccoonnvveerrtt tthheeiirr ppllaannss ffoorr pprroojjeeccttss aanndd aaccttiivviittiieess ttoo
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ccoossttss aanndd bbeenneeffiittss.. TThhiiss ccoosstt aawwaarreenneessss pprroovviiddeess aa ccoommmmoonn ggrroouunndd ffoorr ccoommmmuunniiccaattiioonn

aammoonngg tthhee vvaarriioouuss ffuunnccttiioonnaall aarreeaass ooff tthhee oorrggaanniizzaattiioonn..

2.4. BBUUDDGGEETTIINNGG AANNDD HHUUMMAANN BBEEHHAAVVIIOORR

IIff bbuuddggeettss aarree ttoo bbeenneeffiitt aann oorrggaanniizzaattiioonn,, tthheeyy nneeeedd tthhee ssuuppppoorrtt aallll tthhee ffiirrmm’’ss eemmppllooyyeeeess..

LLoowweerr ––lleevveell wwoorrkkeerrss aanndd mmaannaaggeerrss’’ aattttiittuuddeess ttoowwaarrdd bbuuddggeettss wwiillll bbee hheeaavviillyy iinnfflluueenncceedd bbyy

tthhee aattttiittuuddee ooff ttoopp mmaannaaggeemmeenntt.. EEvveenn wwiitthh tthhee ssuuppppoorrtt ooff ttoopp mmaannaaggeemmeenntt,, hhoowweevveerr,, bbuuddggeettss

––aanndd tthhee mmaannaaggeerrss wwhhoo iimmpplleemmeennttss tthheemm ––ccaann rruunn iinnttoo ooppppoossiittiioonn..

BBuuddggeettiinngg nneecceessssaarriillyy eennttaaiillss bbeehhaavviioorraall pprroobblleemmss.. TThheessee pprroobblleemmss iinncclluuddee tthhee ffoolllloowwiinngg::

ccoonnfflliiccttiinngg vviieewwss,, iimmppoosseedd bbuuddggeettss,, bbuuddggeettss aass cchheecckkuupp ddeevviicceess,, aanndd uunnwwiissee aaddhheerreennccee ttoo

bbuuddggeettss..

CCoonnfflliiccttss.. TThhee pprroobblleemm ooff ccoonnfflliiccttss iinn bbuuddggeettiinngg ccaann bbee iilllluussttrraatteedd bbyy ccoonnssiiddeerriinngg aa mmaatttteerr ooff

iimmppoorrttaannccee ttoo aallmmoosstt aannyy ffiirrmm--iinnvveennttoorryy ppoolliiccyy.. TThhee ssaalleess mmaannaaggeerr ooff aa rreettaaiill ffiirrmm wwaannttss

iinnvveennttoorryy ttoo bbee aass hhiigghh aass ppoossssiibbllee bbeeccaauussee iitt iiss eeaassiieerr ttoo mmaakkee ssaalleess iiff tthhee ggooooddss aarree aavvaaiillaabbllee

ttoo tthhee ccuussttoommeerr iimmmmeeddiiaatteellyy.. FFoorr tthhee ssaammee rreeaassoonn,, tthhee ssaalleess mmaannaaggeerr iinn aa mmaannuuffaaccttuurriinngg ffiirrmm

aallssoo wwaannttss iinnvveennttoorryy iimmmmeeddiiaatteellyy rreeaaddyy ffoorr ddeelliivveerryy.. AA ffiinnaanncciiaall mmaannaaggeerr wwaannttss llooww

iinnvveennttoorriieess bbeeccaauussee ooff tthhee ccoossttss aassssoocciiaatteedd wwiitthh hhaavviinngg iinnvveennttoorryy ((ssttoorraaggee,, iinnssuurraannccee,, ttaaxxeess,,

iinntteerreesstt,, aanndd ssoo oonn)).. IInn aa mmaannuuffaaccttuurriinngg ffiirrmm,, tthhee pprroodduuccttiioonn mmaannaaggeerr iiss nnoott iinntteerreesstteedd iinn

iinnvveennttoorryy ppeerr ssee,, bbuutt iinn sstteeaaddyy pprroodduuccttiioonn,, nnoo iinntteerrrruuppttiioonnss ffoorr rruusshh oorrddeerrss,, nnoo uunnppllaannnneedd

oovveerrttiimmee,, aanndd ootthheerr ccoonnddiittiioonnss tthhaatt mmiinniimmiizzee pprroodduuccttiioonn ccoossttss.. TThhuuss,, tthhrreeee mmaannaaggeerrss hhaavvee

ddiiffffeerreenntt vviieeww oonn tthhee ddeessiirraabbllee lleevveell ooff iinnvveennttoorryy.. TThheeyy wwiillll bbee eevvaalluuaatteedd bbyy rreeffeerreennccee ttoo hhooww

wweellll tthheeyy ddoo tthheeiirr jjoobb,, ssoo eeaacchh hhaass aann iinntteerreesstt iinn tthhee ffiirrmm’’ss iinnvveennttoorryy ppoolliiccyy.. IInn aa ccoonnvveennttiioonnaall

mmaannuuffaaccttuurriinngg eennvviirroonnmmeenntt,, tthhee ccoonnfflliicctt iiss rreessoollvveedd wwiitthh ggrreeaatt ddiiffffiiccuullttyy,, iiff aatt aallll aanndd tthhee

mmaannaaggeerriiaall aaccccoouunnttaanntt mmiigghhtt bbee ccaalllleedd iinn ttoo hheellpp ddeetteerrmmiinnee tthhee bbeesstt iinnvveennttoorryy lleevveell ffoorr tthhee

ffiirrmm..

IImmppoosseedd BBuuddggeettss.. SSiiggnniiffiiccaanntt pprroobblleemmss ccaann rreessuulltt ffrroomm tthhee iimmppoossiittiioonn ooff uunnaacchhiieevvaabbllee

bbuuddggeettss.. MMaannaaggeerrss ccaann bbeeccoommee ddiissccoouurraaggeedd aanndd ffeeeell nnoo ccoommmmiittmmeenntt ttoo mmeeeettiinngg bbuuddggeetteedd

ggooaallss.. OOrr ppeerrhhaappss tthheeyy wwiillll ttaakkee aaccttiioonnss tthhaatt sseeeemm ttoo hheellpp aacchhiieevvee ggooaallss ((ssuucchh aass ssccrriimmppiinngg

oonn pprreevveennttiivvee mmaaiinntteennaannccee ttoo aacchhiieevvee lloowweerr ccoossttss iinn tthhee sshhoorrtt rruunn)) bbuutt aarree rreeaallllyy hhaarrmmffuull iinn

tthhee lloonngg rruunn ((wwhheenn mmaacchhiinneerryy bbrreeaakkss ddoowwnn aanndd pprroodduuccttiioonn mmuusstt bbee hhaalltteedd aallttooggeetthheerr))..
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BBuuddggeettss aass ““CChheecckkuupp”” DDeevviicceess.. BBeehhaavviioorraall pprroobblleemmss ddoo nnoott aarriissee ssoolleellyy bbeeccaauussee ooff tthhee

pprroocceedduurree ffoolllloowweedd ffoorr ddeevveellooppiinngg bbuuddggeett aalllloowwaanncceess.. CCoommppaarriissoonnss ooff bbuuddggeetteedd aanndd aaccttuuaall

rreessuulltt aanndd ssuubbsseeqquueenntt eevvaalluuaattiioonn ooff ppeerrffoorrmmaannccee aallssoo iinnttrroodduuccee ddiiffffiiccuullttiieess.. IInn iiddeeaall

cciirrccuummssttaanncceess mmaannaaggeerrss uussee aaccttuuaall rreessuullttss ttoo eevvaalluuaattee tthheeiirr oowwnn ppeerrffoorrmmaannccee,, ttoo eevvaalluuaattee tthhee

ppeerrffoorrmmaannccee ooff ootthheerr,, aanndd ttoo ccoorrrreecctt eelleemmeennttss ooff ooppeerraattiioonnss tthhaatt sseeeemm ttoo bbee oouutt ooff ccoonnttrrooll..

TThhee bbuuddggeett sseerrvveess aass aa ffeeeeddbbaacckk ddeevviiccee,, iitt lleettss mmaannaaggeerrss kknnooww tthhee rreessuulltt ooff tthheeiirr aaccttiioonnss..

HHaavviinngg sseeeenn tthhaatt ssoommeetthhiinngg iiss wwrroonngg,, tthheeyy ccaann ttaakkee sstteeppss ttoo ccoorrrreecctt iitt..

UUnnffoorrttuunnaatteellyy,, bbuuddggeettss aarree oofftteenn uusseedd mmoorree ffoorr cchheecckkiinngg uupp oonn mmaannaaggeerr;; tthhaatt iiss,, tthhee ffeeeeddbbaacckk

ffuunnccttiioonn iiss iiggnnoorreedd.. WWhheerree tthhiiss iiss tthhee ccaassee,, mmaannaaggeerrss aarree ccoonnssttaannttllyy llooookkiinngg oovveerr tthheeiirr

sshhoouullddeerrss aanndd ttrryyiinngg ttoo tthhiinnkk ooff wwaayyss ttoo eexxppllaaiinn uunnffaavvoorraabbllee rreessuullttss.. TThhee ttiimmee ssppeenntt oonn

tthhiinnkkiinngg ooff wwaayyss ttoo ddeeffeenndd tthhee rreessuullttss ccoouulldd bbee mmoorree pprrooffiittaabbllyy uusseedd ttoo ppllaann aanndd ccoonnttrrooll

ooppeerraattiioonnss.. SSoommee eevvaalluuaattiioonn ooff ppeerrffoorrmmaannccee iiss nneecceessssaarryy,, bbuutt tthhee bbuuddggeett oouugghhtt nnoott ttoo bbee

ppeerrcceeiivveedd aass aa cclluubb ttoo bbee hheelldd oovveerr tthhee hheeaaddss ooff mmaannaaggeerrss..

UUnnwwiissee AAddhheerreennccee ttoo BBuuddggeettss.. AAss nnootteedd eeaarrlliieerr,, tthhee bbuuddggeettss sseett lliimmiittss oonn ccoosstt iinnccuurrrreennccee,,

aalllloowwaanncceess bbeeyyoonndd wwhhiicchh mmaannaaggeerrss aarree nnoott eexxppeecctteedd ttoo ggoo.. HHoowweevveerr,, iiff mmaannaaggeerrss’’ vviieeww

bbuuddggeetteedd aammoouunnttss aass ssttrriicctt lliimmiittss oonn ssppeennddiinngg,, tthheeyy mmaayy ssppeenndd eeiitthheerr ttoooo lliittttllee oorr ttoooo mmuucchh..

FFoorr eexxaammppllee,, tthheerree aarree ttiimmeess wwhheenn eexxcceeeeddiinngg tthhee bbuuddggeett bbeenneeffiittss tthhee ffiirrmm.. SSuuppppoossee aa ssaalleess

mmaannaaggeerr bbeelliieevveess tthhaatt aa vviissiitt ttoo sseevveerraall iimmppoorrttaanntt ccuussttoommeerrss oorr ppootteennttiiaall ccuussttoommeerrss wwiillll rreessuulltt

iinn ggrreeaattllyy iinnccrreeaasseedd ssaalleess.. TThhee ssaalleess mmaannaaggeerr wwiillll bbee rreelluuccttaanntt ttoo aauutthhoorriizzee tthhee vviissiitt iiff iitt wwiillll

rreessuulltt iinn eexxcceeeeddiinngg tthhee ttrraavveell bbuuddggeett..

AAtt tthhee ootthheerr eexxttrreemmee,, aa mmaannaaggeerr wwhhoo hhaass kkeepptt ccoossttss wweellll uunnddeerr bbuuddggeett mmiigghhtt bbee tteemmpptteedd ttoo

ssppeenndd ffrriivvoolloouussllyy ssoo tthhaatt eexxppeennddiittuurreess wwiillll rreeaacchh tthhee bbuuddggeetteedd lleevveell.. TThhee mmaannaaggeerr mmaayy ffeeaarr

tthhaatt tthhee bbuuddggeett ffoorr tthhee ffoolllloowwiinngg yyeeaarr wwiillll bbee ccuutt bbeeccaauussee ooff tthhee lloowweerr ccoossttss ffoorr tthhee ccuurrrreenntt

yyeeaarr,, tthhee mmaannaaggeerr mmiigghhtt ttaakkee aann uunnddeessiirraabbllee aaccttiioonn--aauutthhoorriizzee aann uunnnneecceessssaarryy ttrriipp--iinn oorrddeerr ttoo

pprrootteecctt ppeerrssoonnaall iinntteerreessttss..

22..55.. TTHHEE MMAASSTTEERR BBUUDDGGEETT--AA NNEETTWWOORRKK OOFF IINNTTEERRRREELLAATTIIOONNSSHHIIPPSS

22..55..11 CCoommppoonneennttss ooff MMaasstteerr BBuuddggeett

TThhee mmaasstteerr bbuuddggeett iiss tthhee ttoottaall bbuuddggeett ppaacckkaaggee ffoorr aann oorrggaanniizzaattiioonn;; iitt iiss tthhee eenndd pprroodduucctt tthhaatt

ccoonnssiissttss ooff aallll tthhee iinnddiivviidduuaall bbuuddggeettss ffoorr eeaacchh ppaarrtt ooff tthhee oorrggaanniizzaattiioonn aaggggrreeggaatteedd iinnttoo oonnee

oovveerraallll bbuuddggeett ffoorr tthhee eennttiirree oorrggaanniizzaattiioonn..
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TThhee ttwwoo mmaajjoorr ccoommppoonneennttss ooff mmaasstteerr bbuuddggeett aarree tthhee ooppeerraattiinngg bbuuddggeett aanndd tthhee ffiinnaanncciiaall
bbuuddggeett..
OOppeerraattiinngg bbuuddggeett.. IItt ffooccuusseess oonn iinnccoommee ssttaatteemmeenntt aanndd iittss ssuuppppoorrttiinngg sscchheedduulleess.. IItt iiss aallssoo

ccaalllleedd pprrooffiitt ppllaann.. HHoowweevveerr,, ssuucchh bbuuddggeett mmaayy sshhooww aa bbuuddggeetteedd lloossss,, oorr ccaann bbee uusseedd ttoo bbuuddggeett
eexxppeennsseess iinn aann oorrggaanniizzaattiioonn oorr aaggeennccyy wwiitthh nnoo ssaalleess rreevveennuueess..
FFiinnaanncciiaall bbuuddggeett.. IItt ffooccuusseess oonn tthhee eeffffeeccttss tthhaatt tthhee ooppeerraattiinngg bbuuddggeett aanndd ootthheerr ppllaannss wwiillll

hhaavvee oonn ccaasshh..
TThhee uussuuaall mmaasstteerr bbuuddggeett ffoorr aa nnoonn--mmaannuuffaaccttuurriinngg ccoommppaannyy hhaass tthhee ffoolllloowwiinngg ccoommppoonneennttss..

11.. OOppeerraattiinngg bbuuddggeett iinncclluuddeess:: 22.. FFiinnaanncciiaall bbuuddggeett iinncclluuddee::
aa.. SSaalleess bbuuddggeett aa.. CCaappiittaall bbuuddggeett
bb.. PPuurrcchhaasseess bbuuddggeett bb.. CCaasshh bbuuddggeett
cc.. CCoosstt ooff ggooooddss ssoolldd bbuuddggeett cc.. BBuuddggeetteedd bbaallaannccee sshheeeettss
dd.. OOppeerraattiinngg eexxppeennssee bbuuddggeett dd.. BBuuddggeetteedd ssttaatteemmeenntt ooff ccaasshh fflloowwss

IInn aaddddiittiioonn ttoo tthhee mmaasstteerr bbuuddggeett tthheerree aarree ccoouunnttlleessss ffoorrmmss ooff ssppeecciiaall bbuuddggeettss aanndd rreellaatteedd
rreeppoorrttss.. FFoorr eexxaammppllee,, aa rreeppoorrtt mmiigghhtt ddeettaaiill ggooaallss aanndd oobbjjeeccttiivveess ffoorr iimmpprroovveemmeennttss iinn qquuaalliittyy
oorr ccuussttoommeerr ssaattiissffaaccttiioonn dduurriinngg tthhee bbuuddggeett ppeerriioodd..
EExxhhiibbiitt 22--11PPrreeppaarraattiioonn ooff MMaasstteerr BBuuddggeett ((NNoonn mmaannuuffaaccttuurriinngg CCoommppaannyy))

OOppeerraattiinngg
BBuuddggeett

FFiinnaanncciiaall
BBuuddggeett

Ending –inventory
Budget

Purchase
Budget

Sales
Budget

Cost of Goods
Sold Budget

Operating
Expenses Budget

Budgeted Statement
of Income

Budgeted
Balance Sheet

Cash
Budget

Capital
Budget
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EExxhhiibbiitt 22--11 aabboovvee sshhooww ggrraapphhiiccaallllyy tthhee ffoollllooww ooff pprroocceessss iinn ddeevveellooppmmeenntt ooff tthhee mmaasstteerr

bbuuddggeett ffoorr aa nnoonn--mmaannuuffaaccttuurriinngg ffiirrmm.. TThhee mmaasstteerr bbuuddggeett eexxaammppllee tthhaatt ffoolllloowwss sshhoouulldd ccllaarriiffyy

tthhee sstteeppss rreeqquuiirreedd ttoo pprreeppaarree tthhee bbuuddggeett ppaacckkaaggee.. AAfftteerr ssttuuddyyiinngg tthhee eennttiirree eexxaammppllee,, rreettuurrnn ttoo

EExxhhiibbiitt 66--11 aanndd ffoollllooww tthhee eexxaammppllee tthhrroouugghh tthhee ffllooww ddiiaaggrraamm..

OOPPEERRAATTIINNGG BBUUDDGGEETT

TThhee ooppeerraattiinngg bbuuddggeett iiss ccoommppoosseedd ooff tthhee iinnccoommee ssttaatteemmeenntt eelleemmeennttss.. AA mmaannuuffaaccttuurriinngg

bbuussiinneessss bbuuddggeettss bbootthh mmaannuuffaaccttuurriinngg aanndd nnoonn--mmaannuuffaaccttuurriinngg aaccttiivviittiieess.. BBeellooww tthhee vvaarriioouuss

eelleemmeennttss ooff tthhee ooppeerraattiinngg bbuuddggeett ooff aa mmaannuuffaaccttuurriinngg ffiirrmm hhaavvee bbeeeenn ddiissccuusssseedd..

SSaalleess BBuuddggeett:: TThhee ssaalleess bbuuddggeett iiss tthhee ffiirrsstt bbuuddggeett ttoo bbee pprreeppaarreedd.. IItt iiss uussuuaallllyy tthhee mmoosstt

iimmppoorrttaanntt bbuuddggeett bbeeccaauussee ssoo mmaannyy ootthheerr bbuuddggeettss aarree ddiirreeccttllyy rreellaatteedd ttoo ssaalleess aanndd aarree tthheerreeffoorree

llaarrggeellyy ddeerriivveedd ffrroomm tthhee ssaalleess bbuuddggeett.. IInnvveennttoorryy bbuuddggeettss,, ppuurrcchhaasseess bbuuddggeettss,, ppeerrssoonnnneell bbuuddggeettss,,

mmaarrkkeettiinngg bbuuddggeettss,, aaddmmiinniissttrraattiivvee bbuuddggeettss,, aanndd ootthheerr bbuuddggeett aarreeaass aarree aallll aaffffeecctteedd ssiiggnniiffiiccaannttllyy

bbyy tthhee aammoouunntt ooff rreevveennuuee tthhaatt iiss eexxppeecctteedd ffrroomm ssaalleess..

SSaalleess bbuuddggeettss aarree iinnfflluueenncceedd bbyy aa wwiiddee vvaarriieettyy ooff ffaaccttoorrss,, iinncclluuddiinngg ggeenneerraall eeccoonnoommiicc

ccoonnddiittiioonnss,, pprriicciinngg ddeecciissiioonnss,, ccoommppeettiittoorr aaccttiioonnss,, iinndduussttrryy ccoonnddiittiioonnss,, aanndd mmaarrkkeettiinngg pprrooggrraammss..

IInn aann eeffffoorrtt ttoo ddeevveelloopp aann aaccccuurraattee ssaalleess bbuuddggeett,, ffiirrmmss eemmppllooyy mmaannyy eexxppeerrttss ttoo aassssiisstt iinn ssaalleess

ffoorreeccaassttiinngg..

TThhee ssaalleess bbuuddggeett iiss uussuuaallllyy bbaasseedd oonn aa ssaalleess ffoorreeccaasstt.. AA ssaalleess ffoorreeccaasstt iiss aa pprreeddiiccttiioonn ooff ssaalleess

uunnddeerr aa ggiivveenn ccoonnddiittiioonnss.. TThhee oobbjjeeccttiivvee iinn ffoorreeccaassttiinngg ssaalleess iiss ttoo eessttiimmaattee tthhee vvoolluummee ooff ssaalleess ffoorr

tthhee ppeerriioodd bbaasseedd oonn aallll tthhee ffaaccttoorrss,, bbootthh iinntteerrnnaall aanndd eexxtteerrnnaall ttoo tthhee bbuussiinneessss tthhaatt ccoouulldd ppootteennttiiaallllyy

aaffffeecctt tthhee lleevveell ooff ssaalleess.. TThhee pprroojjeecctteedd lleevveell ooff ssaalleess iiss tthheenn ccoommbbiinneedd wwiitthh eessttiimmaatteedd ooff sseelllliinngg

pprriicceess ttoo ffoorrmm tthhee ssaalleess bbuuddggeett..

SSaalleess ffoorreeccaassttss aarree uussuuaallllyy pprreeppaarreedd uunnddeerr tthhee ddiirreeccttiioonn ooff tthhee ttoopp ssaalleess eexxeeccuuttiivvee.. IImmppoorrttaanntt

ffaaccttoorrss ccoonnssiiddeerreedd bbyy ssaalleess ffoorreeccaasstteerrss iinncclluuddee::

aa)) PPaasstt ppaatttteerrnnss ooff ssaalleess:: PPaasstt eexxppeerriieennccee ccoommbbiinneedd wwiitthh ddeettaaiilleedd ppaasstt ssaalleess bbyy pprroodduucctt lliinnee,,

ggeeooggrraapphhiiccaall rreeggiioonn,, aanndd ttyyppee ooff ccuussttoommeerr ccaann hheellpp pprreeddiicctt ffuuttuurree ssaalleess..

bb)) EEssttiimmaatteess mmaaddee bbyy tthhee ssaalleess ffoorrccee:: AA ccoommppaannyy’’ss ssaalleess ffoorrccee iiss oofftteenn tthhee bbeesstt ssoouurrccee ooff

iinnffoorrmmaattiioonn aabboouutt tthhee ddeessiirreess aanndd ppllaannss ooff ccuussttoommeerrss..

cc)) GGeenneerraall eeccoonnoommiicc ccoonnddiittiioonnss:: PPrreeddiiccttiioonnss ffoorr mmaannyy eeccoonnoommiicc iinnddiiccaattoorrss,, ssuucchh aass ggrroossss

ddoommeessttiicc pprroodduucctt aanndd iinndduussttrriiaall pprroodduuccttiioonn iinnddeexxeess ((llooccaall aanndd ffoorreeiiggnn)),, aarree ppuubblliisshheedd rreegguullaarrllyy..

KKnnoowwlleeddggee ooff hhooww ssaalleess rreellaattee ttoo tthheessee iinnddiiccaattoorrss ccaann aaiidd ssaalleess ffoorreeccaassttiinngg..
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dd)) CCoommppeettiittiivvee aaccttiioonnss:: SSaalleess ddeeppeenndd oonn tthhee ssttrreennggtthh aanndd aaccttiioonnss ooff ccoommppeettiittoorrss.. TToo ffoorreeccaasstt

ssaalleess,, aa ccoommppaannyy sshhoouulldd ccoonnssiiddeerr tthhee lliikkeellyy ssttrraatteeggiieess aanndd rreeaaccttiioonnss ooff ccoommppeettiittoorrss,, ssuucchh aass

cchhaannggeess iinn tthheeiirr pprriicceess,, pprroodduuccttss,, oorr sseerrvviicceess..

ff)) CChhaannggeess iinn tthhee ffiirrmm’’ss pprriicceess:: SSaalleess ccaann bbee iinnccrreeaasseedd bbyy ddeeccrreeaassiinngg pprriicceess aanndd vviiccee vveerrssaa..

PPllaannnneedd cchhaannggeess iinn pprriicceess sshhoouulldd ccoonnssiiddeerr eeffffeeccttss oonn ccuussttoommeerr ddeemmaanndd..

ff)) CChhaannggeess iinn pprroodduucctt mmiixx:: CChhaannggiinngg tthhee mmiixx ooff pprroodduuccttss oofftteenn ccaann aaffffeecctt nnoott oonnllyy ssaalleess lleevveellss

bbuutt aallssoo oovveerraallll ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn.. IIddeennttiiffyyiinngg tthhee mmoosstt pprrooffiittaabbllee pprroodduuccttss aanndd ddeevviissiinngg

mmeetthhooddss ttoo iinnccrreeaasseess ssaalleess iiss aa kkeeyy ppaarrtt ooff ssuucccceessssffuull mmaannaaggeemmeenntt..

gg)) MMaarrkkeett rreesseeaarrcchh ssttuuddiieess:: SSoommee ccoommppaanniieess hhiirree mmaarrkkeett eexxppeerrttss ttoo ggaatthheerr iinnffoorrmmaattiioonn aabboouutt

mmaarrkkeett ccoonnddiittiioonnss aanndd ccuussttoommeerr pprreeffeerreenncceess.. SSuucchh iinnffoorrmmaattiioonn iiss uusseeffuull ttoo mmaannaaggeerrss mmaakkiinngg ssaalleess

ffoorreeccaassttss aanndd pprroodduucctt mmiixx ddeecciissiioonnss..

hh)) AAddvveerrttiissiinngg aanndd ssaalleess pprroommoottiioonn ppllaannss:: AAddvveerrttiissiinngg aanndd ootthheerr pprroommoottiioonnaall ccoossttss aaffffeecctt ssaalleess

lleevveellss.. AA ssaalleess ffoorreeccaasstt sshhoouulldd bbee bbaasseedd oonn aannttiicciippaatteedd eeffffeeccttss ooff pprroommoottiioonnaall aaccttiivviittiieess..

PPuurrcchhaasseess BBuuddggeett:: AAfftteerr ssaalleess aarree bbuuddggeetteedd,, pprreeppaarree tthhee ppuurrcchhaasseess bbuuddggeett.. TThhee ttoottaall

mmeerrcchhaannddiissee nneeeeddeedd wwiillll bbee tthhee ssuumm ooff tthhee ddeessiirreedd eennddiinngg iinnvveennttoorryy pplluuss tthhee aammoouunntt nneeeeddeedd ttoo

ffuullffiillll bbuuddggeetteedd ssaalleess ddeemmaanndd.. TThhee ttoottaall nneeeedd wwiillll bbee ppaarrttiiaallllyy mmeett bbyy tthhee bbeeggiinnnniinngg iinnvveennttoorryy;; tthhee

rreemmaaiinnddeerr mmuusstt ccoommee ffrroomm ppllaannnneedd ppuurrcchhaasseess..

TThheessee ppuurrcchhaasseess aarree ccoommppuutteedd aass ffoolllloowwss::

BBuuddggeetteedd DDeessiirreedd CCoosstt ooff BBeeggiinnnniinngg

PPuurrcchhaasseess == EEnnddiinngg iinnvveennttoorryy ++ GGooooddss SSoolldd -- IInnvveennttoorryy

BBuuddggeetteedd ccoosstt ooff ggooooddss ssoolldd:: FFoorr aa mmaannuuffaaccttuurriinngg ffiirrmm ccoosstt ooff ggooooddss ssoolldd iiss tthhee pprroodduuccttiioonn

ccoosstt ooff pprroodduuccttss tthhaatt aarree ssoolldd.. CCoonnsseeqquueennttllyy,, tthhee ccoosstt ooff ggooooddss ssoolldd bbuuddggeett ffoolllloowwss ddiirreeccttllyy

ffrroomm tthhee pprroodduuccttiioonn bbuuddggeett.. HHoowweevveerr,, aa mmeerrcchhaannddiissiinngg ffiirrmm hhaass nnoo pprroodduuccttiioonn bbuuddggeett.. TThhee

ccoosstt ooff ggooooddss ssoolldd bbuuddggeett ccoommeess ddiirreeccttllyy ffrroomm mmeerrcchhaannddiissee iinnvveennttoorryy aanndd tthhee mmeerrcchhaannddiissee

ppuurrcchhaasseess bbuuddggeett..

OOppeerraattiinngg EExxppeennssee BBuuddggeett:: TThhee bbuuddggeettiinngg ooff ooppeerraattiinngg eexxppeennsseess ddeeppeennddss oonn vvaarriioouuss

ffaaccttoorrss.. MMoonntthh –– ttoo –– mmoonntthh fflluuccttuuaattiioonn iinn ssaalleess vvoolluummee aanndd ootthheerr ccoosstt--ddrriivveerrss aaccttiivviittiieess

ddiirreeccttllyy iinnfflluueennccee mmaannyy ooppeerraattiinngg eexxppeennsseess.. EExxaammpplleess ooff eexxppeennsseess ddrriivveenn bbyy ssaalleess vvoolluummee

iinncclluuddee ssaalleess ccoommmmiissssiioonnss aanndd mmaannyy ddeelliivveerryy eexxppeennsseess.. OOtthheerr eexxppeennsseess aarree nnoott iinnfflluueenncceedd

bbyy ssaalleess oorr ootthheerr ccoosstt--ddrriivveerr aaccttiivviittyy ((ssuucchh aass rreenntt,, iinnssuurraannccee,, ddeepprreecciiaattiioonn,, aanndd ssaallaarriieess))

wwiitthhiinn aapppprroopprriiaattee rreelleevvaanntt rraannggeess aanndd aarree rreeggaarrddeedd aass ffiixxeedd..
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BBuuddggeetteedd IInnccoommee SSttaatteemmeenntt:: TThhee bbuuddggeetteedd iinnccoommee ssttaatteemmeenntt iiss tthhee ccoommbbiinnaattiioonn ooff aallll ooff

tthhee pprreecceeddiinngg bbuuddggeettss.. TThhiiss bbuuddggeett sshhoowwss tthhee eexxppeecctteedd rreevveennuueess aanndd eexxppeennsseess ffrroomm

ooppeerraattiioonnss dduurriinngg tthhee bbuuddggeett ppeerriioodd..

AA ffiirrmm mmaayy hhaavvee bbuuddggeetteedd nnoonn--ooppeerraattiinngg iitteemmss ssuucchh aass iinntteerreesstt oonn iinnvveessttmmeennttss oorr ggaaiinn oorr

lloossss oonn tthhee ssaallee ooff ffiixxeedd aasssseettss.. UUssuuaallllyy tthheeyy aarree rreellaattiivveellyy ssmmaallll,, aalltthhoouugghh iinn llaarrggee ffiirrmmss tthhee

bbiirrrr aammoouunnttss ccaann bbee ssiizzaabbllee.. IIff nnoonn--ooppeerraattiinngg iitteemmss aarree eexxppeecctteedd,, tthheeyy sshhoouulldd bbee iinncclluuddeedd iinn

tthhee ffiirrmm’’ss bbuuddggeetteedd iinnccoommee ssttaatteemmeenntt.. IInnccoommee ttaaxxeess aarree lleevviieedd oonn aaccttuuaall,, nnoott bbuuddggeetteedd,, nneett

iinnccoommee,, bbuutt tthhee bbuuddggeett ppllaann sshhoouulldd iinncclluuddee eexxppeecctteedd ttaaxxeess;; tthheerreeffoorree,, tthhee llaasstt ffiigguurree iinn tthhee

bbuuddggeetteedd iinnccoommee ssttaatteemmeenntt iiss bbuuddggeetteedd aafftteerr ttaaxx nneett iinnccoommee..

FINANCIAL BUDGET

TThhee sseeccoonndd mmaajjoorr ppaarrtt ooff tthhee mmaasstteerr bbuuddggeett iiss tthhee ffiinnaanncciiaall bbuuddggeett,, wwhhiicchh ccoonnssiissttss ooff tthhee

ccaappiittaall bbuuddggeett,, ccaasshh bbuuddggeett,, eennddiinngg bbaallaannccee sshheeeett aanndd tthhee ssttaatteemmeenntt ooff cchhaannggeess iinn ffiinnaanncciiaall

ppoossiittiioonn.. AAlltthhoouugghh tthheerree aarree ssoommee ddiiffffeerreenncceess iinn ooppeerraattiinngg bbuuddggeettss ooff mmaannuuffaaccttuurriinngg,,

mmeerrcchhaannddiissiinngg aanndd sseerrvviiccee ffiirrmmss,, vveerryy lliittttllee ddiiffffeerreennccee eexxiissttss aammoonngg ffiinnaanncciiaall bbuuddggeettss ooff

tthheessee eennttiittiieess..

CCaappiittaall eexxppeennddiittuurree bbuuddggeett:: CCaappiittaall bbuuddggeettiinngg iiss tthhee ppllaannnniinngg ooff iinnvveessttmmeennttss iinn mmaajjoorr

rreessoouurrcceess lliikkee ppllaanntt aanndd eeqquuiippmmeenntt,, aanndd ootthheerr ttyyppeess ooff lloonngg--tteerrmm pprroojjeeccttss,, ssuucchh aass eemmppllooyyeeee

eedduuccaattiioonn pprrooggrraammss.. TThhee ccaappiittaall eexxppeennddiittuurree bbuuddggeett oorr ccaappiittaall bbuuddggeett ddeessccrriibbeess tthhee ccaappiittaall

iinnvveessttmmeenntt ppllaannss ffoorr aann oorrggaanniizzaattiioonn ffoorr tthhee bbuuddggeett ppeerriioodd.. IItt ccoonnttaaiinnss ssoommee ooff tthhee mmoosstt

ccrriittiiccaall bbuuddggeettiinngg ddeecciissiioonnss ooff tthhee oorrggaanniizzaattiioonnss..

CCaasshh bbuuddggeett:: TThhee ccaasshh bbuuddggeett iiss aa ssttaatteemmeenntt ooff ppllaannnneedd ccaasshh rreecceeiippttss aanndd ddiissbbuurrsseemmeennttss..

TThhee ccaasshh bbuuddggeett iiss ccoommppoosseedd ooff ffoouurr mmaajjoorr sseeccttiioonnss::

ii.. TThhee rreecceeiippttss sseeccttiioonn:: IItt ccoonnssiissttss ooff aa lliissttiinngg ooff aallll ooff tthhee ccaasshh iinnfflloowwss,, eexxcceepptt ffoorr

ffiinnaanncciinngg,, eexxppeecctteedd dduurriinngg tthhee bbuuddggeett ppeerriioodd.. GGeenneerraallllyy tthhee mmaajjoorr ssoouurrccee ooff rreecceeiippttss

wwiillll bbee ffrroomm ssaalleess..

iiii.. TThhee ddiissbbuurrsseemmeenntt sseeccttiioonn:: IItt ccoonnssiisstt ooff aallll ccaasshh ppaayymmeennttss tthhaatt aarree ppllaannnneedd ffoorr tthhee

bbuuddggeett ppeerriioodd.. TThheessee ppaayymmeennttss wwiillll iinncclluuddee iinnvveennttoorryy ppuurrcchhaasseess,, wwaaggeess aanndd ssaallaarryy

ppaayymmeennttss aanndd ssoo oonn.. IInn aaddddiittiioonn,, ootthheerr ccaasshh ddiissbbuurrsseemmeennttss ssuucchh aass eeqquuiippmmeenntt

ppuurrcchhaasseess,, ddiivviiddeennddss,, aanndd ootthheerr ccaasshh wwiitthhddrraawwaallss bbyy oowwnneerrss aarree lliisstteedd..

iiiiii.. TThhee ccaasshh eexxcceessss oorr ddeeffiicciieennccyy sseeccttiioonn:: TThhee ccaasshh eexxcceessss oorr ddeeffiicciieennccyy sseeccttiioonn iiss

ccoommppuutteedd aass ffoolllloowwss::
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CCaasshh bbaallaannccee,, bbeeggiinnnniinngg xx xx xx

AAdddd rreecceeiippttss xx xx xx

TToottaall ccaasshh aavvaaiillaabbllee bbeeffoorree ffiinnaanncciinngg xx xx xx

LLeessss ddiissbbuurrsseemmeennttss xx xx xx

EExxcceessss ((ddeeffiicciieennccyy)) ooff ccaasshh aavvaaiillaabbllee oovveerr ddiissbbuurrsseemmeennttss xx xx xx

IIff tthheerree iiss aa ccaasshh ddeeffiicciieennccyy dduurriinngg aannyy bbuuddggeett ppeerriioodd,, tthhee ccoommppaannyy wwiillll nneeeedd ttoo bboorrrrooww

ffuunnddss.. IIff tthheerree iiss ccaasshh eexxcceessss dduurriinngg aannyy bbuuddggeett ppeerriioodd,, ffuunnddss bboorrrroowweedd iinn pprreevviioouuss ppeerriiooddss

ccaann bbee rreeppaaiidd oorr tthhee iiddllee ffuunnddss ccaann bbee ppllaacceedd iinn sshhoorrtt--tteerrmm oorr ootthheerr iinnvveessttmmeennttss..

iivv.. TThhee ffiinnaanncciinngg sseeccttiioonn:: TThhiiss sseeccttiioonn pprroovviiddeess aa ddeettaaiill aaccccoouunntt ooff tthhee bboorrrroowwiinngg aanndd

rreeppaayymmeennttss pprroojjeecctteedd ttoo ttaakkee ppllaaccee dduurriinngg tthhee bbuuddggeett ppeerriioodd.. IItt aallssoo iinncclluuddeess aa

ddeettaaiill ooff iinntteerreesstt ppaayymmeennttss tthhaatt wwiillll bbee dduuee oonn mmoonneeyy bboorrrroowweedd..

BBuuddggeetteedd BBaallaannccee SShheeeett:: TThhee bbuuddggeetteedd bbaallaannccee sshheeeett,, ssoommeettiimmeess ccaalllleedd tthhee bbuuddggeetteedd

ssttaatteemmeenntt ooff ffiinnaanncciiaall ppoossiittiioonn,, iiss ddeerriivveedd ffrroomm tthhee bbuuddggeetteedd bbaallaannccee sshheeeett aatt tthhee bbeeggiinnnniinngg

ooff tthhee bbuuddggeett ppeerriioodd aanndd tthhee eexxppeecctteedd cchhaannggeess iinn tthhee aaccccoouunntt bbaallaannccee rreefflleecctteedd iinn tthhee

ooppeerraattiinngg bbuuddggeett,, ccaappiittaall bbuuddggeett,, aanndd ccaasshh bbuuddggeett..

BBuuddggeetteedd SSttaatteemmeenntt ooff CChhaannggeess iinn FFiinnaanncciiaall PPoossiittiioonn:: TThhee ffiinnaall eelleemmeenntt ooff tthhee mmaasstteerr

bbuuddggeett ppaacckkaaggee iiss tthhee ssttaatteemmeenntt ooff cchhaannggeess iinn ffiinnaanncciiaall ppoossiittiioonn.. IItt hhaass eemmeerrggeedd aass aa uusseeffuull

ttooooll ffoorr mmaannaaggeerrss iinn tthhee ffiinnaanncciiaall ppllaannnniinngg pprroocceessss.. TThhiiss ssttaatteemmeenntt iiss uussuuaallllyy pprreeppaarreedd ffrroomm

ddaattaa iinn tthhee bbuuddggeetteedd iinnccoommee ssttaatteemmeenntt aanndd cchhaannggeess bbeettwweeeenn tthhee eessttiimmaatteedd bbaallaannccee sshheeeett aatt

tthhee bbeeggiinnnniinngg ooff tthhee bbuuddggeett ppeerriioodd aanndd tthhee bbuuddggeetteedd bbaallaannccee sshheeeett aatt tthhee eenndd ooff tthhee bbuuddggeett

ppeerriioodd..

AAccttiivviittyy qquueessttiioonn --II

11 WWhhaatt aarree tthhee ssuubbuunniittss ooff aa mmaasstteerr bbuuddggeett??

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

22..55..22.. PPrreeppaarriinngg tthhee MMaasstteerr BBuuddggeett

TThhee mmaasstteerr bbuuddggeett iiss aa nneettwwoorrkk ccoonnssiissttiinngg ooff mmaannyy sseeppaarraattee bbuutt iinntteerrddeeppeennddeenntt bbuuddggeettss.. TThhiiss

nneettwwoorrkk iiss iilllluussttrraatteedd iinn EExxhhiibbiitt 66--11.. TThhee mmaasstteerr bbuuddggeett ccaann bbee aa llaarrggee ddooccuummeenntt eevveenn ffoorr aa

ssmmaallll oorrggaanniizzaattiioonn.. TThhee ssiimmppllee eexxaammppllee tthhaatt ffoolllloowwss oonn tthhee nneexxtt ppaaggee ffoorr BBlluuee NNiillee

CCoommppaannyy’’ss ggiivvee ssoommee iinnddiiccaattiioonn ooff tthhee ppootteennttiiaall ssiizzee aanndd ccoommpplleexxiittyy ooff tthhee mmaasstteerr bbuuddggeett ooff

aa bbuussiinneessss.. TThhee eexxaammppllee iilllluussttrraatteess aa ffiixxeedd oorr ssttaattiicc bbuuddggeett pprreeppaarreedd ffoorr aa ssiinnggllee eexxppeecctteedd
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lleevveell ooff aaccttiivviittyy.. FFlleexxiibbllee bbuuddggeettiinngg tthhaatt iinnvvoollvveess vvaarriioouuss aaccttiivviittyy lleevveellss wwiillll bbee ddiissccuusssseedd

llaatteerr iinn tthhee nneexxtt uunniitt..

EExxaammppllee 11::BBlluuee NNiillee CCoommppaannyy’’ss nneewwllyy hhiirreedd aaccccoouunnttaanntt hhaass ppeerrssuuaaddeedd mmaannaaggeemmeenntt ttoo

pprreeppaarree aa mmaasstteerr bbuuddggeett ttoo aaiidd ffiinnaanncciiaall aanndd ooppeerraattiinngg ddeecciissiioonnss.. TThhee ppllaannnniinngg hhoorriizzoonn iiss

oonnllyy tthhrreeee mmoonntthhss,, JJaannuuaarryy ttoo MMaarrcchh.. SSaalleess iinn DDeecceemmbbeerr ((2200xx33)) wweerree BBrr.. 4400,, 000000.. MMoonntthhllyy

ssaalleess ffoorr tthhee ffiirrsstt ffoouurr mmoonntthhss ooff tthhee nneexxtt yyeeaarr ((2200xx44)) aarree ffoorreeccaasstteedd aass ffoolllloowwss::

JJaannuuaarryy BBrr.. 5500,, 000000

FFeebbrruuaarryy 8800,, 000000

MMaarrcchh 6600,, 000000

AApprriill 5500,, 000000

NNoorrmmaallllyy 6600%% ooff ssaalleess aarree oonn ccaasshh aanndd tthhee rreemmaaiinnddeerrss aarree ccrreeddiitt ssaalleess.. AAllll ccrreeddiitt ssaalleess aarree

ccoolllleecctteedd iinn tthhee mmoonntthh ffoolllloowwiinngg tthhee ssaalleess.. UUnnccoolllleeccttiibbllee aaccccoouunnttss aarree nneegglliiggiibbllee aanndd aarree ttoo bbee

iiggnnoorreedd..

BBeeccaauussee ddeelliivveerriieess ffrroomm ssuupppplliieerrss aanndd ccuussttoommeerr ddeemmaanndd aarree uunncceerrttaaiinn,, aatt tthhee eenndd ooff aannyy

mmoonntthh BBlluuee NNiillee wwaannttss ttoo hhaavvee aa bbaassiicc iinnvveennttoorryy ooff BBrr.. 2200,, 000000 pplluuss 8800%% ooff tthhee eexxppeecctteedd

ccoosstt ooff ggooooddss ttoo bbee ssoolldd iinn tthhee ffoolllloowwiinngg mmoonntthh.. TThhee ccoosstt ooff mmeerrcchhaannddiissee ssoolldd aavveerraaggeess

7700%%ooff ssaalleess.. TThhee ppuurrcchhaassee tteerrmmss aavvaaiillaabbllee ttoo tthhee ccoommppaannyy aarree nneett 3300 ddaayyss.. EEaacchh mmoonntthh’’ss

ppuurrcchhaassee aarree ppaaiidd aass ffoolllloowwss::

5500%% dduurriinngg tthhee mmoonntthh ooff ppuurrcchhaassee aanndd,,

5500%% dduurriinngg tthhee mmoonntthh ffoolllloowwiinngg tthhee ppuurrcchhaasseess..

MMoonntthhllyy eexxppeennsseess aarree::

WWaaggeess aanndd ccoommmmiissssiioonnss……………………………………BBrr.. 22,, 550000 ++ 1155%%ooff ssaalleess,, ppaaiidd aass iinnccuurrrreedd..

RReenntt eexxppeennssee………………………………………………………………………………....BBrr.. 22,, 000000 ppaaiidd aass iinnccuurrrreedd..

IInnssuurraannccee eexxppeennssee……………………………………………………………………....BBrr..220000 eexxppiirraattiioonn ppeerr mmoonntthh..

DDeepprreecciiaattiioonn iinncclluuddiinngg ttrruucckk………………………………………………..BBrr..550000 ppeerr mmoonntthh

MMiisscceellllaanneeoouuss eexxppeennssee…………………………………………………………..55%% ooff ssaalleess,, ppaaiidd aass iinnccuurrrreedd..

IInn JJaannuuaarryy,, aa uusseedd ttrruucckk wwiillll bbee ppuurrcchhaasseedd ffoorr BBrr.. 33,, 000000 ccaasshh.. TThhee ccoommppaannyy wwaannttss aa
mmiinniimmuumm ccaasshh bbaallaannccee ooff BBrr.. 1100,, 000000 aatt tthhee eenndd ooff eeaacchh mmoonntthh.. BBlluuee NNiillee ccaann bboorrrrooww ccaasshh oorr
rreeppaayy llooaannss iinn mmuullttiipplleess ooff BBrr.. 11,, 000000.. MMaannaaggeemmeenntt ppllaannss ttoo bboorrrrooww ccaasshh mmoorree tthhaann
nneecceessssaarryy aanndd ttoo rreeppaayy aass pprroommppttllyy aass ppoossssiibbllee.. AAssssuummee tthhaatt tthhee bboorrrroowwiinngg ttaakkeess ppllaaccee aatt tthhee
bbeeggiinnnniinngg,, aanndd rreeppaayymmeenntt aatt tthhee eenndd ooff tthhee mmoonntthhss iinn qquueessttiioonn.. IInntteerreesstt iiss ppaaiidd wwhheenn tthhee
rreellaatteedd llooaann iiss rreeppaaiidd.. TThhee iinntteerreesstt rraattee iiss 1188%% ppeerr aannnnuumm.. TThhee cclloossiinngg bbaallaannccee sshheeeett ffoorr tthhee
ffiissccaall yyeeaarr jjuusstt eennddeedd aatt DDeecceemmbbeerr 3311,, 2200xx33,, iiss::
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BBlluuee NNiillee CCoommppaannyy
BBaallaannccee SShheeeett

DDeecceemmbbeerr 3311,, 2200xx33
AASSSSEETTSS
CCuurrrreenntt aasssseettss::

CCaasshh BBrr.. 1100,, 000000
AAccccoouunntt rreecceeiivvaabbllee 1166,,000000
MMeerrcchhaannddiissee iinnvveennttoorryy 4488,, 000000
UUnneexxppiirreedd iinnssuurraannccee 11,, 880000 BBrr..7755,, 880000

PPllaanntt aasssseettss::
EEqquuiippmmeenntt,, ffiixxttuurree aanndd ootthheerr BBrr..3377,, 000000
AAccccuummuullaatteedd ddeepprreecciiaattiioonn 1122,, 880000 2244,, 220000

TToottaall aasssseettss BBrr..110000,, 000000
LLIIAABBIILLIITTIIEESS AANNDD OOWWNNEERRSS’’ EEQQUUIITTYY

LLiiaabbiilliittiieess::
AAccccoouunnttss ppaayyaabbllee BBrr..1166,, 880000
AAccccrruueedd wwaaggeess aanndd ccoommmmiissssiioonnss ppaayyaabbllee 44,, 225500 BBrr..2211,, 005500

CCaappiittaall::
OOwwnneerrss’’ eeqquuiittyy 7788,, 995500

TToottaall lliiaabbiilliittiieess aanndd oowwnneerrss’’ eeqquuiittyy BBrr..110000,, 000000
IInnssttrruuccttiioonnss::

11)) UUssiinngg tthhee ddaattaa ggiivveenn aabboovvee,, pprreeppaarree tthhee ffoolllloowwiinngg ddeettaaiilleedd sscchheedduulleess ffoorr tthhee ffiirrsstt qquuaarrtteerr

ooff tthhee yyeeaarr::

aa)) SSaalleess bbuuddggeett

bb)) CCaasshh ccoolllleeccttiioonn bbuuddggeett

cc)) PPuurrcchhaassee bbuuddggeett

dd)) DDiissbbuurrsseemmeenntt ffoorr ppuurrcchhaasseess

ee)) OOppeerraattiinngg eexxppeennsseess bbuuddggeett

ff)) DDiissbbuurrsseemmeenntt ffoorr ooppeerraattiinngg eexxppeennsseess

22)) UUssiinngg tthhee bbuuddggeett ddaattaa ggiivveenn aabboovvee aanndd tthhee sscchheedduulleess yyoouu hhaavvee pprreeppaarreedd,, ccoonnssttrruucctt tthhee

ffoolllloowwiinngg pprroo ffoorrmmaa ffiinnaanncciiaall ssttaatteemmeennttss

aa.. IInnccoommee ssttaatteemmeenntt ffoorr tthhee ffiirrsstt qquuaarrtteerr ooff tthhee yyeeaarr..

bb.. CCaasshh bbuuddggeett iinncclluuddiinngg rreecceeiippttss,, ppaayymmeennttss,, aanndd eeffffeecctt ooff ffiinnaanncciinngg

cc.. BBaallaannccee sshheeeett aatt MMaarrcchh 3311,, 2200xx33..
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SSTTEEPPSS IINN PPRREEPPAARRAATTIIOONN OOFF MMAASSTTEERR BBUUDDGGEETT

11.. aa)) SSaalleess bbuuddggeett

DDeecceemmbbeerr** JJaannuuaarryy FFeebbrruuaarryy MMaarrcchh JJaann..--MMaarr..

TToottaall

CCaasshh ssaalleess ((4400%%)) BBrr..2244,, 000000 BBrr..3300,, 000000 BBrr..4488,, 000000 BBrr..3366,, 000000 BBrr..111144,, 000000

CCrreeddiitt ssaalleess ((6600%%)) 1166,, 000000 2200,, 000000 3322,, 000000 2244,,000000 7766,, 000000

TToottaallss BBrr..4400,, 000000 BBrr..5500,, 000000 BBrr..8800,, 000000 BBrr..6600,, 000000 BBrr..119900,, 000000

**DDeecceemmbbeerr ssaalleess aarree iinncclluuddeedd iinn tthhee sscchheedduullee ((aa)) bbeeccaauussee tthheeyy aaffffeecctt ccaasshh ccoolllleecctteedd iinn

JJaannuuaarryy..

bb)) CCaasshh ccoolllleeccttiioonn bbuuddggeett

JJaannuuaarryy FFeebbrruuaarryy MMaarrcchh

CCaasshh ssaalleess ooff tthhee mmoonntthh BBrr..3300,, 000000 BBrr..4488,, 000000 BBrr..3366,, 000000

CCrreeddiitt ssaalleess ooff llaasstt mmoonntthh 1166,, 000000 2200,, 000000 3322,, 000000

TToottaall ccaasshh ccoolllleecctteedd BBrr..4466,, 000000 BBrr..6688,, 000000 BBrr..6688,, 000000

cc)) PPuurrcchhaassee bbuuddggeett

JJaannuuaarryy FFeebbrruuaarryy MMaarrcchh JJaann..--MMaarr

RReeqquuiirreedd eennddiinngg iinnvveennttoorryy BBrr..6644,, 880000 BBrr..5533,, 660000 BBrr..4488,, 000000

CCoosstt ooff ggooddss ssoolldd 3355,, 000000 5566,, 000000 4422,, 000000 BBrr..113333,, 000000

TToottaall nneeeeddeedd BBrr..9999,, 880000 BBrr..110099,, 660000 BBrr..9900,, 000000

BBeeggiinnnniinngg iinnvveennttoorryy 4488,, 000000 6644,, 880000 5533,, 660000

PPuurrcchhaasseess bbuuddggeett BBrr..5511,, 880000 BBrr..4444,, 880000 BBrr..3366,, 440000

dd)) DDiissbbuurrsseemmeenntt ffoorr ppuurrcchhaasseess

JJaannuuaarryy FFeebbrruuaarryy MMaarrcchh

5500%% ooff llaasstt mmoonntthh’’ss ppuurrcchhaassee BBrr..1166,, 880000 BBrr..2255,, 990000 BBrr..2222,, 440000

5500%% ooff ccuurrrreenntt mmoonntthh’’ss ppuurrcchhaassee 2255,, 990000 2222,, 440000 1188,, 220000

TToottaall ddiissbbuurrsseemmeenntt ffoorr ppuurrcchhaassee BBrr..4422,, 770000 BBrr..4488,, 330000 BBrr..4400,, 660000
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ee)) OOppeerraattiinngg eexxppeennssee bbuuddggeett

JJaannuuaarryy FFeebbrruuaarryy MMaarrcchh JJaann..--MMaarr..

WWaaggeess aanndd ccoommmmiissssiioonnss BBrr..1100,, 000000 BBrr..1144,, 550000 BBrr..1111,, 550000 BBrr..3366,, 000000

RReenntt eexxppeennssee 22,, 000000 22,, 000000 22,, 000000 66,, 000000

IInnssuurraannccee eexxppeennssee 220000 220000 220000 660000

DDeepprreecciiaattiioonn eexxppeennssee 550000 550000 550000 11,, 550000

MMiisscceellllaanneeoouuss eexxppeennssee 22,, 550000 44,, 000000 33,, 000000 99,, 550000

TToottaall BBrr..1155,, 220000 BBrr..2211,, 220000 BBrr..1177,, 220000 BBrr..5533,, 660000

DDiissbbuurrsseemmeenntt ffoorr ooppeerraattiinngg eexxppeennsseess bbuuddggeett

JJaannuuaarryy FFeebbrruuaarryy MMaarrcchh

WWaaggeess aanndd ccoommmmiissssiioonnss BBrr..1144,, 225500 BBrr..1144,, 550000 BBrr..1111,, 550000

RReenntt eexxppeennssee 22,, 000000 22,, 000000 22,, 000000

MMiisscceellllaanneeoouuss eexxppeennssee 22,, 550000 44,, 000000 33,, 000000

TToottaall BBrr..1188,, 775500 BBrr..2200,, 550000 BBrr..1166,, 550000

22.. aa)) BBuuddggeett iinnccoommee ssttaatteemmeenntt

BBlluuee NNiillee CCoommppaannyy
BBuuddggeett IInnccoommee SSttaatteemmeenntt

FFoorr tthhee QQuuaarrtteerr EEnnddeedd,, MMaarrcchh 3311,, 2200xx33

SSaalleess ((sscchheedduullee 11((aa)))) BBrr..119900,, 000000

CCoosstt ooff ggooooddss ssoolldd ((sscchheedduullee 11((cc))))

GGrroossss pprrooffiitt

OOppeerraattiinngg eexxppeennsseess

WWaaggeess aanndd ccoommmmiissssiioonnss BBrr..3366,, 000000

RReenntt eexxppeennssee 66,, 000000

IInnssuurraannccee eexxppeennssee 11,, 550000

DDeepprreecciiaattiioonn eexxppeennssee 660000

MMiisscceellllaanneeoouuss eexxppeennssee 99,, 550000 5533,, 660000

OOppeerraattiinngg iinnccoommee 33,, 440000

IInntteerreesstt eexxppeennssee** 888855

NNeett iinnccoommee 22,, 551155
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**IInntteerreesstt eexxppeennssee ccoommppuuttaattiioonn

PPaaiidd iinntteerreesstt == 1111,, 00000033//1122== 449955

AAccccrruueedd aammoouunntt::

OOnn tthhee ffiirrsstt bbaattcchh bboorrrroowwiinngg::

88,, 00000000..118833//1122== 336600

OOnn tthhee sseeccoonndd bbaattcchh bboorrrroowwiinngg::

11,, 00000000..118822//1122== 3300

TToottaall iinntteerreesstt eexxppeennssee iinnccuurrrreedd BBrr..888855

bb)) CCaasshh bbuuddggeett iinncclluuddiinngg rreecceeiippttss,, ppaayymmeennttss aanndd eeffffeeccttss ooff ffiinnaanncciinngg

JJaannuuaarryy FFeebbrruuaarryy MMaarrcchh

BBeeggiinnnniinngg bbaallaannccee BBrr..1100,, 000000 BBrr..1100,, 555500 BBrr..1100,, 775500

CCoolllleeccttiioonnss ((SScchheedduullee11 ((bb)))) 4466,, 000000 6688,, 000000 6688,, 000000

CCaasshh aavvaaiillaabbllee ffoorr tthhee uussee ((xx)) BBrr..5566,, 000000 BBrr..7788,, 555500 BBrr..7788,, 775500

CCaasshh ddiissbbuurrsseemmeennttss ffoorr::

PPuurrcchhaasseess ((SScchheedduullee 11((dd)))) 4422,, 770000 4488,, 330000 4400,, 660000

OOppeerraattiinngg eexxppeennsseess ((SScchheedduullee11 ((ff)))) 1188,, 775500 2200,, 550000 1166,, 550000

TTrruucckk ppuurrcchhaasseess 33,, 000000 -- --

TToottaall ddiissbbuurrsseemmeenntt ((yy)) BBrr..6644,, 445500 BBrr..6688,, 880000 BBrr..5577,, 110000

MMiinniimmuumm ccaasshh bbaallaannccee rreeqquuiirreedd 1100,, 000000 1100,, 000000 1100,, 000000

TToottaall ccaasshh nneeeeddeedd BBrr..7744,, 445500 BBrr..7788,, 880000 BBrr..6677,, 110000

CCaasshh eexxcceessss ((ddeeffiicciieennccyy)) BBrr..((1188,, 445500)) BBrr..(( 225500)) BBrr..1111,, 665500

EEffffeeccttss ooff ffiinnaanncciinngg

BBoorrrroowwiinngg 1199,, 000000 11,, 000000 --

PPaayymmeenntt ooff tthhee pprriinncciippaall -- -- ((1111,, 000000))

PPaayymmeenntt ooff iinntteerreesstt -- -- ((449955))

NNeett eeffffeecctt ooff ffiinnaanncciinngg ((zz)) BBrr..1199,, 000000 BBrr..11,, 000000 BBrr..((1111,, 449955))

EEnndd ccaasshh bbaallaannccee ((xx++zz--yy)) BBrr..1100,, 555500 BBrr..1100,, 775500 BBrr..1100,, 115555
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cc)) BBuuddggeetteedd bbaallaannccee sshheeeett
BBlluuee NNiillee CCoommppaannyy

BBuuddggeetteedd BBaallaannccee SShheeeett
MMaarrcchh 3311,, 2200xx33

AASSSSEETTSS
CCuurrrreenntt aasssseettss

CCaasshh BBrr.. 1100,, 115555
AAccccoouunnttss rreecceeiivvaabbllee 2244,, 000000
MMeerrcchhaannddiissee iinnvveennttoorryy 4488,, 000000
UUnneexxppiirreedd iinnssuurraannccee 11,, 220000 BBrr.. 8833,, 335555

PPllaanntt aasssseettss
EEqquuiippmmeenntt,, FFiixxttuurree aanndd ootthheerrss 4400,, 000000
AAccccuummuullaatteedd ddeepprreecciiaattiioonn 1144,, 330000 2255,, 770000

TToottaall aasssseettss BBrr.. 110099,, 005555

LLIIAABBIILLIITTIIEESS AANNDD OOWWNNEERR’’SS EEQQUUIITTYY

LLiiaabbiilliittiieess

AAccccoouunnttss ppaayyaabbllee BBrr..1188,, 220000

LLooaann ppaayyaabbllee 99,, 000000

IInntteerreesstt ppaayyaabbllee 339900

TToottaall lliiaabbiilliittiieess BBrr..2277,, 559900

CCaappiittaall

BBeeggiinnnniinngg oowwnneerrss’’ eeqquuiittyy BBrr..7788,, 995500

NNeett iinnccoommee 22,, 551155

EEnnddiinngg ccaappiittaall bbaallaannccee 8811,, 446655

TToottaall eeqquuiittiieess BBrr..110099,, 005555

AAccttiivviittyy qquueessttiioonn --IIII

11.. WWhhaatt iiss ssaalleess ffoorreeccaassttiinngg??

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………

22.. WWhhaatt ffaaccttoorrss iinnfflluueennccee tthhee ssaalleess ffoorreeccaasstt??

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………
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?   MODEL QUESTIONS

11.. WWhhiicchh iiss aa bbeetttteerr bbaassiiss ffoorr jjuuddggiinngg aaccttuuaall rreessuullttss,, bbuuddggeetteedd ppeerrffoorrmmaannccee ooff ppaasstt

ppeerrffoorrmmaannccee?? WWhhyy??

22.. WWhhyy iiss tthhee ssaalleess bbuuddggeett tthhee ssttaarrttiinngg ppooiinntt ffoorr mmaasstteerr bbuuddggeett??

33.. WWhhaatt ppuurrppoossee ddooeess aa bbuuddggeetteedd iinnccoommee ssttaatteemmeenntt sseerrvvee??

44.. ““TThhee pprriinncciippaall ppuurrppoossee ooff tthhee ccaasshh bbuuddggeett iiss ttoo sseeee hhooww mmuucchh ccaasshh tthhee ccoommppaannyy wwiillll

hhaavvee iinn tthhee bbaannkk aatt tthhee eenndd ooff tthhee yyeeaarr..”” DDoo yyoouu aaggrreeee?? EExxppllaaiinn..

22..66.. SSUUMMMMAARRYY

TThhee bbuuddggeett iiss aa kkeeyy ttooooll ffoorr ppllaannnniinngg,, ccoonnttrrooll,, aanndd ddeecciissiioonn mmaakkiinngg iinn vviirrttuuaallllyy eevveerryy

oorrggaanniizzaattiioonn.. BBuuddggeettiinngg ssyysstteemmss aarree uusseedd ttoo ffoorrcciinngg ppllaannnniinngg,, ttoo ffaacciilliittaattee ccoommmmuunniiccaattiioonn

aanndd ccoooorrddiinnaattiioonn,, ttoo aallllooccaattee rreessoouurrcceess,, ttoo ccoonnttrrooll pprrooffiitt aanndd ooppeerraattiioonnss,, ttoo eevvaalluuaattee

ppeerrffoorrmmaannccee aanndd pprroovviiddee iinncceennttiivveess.. VVaarriioouuss ttyyppeess ooff bbuuddggeettss aarree uusseedd ttoo aaccccoommpplliisshh tthheessee

oobbjjeeccttiivveess..

TThhee ccoommpprreehheennssiivvee sseett ooff bbuuddggeettss tthhaatt ccoovveerrss aallll pphhaasseess ooff aann oorrggaanniizzaattiioonn’’ss ooppeerraattiioonn ss iiss

ccaalllleedd aa mmaasstteerr bbuuddggeett.. TThhee ffiirrsstt sstteepp iinn pprreeppaarriinngg aa mmaasstteerr bbuuddggeett iiss ttoo ffoorreeccaasstt ssaalleess ooff tthhee

oorrggaanniizzaattiioonn’’ss sseerrvviicceess oorr ggooooddss.. BBaasseedd oonn tthhee ssaalleess ffoorreeccaasstt,, ooppeerraattiioonnaall bbuuddggeettss aarree

pprreeppaarreedd ttoo ppllaann pprroodduuccttiioonn ooff sseerrvviicceess oorr ggooooddss aanndd ttoo oouuttlliinnee tthhee aaccqquuiissiittiioonn aanndd uussee ooff

mmaatteerriiaall,, llaabboorr,, aanndd ootthheerr rreessoouurrcceess.. FFiinnaallllyy,, aa sseett ooff bbuuddggeetteedd ffiinnaanncciiaall ssttaatteemmeennttss iiss

pprreeppaarreedd ttoo sshhooww wwhhaatt tthhee oorrggaanniizzaattiioonn’’ss oovveerraallll ffiinnaanncciiaall ccoonnddiittiioonn wwiillll bbee iiff ppllaannnneedd

ooppeerraattiioonnss aarree ccaarrrriieedd oouutt..

SSiinnccee bbuuddggeettss aaffffeecctt aallmmoosstt eevveerryyoonnee iinn tthhee oorrggaanniizzaattiioonn,, tthheeyy ccaann hhaavvee ssiiggnniiffiiccaanntt

bbeehhaavviioorraall iimmpplliiccaattiioonnss aanndd ccaann rraaiissee ddiiffffiiccuulltt eetthhiiccaall iissssuueess.. OOnnee ccoommmmoonn pprroobblleemm iinn

bbuuddggeettiinngg iiss tthhee tteennddeennccyy ooff ppeeooppllee ttoo ppaadd bbuuddggeettss.. TThhee rreessuullttiinngg bbuuddggeettaarryy ssllaacckk mmaakkeess tthhee

bbuuddggeett lleessss uusseeffuull bbeeccaauussee tthhee ppaaddddeedd bbuuddggeett ddooeess nnoott rreepprreesseenntt aann aaccccuurraattee ppiiccttuurree ooff

eexxppeecctteedd rreevveennuuee aanndd eexxppeennsseess..

PPaarrttiicciippaattiivvee bbuuddggeettiinngg iiss tthhee pprroocceessss ooff aalllloowwiinngg eemmppllooyyeeeess tthhrroouugghhoouutt tthhee oorrggaanniizzaattiioonn ttoo

hhaavvee aa ssiiggnniiffiiccaanntt rroollee iinn ddeevveellooppiinngg tthhee bbuuddggeett.. PPaarrttiicciippaattiivvee bbuuddggeettiinngg ccaann rreessuulltt iinn ggrreeaatteerr

ccoommmmiittmmeenntt ttoo mmeeeett tthhee bbuuddggeett bbyy tthhoossee wwhhoo ppaarrttiicciippaatteedd iinn tthhee pprroocceessss..
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22..77 AANNSSWWEERRSS

22..77..11 PPrree ––tteesstt

11.. MMaasstteerr bbuuddggeett iiss aa ccoommppaannyy’’ss oovveerraallll ffiinnaanncciiaall ppllaann ffoorr tthhee ccoommiinngg yyeeaarr oorr ootthheerr ppllaannnniinngg

ppeerriioodd,, wwhhiicchh uussuuaallllyy iinncclluuddeess aann ooppeerraattiinngg bbuuddggeett,, aa ccaasshh bbuuddggeett,, aanndd pprroojjeecctteedd ffiinnaanncciiaall

ssttaatteemmeennttss..

22..77..22 AAccttiivviittyy QQuueessttiioonnss

AAccttiivviittyy --II

11.. TThhee ssuubbuunniittss ((ccoommppoonneennttss)) ooff tthhee mmaasstteerr bbuuddggeett mmaayy bbee ccllaassssiiffiieedd aass ooppeerraattiinngg aanndd

ffiinnaanncciiaall bbuuddggeett..

 TThhee ooppeerraattiinngg bbuuddggeett

aa.. SSaalleess bbuuddggeett

bb.. PPuurrcchhaassee bbuuddggeett

cc.. OOppeerraattiinngg eexxppeennssee bbuuddggeett

ii.. MMaarrkkeettiinngg eexxppeennssee bbuuddggeett

iiii.. AAddmmiinniissttrraattiivvee eexxppeennssee bbuuddggeett

dd.. BBuuddggeetteedd iinnccoommee ssttaatteemmeenntt

 TThhee ffiinnaanncciiaall bbuuddggeett

aa.. CCaappiittaall bbuuddggeett

bb.. CCaasshh bbuuddggeett

cc.. BBuuddggeetteedd bbaallaannccee sshheeeett

dd.. BBuuddggeetteedd ssttaatteemmeenntt ooff ccaasshh ffllooww

AAccttiivviittyy --IIII

11.. SSaalleess ffoorreeccaasstt rreeffeerrss ttoo aa ffoorrmmaall pprreeddiiccttiioonn ooff tthhee qquuaannttiittiieess eexxppeecctteedd ttoo bbee ssoolldd iinn tthhee

ccoommiinngg yyeeaarr bbaasseedd oonn ssuucchh ffaaccttoorrss aass ppaasstt ssaalleess,, eeccoonnoommiicc aanndd sseeaassoonnaall ccoonnddiittiioonnss,,

pprriicciinngg ppoolliicciieess,, aanndd mmaarrkkeett rreesseeaarrcchh ssttuuddiieess..

22.. FFaaccttoorryy tthhaatt aarree ccoonnssiiddeerreedd iinn mmaakkiinngg aa ssaalleess ffoorreeccaasstt iinncclluuddee tthhee ffoolllloowwiinngg

aa)) TThhee ccoommppaannyy’’ss ppaasstt ssaalleess vvoolluummee

bb)) UUnnffiilllleedd bbaacckk oorrddeerrss

cc)) TThhee ccoommppaannyy’’ss pprriicciinngg ppoolliiccyy ffoorr tthhee bbuuddggeett ppeerriioodd

dd)) TThhee ccoommppaannyy’’ss mmaarrkkeettiinngg ppllaannss ffoorr tthhee bbuuddggeett ppeerriioodd

ee)) TThhee ccoommppaannyy’’ss mmaarrkkeett sshhaarree
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ff)) EEccoonnoommiicc ccoonnddiittiioonnss iinn tthhee iinndduussttrryy,, iinncclluuddiinngg eexxppeecctteedd iinndduussttrryy ssaalleess aanndd ccoommppeettiittiivvee

ccoonnddiittiioonnss iinn tthhee iinndduussttrryy

gg)) GGeenneerraall eeccoonnoommiicc ccoonnddiittiioonnss,, iinncclluuddiinngg iinntteerreesstt rraatteess aanndd eexxppeecctteedd iinnccrreeaasseess iinn ddiissppoossaall

iinnccoommee,, ggrroossss nnaattiioonnaall pprroodduucctt,, eemmppllooyymmeenntt aanndd pprriicceess..

22..77..33 MMooddeell qquueessttiioonnss

11.. BBuuddggeetteedd ggooaallss aanndd ppeerrffoorrmmaannccee aarree ggeenneerraallllyy aa bbeetttteerr bbaassiiss ffoorr jjuuddggiinngg aaccttuuaall rreessuullttss

tthhaann iiss ppaasstt ppeerrffoorrmmaannccee.. TThhee mmaajjoorr ddrraawwbbaacckk ooff uussiinngg hhiissttoorriiccaall rreessuullttss ffoorr jjuuddggiinngg

ccuurrrreenntt ppeerrffoorrmmaannccee iiss tthhaatt iinneeffffiicciieenncciieess mmaayy bbee ccoonncceeaalleedd iinn tthhee ppaasstt’’ss ppeerrffoorrmmaannccee..

CChhaannggeess iinn eeccoonnoommiicc ccoonnddiittiioonnss,, tteecchhnnoollooggyy,, ppeerrssoonnnneell,, ccoommppeettiittiioonn,, aanndd ssoo ffoorrtthh aallssoo

lliimmiitt tthhee uusseeffuullnneessss ooff ccoommppaarriissoonnss wwiitthh tthhee ppaasstt..

22.. TThhee ssaalleess bbuuddggeett iiss tthhee ssttaarrttiinngg ppooiinntt iinn pprreeppaarriinngg tthhee mmaasstteerr bbuuddggeett bbeeccaauussee nneeaarrllyy aallll

ootthheerr iitteemmss iinn tthhee mmaasstteerr bbuuddggeett,, iinncclluuddiinngg pprroodduuccttiioonn,, ppuurrcchhaasseess,, iinnvveennttoorriieess,, aanndd

eexxppeennsseess ddeeppeenndd oonn iitt iinn ssoommee wwaayy

33.. AA bbuuddggeetteedd iinnccoommee ssttaatteemmeenntt iiss eexxttrreemmeellyy iimmppoorrttaanntt bbeeccaauussee iitt iinnddiiccaatteess hhooww pprrooffiittaabbllee

tthhee ffiirrmm iiss eexxppeecctteedd ttoo bbee.. EEaacchh sseeggmmeenntt ooff tthhee ooppeerraattiinngg bbuuddggeett eennhhaanncceess ppllaannnniinngg aanndd

ccoonnttrrooll,, bbuutt iitt iiss tthhee bbuuddggeetteedd iinnccoommee ssttaatteemmeenntt tthhaatt iinnffoorrmmss mmaannaaggeerrss,, iinn aaddvvaannccee,,

wwhheetthheerr tthhee ffiirrmm’’ss ooppeerraattiioonnss ffoorr tthhee ccoommiinngg yyeeaarr aarree eexxppeecctteedd ttoo bbee pprrooffiittaabbllee aanndd hhooww

mmuucchh tthhee pprrooffiitt oorr lloossss iiss eexxppeecctteedd ttoo bbee pprrooffiittaabbllee aanndd hhooww mmuucchh tthhee pprrooffiitt oorr lleessss iiss

eexxppeecctteedd ttoo bbee.. IIff tthhee pprroojjeecctteedd ooppeerraattiioonnss aarree nnoott ssaattiissffaaccttoorryy ttoo mmaannaaggeemmeenntt,, aalltteerreedd

ssttrraatteeggiieess mmaayy bbee aaddoopptteedd ttoo ttrryy ttoo iimmpprroovvee tthhee rreessuullttss.. WWiitthhoouutt bbuuddggeetteedd iinnccoommee

ssttaatteemmeenntt,, mmaannaaggeerrss wwoouulldd ddiissccoovveerr uunnssaattiissffaaccttoorryy rreessuullttss aafftteerr tthheeyy hhaadd ooccccuurrrreedd,, wwhheenn

iitt wwoouulldd bbee ttoooo llaattee ttoo mmaakkee nneecceessssaarryy aaddjjuussttmmeennttss.. IInn aaddddiittiioonn,, mmaannaaggeerrss ccaann ccoommppaarree

tthhee bbuuddggeetteedd iinnccoommee ssttaatteemmeenntt ttoo tthhee aaccttuuaall iinnccoommee ssttaatteemmeenntt ttoo ddeetteerrmmiinnee iiff ssiiggnniiffiiccaanntt

vvaarriiaanncceess eexxiisstt aanndd wwhheetthheerr ccoorrrreeccttiivvee aaccttiioonn iiss wwaarrrraanntteedd..

44.. TThhee pprreeppaarraattiioonn ooff ccaasshh bbuuddggeett eennaabblleess aa ffiirrmm ttoo ppllaann aanndd ttiimmee ssuucchh ddiissccrreettiioonnaarryy

ppaayyoouuttss aass ddiivviiddeenndd ppaayymmeennttss aanndd eeqquuiippmmeenntt ppuurrcchhaasseess.. IItt aallssoo ffaacciilliittaatteess tthhee

aarrrraannggeemmeenntt ooff ffiinnaanncciinngg aaccttiivviittiieess,, ssuucchh aass bbaannkk bboorrrroowwiinngg,, wweellll iinn aaddvvaannccee ooff aaccttuuaall

nneeeedd,, tthhuuss aavvooiiddiinngg tthhee ccoossttss aanndd iinneeffffiicciieenncciieess ooff ccrriissiiss ffiinnaanncciinngg
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CCHHAAPPTTEERR TTHHRREEEE
FFLLEEXXIIBBLLEE BBUUDDGGEETTSS

CCoonntteennttss
33..00 AAiimmss aanndd OObbjjeeccttiivveess
33..11 IInnttrroodduuccttiioonn
33..22 MMaasstteerr BBuuddggeett VVeerrssuuss FFlleexxiibbllee BBuuddggeett
33..33 FFlleexxiibbllee BBuuddggeett

33..33..11 DDiissttiinngguuiisshhiinngg FFeeaattuurreess ooff FFlleexxiibbllee BBuuddggeett
33..33..22 FFlleexxiibbllee BBuuddggeettiinngg PPrroocceessss

33..44 SSuummmmaarryy
33..55 AAnnsswweerrss ttoo CChheecckk YYoouurr PPrrooggrreessss QQuueessttiioonnss

33..00.. AAIIMMSS AANNDD OOBBJJEECCTTIIVVEESS..

UUppoonn ccoommpplleettiinngg tthhiiss uunniitt,, yyoouu sshhoouulldd bbee aabbllee ttoo::

DDiissttiinngguuiisshh bbeettwweeeenn fflleexxiibbllee bbuuddggeettss aanndd mmaasstteerr ((ssttaattiicc)) bbuuddggeett

UUssee fflleexxiibbllee--bbuuddggeett ffoorrmmuullaass ttoo ccoonnssttrruucctt aa fflleexxiibbllee bbuuddggeett bbaasseedd oonn tthhee vvoolluummee ooff

ssaalleess

UUnnddeerrssttaanndd tthhee ppeerrffoorrmmaannccee eevvaalluuaattiioonn rreellaattiioonnsshhiipp bbeettwweeeenn mmaasstteerr ((ssttaattiicc)) bbuuddggeettss

aanndd fflleexxiibbllee bbuuddggeettss

CCoommppuuttee fflleexxiibbllee--bbuuddggeett vvaarriiaannccee aanndd ssaalleess aaccttiivviittyy vvaarriiaannccee..

33..11 IINNTTRROODDUUCCTTIIOONN

WWhhaatt iiss fflleexxiibbllee bbuuddggeett?? __________________________________________________________________________________________

AAss wwee hhaavvee sseeeenn iinn UUnniitt 22,, ffoorrmmaall bbuuddggeettiinngg pprroocceedduurreess rreessuulltt iinn ccoommpprreehheennssiivvee ooppeerraattiioonnaall

aanndd ffiinnaanncciiaall ppllaannss ffoorr ffuuttuurree ppeerriiooddss.. TThheessee bbuuddggeettss gguuiiddee mmaannaaggeerrss aanndd eemmppllooyyeeeess aass tthheeyy

mmaakkee tthheeiirr ddaaiillyy ddeecciissiioonnss aanndd aass tthheeyy ttrryy ttoo aannttiicciippaattee ffuuttuurree pprroobblleemmss aanndd ooppppoorrttuunniittiieess..

33..22.. MMAASSTTEERR BBUUDDGGEETT VVEERRSSUUSS FFLLEEXXIIBBLLEE BBUUDDGGEETT

AAllll mmaasstteerr bbuuddggeettss ddiissccuusssseedd iinn tthhee pprreevviioouuss uunniitt aarree ssttaattiicc oorr iinnfflleexxiibbllee bbeeccaauussee tthheeyy aassssuummee

ffiixxeedd lleevveell ooff aaccttiivviittyy.. AA mmaasstteerr bbuuddggeett oorr ssttaattiicc bbuuddggeett iiss pprreeppaarreedd ffoorr oonnllyy oonnee aaccttiivviittyy lleevveell

((ffoorr eexxaammppllee oonnee vvoolluummee ooff ssaalleess aaccttiivviittyy))..

TThhiiss uunniitt iinnttrroodduucceess fflleexxiibbllee bbuuddggeettss,, wwhhiicchh aarree bbuuddggeettss ddeessiiggnneedd ttoo ddiirreecctt mmaannaaggeemmeenntt ttoo

aarreeaass ooff aaccttuuaall ffiinnaanncciiaall ppeerrffoorrmmaannccee tthhaatt ddeessiirree aatttteennttiioonn.. MMaannaaggeerrss ccaann aappppllyy tthhiiss ssaammee

bbaassiicc pprroocceessss ttoo ccoonnttrrooll iimmppoorrttaanntt aarreeaass ooff ppeerrffoorrmmaannccee ssuucchh aass qquuaalliittyy oorr ccuussttoommeerr sseerrvviiccee..
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EExxaammppllee ((11)):: EEvveerrggrreeeenn CCoommppaannyy pprreeppaarreess aa bbuuddggeett bbaasseedd oonn ddeettaaiilleedd eexxppeeccttaattiioonn ffoorr tthhee

ffoorrtthhccoommiinngg mmoonntthh.. EEvveerrggrreeeenn CCoommppaannyy’’ss ppllaann ttaaiilloorreedd ttoo aa ssiinnggllee ssaalleess lleevveell,, ii..ee..,, 99,,000000

uunniittss.. HHoowweevveerr,, ssaalleess vvoolluummee uunniittss ttuurrnneedd oouutt ttoo bbee oonnllyy 77,, 000000 uunniittss iinnsstteeaadd ooff tthhee oorriiggiinnaall

99,, 000000 uunniittss.. CCoommppuuttee tthhee mmaasstteerr bbuuddggeett vvaarriiaannccee ffoorr eeaacchh iitteemm ggiivveenn bbeellooww..

EExxhhiibbiitt 33--11 EEvveerrggrreeeenn CCoommppaannyy PPeerrffoorrmmaannccee RReeppoorrtt

PPaarrttiiccuullaarrss AAccttuuaall MMaasstteerr BBuuddggeett
MMaasstteerr BBuuddggeett

VVaarriiaanncceess

UUnniittss 77,,000000 uunniittss 99,,000000 uunniittss 22,,000000 uunniittss UU

SSaalleess BBrr.. 221177,,000000 BBrr.. 227799,,000000 BBrr.. 6622,,000000 UU

VVaarriiaabbllee EExxppeennsseess

** MMaannuuffaaccttuurriinngg BBrr.. 115511,,227700 BBrr.. 118899,,000000 BBrr.. 3377,,773300 FF

** SSeelllliinngg 55,,000000 55,,440000 440000 FF

** AAddmmiinniissttrraattiivvee 22,,000000 11,,880000 220000 UU

TToottaall VVaarriiaabbllee EExxppeennssee BBrr.. 115588,,227700 BBrr.. 119966,,220000 BBrr.. 3377,,993300 FF

CCoonnttrriibbuuttiioonn MMaarrggiinn BBrr.. 5588,,773300 BBrr.. 8822,,880000 BBrr.. 2244,,007700 UU

FFiixxeedd EExxppeennsseess

** MMaannuuffaaccttuurriinngg BBrr.. 3377,,330000 BBrr.. 3377,,000000 330000 UU

**SSeelllliinngg && AAddmmiinniissttrraattiivvee 3333,,000000 3333,,000000 ------

TToottaall FFiixxeedd EExxppeennsseess BBrr.. 7700,,330000 BBrr.. 7700,,000000 330000 UU

OOppeerraattiinngg IInnccoommee ((LLoossss)) BBrr.. ((1111,,557700)) BBrr.. 1122,,880000 BBrr.. 2244,,337700 UU

NN..BB.. MMaasstteerr bbuuddggeett vvaarriiaannccee ((ssttaattiicc bbuuddggeett vvaarriiaannccee)) iiss tthhee vvaarriiaannccee ooff aaccttuuaall rreessuulltt ffrroomm

tthhee mmaasstteerr bbuuddggeett..

IItt iiss ccuussttoommaarryy ttoo llaabbeell vvaarriiaanncceess ffaavvoorraabbllee ((FF)) oorr uunnffaavvoorraabbllee ((UU)).. TThhee llaabbeell iinnddiiccaatteess

wwhheetthheerr tthhee ttaarrggeett oorr tthhee aaccttuuaall ffiigguurree iiss llaarrggeerr.. TThhee wwaayy iinn wwhhiicchh llaabbeellss aarree aapppplliieedd ddeeppeennddss

oonn tthhee iitteemm ffoorr wwhhiicchh aa vvaarriiaannccee iiss ccoommppuutteedd.. IIff tthhee iitteemm ffoorr wwhhiicchh tthhee vvaarriiaannccee iiss ccoommppuutteedd

iiss aa rreevveennuuee oorr pprrooffiitt iitteemm,, ffaavvoorraabbllee vvaarriiaanncceess aarree tthhoossee ffoorr wwhhiicchh aaccttuuaall iiss ggrreeaatteerr tthhaann tthhee

ttaarrggeett;; uunnffaavvoorraabbllee vvaarriiaanncceess aarree tthhoossee ffoorr wwhhiicchh aaccttuuaall iiss lleessss tthhaann tthhee ttaarrggeett ((oorr tthhee bbuuddggeett))..

IIff tthhee iitteemm ffoorr wwhhiicchh tthhee vvaarriiaannccee iiss ccoommppuutteedd iiss aa ccoosstt oorr eexxppeennssee iitteemm,, ffaavvoorraabbllee vvaarriiaanncceess

aarree tthhoossee ffoorr wwhhiicchh aaccttuuaall iiss lleessss tthhaann tthhee ttaarrggeett.. TThheerreeffoorree,, iiff aaccttuuaall ccoosstt iiss ggrreeaatteerr tthhaann ttaarrggeett

ccoosstt,, tthhee vvaarriiaannccee wwiillll bbee llaabbeelleedd uunnffaavvoorraabbllee..
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33..33.. FLEXIBLE BUDGET (DYNAMIC BUDGET)

AAccttuuaall aaccttiivviittyy mmaayy ddiiffffeerr ssiiggnniiffiiccaannttllyy ffrroomm bbuuddggeetteedd aaccttiivviittyy bbeeccaauussee ooff aann uunneexxppeecctteedd

llaabboorr ssttrriikkee,, ccaanncceellllaattiioonn ooff aann oorrddeerr,, aann uunneexxppeecctteedd llaarrggee nneeww pprroodduuccttiioonn ccoonnttrraacctt,, aanndd ootthheerr

ffaaccttoorrss.. WWhheenn aaccttuuaall rreessuullttss ddiiffffeerr ccoonnssiiddeerraabbllyy ffrroomm ppllaannss,, aa ffiixxeedd oorr ssttaattiicc bbuuddggeett mmaayy nnoott

bbee ppaarrttiiccuullaarrllyy eeffffeeccttiivvee iinn ssuuppppoorrttiinngg mmaannaaggeerrss.. IInn ssuucchh ccaasseess sseevveerraall bbuuddggeettss pprreeppaarreedd ffoorr aa

vvaarriieettyy ooff aaccttiivviittyy lleevveellss mmaayy bbee mmoorree uusseeffuull..

IInn ccoonnttrraasstt ttoo tthhee ppeerrffoorrmmaannccee rreeppoorrtt bbaasseedd oonnllyy oonn ccoommppaarriinngg tthhee mmaasstteerr bbuuddggeett ttoo tthhee

aaccttuuaall rreessuullttss,, aa mmoorree uusseeffuull bbeenncchhmmaarrkk ffoorr aannaallyyssiiss iiss tthhee fflleexxiibbllee bbuuddggeett.. AA fflleexxiibbllee bbuuddggeett

((ssoommeettiimmeess ccaalllleedd aa vvaarriiaabbllee bbuuddggeett)) iiss bbuuddggeett tthhaatt ccaann eeaassiillyy bbee aaddjjuusstteedd ffoorr ddiiffffeerreenncceess iinn

tthhee lleevveell ooff aaccttiivviittyy.. IItt pprroovviiddeess mmaannaaggeerrss mmoorree uusseeffuull iinnffoorrmmaattiioonn ffoorr ppllaannnniinngg aanndd bbeetttteerr

bbaassiiss ffoorr ccoommppaarriinngg ppeerrffoorrmmaannccee tthhaann,, aa ssttaattiicc oorr ffiixxeedd bbuuddggeett..

IInn ppeerrffoorrmmaannccee eevvaalluuaattiioonn,, aa mmaasstteerr bbuuddggeett iiss kkeepptt ffiixxeedd oorr ssttaattiicc ttoo sseerrvvee aass aa bbeenncchhmmaarrkk ffoorr

eevvaalluuaattiinngg ppeerrffoorrmmaannccee.. IItt sshhoowwss rreevveennuueess aanndd ccoossttss aatt oonnllyy tthhee oorriiggiinnaallllyy ppllaannnneedd lleevveellss ooff

aaccttiivviittyy.. HHoowweevveerr,, aa fflleexxiibbllee bbuuddggeett wwiillll bbee pprreeppaarreedd aatt tthhee aaccttuuaall aaccttiivviittyy lleevveell..

TThhee fflleexxiibbllee bbuuddggeett iiss iiddeennttiiccaall ttoo tthhee mmaasstteerr bbuuddggeett iinn ffoorrmmaatt,, bbuutt mmaannaaggeerrss mmaayy pprreeppaarree iitt

ffoorr aannyy lleevveell ooff aaccttiivviittyy..

33..33..11 DDiissttiinngguuiisshhiinngg FFeeaattuurreess ooff FFlleexxiibbllee BBuuddggeett

FFlleexxiibbllee bbuuddggeettss hhaavvee sseevveerraall ddeessiirraabbllee cchhaarraacctteerriissttiiccss.. TThheeyy::

 CCoovveerr aa rraannggee ooff aaccttiivviittyy

 AArree ddyynnaammiicc

 FFaacciilliittaattee ppeerrffoorrmmaannccee mmeeaassuurreemmeenntt..

FFlleexxiibbllee BBuuddggeett CCoovveerr aa RRaannggee ooff AAccttiivviittyy.. AAccccuurraattee pprreeddiiccttiioonnss ooff aaccttiivviittyy lleevveellss aarree

ssoommeettiimmeess hhaarrdd ttoo mmaakkee,, aanndd mmaannyy mmaannaaggeerrss ffiinndd tthheeyy mmaakkee mmoorree eeffffeeccttiivvee ddeecciissiioonnss wwiitthh

tthhee aaiidd ooff fflleexxiibbllee bbuuddggeettss.. IInn ddeevveellooppiinngg aa fflleexxiibbllee bbuuddggeett oonnee aaccttiivviittyy lleevveell aatt eeaacchh eexxttrreemmee

ooff tthhee rreelleevvaanntt rraannggee iiss sseelleecctteedd,, wwiitthh oonnee oorr mmoorree iinn bbeettwweeeenn..

FFlleexxiibbllee BBuuddggeett AArree DDyynnaammiicc.. FFlleexxiibbllee bbuuddggeettss aallllooww mmaannaaggeerrss ttoo aaddjjuusstt ppllaannss eeaassiillyy wwhheenn

aaccttiivviittyy lleevveell ddiiffffeerrss ffrroomm tthhee eexxppeecctteedd lleevveell.. SSuucchh bbuuddggeettss aaddddrreessss ““wwhhaatt iiss”” rraatthheerr tthhaann

““wwhhaatt wwaass”” oorr ““wwhhaatt wwaass eexxppeecctteedd””.. TThhiiss ddyynnaammiicc nnaattuurree ooff fflleexxiibbllee bbuuddggeett mmaakkeess tthheemm aa

vveerryy uusseeffuull ddeecciissiioonn mmaakkiinngg ttooooll ffoorr mmaannaaggeemmeenntt..
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FFlleexxiibbllee BBuuddggeett FFaacciilliittaattee PPeerrffoorrmmaannccee MMeeaassuurreemmeenntt.. MMeeaassuurriinngg eeffffiicciieennccyy iiss aann

iimmppoorrttaanntt rroollee ooff ppeerrffoorrmmaannccee rreeppoorrtt.. FFiixxeedd bbuuddggeettss aarree uusseeffuull ffoorr mmeeaassuurriinngg eeffffeeccttiivveenneessss,,

ii..ee..,, aacchhiieevveemmeenntt ooff ggooaall.. IInn ssoommee ccaasseess,, hhoowweevveerr,, ffiixxeedd bbuuddggeettss ddoo nnoott iiddeennttiiffyy tthhee qquueessttiioonn,,

““wwhhaatt sshhoouulldd tthhee rreessuulltt bbee,, ggiivveenn tthhee aaccttuuaall lleevveell ooff aaccttiivviittyy””.. IInn ootthheerr wwoorrddss,, tthhee fflleexxiibbllee--

bbuuddggeett aapppprrooaacchh ssaayyss,, ““GGiivvee mmee aannyy aaccttiivviittyy lleevveell yyoouu cchhoooossee,, aanndd II’’llll pprroovviiddee aa bbuuddggeett

ttaaiilloorreedd ttoo tthhaatt ppaarrttiiccuullaarr lleevveell..”” TToo ssuummmmaarriizzee,, wwhheenneevveerr aaccttuuaall aanndd bbuuddggeetteedd aaccttiivviittyy aarree

ssiiggnniiffiiccaannttllyy ddiiffffeerreenntt,, aa fflleexxiibbllee bbuuddggeett vvaarriiaannccee rreeppoorrtt pprroovviiddeess aa bbeetttteerr mmeeaassuurree ooff

eeffffiicciieennccyy tthhaann aa rreeppoorrtt bbaasseedd oonn aa ffiixxeedd bbuuddggeett..

33..33..22 FFlleexxiibbllee BBuuddggeettiinngg PPrroocceessss

TThhee ffoolllloowwiinngg sstteeppss aarree nneeeeddeedd ttoo ddeevveelloopp aa fflleexxiibbllee bbuuddggeett..

ii)) DDeetteerrmmiinnee tthhee rraannggee ooff aaccttiivviittyy tthhee bbuuddggeett sshhoouulldd ccoovveerr ((bbeeccaauussee ccoosstt bbeehhaavviioorr

ppaatttteerrnnss mmaayy bbee ddiiffffeerreenntt iinn ddiiffffeerreenntt rraannggeess ooff aaccttiivviittyy))

iiii)) DDeetteerrmmiinnee tthhee ccoosstt bbeehhaavviioorr ppaatttteerrnn ffoorr eeaacchh ccoosstt iinncclluuddeedd iinn tthhee bbuuddggeett..

iiiiii)) SSeelleecctt tthhee aaccttiivviittyy lleevveellss ffoorr wwhhiicchh bbuuddggeettss wwiillll bbee pprreeppaarreedd..

iivv)) PPrreeppaarreedd aa fflleexxiibbllee bbuuddggeett uussiinngg tthhee ccoosstt bbeehhaavviioorr ddaattaa aanndd tthhee sseelleecctteedd aaccttiivviittyy lleevveell..

EExxaammppllee ((22)):: EEvveerrggrreeeenn CCoommppaannyy iiss ppllaannnniinngg ttoo uussee aa fflleexxiibbllee bbuuddggeettiinngg ssyysstteemm ttoo ppllaann aanndd

ccoonnttrrooll iittss ooppeerraattiioonnss.. EEvveerrggrreeeenn mmaaddee tthhee ffoolllloowwiinngg ccoosstt eessttiimmaatteess ffoorr bbuuddggeettiinngg ppuurrppoosseess::

BBuuddggeett FFoorrmmuullaa PPeerr UUnniitt

SSaalleess BBrr.. 3311..0000

VVaarriiaabbllee CCoossttss

** MMaannuuffaaccttuurriinngg BBrr.. 2211..0000

** SSeelllliinngg 00..6600

** AAddmmiinniissttrraattiivvee 00..2200

TToottaall VVaarriiaabbllee CCoossttss BBrr.. 2211..8800

CCoonnttrriibbuuttiioonn MMaarrggiinn BBrr.. 99..2200

BBuuddggeett FFoorrmmuullaa PPeerr MMoonntthh

FFiixxeedd CCoossttss

** MMaannuuffaaccttuurriinngg BBrr.. 3377,,000000

** SSeelllliinngg aanndd aaddmmiinniissttrraattiivvee 3333,,000000

TToottaall ffiixxeedd ccoossttss BBrr.. 7700,,000000
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RReeqquuiirreedd::

aa)) PPrreeppaarreedd aa fflleexxiibbllee bbuuddggeett ffoorr tthhee nneexxtt mmoonntthh uussiinngg 77,,000000,, 88,,000000,, aanndd 99,,000000 uunniittss aass

aaccttiivviittyy lleevveell.. EEvveerrggrreeeenn CCoommppaannyy’’ss ccoosstt ffuunnccttiioonnss oorr fflleexxiibbllee bbuuddggeett ffoorrmmuullaass aarree

bbeelliieevveedd ttoo bbee vvaalliidd wwiitthhiinn tthhee rraannggee ooff 77,,000000 ttoo 99,,000000 uunniittss..

bb)) AAtt wwhhaatt lleevveell ooff aaccttiivviittyy ddooss tthhee ccoommppaannyy bbrreeaakkeevveenn??

EExxhhiibbiitt 33..22 EEvveerrggrreeeenn CCoo.. FFlleexxiibbllee BBuuddggeett

FFlleexxiibbllee BBuuddggeettss FFoorr VVaarriioouuss AAccttiivviittyy LLeevveellss
77,,000000 uunniittss 88,,000000 uunniittss 99,,000000 uunniittss

SSaalleess BBrr.. 221177,,000000 BBrr.. 224488,,000000 BBrr.. 227799,,000000
VVaarriiaabbllee CCoossttss

** MMaannuuffaaccttuurriinngg BBrr.. 114477,,000000 BBrr.. 116688,,000000 BBrr.. 118899,,000000
** SSeelllliinngg 44,,220000 44,,880000 55,,440000
** AAddmmiinniissttrraattiivvee 11,,440000 11,,660000 11,,880000

TToottaall VVaarriiaabbllee CCoossttss BBrr.. 115522,,660000 BBrr.. 117744,,440000 BBrr.. 119966,,220000
CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn BBrr.. 6644,,440000 BBrr.. 7733,,660000 BBrr.. 8822,,880000
FFiixxeedd ccoossttss

** MMaannuuffaaccttuurriinngg BBrr.. 3377,,000000 BBrr.. 3377,,000000 BBrr.. 3377,,000000
** SSeelllliinngg aanndd
aaddmmiinniissttrraattiivvee

3333,,000000 3333,,000000 3333,,000000

TToottaall ffiixxeedd ccoossttss BBrr.. 7700,,000000 BBrr.. 7700,,000000 BBrr.. 7700,,000000
OOppeerraattiinngg iinnccoommee ((lloossss)) BBrr.. ((55,,660000)) BBrr.. 33,,660000 BB.. 1122,,880000

BBEEPP ((iinn uunniittss)) ==TToottaall ffiixxeedd ccoossttss == BBrr..7700,, 000000
UUnniitt CCoonnttrriibbuuttiioonn MMaarrggiinn 3311--2211..88

==77660099 uunniittss((aapppprrooxxiimmaattiioonn))
BBEEPP ((iinn bbiirrrrss)) ==TToottaall ffiixxeedd ccoossttss ==BBrr..7700,, 000000 ==BBrr..223355,,887733((aapppprrooxxiimmaattiioonn))

CCMM--rraattiioo 99..22//3311
CCoommppaarriinngg tthhee fflleexxiibbllee bbuuddggeett ttoo aaccttuuaall rreessuullttss aaccccoommpplliisshheess aann iimmppoorrttaanntt ppeerrffoorrmmaannccee
eevvaalluuaattiioonn ppuurrppoossee.. TThheerree aarree bbaassiiccaallllyy ttwwoo rreeaassoonnss wwhhyy aaccttuuaall rreessuullttss mmiigghhtt nnoott hhaavvee
ccoonnffoorrmmeedd ttoo tthhee mmaasstteerr bbuuddggeett::

((ii)) SSaalleess aanndd ootthheerr ccoosstt--ddrriivveerr aaccttiivviittiieess wweerree nnoott tthhee ssaammee aass oorriiggiinnaallllyy ffoorreeccaasstteedd..
((iiii)) RReevveennuueess oorr vvaarriiaabbllee ccoossttss ppeerr uunniitt aanndd ffiixxeedd ccoossttss ppeerr ppeerriioodd wweerree nnoott aass

eexxppeecctteedd..
AAccttiivviittyy qquueessttiioonn --II

11.. WWhhaatt iiss aa ssttaattiicc bbuuddggeett??

FFlleexxiibbllee BBuuddggeett VVaarriiaanncceess:: AAnnyy vvaarriiaanncceess bbeettwweeeenn tthhee fflleexxiibbllee bbuuddggeett aanndd aaccttuuaall rreessuullttss

ccaannnnoott bbee dduuee ttoo aaccttiivviittyy lleevveellss.. TThheessee vvaarriiaanncceess bbeettwweeeenn tthhee fflleexxiibbllee bbuuddggeett aanndd aaccttuuaall

rreessuullttss aarree ccaalllleedd fflleexxiibbllee bbuuddggeett vvaarriiaanncceess aanndd mmuusstt bbee dduuee ttoo ddeeppaarrttuurree ooff aaccttuuaall ccoossttss oorr

rreevveennuueess ffrroomm fflleexxiibbllee--bbuuddggeett ffoorrmmuullaa aammoouunnttss..
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AAccttiivviittyy lleevveell vvaarriiaanncceess:: AAnnyy ddiiffffeerreenncceess oorr vvaarriiaanncceess bbeettwweeeenn tthhee mmaasstteerr bbuuddggeett aanndd tthhee

fflleexxiibbllee bbuuddggeett aarree dduuee ttoo aaccttiivviittyy lleevveellss.. TThheessee ddiiffffeerreenncceess aarree ccaalllleedd aaccttiivviittyy--lleevveell

vvaarriiaanncceess..

TThhee ssuumm ooff tthhee aaccttiivviittyy lleevveell vvaarriiaanncceess aanndd tthhee fflleexxiibbllee bbuuddggeett vvaarriiaanncceess eeqquuaall tthhee ttoottaall ooff tthhee

mmaasstteerr bbuuddggeett vvaarriiaanncceess..

EExxaammppllee ((33)):: RReeffeerr tthhee ddaattaa ggiivveenn iinn eexxaammppllee ((11)) aanndd ((22)).. PPrreeppaarree aa ccoonnddeennsseedd ttaabbllee sshhoowwiinngg

tthhee ssttaattiicc ((mmaasstteerr)) bbuuddggeett vvaarriiaannccee,, tthhee ssaalleess aaccttiivviittyy vvaarriiaannccee,, aanndd tthhee fflleexxiibbllee--bbuuddggeett

vvaarriiaannccee..

EExxhhiibbiitt 33..33 EEvveerrggrreeeenn CCoo.. SSuummmmaarryy ooff PPeerrffoorrmmaannccee

AAccttuuaall
RReessuullttss

FFlleexxiibbllee
BBuuddggeett

MMaasstteerr
BBuuddggeett

FFlleexxiibbllee
BBuuddggeett

VVaarriiaannccee

SSaalleess
AAccttiivviittyy

VVaarriiaanncceess
UUnniittss 77,,000000 77,,000000 99,,000000 -- 22,,000000 UU

SSaalleess BBrr.. 221177,,000000 BBrr.. 221177,,000000 BBrr..
227799,,000000

-- BBrr.. 6622,,000000
UU

VVaarriiaabbllee ccoossttss 115588,,227700 115522,,660000 119966,,220000 BBrr.. 55,,667700
UU

4433,,660000 FF

CCoonnttrriibbuuttiioonn
mmaarrggiinn

BBrr.. 5588,,773300 BBrr.. 6644,,440000 BBrr.. 8822,,880000 BBrr.. 55,,667700
UU

BBrr.. 1188,,440000
UU

FFiixxeedd CCoossttss 7700,,330000 7700,,000000 7700,,000000 330000 UU --

OOppeerraattiinngg IInnccoommee
((lloossss))

BBrr.. ((1111,,557700)) BBrr.. ((55,,660000)) BBrr.. 1122,,880000 BBrr.. 55,,997700
UU

BBrr.. 1188,,440000
UU

**UU oorr FF iinnddiiccaatteess wwhheetthheerr tthhee vvaarriiaanncceess aarree uunnffaavvoorraabbllee oorr ffaavvoorraabbllee,, rreessppeeccttiivveellyy..

TToottaall mmaasstteerr bbuuddggeett vvaarriiaannccee ((TTMMBBVV)) == AALLFF ++ FFBBVV

WWhheerree TTMMBBVV == TToottaall MMaasstteerr BBuuddggeett VVaarriiaannccee

AALLFF == AAccttiivviittyy LLeevveell VVaarriiaannccee

FFBBVV == FFlleexxiibbllee BBuuddggeett VVaarriiaannccee

TThhuuss,, tthhee ttoottaall mmaasstteerr bbuuddggeett vvaarriiaannccee ffoorr EEvveerrggrreeeenn CCoo.. aammoouunnttss ttoo BBrr.. 2244,,337700 uunnffaavvoorraabbllee

((BBrr.. 55997700 UU ++ BBrr.. 1188440000 UU)).. TThhee ssuumm ooff tthhee aaccttiivviittyy--lleevveell vvaarriiaanncceess hheerree eeqquuaallss ssaalleess--

aaccttiivviittyy vvaarriiaanncceess bbeeccaauussee ssaalleess aarree tthhee oonnllyy aaccttiivviittyy uusseedd aass aa ccoosstt ddrriivveerr..

MMaannaaggeerrss uussee ccoommppaarriissoonnss bbeettwweeeenn aaccttuuaall rreessuullttss,, mmaasstteerr bbuuddggeettss,, aanndd fflleexxiibbllee bbuuddggeettss ttoo

eevvaalluuaattee oorrggaanniizzaattiioonnaall ppeerrffoorrmmaannccee.. WWhheenn eevvaalluuaattiinngg ppeerrffoorrmmaannccee,, iitt iiss uusseeffuull ttoo
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ddiissttiinngguuiisshh bbeettwweeeenn eeffffeeccttiivveenneessss--tthhee ddeeggrreeeess ttoo wwhhiicchh aa ggooaall,, oobbjjeeccttiivvee,, oorr ttaarrggeett iiss mmeett-- aanndd

eeffffiicciieennccyy--tthhee ddeeggrreeee ttoo wwhhiicchh iinnppuuttss aarree uusseedd iinn rreellaattiioonn ttoo aa ggiivveenn lleevveell ooff oouuttppuuttss..

PPeerrffoorrmmaannccee mmaayy bbee eeffffeeccttiivvee,, eeffffiicciieenntt,, bbootthh,, oorr nneeiitthheerr.. FFoorr eexxaammppllee,, EEvveerrggrreeeenn CCoo.. sseett aa

mmaasstteerr bbuuddggeett oobbjjeeccttiivvee ooff mmaannuuffaaccttuurriinngg aanndd sseelllliinngg 99,,000000 uunniittss.. OOnnllyy 77,,000000 uunniittss wweerree

aaccttuuaallllyy mmaaddee aanndd ssoolldd,, hhoowweevveerr.. PPeerrffoorrmmaannccee,, aass mmeeaassuurreedd bbyy ssaalleess--aaccttiivviittyy vvaarriiaanncceess,, wwaass

iinneeffffeeccttiivvee bbeeccaauussee tthhee ssaalleess oobbjjeeccttiivvee wwaass nnoott mmeett..

WWaass EEvveerrggrreeeenn’’ss ppeerrffoorrmmaannccee eeffffiicciieenntt?? MMaannaaggeerrss jjuuddggee tthhee ddeeggrreeee ooff eeffffiicciieennccyy bbyy

ccoommppaarriinngg aaccttuuaall oouuttppuuttss aacchhiieevveedd ((77,,000000 uunniittss)) wwiitthh aaccttuuaall iinnppuuttss ((ssuucchh aass tthhee ccoosstt ooff ddiirreecctt

mmaatteerriiaallss aanndd ddiirreecctt llaabboorr)).. TThhee lleessss iinnppuutt uusseedd ttoo pprroodduuccee aa ggiivveenn oouuttppuutt,, tthhee mmoorree eeffffiicciieenntt

tthhee ooppeerraattiioonn.. EEvveerrggrreeeenn wwaass iinn eeffffiicciieenntt iinn iittss uussee ooff aa nnuummbbeerr ooff iinnppuuttss.. LLaatteerr iinn tthhiiss

CChhaapptteerr,, ddiirreecctt mmaatteerriiaall,, ddiirreecctt llaabboorr aanndd vvaarriiaabbllee aanndd ffiixxeedd oovveerrhheeaadd fflleexxiibbllee--bbuuddggeett

vvaarriiaanncceess wwiillll bbee ddiissccuusssseedd iinn ddeettaaiill..

FFlleexxiibbllee--bbuuddggeett vvaarriiaanncceess mmeeaassuurree tthhee eeffffiicciieennccyy ooff ooppeerraattiioonnss aatt tthhee aaccttuuaall lleevveell ooff aaccttiivviittyy..

TThhee fflleexxiibbllee--bbuuddggeett vvaarriiaanncceess sshhoowwnn iinn ccoolluummnn ((44)) ooff EExxhhiibbiitt 77..33 ttoottaall BBrr.. 55,,997700

uunnffaavvoorraabbllee.. TThhee ttoottaall fflleexxiibbllee--bbuuddggeett vvaarriiaannccee aarriisseess ffrroomm ssaalleess pprriicceess rreecceeiivveedd aanndd tthhee

vvaarriiaabbllee aanndd ffiixxeedd ccoossttss iinnccuurrrreedd.. EEvveerrggrreeeenn CCoo.. hhaadd nnoo ddiiffffeerreennccee bbeettwweeeenn aaccttuuaall ssaalleess pprriiccee

aanndd tthhee fflleexxiibbllee--bbuuddggeetteedd ssaalleess pprriiccee,, ssoo tthhee ffooccuuss iiss oonn tthhee ddiiffffeerreenncceess bbeettwweeeenn aaccttuuaall ccoossttss

aanndd fflleexxiibbllee--bbuuddggeetteedd ccoossttss aatt aaccttuuaall 77,,000000--uunniitt lleevveell ooff aaccttiivviittyy..

SSaalleess--aaccttiivviittyy vvaarriiaanncceess mmeeaassuurree hhooww eeffffeeccttiivvee mmaannaaggeerrss hhaavvee bbeeeenn iinn mmeeeettiinngg tthhee ppllaannnneedd

ssaalleess oobbjjeeccttiivvee.. IInn EEvveerrggrreeeenn CCoo..,, ssaalleess aaccttiivviittyy ffeellll 22,,000000 uunniittss sshhoorrtt ooff tthhee ppllaannnneedd lleevveell..

TThhee ssaalleess--aaccttiivviittyy vvaarriiaanncceess ((ttoottaalliinngg BBrr.. 1188,,440000 UU)) aarree uunnaaffffeecctteedd bbyy aannyy cchhaannggeess iinn uunniitt

pprriicceess oorr vvaarriiaabbllee ccoossttss.. WWhhyy?? BBeeccaauussee tthhee ssaammee bbuuddggeetteedd uunniitt pprriicceess aanndd vvaarriiaabbllee ccoossttss aarree

uusseedd iinn ccoonnssttrruuccttiinngg bbootthh tthhee fflleexxiibbllee aanndd mmaasstteerr bbuuddggeettss.. TThheerreeffoorree,, aallll uunniitt pprriicceess aanndd

vvaarriiaabbllee ccoossttss aarree hheelldd ccoonnssttaanntt iinn ccoolluummnnss ((22)) aanndd ((33)) ooff EExxhhiibbiitt 33..33

?   MODEL QUESTIONS

11.. WWhhaatt iiss aa fflleexxiibbllee bbuuddggeett,, aanndd iiddeennttiiffyy tthhee mmaajjoorr ffeeaattuurreess oorr cchhaarraacctteerriissttiiccss ooff aa

fflleexxiibbllee bbuuddggeett??

22.. TThhee ccoosstt ffoorrmmuullaa ffoorr SSwwaann CCoommppaannyy’’ss oovveerrhheeaadd ccoossttss iiss ggiivveenn bbeellooww.. TThhee ccoossttss

ccoovveerr aa rraannggee ooff 88,, 000000 ttoo 1100,, 000000 mmaacchhiinnee hhoouurrss..
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OOvveerrhheeaadd CCoossttss CCoosstt FFoorrmmuullaa
SSuupppplliieess BBrr..00..2200 ppeerr mmaacchhiinnee hhoouurr
IInnddiirreecctt mmaatteerriiaallss BBrr..1100,, 000000 pplluuss BBrr..00..2255 ppeerr mmaacchhiinnee hhoouurr
UUttiilliittiieess BBrr.. 00..1155 ppeerr mmaacchhiinnee hhoouurr..
MMaaiinntteennaannccee BBrr.. 77,, 000000 pplluuss BBrr.. 00..1100 ppeerr mmaacchhiinnee hhoouurr
DDeepprreecciiaattiioonn BBrr.. 88,, 000000

IInnssttrruuccttiioonn:: PPrreeppaarree aa fflleexxiibbllee bbuuddggeett iinn iinnccrreemmeennttss ooff 11,, 000000 mmaacchhiinnee hhoouurrss
33..44.. SSUUMMMMAARRYY
AA bbuuddggeett pprreeppaarreedd ffoorr aa ssiinnggllee lleevveell ooff aaccttiivviittyy,, aa ssttaattiicc bbuuddggeett,, iiss uusseeffuull ffoorr ppllaannnniinngg
ppuurrppoosseess bbuutt ccaannnnoott uussuuaallllyy bbee uusseedd ffoorr ccoonnttrroolllliinngg ooppeerraattiioonnss bbeeccaauussee iinn mmoosstt ccaasseess,, aa ffiirrmm
wwiillll nnoott aaccttuuaallllyy pprreeppaarree aatt aann eexxaacctt ppllaannnneedd lleevveell.. FFoorr ccoommppaarriissoonn aanndd ccoonnttrrooll ppuurrppoosseess,, tthhee
aaccttuuaall lleevveell ooff ooppeerraattiioonnss mmuusstt bbee ccoommppaarreedd ttoo aa bbuuddggeett pprreeppaarreedd ffoorr tthhaatt ssppeecciiffiicc lleevveell..
MMaannyy ffiirrmmss,, tthheerreeffoorree,, pprreeppaarree aa fflleexxiibbllee bbuuddggeett ccoonnssiissttiinngg ooff aa sseerriieess ooff ssttaattiicc bbuuddggeettss wwiitthhiinn
tthhee ffiirrmm’’ss rreelleevvaanntt rraannggee.. OOtthheerr ffiirrmmss wwaaiitt uunnttiill tthhee lleevveell ooff pprroodduuccttiioonn iiss kknnoowwnn aanndd tthheenn
pprreeppaarree aa fflleexxiibbllee bbuuddggeett ffoorr tthhaatt lleevveell..
33..55.. AANNSSWWEERRSS

33..55..11 AAccttiivviittyy QQuueessttiioonnss
AAccttiivviittyy --II

11.. AA ssttaattiicc bbuuddggeett iiss aa bbuuddggeett ggeeaarreedd ttoowwaarrdd oonnllyy oonnee lleevveell ooff aaccttiivviittyy.. PPeerrffoorrmmaannccee
eevvaalluuaattiioonn uussiinngg ssttaattiicc bbuuddggeett iiss mmaaddee tthhrroouugghh ccoommppaarriinngg aaccttuuaall rreessuullttss aaggaaiinnsstt bbuuddggeett
ccoossttss aatt tthhee oorriiggiinnaall bbuuddggeett aaccttiivviittyy lleevveell..

33..55..22 MMooddeell qquueessttiioonnss
11)) FFlleexxiibbllee bbuuddggeett iiss ggeeaarreedd ttoowwaarrdd aallll lleevveellss ooff aaccttiivviittyy wwiitthhiinn tthhee rreelleevvaanntt rraannggee,, rraatthheerr tthhaann
ttoowwaarrdd oonnllyy oonnee lleevveell ooff aaccttiivviittyy.. IItt iiss ddyynnaammiicc iinn nnaattuurree rraatthheerr tthhaann ssttaattiicc.. AA fflleexxiibbllee bbuuddggeett

aa)) CCoovveerr aa rraannggee ooff aaccttiivviittyy
bb)) IIss ddyynnaammiicc iinn nnaattuurree
cc)) FFaacciilliittaattee ppeerrffoorrmmaannccee eevvaalluuaattiioonn

22.. MMaacchhiinnee-- HHoouurrss

OOvveerrhheeaadd ccoossttss 88,, 000000 99,,000000 1100,, 000000
VVaarriiaabbllee ccoossttss::

SSuupppplliieess BBrr..11,, 660000 BBrr,, 11,, 880000 BBrr..22,, 000000
IInnddiirreecctt llaabboorr 22,, 000000 22,, 225500 22,, 550000
UUttiilliittiieess 11,, 220000 11,, 335500 11,, 550000
MMaaiinntteennaannccee 880000 990000 11,, 000000

TToottaall vvaarriiaabbllee ccoossttss BBrr..55,, 660000 BBrr..66,, 330000 BBrr..66,, 330000
FFiixxeedd ccoossttss::

IInnddiirreecctt llaabboorr BBrr..1100,, 000000 BBrr..1100,, 000000 BBrr..1100,, 000000
MMaaiinntteennaannccee 77,,000000 77,, 000000 77,, 000000
DDeepprreecciiaattiioonn 88,, 000000 88,, 000000 88,, 000000

TToottaall ffiixxeedd ccoossttss BBrr..2255,, 000000 BBrr..2255,, 000000 BBrr..2255,, 000000
TToottaall ccoossttss BBrr..3300,, 110000 BBrr..3311,, 330000 BBrr..3322,, 000000



Copyright© Rift Valley University Center for Distance Education
Cost and Management Accounting (Acct -311)

66

CHAPTER FOUR

RELEVANT INFORMATION AND DECISION MAKING:

MARKETING DECISIONS

CCoonntteennttss
44..00 AAiimmss aanndd OObbjjeeccttiivveess
44..11 IInnttrroodduuccttiioonn
44..22 TThhee AAccccoouunnttaanntt’’ss RRoollee iinn DDeecciissiioonn MMaakkiinngg
44..33 TThhee CCoonncceepptt ooff RReelleevvaannccee
44..44 AAlltteerrnnaattiivvee CChhooiiccee DDeecciissiioonn

44..44..11 SSppeecciiaall OOrrddeerr DDeecciissiioonn
44..44..22 AAddddiittiioonn oorr DDeelleettiioonn ooff DDeeppaarrttmmeennttss//PPrroodduucctt LLiinneess
44..44..33 OOppttiimmaall UUssee ooff LLiimmiitteedd RReessoouurrcceess

44..55 SSuummmmaarryy
44..66.. AAnnsswweerrss ttoo QQuueessttiioonnss
44..00 AAIIMMSS AANNDD OOBBJJEECCTTIIVVEESS
UUppoonn oonn ccoommpplleettiinngg tthhiiss uunniitt,, yyoouu sshhoouulldd bbee aabbllee ttoo::
 DDeessccrriibbee ssiixx sstteeppss iinn tthhee ddeecciissiioonn-- mmaakkiinngg pprroocceessss aanndd tthhee mmaannaaggeemmeenntt aaccccoouunnttaanntt’’ss

rroollee iinn tthhaatt pprroocceessss..
 eexxppllaaiinn tthhee rreellaattiioonn bbeettwweeeenn qquuaannttiittaattiivvee aanndd qquuaalliittaattiivvee aannaallyysseess iinn ddeecciissiioonn mmaakkiinngg
 DDiissccrriimmiinnaattee bbeettwweeeenn rreelleevvaanntt aadd iirrrreelleevvaanntt iinnffoorrmmaattiioonn ffoorr mmaakkiinngg ddeecciissiioonnss..
 iiddeennttiiffyy rreelleevvaanntt ccoossttss aanndd bbeenneeffiittss,, ggiivviinngg pprrooppeerr ttrreeaattmmeenntt ttoo ssuunnkk ccoossttss,, ooppppoorrttuunniittyy

ccoossttss aanndd uunniitt ccoossttss
 AAnnaallyyzzee ddaattaa bbyy tthhee ccoonnttrriibbuuttiioonn aapppprrooaacchh ttoo ssuuppppoorrtt aa ddeecciissiioonn ffoorr aacccceeppttiinngg oorr

rreejjeeccttiinngg ssppeecciiaall ssaalleess oorrddeerr..

 AAnnaallyyzzee ddaattaa bbyy tthhee rreelleevvaanntt--iinnffoorrmmaattiioonn aapppprrooaacchh ttoo ssuuppppoorrtt aa ddeecciissiioonn ffoorr aaddddiinngg oorr

ddeelleettiinngg aa pprroodduucctt lliinnee..

 CCoommppuuttee aa mmeeaassuurree ooff pprroodduucctt pprrooffiittaabbiilliittyy wwhheenn pprroodduuccttiioonn iiss ccoonnssttrraaiinneedd bbyy aa ssccaarree

rreessoouurrccee..
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44..11 IINNTTRROODDUUCCTTIIOONN

DDeecciissiioonn--mmaakkiinngg iiss aa ffuunnddaammeennttaall ppaarrtt ooff mmaannaaggeemmeenntt.. MMaannaaggeerrss aarree ccoonnssttaannttllyy ffaacceedd wwiitthh

pprroobblleemmss ooff ddeecciiddiinngg wwhhaatt pprroodduucctt ttoo sseellll,, wwhhaatt pprroodduuccttiioonn mmeetthhoodd ttoo uussee,, wwhheetthheerr ttoo mmaakkee

oorr bbuuyy ccoommppoonneenntt ppaarrttss,, wwhhaatt pprriicceess ttoo cchhaarrggee,, wwhhaatt cchhaannnneellss ooff ddiissttrriibbuuttiioonn ttoo uussee,, wwhheetthheerr

ttoo aacccceepptt ssppeecciiaall oorrddeerrss aatt ssppeecciiaall pprriicceess,, aanndd ssoo ffoorrtthh.. TThhiiss uunniitt ccoovveerrss tthhee rroollee ooff

mmaannaaggeemmeenntt aaccccoouunnttiinngg iinnffoorrmmaattiioonn iinn aa vvaarriieettyy ooff mmaarrkkeettiinngg ddeecciissiioonnss.. TThhee nneexxtt eexxaammiinneess

pprroodduucctt ddeecciissiioonnss..

44..22 TTHHEE AACCCCOOUUNNTTAANNTTSS’’SS RROOLLEE IINN DDEECCIISSIIOONN MMAAKKIINNGG

TThhee mmaannaaggeemmeenntt aaccccoouunnttaanntt’’ss rroollee iinn tthhee ddeecciissiioonn--mmaakkiinngg pprroocceessss iiss ttoo pprroovviiddee rreelleevvaanntt

iinnffoorrmmaattiioonn ttoo tthhee mmaannaaggeerrss wwhhoo mmaakkee tthhee ddeecciissiioonnss.. PPrroodduuccttiioonn mmaannaaggeerrss ttyyppiiccaallllyy mmaakkee

tthhee ddeecciissiioonnss aabboouutt aalltteerrnnaattiivvee pprroodduuccttiioonn pprroocceesssseess aanndd sscchheedduulleess,, mmaarrkkeettiinngg mmaannaaggeerrss

mmaakkee pprriicciinngg ddeecciissiioonnss,, aanndd ssppeecciiaalliissttss iinn ffiinnaannccee uussuuaallllyy aarree iinnvvoollvveedd iinn ddeecciissiioonnss aabboouutt

mmaajjoorr aaccqquuiissiittiioonnss ooff eeqquuiippmmeenntt.. AAllll ooff tthheessee mmaannaaggeerrss rreeqquuiirree iinnffoorrmmaattiioonn ppeerrttiinneenntt ttoo tthheeiirr

ddeecciissiioonnss.. TThhee mmaannaaggeemmeenntt aaccccoouunnttaanntt’’ss rroollee iiss ttoo pprroovviiddee iinnffoorrmmaattiioonn rreelleevvaanntt ttoo tthhee

ddeecciissiioonnss ffaacceedd bbyy mmaannaaggeerrss tthhrroouugghhoouutt tthhee oorrggaanniizzaattiioonn.. TThhuuss,, tthhee mmaannaaggeemmeenntt aaccccoouunnttaanntt

nneeeeddss aa ggoooodd uunnddeerrssttaannddiinngg ooff tthhee ddeecciissiioonnss ffaacceedd bbyy tthhoossee mmaannaaggeerrss..

EExxhhiibbiitt 44--11 AAccccoouunnttaanntt’’ss RRoollee iinn DDeecciissiioonn MMaakkiinngg

MMaannaaggeemmeenntt

AAccccoouunnttaanntt

DDeessiiggnnss aanndd iimmpplleemmeennttss

aaccccoouunnttiinngg iinnffoorrmmaattiioonn

ssyysstteemm

MMaannaaggeerrss wwhhoo mmaakkee pprroodduuccttiioonn,,

MMaarrkkeettiinngg,, aanndd ffiinnaannccee ddeecciissiioonnss

MMaakkee ssuubbssttaannttiivvee eeccoonnoommiicc

ddeecciissiioonnss aaffffeeccttiinngg ooppeerraattiioonnss.
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SSTTEEPPSS IINN TTHHEE DDEECCIISSIIOONN MMAAKKIINNGG PPRROOCCEESSSS

IItt sshhoouulldd bbee rreeccaalllleedd tthhaatt tthhee mmaannaaggeemmeenntt pprroocceessss iinnvvoollvveess tthhee ffoolllloowwiinngg ffiivvee ffuunnccttiioonnss ooff

mmaannaaggeemmeenntt –– ppllaannnniinngg,, oorrggaanniizziinngg,, ssttaaffffiinngg,, lleeaaddiinngg,, aanndd ccoonnttrroolllliinngg.. IInn aallll tthheessee ffuunnccttiioonnss

tthheerree iiss aa ddeecciissiioonn mmaakkiinngg pprroocceessss tthhaatt iiss tthhee nnuucclleeuuss ooff eeaacchh ffuunnccttiioonn.. IInn aannyy ddeecciissiioonn

mmaakkiinngg pprroocceessss iinnffoorrmmaattiioonn,, qquuaalliittaattiivvee aanndd qquuaannttiittaattiivvee,, iiss vviittaall.. IInn bbuussiinneessss ffiirrmmss,, ffiinnaanncciiaall

iinnffoorrmmaattiioonn iiss tthhee bbaacckkbboonnee aammoonngg ootthheerrss.. TThhiiss iinnffoorrmmaattiioonn iiss pprroovviiddeedd bbyy aann aaccccoouunnttiinngg

ssyysstteemm.. BBootthh iinntteerrnnaall aanndd eexxtteerrnnaall uusseerrss ooff aaccccoouunnttiinngg iinnffoorrmmaattiioonn mmaakkee vvaarriioouuss ddeecciissiioonnss

tthhaatt aaffffeecctt tthhee ooppeerraattiioonnss ooff aa ffiirrmm bbaasseedd oonn aaccccoouunnttiinngg rreeppoorrttss.. DDeecciissiioonn mmaakkiinngg pprroocceessss

iinnvvoollvveess bbaassiiccaallllyy tthhee ffoolllloowwiinngg aaccttiivviittiieess..

DDeeffiinniinngg tthhee DDeecciissiioonn PPrroobblleemm.. TThhiiss iiss tthhee mmoosstt iimmppoorrttaanntt pphhaassee ooff ddeecciissiioonn--mmaakkiinngg

pprroocceessss bbeeccaauussee aallll ootthheerr aaccttiivviittiieess iinn tthhee pprroocceessss ddeeppeenndd oonn tthhiiss pphhaassee.. IIff oonnee ddooeess nnoott hhaavvee

aa cclleeaarr uunnddeerrssttaannddiinngg ooff tthhee ssppeecciiffiicc pprroobblleemm hhee//sshhee mmaayy ssppeenndd vvaalluuaabbllee ttiimmee aanndd eenneerrggyy iinn

iiddeennttiiffyyiinngg aalltteerrnnaattiivveess aanndd ggaatthheerriinngg pprroobbaabbllyy iirrrreelleevvaanntt ddaattaa.. MMoorreeoovveerr,, iinnccoorrrreeccttllyy

ddeeffiinneedd pprroobblleemmss wwaassttee ttiimmee aanndd rreessoouurrcceess.. TThhaatt iiss wwhhyy iitt iiss uussuuaallllyy ssaaiidd tthhaatt ddeeffiinniinngg aa

pprroobblleemm iiss ssoollvviinngg 5500 ppeerrcceenntt ooff tthhee pprroobblleemm..

SSppeecciiffyy tthhee ccrriitteerriioonn.. OOnnee aa ddeecciissiioonn pprroobblleemm hhaass bbeeeenn ddeeffiinneedd oorr ccllaarriiffiieedd;; tthhee mmaannaaggeerr

sshhoouulldd ssppeecciiffyy tthhee ccrriitteerriioonn uuppoonn wwhhiicchh aa ddeecciissiioonn wwiillll bbee mmaaddee.. IIss tthhee oobbjjeeccttiivvee ttoo

mmaaxxiimmiizzee pprrooffiitt,, iinnccrreeaassee mmaarrkkeett sshhaarree,, mmiinniimmiizzee ccoosstt,, oorr iimmpprroovvee ppuubblliicc sseerrvviiccee??

SSoommeettiimmeess tthhee oobbjjeeccttiivveess aarree iinn ccoonnfflliicctt,, aass iinn aa ddeecciissiioonn pprroobblleemm wwhheerree pprroodduuccttiioonn ccoosstt iiss ttoo

bbee mmiinniimmiizzeedd bbuutt pprroodduucctt qquuaalliittyy mmuusstt bbee mmaaiinnttaaiinneedd.. IInn ssuucchh ccaasseess,, oonnee oobbjjeeccttiivvee iiss

ssppeecciiffiieedd aass tthhee ddeecciissiioonn ccrriitteerriioonn.. FFoorr eexxaammppllee,, ccoosstt mmiinniimmiizzaattiioonn.. TThhee ootthheerr oobbjjeeccttiivvee iiss

eessttaabblliisshheedd aass aa ccoonnssttrraaiinntt ffoorr eexxaammppllee,, pprroodduucctt qquuaalliittyy mmuusstt nnoott ffaallll bbeellooww oonnee ddeeffeeccttiivvee ppaarrtt

iinn 11,,000000 mmaannuuffaaccttuurreedd uunniittss..

IIddeennttiiffyy PPoossssiibbllee AAlltteerrnnaattiivveess:: DDeecciissiioonn-- mmaakkiinngg iiss sseelleeccttiinngg bbeettwweeeenn ttwwoo oorr mmoorree

aalltteerrnnaattiivveess.. IIff aa mmaacchhiinnee bbrreeaakkddoowwnn,, wwhhaatt aarree tthhee aalltteerrnnaattiivvee ccoouurrsseess ooff aaccttiioonn?? TThhee

mmaacchhiinnee ccaann bbee rreeppaaiidd oorr rreeppllaacceedd,, oorr aa rreeppllaacceemmeenntt ccaann bbee lleeaasseedd.. BBuutt ppeerrhhaappss rreeppaaiirr wwiillll

ttuurrnn oouutt ttoo bbee mmoorree ccoossttllyy tthhaann rreeppllaacceemmeenntt.. DDeetteerrmmiinniinngg tthhee ppoossssiibbllee aalltteerrnnaattiivveess iiss aa

ccrriittiiccaall sstteepp iinn tthhee ddeecciissiioonn pprroocceessss..

DDeevveelloopp DDeecciissiioonn MMooddeell:: AA ddeecciissiioonn mmooddeell iiss aa ssiimmpplliiffiieedd rreepprreesseennttaattiioonn ooff tthhee cchhooiiccee

pprroobblleemm.. UUnnnneecceessssaarryy ddeettaaiilleedd aarree ssttrriippppeedd aawwaayy,, aanndd tthhee mmoosstt iimmppoorrttaanntt eelleemmeennttss ooff tthhee
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pprroobblleemm aarree hhiigghhlliigghhtteedd.. TThhuuss,, tthhee ddeecciissiioonn mmooddeell bbrriinnggss ttooggeetthheerr tthhee eelleemmeennttss lliisstteedd aabboovvee::

tthhee ccrriitteerriioonn,, tthhee ccoonnssttrraaiinnttss,, aanndd tthhee aalltteerrnnaattiivveess..

GGaatthheerriinngg RReelleevvaanntt IInnffoorrmmaattiioonn:: DDeecciissiioonn mmaakkeerrss mmaayy ddeessiirree ddiiffffeerreenntt ttyyppeess ooff iinnffoorrmmaattiioonn

ttoo aassssiisstt tthheemm iinn mmaakkiinngg ddeecciissiioonnss.. SSoommee ooff tthhiiss iinnffoorrmmaattiioonn ccoouulldd bbee ssuubbjjeeccttiivvee oorr

oobbjjeeccttiivvee,, iinntteerrnnaall oorr eexxtteerrnnaall ttoo tthhee oorrggaanniizzaattiioonn,, hhiissttoorriiccaall ((ppaasstt)) ddaattaa,, oorr ffuuttuurree ((eexxppeecctteedd))

oonneess.. SSeelleeccttiinngg ddaattaa ppeerrttiinneenntt ttoo ddeecciissiioonnss iiss oonnee ooff tthhee mmaannaaggeemmeenntt aaccccoouunnttaanntt’’ss mmoosstt

iimmppoorrttaanntt rroolleess iinn aann oorrggaanniizzaattiioonn..

AAlltthhoouugghh tthhee mmaannaaggeemmeenntt aaccccoouunnttaanntt oofftteenn iiss iinnvvoollvveedd iinn tthhee aabboovvee ffoouurr sstteeppss,, hhee oorr sshhee iiss

cchhiieeffllyy rreessppoonnssiibbllee iinn ccoolllleeccttiinngg ddaattaa..

MMaakkiinngg tthhee DDeecciissiioonn:: OOnnccee tthhee ddeecciissiioonn mmooddeell iiss ffoorrmmuullaatteedd aanndd tthhee ppeerrttiinneenntt ddaattaa aarree

ccoolllleecctteedd,, tthhee aapppprroopprriiaattee mmaannaaggeerr mmaakkeess aa ddeecciissiioonn..

44..33 TTHHEE CCOONNCCEEPPTT OOFF RREELLEEVVAANNCCEE

AAccccoouunnttaannttss hhaavvee aann iimmppoorrttaanntt rroollee iinn tthhee ddeecciissiioonn--mmaakkiinngg pprroocceessss,, nnoott aass aa ddeecciissiioonn mmaakkeerr

bbuutt aass ccoolllleeccttoorrss aanndd rreeppoorrtteerrss ooff rreelleevvaanntt iinnffoorrmmaattiioonn.. WWhhaatt mmaakkeess iinnffoorrmmaattiioonn rreelleevvaanntt ttoo aa

ddeecciissiioonn pprroobblleemm?? RReelleevvaanntt iinnffoorrmmaattiioonn iiss tthhee pprreeddiicctteedd ffuuttuurree ccoossttss aanndd rreevveennuueess tthhaatt wwiillll

ddiiffffeerr aammoonngg tthhee aalltteerrnnaattiivveess.. TThheessee ttwwoo ccrriitteerriiaa aarree ddiissccuusssseedd hheerr uunnddeerr::

BBeeaarriinngg oonn tthhee FFuuttuurree:: TToo bbee rreelleevvaanntt ttoo aa ddeecciissiioonn,, ccoosstt oorr bbeenneeffiitt iinnffoorrmmaattiioonn mmuusstt

iinnvvoollvvee aa ffuuttuurree eevveenntt.. RReelleevvaanntt iinnffoorrmmaattiioonn iiss aa pprreeddiiccttiioonn ooff tthhee ffuuttuurree,, nnoott aa ssuummmmaarryy ooff

tthhee ppaasstt.. HHiissttoorriiccaall ((ppaasstt)) ddaattaa hhaavvee nnoo bbeeaarriinngg oonn aa ddeecciissiioonn.. SSuucchh ddaattaa ccaann hhaavvee aann iinnddiirreecctt

bbeeaarriinngg oonn aa ddeecciissiioonn bbeeccaauussee tthheeyy mmaayy hheellpp iinn pprreeddiiccttiinngg tthhee ffuuttuurree.. BBuutt ppaasstt ffiigguurreess,, iinn

tthheemmsseellvveess,, aarree iirrrreelleevvaanntt ttoo tthhee ddeecciissiioonn iittsseellff.. WWhhyy?? BBeeccaauussee ddeecciissiioonn--mmaakkiinngg aaffffeecctt

ffuuttuurree,, bbuutt nnoott ppaasstt.. NNootthhiinngg ccaann aalltteerr wwhhaatt hhaass aallrreeaaddyy hhaappppeenneedd..

DDiiffffeerreenntt uunnddeerr CCoommppeettiinngg AAlltteerrnnaattiivveess:: RReelleevvaanntt iinnffoorrmmaattiioonn mmuusstt iinnvvoollvvee ffuuttuurree ccoossttss oorr

bbeenneeffiittss tthhaatt ddiiffffeerr aammoonngg tthhee aalltteerrnnaattiivveess.. CCoossttss oorr bbeenneeffiittss tthhaatt aarree tthhee ssaammee aaccrroossss aallll tthhee

aavvaaiillaabbllee aalltteerrnnaattiivveess hhaavvee nnoo bbeeaarriinngg oonn tthhee ddeecciissiioonn.. FFoorr eexxaammppllee,, iiff mmaannaaggeemmeenntt iiss

eevvaalluuaattiinngg tthhee ppuurrcchhaassee ooff eeiitthheerr aa mmaannuuaall oorr aann aauuttoommaatteedd ddrriillll pprreessss,, bbootthh ooff wwhhiicchh rreeqquuiirree

sskkiilllleedd llaabboorr ccoossttiinngg BBrr.. 1100 ppeerr hhoouurr,, tthhee llaabboorr rraattee iiss nnoott rreelleevvaanntt bbeeccaauussee iitt iiss tthhee ssaammee ffoorr

bbootthh aalltteerrnnaattiivveess..

EExxaammppllee ((11)) MMaarriinnaa CCoommppaannyy,, aa mmaannuuffaaccttuurreerr ooff aa lliinnee ooff aasshhttrraayyss,, iiss tthhiinnkkiinngg ooff uussiinngg

aalluummiinnuumm iinnsstteeaadd ooff ccooppppeerr iinn tthhee mmaannuuffaaccttuurree ooff iittss pprroodduucctt.. HHiissttoorriiccaall ddiirreecctt mmaatteerriiaall ccoosstt

wweerree BBrr.. 00..3300 ppeerr uunniitt.. TThhee ccoommppaannyy eexxppeecctteedd ffuuttuurree ccoossttss ffoorr aalluummiinnuumm iiss BBrr 00..2200 aanndd iitt iiss
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uunncchhaannggeedd ffoorr ccooppppeerr.. DDiirreecctt llaabboorr ccoosstt wweerree BBrr.. 00..7700 ppeerr uunniitt aanndd wwiillll nnoott bbee aaffffeecctteedd bbyy

tthhee sswwiittcchh iinn mmaatteerriiaallss.. TThhee aannaallyyssiiss iinn aa nnuuttsshheellll iiss aass ffoolllloowwss..

CCooppppeerr AAlluummiinnuumm DDiiffffeerreennccee

DDiirreecctt mmaatteerriiaall BBrr.. 00..3300 BBrr.. 00..2200 BBrr.. 00..1100

DDiirreecctt llaabboorr 00..7700 00..7700 --

RReeqquuiirreedd:: GGiivveenn tthhee aabboovvee--ssuummmmaarriizzeedd ddaattaa iiddeennttiiffyy tthhee rreelleevvaanntt ddaattaa ffoorr tthhee ddeecciissiioonn oonn

hhaanndd..

SSoolluuttiioonn::

TThhee ccoosstt ooff ccooppppeerr aanndd ddiirreecctt llaabboorr ccoossttss uusseedd ffoorr tthhiiss ccoommppaarriissoonn pprroobbaabbllyy ccaammee ffrroomm

hhiissttoorriiccaall ccoosstt rreeccoorrddss oonn tthhee aammoouunntt ppaaiidd mmoosstt rreecceennttllyy ffoorr ccooppppeerr aanndd ddiirreecctt llaabboorreerrss,,

rreessppeeccttiivveellyy.. PPaasstt oorr hhiissttoorriiccaall ccoossttss aarree rreelleevvaanntt ttoo tthhee ddeecciissiioonn oonnllyy iiff tthheeyy aarree eexxppeecctteedd ttoo

ccoonnttiinnuuee iinn tthhee ffuuttuurree,, oorr aarree uusseedd aass tthhee bbaassiiss ffoorr pprreeddiiccttiinngg tthhee ffuuttuurree ccoossttss..

IInn tthhee ffoorreeggooiinngg aannaallyyssiiss,, tthhee mmaatteerriiaall ccoosstt ((tthhee eexxppeecctteedd ffuuttuurree ccoosstt ooff ccooppppeerr ccoommppaarreedd wwiitthh

tthhee eexxppeecctteedd ffuuttuurree ccoosstt ooff aalluummiinnuumm)) iiss tthhee oonnllyy rreelleevvaanntt ccoosstt.. TThhee mmaatteerriiaall ccoosstt mmeett bbootthh

ccrriitteerriiaa ffoorr rreelleevvaanntt iinnffoorrmmaattiioonn..

TThhaatt iiss,, bbeeaarriinngg oonn tthhee ffuuttuurree aanndd aann eelleemmeenntt ooff ddiiffffeerreennccee bbeettwweeeenn tthhee aalltteerrnnaattiivveess..

HHoowweevveerr,, tthhee ddiirreecctt –– llaabboorr ccoosstt wwiillll ccoonnttiinnuuee ttoo bbee BBrr.. 00..7700 ppeerr uunniitt rreeggaarrddlleessss ooff tthhee

mmaatteerriiaall uusseedd.. IItt iiss iirrrreelleevvaanntt bbeeccaauussee tthhee sseeccoonndd ccrriitteerriioonn –– aann eelleemmeenntt ooff ddiiffffeerreennccee

bbeettwweeeenn tthhee aalltteerrnnaattiivveess –– iiss nnoott mmeett..

TThheerreeffoorree wwee ccaann ssaaffeellyy eexxcclluuddee ddiirreecctt llaabboorr.. TThheerree iiss nnoo hhaarrmm iinn iinncclluuddiinngg iirrrreelleevvaanntt iitteemmss

iinn aa ffoorrmmaall aannaallyyssiiss,, pprroovviiddeedd tthhaatt tthheeyy aarree iinncclluuddeedd pprrooppeerrllyy.. HHoowweevveerr,, ccoonnffiinniinngg tthhee

rreeppoorrttss ttoo tthhee rreelleevvaanntt iitteemmss pprroovviiddeess ggrreeaatteerr ccllaarriittyy aanndd ttiimmee ssaavviinnggss ffoorr bbuussyy mmaannaaggeerrss..

AACCCCUURRAACCYY AANNDD RREELLEEVVAANNCCEE

IInnffoorrmmaattiioonn uusseedd ffoorr ddeecciissiioonn--mmaakkiinngg wwoouulldd bbee bbootthh rreelleevvaanntt aanndd aaccccuurraattee.. HHoowweevveerr,, tthhee

ccoosstt ooff ssuucchh iinnffoorrmmaattiioonn eexxcceeeeddss iittss bbeenneeffiittss.. AAss aa rreessuulltt,, aaccccoouunnttaannttss oofftteenn ttrraaddee ooffff

rreelleevvaannccee vveerrssuuss aaccccuurraaccyy..

RReelleevvaanntt iinnffoorrmmaattiioonn mmuusstt bbee rreeaassoonnaabbllyy aaccccuurraattee bbuutt nnoott pprreecciisseellyy ssoo.. PPrreecciissee bbuutt iirrrreelleevvaanntt

iiss wwoorrtthhlleessss ffoorr ddeecciissiioonn –– mmaakkiinngg.. OOnn tthhee ootthheerr hhaanndd,, iimmpprreecciissee bbuutt rreelleevvaanntt iinnffoorrmmaattiioonn

ccaann bbee uusseeffuull.. AA uunniivveerrssiittyy pprreessiiddeenntt’’ss ssaallaarryy,, ffoorr eexxaammppllee,, mmaayy bbee BBrr.. 6600,,000000 ppeerr yyeeaarr;; bbuutt

tthhiiss mmaayy hhaavvee nnoo bbeeaarriinngg oonn tthhee qquueessttiioonn ooff wwhheetthheerr ttoo bbuuyy oorr rreenntt ddaattaa pprroocceessssiinngg
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eeqquuiippmmeenntt.. IInn ccoonnttrraasstt,, ssaalleess pprreeddiiccttiioonnss ffoorr aa nneeww pprroodduucctt mmaayy bbee ssuubbjjeecctteedd ttoo ggrreeaatt eerrrroorr,,

bbuutt tthheeyy ssttiillll aarree hheellppffuull ttoo tthhee ddeecciissiioonn ooff wwhheetthheerr ttoo mmaannuuffaaccttuurree tthhee pprroodduucctt oorr nnoott..

TThhee ddeeggrreeee ttoo wwhhiicchh iinnffoorrmmaattiioonn iiss rreelleevvaanntt oorr pprreecciissee oofftteenn ddeeppeennddss oonn tthhee ddeeggrreeee ttoo wwhhiicchh

iitt iiss qquuaalliittaattiivvee oorr qquuaannttiittaattiivvee.. QQuuaalliittaattiivvee aassppeeccttss aarree tthhoossee ffoorr wwhhiicchh mmeeaassuurreemmeenntt iinn bbiirrrrss

aanndd cceennttss iiss ddiiffffiiccuulltt aanndd iimmpprreecciissee.. QQuuaannttiittaattiivvee aassppeeccttss,, oonn tthhee ootthheerr hhaanndd,, aarree tthhoossee ffoorr

wwhhiicchh mmeeaassuurreemmeenntt iiss eeaassyy aanndd pprreecciissee.. TToo ssuummmmaarriizzee,, rreelleevvaannccee iiss mmoorree ccrruucciiaall tthhaann

pprreecciissiioonn iinn ddeecciissiioonn –– mmaakkiinngg.. TThhuuss,, aa qquuaalliittaattiivvee aassppeecctt mmaayy eeaassiillyy ccaarrrryy mmoorree wweeiigghhtt tthhaann

aa mmeeaassuurraabbllee ((qquuaannttiittaattiivvee)) aassppeecctt..

WHY ISOLATE RELEVANT INFORMATION?

WWhhyy iiss iitt iimmppoorrttaanntt ffoorr tthhee mmaannaaggeemmeenntt aaccccoouunnttaanntt ttoo iissoollaattee tthhee rreelleevvaanntt ccoossttss aanndd bbeenneeffiittss

iinn aa ddeecciissiioonn aannaallyyssiiss?? TThhee rreeaassoonnss aarree ttwwooffoolldd..

FFiirrsstt,, ggeenneerraattiinngg iinnffoorrmmaattiioonn iiss aa ccoossttllyy pprroocceessss.. TThhee mmaannaaggeemmeenntt aaccccoouunnttaanntt ccaann ssiimmpplliiffyy

aanndd sshhoorrtteenn tthhee ddaattaa ggaatthheerriinngg pprroocceessss bbyy ffooccuussiinngg oonn oonnllyy rreelleevvaanntt iinnffoorrmmaattiioonn..

SSeeccoonndd,, ppeeooppllee ccaann eeffffeeccttiivveellyy uussee oonnllyy aa lliimmiitteedd aammoouunntt ooff iinnffoorrmmaattiioonn.. IIff aa mmaannaaggeerr iiss

pprroovviiddeedd wwiitthh iirrrreelleevvaanntt rreevveennuueess aanndd ccoossttss,, tthheessee ffiigguurreess ccaann ccaauussee iinnffoorrmmaattiioonn oovveerrllooaadd,,

aanndd ddeecciissiioonn--mmaakkiinngg eeffffeeccttiivveenneessss ooff tthhee mmaannaaggeerr ddeecclliinneess..

44..44 AALLTTEERRNNAATTIIVVEE CCHHOOIICCEE DDEECCIISSIIOONNSS

MMaannyy ooff tthhee ddeecciissiioonnss ddeessccrriibbeedd iinn tthhiiss uunniitt aarree ffrreeqquueennttllyy rreeffeerrrreedd ttoo aass aalltteerrnnaattiivvee cchhooiiccee

ddeecciissiioonn.. AAlltteerrnnaattiivvee cchhooiiccee ddeecciissiioonnss aarree ssiittuuaattiioonnss wwiitthh ttwwoo oorr mmoorree ccoouurrsseess ooff aaccttiioonn ffrroomm

wwhhiicchh tthhee ddeecciissiioonn mmaakkeerr mmuusstt sseelleecctt tthhee bbeesstt aalltteerrnnaattiivvee..

TThhee vvaarriieettyy ooff aalltteerrnnaattiivvee cchhooiiccee ddeecciissiioonnss iiss lliimmiittlleessss.. SSoommee bbuussiinneessss eexxaammppllee ffoolllloowwss::

 SShhoouulldd wwee aacccceepptt aa ssppeecciiaall oorrddeerr ffoorr aa pprroodduucctt bbeellooww oouurr nnoorrmmaall sseelllliinngg pprriiccee??

 SShhoouulldd wwee rraaiissee tthhee pprriiccee ooff aa pprroodduucctt oorr mmaaiinnttaaiinn tthhee ccuurrrreenntt pprriiccee??

 SShhoouulldd wwee mmaakkee oorr bbuuyy aa ccoommppoonneenntt ppaarrtt??

 SShhoouulldd wwee sseellll aa jjooiinntt pprroodduucctt aatt tthhee sspplliitt ooffff ppooiinntt oorr pprroocceessss iitt ffuurrtthheerr??

 SShhoouulldd wwee kkeeeepp oouurr ccooppyyiinngg mmaacchhiinnee oorr aaccqquuiirree aa ffaasstteerr oonnee??

TThhee aannaallyysseess ooff tthheessee aanndd ootthheerr ttyyppeess ooff aalltteerrnnaattiivvee cchhooiiccee ddeecciissiioonnss aarree aaiiddeedd bbyy rreelleevvaanntt

ccoosstt aanndd bbeenneeffiitt ddaattaa.. TThhee ddiissccuussssiioonnss tthhaatt ffoollllooww iilllluussttrraattee aa vvaarriieettyy ooff ttoo eeaacchh ddeecciissiioonn..

TThhee ffiirrsstt mmaarrkkeettiinngg ddeecciissiioonn ffoorr wwhhiicchh wwee eexxaammiinnee rreelleevvaanntt iinnffoorrmmaattiioonn iiss tthhee ssppeecciiaall ssaalleess

oorrddeerr..
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44..44..11 SSppeecciiaall OOrrddeerr DDeecciissiioonnss

PPootteennttiiaall ccuussttoommeerrss sseeeekkiinngg aa ssppeecciiaall ddeeaall wwiillll ffrreeqquueennttllyy aapppprrooaacchh ffiirrmmss ddiirreeccttllyy wwiitthh tthheeiirr

pprrooppoossaall.. FFoorr eexxaammppllee,, aa ddiissccoouunntt ddeeppaarrttmmeenntt ssttoorree cchhaaiinn ppllaannnniinngg aa bbiigg sspprriinngg ssaallee ooffffeerrss ttoo

mmaakkee aa llaarrggee oonnee--ttiimmee ppuurrcchhaassee ooff aa ffiirrmm’’ss pprroodduucctt bbuutt wwaannttss aa rreedduucceedd pprriiccee.. OOrr aa ffoorreeiiggnn

bbuuyyeerr iiss iinntteerreesstteedd iinn aa ffiirrmm’’ss pprroodduucctt aanndd aallssoo rreeqquueessttss aa rreedduucceedd sseelllliinngg pprriiccee.. IInn eeaacchh ccaassee

mmaannaaggeemmeenntt mmuusstt ddeecciiddee wwhheetthheerr ttoo aacccceepptt oorr rreejjeecctt tthhee ssppeecciiaall ssaalleess oorrddeerr aatt aa rreedduucceedd

sseelllliinngg pprriiccee.. IInn bbrriieeff,, aa ssppeecciiaall oorrddeerr iiss aa oonnee--ttiimmee oorrddeerr tthhaatt iiss nnoott ccoonnssiiddeerreedd ppaarrtt ooff tthhee

ccoommppaannyy’’ss nnoorrmmaall oonn ggooiinngg bbuussiinneessss..

IInn ggeenneerraall,, aa ssppeecciiaall oorrddeerr iiss pprrooffiittaabbllee aass lloonngg aass tthhee iinnccrreemmeennttaall rreevveennuuee ffrroomm tthhee ssppeecciiaall

oorrddeerr eexxcceeeeddss tthhee iinnccrreemmeennttaall ccoossttss ooff tthhee oorrddeerr.. TThhee iinnccrreemmeennttaall rreevveennuuee iinn tthhiiss ddeecciissiioonn

wwiillll bbee tthhee pprriiccee ppeerr uunniitt ooffffeerreedd bbyy tthhee ppootteennttiiaall ccuussttoommeerr ttiimmeess tthhee nnuummbbeerr ooff uunniittss ttoo bbee

ppuurrcchhaasseedd.. TThhee iinnccrreemmeennttaall ccoossttss wwiillll bbee tthhee aammoouunntt ooff tthhee eexxppeecctteedd ccoosstt iinnccrreeaassee iiff tthhee

ooffffeerr iiss aacccceepptteedd.. TThhee iinnccrreemmeennttaall ccoosstt uussuuaallllyy iinncclluuddeess vvaarriiaabbllee mmaannuuffaaccttuurriinngg ccoossttss ooff

pprroodduucciinngg tthhee uunniittss.. SSiinnccee tthhee uunniittss bbeeiinngg ssoolldd iinn tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr aarree nnoott bbeeiinngg ssoolldd tthhrroouugghh

tthhee ffiirrmm nnoorrmmaall ddiissttrriibbuuttiioonn cchhaannnneell,, tthhee ffiirrmm mmaayy oorr mmaayy nnoott iinnccuurr vvaarriiaabbllee sseelllliinngg aanndd

aaddmmiinniissttrraattiivvee eexxppeennsseess iinn ccoonnjjuunnccttiioonn wwiitthh tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr..

TThhee iinnccrreemmeennttaall ccoossttss uussuuaallllyy ddoo nnoott iinncclluuddee ffiixxeedd mmaannuuffaaccttuurriinngg ccoossttss.. AAlltthhoouugghh tthhee ffiixxeedd

ccoossttss mmuusstt bbee iinnccuurrrreedd ttoo ppeerrmmiitt pprroodduuccttiioonn,, tthhee aammoouunntt ooff ffiixxeedd ccoossttss iinnccuurrrreedd bbyy tthhee ffiirrmm

uussuuaallllyy wwiillll nnoott iinnccrreeaassee iiff tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr ooffffeerr iiss aacccceepptteedd.. FFoorr tthhee ssaammee rreeaassoonn,, ootthheerr

ffiixxeedd eexxppeennsseess,, ssuucchh aass ffiixxeedd sseelllliinngg aanndd aaddmmiinniissttrraattiivvee eexxppeennsseess,, aarree uussuuaallllyy nnoott rreelleevvaanntt iinn

tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr pprriiccee..

HHoowweevveerr,, mmaannaaggeemmeenntt mmuusstt aallssoo bbee aassssuurreedd tthhaatt iitt hhaass ssuuffffiicciieenntt ccaappaacciittyy ttoo pprroodduuccee tthhee

ssppeecciiaall oorrddeerr wwiitthhoouutt aaffffeeccttiinngg nnoorrmmaall ssaalleess.. WWhheenn tthheerree iiss nnoo eexxcceessss ccaappaacciittyy,, tthhee

ooppppoorrttuunniittyy ccoosstt ooff uussiinngg tthhee ffiirrmm’’ss ffaacciilliittiieess ffoorr tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr aarree aallssoo rreelleevvaanntt ttoo tthhee

ddeecciissiioonn.. TThhee ooppppoorrttuunniittyy ccoosstt wwoouulldd bbee tthhee ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ffoorrggoonnee oonn rreegguullaarr ssaalleess

tthhaatt hhaavvee ttoo bbee rreedduucceedd ttoo aaccccoommmmooddaattee tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr.. TThhee rreelleevvaanntt ccoossttss ttoo aacccceepptt tthhee

ssppeecciiaall oorrddeerr,, tthheerreeffoorree,, wwoouulldd iinncclluuddee aa ffoorrggoonnee ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn oonn rreegguullaarr ssaalleess tthhaatt

ccoouulldd nnoott bbee mmaaddee iinn aaddddiittiioonn ttoo tthhee iinnccrreemmeennttaall ccoossttss aassssoocciiaatteedd wwiitthh tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr tthhaatt

hhaavvee aallrreeaaddyy bbeeeenn ddiissccuusssseedd..
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EExxaammppllee ((11)) CCoonnssiiddeerr tthhee ffoolllloowwiinngg ddeettaaiillss ooff tthhee iinnccoommee ssttaatteemmeenntt ooff SSaammssoonn CCoommppaannyy ffoorr
tthhee yyeeaarr jjuusstt eennddeedd DDeecceemmbbeerr 3311,, 2200 xx 33..

SSaalleess ((11,,000000,,000000 uunniittss)) BBrr.. 2200,,000000,,000000
MMaannuuffaaccttuurriinngg ccoosstt ooff ggooooddss ssoolldd 1155,,000000,,000000
GGrroossss mmaarrggiinn BBrr.. 55,,000000,,000000
SSeelllliinngg aanndd aaddmmiinniissttrraattiivvee eexxppeennsseess 44,,000000,,000000
OOppeerraattiinngg iinnccoommee BBrr.. 11,,000000,,000000

SSaammssoonn’’ss ffiixxeedd mmaannuuffaaccttuurriinngg ccoossttss wweerree BBrr.. 33 mmiilllliioonn aanndd iittss ffiixxeedd sseelllliinngg aanndd
aaddmmiinniissttrraattiivvee ccoossttss wweerree BBrr.. 22..99 mmiilllliioonn..
NNeeaarr tthhee eenndd ooff tthhee yyeeaarr,, EEtthhiioo CCoommppaannyy ooffffeerreedd SSaammssoonn BBrr.. 1133 ppeerr uunniitt ffoorr 110000,,000000 uunniitt

ssppeecciiaall oorrddeerr.. TThhee ssppeecciiaall oorrddeerr wwoouulldd nnoott aaffffeecctt SSaammssoonn’’ss rreegguullaarr bbuussiinneessss iinn aannyy wwaayy..

FFuurrtthheerrmmoorree,, tthhee ssppeecciiaall ssaalleess oorrddeerr wwoouulldd nnoott aaffffeecctt ttoottaall ffiixxeedd ccoossttss aanndd wwoouulldd nnoott rreeqquuiirree

aannyy aaddddiittiioonnaall vvaarriiaabbllee sseelllliinngg aanndd aaddmmiinniissttrraattiivvee eexxppeennsseess..

IInnssttrruuccttiioonn:: SShhoouulldd SSaammssoonn aacccceepptt oorr rreejjeecctt tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr?? BByy wwhhaatt ppeerrcceennttaaggee tthhee

ooppeerraattiinngg iinnccoommee ddeeccrreeaasseess oorr iinnccrreeaasseess iiff tthhee oorrddeerr hhaadd bbeeeenn aacccceepptteedd?? AAssssuummee tthhaatt tthhee

ccoommppaannyy wwoouulldd uuttiilliizzee iittss iiddllee mmaannuuffaaccttuurriinngg ccaappaacciittyy ttoo aacccceepptt tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr..

SSoolluuttiioonn::

TThheerree aarree ttwwoo aapppprrooaacchheess ttoo ccoossttss oonn iinnccoommee ssttaatteemmeenntt..

11.. AAbbssoorrppttiioonn//ffiinnaanncciiaall aapppprrooaacchh

22.. CCoonnttrriibbuuttiioonn aapppprrooaacchh

AAnn aabbssoorrppttiioonn aapppprrooaacchh iiss aa ccoossttiinngg tteecchhnniiqquuee tthhaatt ccoonnssiiddeerrss aallll ffaaccttoorryy oovveerrhheeaaddss ((bbootthh

vvaarriiaabbllee aanndd ffiixxeedd)) ttoo bbee pprroodduucctt ccoossttss tthhaatt bbeeccoommee aann eexxppeennssee iinn tthhee ffoorrmm ooff mmaannuuffaaccttuurriinngg

ccoosstt ooff ggooooddss ssoolldd aass ssaalleess ooccccuurr..

AA ccoonnttrriibbuuttiioonn aapppprrooaacchh iiss aa mmeetthhoodd ooff iinntteerrnnaall rreeppoorrttiinngg ((mmaannaaggeemmeenntt aaccccoouunnttiinngg)) tthhaatt

eemmpphhaassiizzeess tthhee ddiissttiinnccttiioonn bbeettwweeeenn vvaarriiaabbllee aanndd ffiixxeedd ccoossttss ffoorr tthhee ppuurrppoossee ooff bbeetttteerr

ddeecciissiioonn..

FFiinnaanncciiaall AApppprrooaacchh CCoonnttrriibbuuttiioonn AApppprrooaacchh
SSaalleess xxxxxx SSaalleess xxxxxx
CCoosstt ooff ggooooddss ssoolldd xxxxxx VVaarriiaabbllee ccoossttss xxxxxx
GGrroossss pprrooffiitt xxxxxx CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn xxxxxx
SSeelllliinngg aanndd AAddmmiinniissttrraattiivvee
eexxppeennsseess

xxxxxx FFiixxeedd ccoossttss xxxxxx

OOppeerraattiinngg iinnccoommee xxxxxx OOppeerraattiinngg iinnccoommee xxxxxx

EExxhhiibbiitt 44--22 AApppprrooaacchheess ttoo ccoossttss oonn iinnccoommee ssttaatteemmeenntt
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TThhee ccoorrrreecctt aannaallyyssiiss ttoo tthhee aabboovvee pprroobblleemm eemmppllooyyss tthhee ccoonnttrriibbuuttiioonn aapppprrooaacchh ttoo iinnccoommee
ssttaatteemmeenntt,, nnoott tthhee ffiinnaanncciiaall aapppprrooaacchh.. TThhee ffaallllaaccyy iinn tthhee ccaassee ooff tthhee llaatteerr aapppprrooaacchh iiss tthhaatt iitt
ttrreeaattss aa ffiixxeedd ccoosstt,, ii..ee..,, ffiixxeedd mmaannuuffaaccttuurriinngg ccoosstt aass iiff iitt wweerree vvaarriiaabbllee..
EExxhhiibbiitt 44--33 TThhee ccoorrrreecctt aannaallyyssiiss

WWiitthhoouutt ssppeecciiaall
oorrddeerr

11,,000000,,000000 uunniittss

EEffffeecctt ooff
ssppeecciiaall oorrddeerr
110000,,000000 uunniittss

WWiitthh ssppeecciiaall
oorrddeerr

11,,110000,,000000
uunniittss

SSaalleess BBrr.. 2200,,000000,,000000 BBrr.. 11,,330000,,000000 BBrr.. 2211,,330000,,000000

VVaarriiaabbllee eexxppeennsseess
MMaannuuffaaccttuurriinngg BBrr.. 1122,,000000,,000000 BBrr.. 11,,220000,,000000 BBrr.. 1133,,220000,,000000
SSeelllliinngg aanndd AAddmmiinniissttrraattiivvee 11,,110000,,000000 -- 11,,110000,,000000

TToottaall vvaarriiaabbllee eexxppeennsseess BBrr.. 1133,,110000,,000000 BBrr.. 11,,220000,,000000 BBrr.. 1144,,330000,,000000

CCoonnttrriibbuuttiioonn MMaarrggiinn BBrr.. 66,,990000,,000000 BBrr.. 110000,,000000 BBrr.. 77,,000000,,000000

FFiixxeedd eexxppeennsseess
MMaannuuffaaccttuurriinngg BBrr.. 33,,000000,,000000 -- BBrr.. 33,,000000,,000000
SSeelllliinngg aanndd aaddmmiinniissttrraattiivvee 22,,990000,,000000 -- 22,,990000,,000000

TToottaall ffiixxeedd eexxppeennsseess BBrr.. 55,,990000,,000000 -- BBrr.. 55,,990000,,000000

OOppeerraattiinngg iinnccoommee BBrr.. 11,,000000,,000000 BBrr.. 110000,,000000 BBrr.. 11,,110000,,000000

TThhee aaccccoouunnttaanntt’’ss rroollee iinn ddeecciissiioonn mmaakkiinngg iiss pprriimmaarriillyy tthhaatt ooff aa tteecchhnniiccaall eexxppeerrtt oonn ccoosstt

aannaallyyssiiss,, ii..ee..,, ccoolllleeccttiinngg aanndd rreeppoorrttiinngg rreelleevvaanntt iinnffoorrmmaattiioonn.. HHoowweevveerr,, mmaannyy mmaannaaggeerrss wwaanntt

tthhee aaccccoouunnttaanntt ttoo rreeccoommmmeenndd tthhee pprrooppeerr ddeecciissiioonn,, tthhee ffiinnaall cchhooiiccee aallwwaayyss rreessttss wwiitthh tthhee

ooppeerraattiinngg eexxeeccuuttiivveess..

RReeccoommmmeennddaattiioonn:: BBaasseedd oonn tthhee rreelleevvaanntt ddaattaa,, SSaammssoonn CCoommppaannyy sshhoouulldd aacccceepptt tthhee ssppeecciiaall

oorrddeerr bbeeccaauussee iitt bbrriinnggss aann aaddddiittiioonnaall iinnccoommee ooff BBrr.. 110000,,000000 ffoorr ccoommppaannyy aanndd aass aa rreessuulltt tthhee

ooppeerraattiinngg iinnccoommee iinnccrreeaassee bbyy 1100%% iiff tthhee oorrddeerr hhaadd bbeeeenn aacccceepptteedd..

IInnccoommee wwiitthh ssppeecciiaall oorrddeerr BBrr.. 11,,110000,,000000

IInnccoommee wwiitthhoouutt ssppeecciiaall oorrddeerr 11,,000000,,000000

AAddddiittiioonnaall iinnccoommee iiff tthhee oorrddeerr hhaadd bbeeeenn aacccceepptteedd BBrr.. 110000,,000000

%%NNII == NNII
NNIIoo

WWhheerree %%NNII == PPeerrcceennttaaggee cchhaannggee iinn iinnccoommee..

NNII == CChhaannggee iinn iinnccoommee..
NNIIoo == IInnccoommee iiff tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr hhaadd nnoott bbeeeenn aacccceepptteedd..

%%NNII == NNII == BBrr.. 110000,,000000 == 00..11 oorr 1100%%
NNIIoo BBrr.. 11,,000000,,000000
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EExxhhiibbiitt 44--44.. TThhee IInnccoorrrreecctt AAnnaallyyssiiss

WWiitthhoouutt SSppeecciiaall
oorrddeerr

11,,000000,,000000 uunniittss

IInnccoorrrreecctt eeffffeecctt
ooff ssppeecciiaall

oorrddeerr 110000,,000000
uunniittss

WWiitthh ssppeecciiaall
oorrddeerr

11,,110000,,000000
uunniittss

SSaalleess
MMaannuuffaaccttuurriinngg CCOOGGss**

BBrr.. 2200,,000000,,000000
1155,,000000,,000000

BBrr.. 11,,330000,,000000
11,,550000,,000000

BBrr.. 2211,,330000,,000000
1166,,550000,,000000

GGrroossss mmaarrggiinn
SSeelllliinngg && aaddmmiinniissttrraattiivvee
eexxppeennsseess

BBrr.. 55,,000000,,000000
44,,000000,,000000

BBrr.. ((220000,,000000))
--

BBrr.. 44,,880000,,000000
44,,000000,,000000

OOppeerraattiinngg iinnccoommee BBrr.. 11,,000000,,000000 BBrr.. ((220000,,000000)) BBrr.. 880000,,000000

**CCOOGGss ddeennoottee ccoosstt ooff ggooooddss ssoolldd..

HHeerree aabboovvee,, tthhee aannaallyyssiiss ttrreeaattss tthhee ffiixxeedd mmaannuuffaaccttuurriinngg CCOOGGss aass iiff iitt wweerree vvaarriiaabbllee.. RReeffeerr tthhee

eeffffeecctt ooff tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr oonn mmaannuuffaaccttuurriinngg CCOOGGss;; iitt aammoouunntteedd ttoo BBrr.. 11,,550000,,000000 tthhaatt iinncclluuddee

BBrr.. 330000,,000000 ffiixxeedd ccoosstt.. HHoowweevveerr,, tthhee ssppeecciiaall ssaalleess oorrddeerr wwoouulldd nnoott aaffffeecctt tthhee ttoottaall ffiixxeedd ccoossttss..

EExxaammppllee ((22)) LLuuccyy CCoommppaannyy hhaass tthhee ccaappaacciittyy ttoo pprroodduuccee 1155,,000000 uunniittss ppeerr mmoonntthh.. CCuurrrreenntt

rreegguullaarr pprroodduuccttiioonn aanndd ssaalleess aarree 1100,,000000 uunniittss ppeerr mmoonntthh aatt aa sseelllliinngg pprriiccee ooff BBrr.. 1155 eeaacchh..

BBaasseedd oonn tthhee ccuurrrreenntt pprroodduuccttiioonn lleevveell,, tthhee ffoolllloowwiinngg ccoossttss aarree ttoo bbee iinnccuurrrreedd ppeerr uunniitt::

DDiirreecctt mmaatteerriiaallss BBrr.. 55..0000

DDiirreecctt llaabboorr 33..0000

VVaarriiaabbllee ffaaccttoorryy oovveerrhheeaadd ((FFOOHH)) 00..7755

FFiixxeedd FFOOHH 11..5500

VVaarriiaabbllee sseelllliinngg eexxppeennssee 00..2255

FFiixxeedd aaddmmiinniissttrraattiivvee eexxppeennssee 11..0000

LLuuccyy CCoommppaannyy hhaass rreecceeiivveedd ssppeecciiaall oorrddeerr ffrroomm aa ccuussttoommeerr tthhaatt wwaannttss ttoo ppuurrcchhaassee 44,,000000 uunniittss

aatt BBrr.. 1100 eeaacchh.. TThheerree wwoouulldd bbee nnoo sseelllliinngg eexxppeennssee iinn ccoonnnneeccttiioonn wwiitthh tthhiiss ssppeecciiaall oorrddeerr..

IInnssttrruuccttiioonnss::

aa.. SShhoouulldd LLuuccyy CCoommppaannyy aacccceeppttss oorr rreejjeeccttss tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr?? WWhhyy oorr WWhhyy nnoott?? AAssssuummee

tthhaatt tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr sshhoouulldd nnoott ddiissttuurrbb rreegguullaarr bbuussiinneessss..

bb.. SSuuppppoossee tthhaatt tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr wwaass ffoorr 88,,000000 uunniittss iinnsstteeaadd ooff 44,,000000 uunniittss.. TThhuuss,, rreegguullaarr

bbuussiinneessss wwoouulldd bbee rreedduucceedd bbyy 33,,000000 uunniittss ttoo aacccceepptt tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr bbeeccaauussee

pprroodduuccttiioonn ccaappaacciittyy ccaannnnoott bbee eexxppaannddeedd iinn tthhee sshhoorrtt rruunn.. WWhhaatt wwoouulldd bbee tthhee oovveerraallll

pprrooffiitt ooff tthhee ffiirrmm iiff iitt aacccceeppttss tthhiiss oorrddeerr??



Copyright© Rift Valley University Center for Distance Education
Cost and Management Accounting (Acct -311)

76

cc.. RReeffeerr tthhee ddaattaa ggiivveenn iinn rreeqquuiirreemmeenntt ((bb)) aabboovvee.. AAtt wwhhaatt sseelllliinngg pprriiccee ppeerr uunniitt ffrroomm tthhee

ccuussttoommeerr wwoouulldd tthhee LLuuccyy CCoommppaannyy bbee eeccoonnoommiiccaallllyy iinnddiiffffeerreenntt bbeettwweeeenn aacccceeppttiinngg aanndd

rreejjeeccttiinngg tthhee ooffffeerr??

SSoolluuttiioonnss::

aa.. HHeerree,, tthhee iinnccrreemmeennttaall ccoossttss ((vvaarriiaabbllee mmaannuuffaaccttuurriinngg ccoossttss)) aarree tthhee oonnllyy rreelleevvaanntt ccoossttss.. TThhee

ssppeecciiaall oorrddeerr wwoouulldd hhaavvee nnoo eeffffeecctt oonn tthhee ccoommppaannyy’’ss vvaarriiaabbllee sseelllliinngg eexxppeennsseess.. SSiinnccee tthhee

eexxiissttiinngg ffiixxeedd ccoossttss wwoouulldd nnoott bbee aaffffeecctteedd bbyy tthhee oorrddeerr,, tthheeyy aarree nnoott iinnccrreemmeennttaall ccoossttss aanndd aarree

tthheerreeffoorree nnoott rreelleevvaanntt.. TThhee iinnccrreemmeennttaall nneett ooppeerraattiinngg iinnccoommee ffrroomm aacccceeppttiinngg tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr

ccaann bbee ccoommppuutteedd aass ffoolllloowwss::

PPeerr uunniitt TToottaall

IInnccrreemmeennttaall rreevveennuuee BBrr.. 1100..0000 BBrr.. 4400,,000000

IInnccrreemmeennttaall ccoossttss::

VVaarriiaabbllee ccoossttss

DDiirreecctt mmaatteerriiaall 55..0000 2200,,000000

DDiirreecctt llaabboorr 33..0000 1122,,000000

FFaaccttoorryy oovveerrhheeaadd 00..7755 33,,000000

TToottaall vvaarriiaabbllee ccoossttss BBrr.. 88..7755 BBrr.. 3355,,000000

FFiixxeedd ccoossttss 00

TToottaall iinnccrreemmeennttaall ccoossttss BBrr.. 3355,,000000

IInnccrreemmeennttaall nneett ooppeerraattiinngg iinnccoommee BBrr.. 55,,000000

AAcccceeppttiinngg tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr wwiillll iinnccrreeaassee ccoossttss bbyy BBrr.. 88..7755 ppeerr uunniitt pprroodduucceedd.. TThhee ooffffeerreedd

pprriiccee ooff BBrr.. 1100 ppeerr uunniitt eexxcceeeeddss tthhee BBrr..88..7755 iinnccrreemmeennttaall vvaarriiaabbllee ccoossttss,, iimmppllyyiinngg tthhaatt tthhee

ssppeecciiaall oorrddeerr wwiillll pprroovviiddee aa ppoossiittiivvee ccoonnttrriibbuuttiioonn ttoo pprrooffiittss.. TThhee ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn eeaarrnneedd

oonn tthhee oorrddeerr wwiillll bbee BBrr.. 11..2255 ppeerr uunniitt,, ssoo ffoorr tthhee 44,,000000 uunniittss ssppeecciiaall oorrddeerr,, tthhee ffiirrmm sshhoouulldd bbee

BBrr.. 55,,000000 ((BBrr.. 11..2255 xx 44,,000000)) bbeetttteerr ooffff bbyy aacccceeppttiinngg tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr..

UUnniitt vvaarriiaabbllee ccoosstt == 55 ++ 33 ++ 00..7755 ++ 00..2255 == BBrr.. 99..0000

UUnniitt ffiixxeedd ccoossttss == 11..5500 ++ 11..0000 == BBrr.. 22..5500

TToottaall ffiixxeedd ccoossttss == 22..5500 xx 1100,,000000 == BBrr.. 2255,,000000

IInnccoommee == TToottaall ssaalleess –– TToottaall vvaarriiaabbllee ccoosstt –– TToottaall ffiixxeedd ccoossttss

IInnccoommee ((ffoorr 1100,,000000 uunniittss ooff rreegguullaarr ssaallee)) == [[1100,,000000((1155--99))]] --2255,,000000 == BBrr.. 3355,, 000000

IInnccoommee wwiitthh ssppeecciiaall oorrddeerr ((ffoorr 1144,, 000000uunniitt)) == 3355,,000000 ++ 55,,000000 == BBrr.. 4400,,000000

IInnccoommee wwiitthhoouutt ssppeecciiaall oorrddeerr == 3355,,000000

AAddvvaannttaaggee ooff aacccceeppttiinngg tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr BBrr.. 55,,000000
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bb.. IInn tthhiiss ccaassee,, tthhee ccoommppaannyy hhaass nnoo ssuuffffiicciieenntt ccaappaacciittyy ttoo pprroodduuccee tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr wwiitthhoouutt

aaffffeeccttiinngg nnoorrmmaall ssaalleess.. TThheerreeffoorree,, tthhee rreelleevvaanntt ccoossttss ttoo uussee iinn eevvaalluuaattiinngg tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr

iinncclluuddee aann ooppppoorrttuunniittyy ccoosstt.. TThhee ooppppoorrttuunniittyy ccoosstt iiss tthhee ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ffoorrggoonnee oonn

rreegguullaarr ssaalleess.. TThhee nneett rreelleevvaanntt ccoossttss ttoo aacccceepptt tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr wwoouulldd nnooww bbee tthhee ttoottaall ooff BBrr..

7700,,000000 vvaarriiaabbllee mmaannuuffaaccttuurriinngg ccoossttss aanndd aa ffoorrggoonnee ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ooff BBrr.. 1188,,000000.. TThhee

ttoottaall ccoosstt ooff aacccceeppttiinngg tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr,, BBrr.. 8888,,000000,, eexxcceeeedd tthhee ooffffeerreedd sseelllliinngg pprriiccee ooff BBrr..

8800,,000000..

IInnccrreemmeennttaall rreevveennuuee BBrr.. 8800,,000000

IInnccrreemmeennttaall ccoosstt

 VVaarriiaabbllee ccoossttss ** BBrr.. 7700,,000000

 OOppppoorrttuunniittyy ccoossttss 1188,,000000 8888,,000000

DDeeccrreemmeennttaall nneett ooppeerraattiinngg iinnccoommee BBrr ((88,,000000))

IInnccrreemmeennttaall rreevveennuuee == 1100 xx 88,,000000 == BBrr.. 8800,,000000

VVaarriiaabbllee ccoossttss == 88,,000000 ((55 ++ 33 ++ 00..7755)) == BBrr.. 7700,,000000

OOppppoorrttuunniittyy ccoosstt == 33,,000000 [[1155 –– ((55 ++ 33 ++ 00..7755 ++ 00..2255))]] == BBrr.. 1188,,000000

NNoottee tthhaatt ssppeecciiaall oorrddeerr wwoouulldd nnoott rreeqquuiirree tthhee BBrr.. 00..2255 vvaarriiaabbllee sseelllliinngg eexxppeennsseess.. TThhee nnoorrmmaall

ssaalleess hhoowweevveerr,, rreeqquuiirree tthhee BBrr.. 00..2255 vvaarriiaabbllee sseelllliinngg eexxppeennsseess..
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TThhee aabboovvee aannaallyyssiiss mmaayy bbee pprreesseenntteedd aass ttaabbuullaatteedd hheerree bbeellooww::

RReeccoommmmeennddaattiioonn.. LLuuccyy CCoommppaannyy sshhoouulldd nnoott aacccceepptt tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr bbeeccaauussee iitt hhaass aa nneett BBrr..

88,,000000 ddiissaaddvvaannttaaggee..

IInnccoommee wwiitthh ssppeecciiaall oorrddeerr == BBrr.. 2277,,000000

IInnccoommee wwiitthhoouutt ssppeecciiaall oorrddeerr == 3355,,000000

DDiissaaddvvaannttaaggee ooff aacccceeppttiinngg tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr BBrr.. ((88,,000000))

cc.. IInn rreeqquuiirreemmeenntt ((bb)) aabboovvee tthhee ccoommppaannyy wwiillll bbee eeccoonnoommiiccaallllyy iinnddiiffffeerreenntt bbeettwweeeenn aacccceeppttiinngg

aanndd rreejjeeccttiinngg tthhee ssppeecciiaall ssaalleess oorrddeerr iiff tthhee ccoonnttrriibbuuttiioonn ttoo pprrooffiitt ffrroomm tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr eeqquuaallss

aa ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ffoorrggoonnee ffrroomm rreegguullaarr ssaalleess.. TThheerreeffoorree,, tthhee ooffffeerr ““pp”” wwiillll mmaakkee LLuuccyy

CCoommppaannyy eeqquuaallllyy aattttrraaccttiivvee bbeettwweeeenn ttwwoo aalltteerrnnaattiivveess aass ccoommppuutteedd hheerree uunnddeerr::

AA BB CC ((AA –– BB)) ++ CC
WWIITTHHOOUUTT
SSPPEECCIIAALL
OORRDDEERR

1100,,000000 uunniittss

EEFFFFEECCTT OOFF
SSPPEECCIIAALL OORRDDEERR

OONN RREEGGUULLAARR
SSAALLEESS 33,,000000 uunniittss

EEFFFFEECCTT OOFF
SSPPEECCIIAALL
OORRDDEERR

88,,000000 uunniittss

WWIITTHH
SSPPEECCIIAALL
OORRDDEERR

1155,,000000 uunniittss
SSaalleess BBrr.. 115500,,000000 BBrr.. 4455,,000000 BBrr.. 8800,,000000 BBrr.. 118855,,000000

VVaarriiaabbllee eexxppeennsseess
DDiirreecctt

mmaatteerriiaall
DDiirreecctt llaabboorr

FFaaccttoorryy
oovveerrhheeaadd

SSeelllliinngg

BBrr.. 5500,,000000
3300,,000000

77,,550000
22,,550000

BBrr.. 1155,,000000
99,,000000
22,,225500

775500

BBrr.. 4400,,000000
2244,,000000

66,,000000
--

BB44.. 7755,,000000
4455,,000000
1111,,225500

11,,775500

TToottaall vvaarriiaabbllee ccoossttss BBrr.. 9900,,000000 Br.
27,000

BBrr.. 7700,,000000 BBrr.. 113333,,000000

CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn BBrr.. 6600,,000000 BBrr.. 1188,,000000 BBrr.. 1100,,000000 5522,,000000

FFiixxeedd eexxppeennsseess
FFaaccttoorryy

oovveerrhheeaadd
BBrr.. 1155,,000000 -- -- BBrr.. 1155,,000000

AAddmmiinniissttrraattiivvee
1100,,000000 -- -- 1100,,000000

TToottaall ffiixxeedd eexxppeennsseess BBrr.. 2255,,000000 -- -- BBrr.. 2255,,000000

OOppeerraattiinngg iinnccoommee
((lloossss))

BBrr.. 3355,,000000 BBrr.. 1188,,000000 BBrr.. 1100,,000000 BBrr.. 2277,,000000
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PP ((88,,000000)) –– 88,,000000 ((88..7755)) == 1188,,000000

PP ((88,,000000)) == 1188,,000000 ++ 7700,,000000

PP ((88,,000000)) == 8888,,000000

PP == 8888,,000000

88,,000000

PP == BBrr.. 1111

TThhuuss,, aassssuummiinngg aann ooffffeerr ooff BBrr.. 1111 iinnsstteeaadd ooff BBrr.. 1100,, tthhee ccoommppaannyy wwiillll bbee iinnddiiffffeerreenntt bbeettwweeeenn

aacccceeppttiinngg aanndd rreejjeeccttiinngg tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr iinn rreeqquuiirreemmeenntt ((bb)) aabboovvee..

AAccttiivviittyy qquueessttiioonn --II

11.. WWhhaatt aarree rreelleevvaanntt ccoossttss iinn tthhee ddeecciissiioonn mmaakkiinngg pprroocceessss??

22.. ““AAllll ffuuttuurree ccoossttss aarree rreelleevvaanntt iinn ddeecciissiioonn mmaakkiinngg..”” DDoo yyoouu aaggrreeee?? WWhhyy??

44..44..22 DDeelleettiioonn oorr AAddddiittiioonn ooff PPrroodduuccttss oorr DDeeppaarrttmmeennttss

DDeecciissiioonnss rreellaattiinngg ttoo wwhheetthheerr oolldd pprroodduucctt lliinneess oorr ootthheerr sseeggmmeennttss ooff aa ccoommppaannyy sshhoouulldd bbee

ddrrooppppeedd aanndd nneeww oonneess aaddddeedd aarree aammoonngg tthhee mmoosstt ddiiffffiiccuulltt tthhaatt aa mmaannaaggeerr hhaavvee ttoo mmaakkee.. IInn

ssuucchh ddeecciissiioonnss,, mmaannyy ffaaccttoorrss mmuusstt bbee ccoonnssiiddeerreedd tthhaatt aarree bbootthh qquuaalliittaattiivvee aanndd qquuaannttiittaattiivvee iinn

nnaattuurree.. UUllttiimmaatteellyy,, hhoowweevveerr,, aannyy ffiinnaall ddeecciissiioonn ttoo ddrroopp aann oolldd sseeggmmeenntt oorr ttoo aadddd aa nneeww oonnee

iiss ggooiinngg ttoo hhiinnggee pprriimmaarriillyy oonn tthhee iimmppaacctt tthhee ddeecciissiioonn wwiillll hhaavvee oonn nneett ooppeerraattiinngg iinnccoommee.. TToo

aasssseessss tthhiiss iimmppaacctt,, iitt iiss nneecceessssaarryy ttoo mmaakkee aa ccaarreeffuull aannaallyyssiiss ooff tthhee ccoossttss iinnvvoollvveedd.. TToo tthhiiss

eenndd,, lleett uuss ttrryy ttoo ddiissttiinngguuiisshh tthhee ddiiffffeerreennccee bbeettwweeeenn aavvooiiddaabbllee aanndd uunnaavvooiiddaabbllee ffiixxeedd

eexxppeennsseess..

FFiixxeedd ccoossttss aarree ddiivviiddeedd iinnttoo ttwwoo ccaatteeggoorriieess,, aavvooiiddaabbllee aanndd uunnaavvooiiddaabbllee.. AAvvooiiddaabbllee ccoossttss aarree

ccoossttss tthhaatt wwiillll nnoott ccoonnttiinnuuee iiff aann oonnggooiinngg ooppeerraattiioonn iiss cchhaannggeedd,, ddeelleetteedd oorr eelliimmiinnaatteedd.. TThheessee

ccoossttss aarree rreelleevvaanntt ccoossttss iinn ddeecciissiioonn--mmaakkiinngg.. EExxaammpplleess ooff aavvooiiddaabbllee ccoossttss iinncclluuddee

ddeeppaarrttmmeennttaall ssaallaarriieess aanndd ootthheerr ccoossttss tthhaatt ccoouulldd bbee aavvooiiddeedd bbyy nnoott ooppeerraattiinngg tthhee ssppeecciiffiicc

ddeeppaarrttmmeenntt.. UUnnaavvooiiddaabbllee ccoossttss aarree ccoossttss tthhaatt ccoonnttiinnuuee eevveenn iiff aa ssuubbuunniitt oorr aann aaccttiivviittyy iiss

eelliimmiinnaatteedd aanndd aarree nnoott rreelleevvaanntt ffoorr ddeecciissiioonn.. TThhee rreeaassoonn ffoorr tthhiiss iiss tthhaatt ssuucchh ccoossttss aarree nnoott

aaffffeecctteedd bbyy aa ddeecciissiioonn ttoo ddeelleettee aa ppaarrttiiccuullaarr aaccttiivviittyy.. UUnnaavvooiiddaabbllee ccoossttss iinncclluuddee mmaannyy

ccoommmmoonn ccoossttss,, wwhhiicchh aarree ddeeffiinneedd aass tthhoossee ccoossttss ooff ffaacciilliittiieess aanndd sseerrvviicceess tthhaatt aarree sshhaarreedd bbyy

uusseerrss.. EExxaammpplleess aarree ssttoorree ddeepprreecciiaattiioonn,, hheeaattiinngg,, aaiirr ccoonnddiittiioonniinngg,, aanndd ggeenneerraall mmaannaaggeemmeenntt

eexxppeennsseess..



Copyright© Rift Valley University Center for Distance Education
Cost and Management Accounting (Acct -311)

80

EExxaammppllee ((11)) EEyyoohhaa DDeeppaarrttmmeenntt SSttoorree hhaass tthhrreeee mmaajjoorr ddeeppaarrttmmeennttss:: ggrroocceerriieess,, ggeenneerraall
mmeerrcchhaannddiissee,, aanndd ddrruuggss.. MMaannaaggeemmeenntt iiss ccoonnssiiddeerriinngg ddrrooppppiinngg ggrroocceerriieess,, wwhhiicchh hhaavvee
ccoonnssiisstteennttllyy sshhoowwnn aa nneett lloossss.. TThhee ffoolllloowwiinngg ttaabbllee rreeppoorrttss tthhee pprreesseenntt aannnnuuaall nneett iinnccoommee ((iinn
tthhoouussaannddss))..

DDEEPPAARRTTMMEENNTTSS
GGrroocceerriieess GGeenneerraall

mmeerrcchhaannddiissee
DDrruuggss TToottaall

SSaalleess BBrr.. 11,,000000 BBrr.. 880000 BBrr.. 110000 11,,990000
VVaarriiaabbllee CCOOGGSS** && EExxppeennsseess 880000 556600 6600 11,,442200
CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn BBrr.. 220000 BBrr.. 224400 BBrr.. 4400 BBrr.. 448800
FFiixxeedd eexxppeennsseess

AAvvooiiddaabbllee BBrr.. 115500 BBrr.. 110000 BBrr.. 1155 BBrr.. 226655
UUnnaavvooiiddaabbllee 6600 110000 2200 118800

TTrriiaall ffiixxeedd eexxppeennsseess BBrr.. 221100 BBrr.. 220000 BBrr.. 3355 BBrr.. 444455
OOppeerraattiinngg iinnccoommee ((lloossss)) BBrr.. ((1100)) BBrr.. 4400 BBrr.. 55 BBrr.. 3355

**CCOOGGSS ddeennoottee ccoosstt ooff ggooooddss ssoolldd..

IInnssttrruuccttiioonnss::
aa.. WWhhiicchh aalltteerrnnaattiivvee wwoouulldd yyoouu rreeccoommmmeenndd iiff tthhee oonnllyy aalltteerrnnaattiivveess ttoo bbee ccoonnssiiddeerreedd aarree

ddrrooppppiinngg oorr ccoonnttiinnuuiinngg tthhee ggrroocceerryy ddeeppaarrttmmeenntt?? AAssssuummee tthhaatt tthhee ttoottaall aasssseettss wwoouulldd
bbee uunnaaffffeecctteedd bbyy tthhee ddeecciissiioonn aanndd tthhee ssppaaccee mmaaddee aavvaaiillaabbllee bbyy ddrrooppppiinngg ggrroocceerriieess
wwoouulldd rreemmaaiinn iiddllee..

bb.. RReeffeerr tthhee iinnccoommee ssttaatteemmeenntt pprreesseenntteedd aabboovvee.. HHoowweevveerr,, aassssuummee tthhaatt tthhee ssppaaccee mmaaddee
aavvaaiillaabbllee bbyy ddrrooppppiinngg ggrroocceerriieess ccoouulldd bbee uusseedd ttoo eexxppaanndd tthhee ggeenneerraall mmeerrcchhaannddiissee
ddeeppaarrttmmeenntt.. TThhee ssppaaccee wwoouulldd bbee ooccccuuppiieedd bbyy mmeerrcchhaannddiissee tthhaatt wwoouulldd iinnccrreeaassee ssaalleess
bbyy BBrr.. 550000,,000000,, ggeenneerraattee aa 3300%% ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ppeerrcceennttaaggee aanndd hhaavvee aaddddiittiioonnaall
aavvooiiddaabbllee ffiixxeedd ccoossttss ooff BBrr.. 7700,,000000.. SShhoouulldd EEyyoohhaa ddiissccoonnttiinnuuee ggrroocceerryy aanndd eexxppaanndd
mmeerrcchhaannddiissee ddeeppaarrttmmeenntt??

aa))

AA
TToottaall bbeeffoorree
cchhaannggee

BB
EEffffeecctt ooff ddrrooppppiinngg
ggrroocceerryy

AA –– BB
TToottaall aafftteerr cchhaannggee

SSaalleess BBrr.. 11,,990000 BBrr.. 11,,000000 BBrr.. 990000
VVaarriiaabbllee CCOOGGSS aanndd
EExxppeennsseess

11,,442200 880000 662200

CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn BBrr.. 448800 BBrr.. 220000 BBrr.. 228800
FFiixxeedd eexxppeennsseess
 AAvvooiiddaabbllee BBrr.. 226655 BBrr.. 115500 BBrr.. 111155
 UUnnaavvooiiddaabbllee 118800 -- 118800

TToottaall ffiixxeedd eexxppeennsseess BBrr.. 444455 BBrr.. 115500 BBrr.. 229955
OOppeerraattiinngg iinnccoommee
((lloossss))

BBrr.. 3355 BBrr.. 5500 BBrr.. ((1155))
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IInnccoommee wwiitthh ggrroocceerryy ddeeppaarrttmmeenntt == BBrr.. 3355,,000000

LLoossss aassssuummiinngg ggrroocceerryy iiss eelliimmiinnaatteedd == ((1155,,000000))

DDiissaaddvvaannttaaggee ooff ddiissccoonnttiinnuuiinngg ggrroocceerryy == BBrr.. ((5500,,000000))

NNoottiiccee tthhaatt aallll ooff tthhee ggrroocceerryy’’ss vvaarriiaabbllee eexxppeennsseess aarree aavvooiiddaabbllee.. IIff tthhee ggrroocceerryy ddeeppaarrttmmeenntt iiss

ddiissccoonnttiinnuueedd,, tthhee BBrr.. 6600,,000000 ooff tthhee ffiixxeedd eexxppeennsseess wwiillll ccoonnttiinnuuee.. EEyyoohhaa DDeeppaarrttmmeenntt SSttoorree

wwiillll iinnccuurr tthheessee eexxppeennsseess rreeggaarrddlleessss ooff iittss ddeecciissiioonn aabboouutt tthhaatt ppaarrttiiccuullaarr ddeeppaarrttmmeenntt..

RReeccoommmmeennddaattiioonn:: DDrrooppppiinngg ggrroocceerryy aanndd lleeaavviinngg tthhee vvaaccaatteedd ffaacciilliittiieess iiddllee wwoouulldd bbee wwoorrssee..

GGrroocceerriieess bbrriinngg iinn ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ooff BBrr.. 220000,,000000,, wwhhiicchh iiss BBrr.. 5500,,000000 mmoorree tthhaann tthhee BBrr..

115500,,000000 ffiixxeedd eexxppeennsseess tthhaatt wwoouulldd bbee ssaavveedd bbyy cclloossiinngg tthhee ggrroocceerryy ddeeppaarrttmmeenntt..

bb))

EEffffeecctt ooff eexxppaannddiinngg ggeenneerraall mmeerrcchhaannddiissee::
IInnccrreemmeennttaall rreevveennuuee == BBrr.. 550000,,000000
IInnccrreemmeennttaall ccoosstt

oo VVaarriiaabbllee ccoosstt == ((11--00..3300)) xx 550000,,000000 == ((335500,,000000))
oo FFiixxeedd ccoosstt == ((7700,,000000))

IInnccrreemmeennttaall iinnccoommee BBrr.. 8800,,000000
NN..BB.. AAllll bbiirrrrss iinn tthhee eexxhhiibbiitt aabboovvee aarree iinn tthhoouussaannddss..
RReeccoommmmeennddaattiioonn:: TThhee ccoonncclluussiioonn iinn ((aa)) wwiillll bbee ccoorrrreecctt iiff aanndd oonnllyy iiff tthhee ssppaaccee mmaaddee

aavvaaiillaabbllee bbyy ddrrooppppiinngg ggrroocceerryy wwoouulldd bbee iiddllee.. AAss tthhee aabboovvee aannaallyyssiiss sshhoowwss,, ddrrooppppiinngg ggrroocceerryy

aanndd uussiinngg tthhee vvaaccaatteedd ssppaaccee ttoo eexxppaanndd ggeenneerraall mmeerrcchhaannddiissee iiss rreeccoommmmeennddaabbllee.. TThhee BBrr..

8800,,000000 iinnccrreeaassee iinn ooppeerraattiinngg iinnccoommee ooff ggeenneerraall mmeerrcchhaannddiissee mmoorree tthhaann ooffffsseett tthhee BBrr.. 5500,,000000

AA
TToottaall
bbeeffoorree
cchhaannggee

BB
EEffffeecctt ooff
DDrrooppppiinngg
GGrroocceerriieess

CC
EEffffeecctt ooff
EExxppaannddiinngg
GGeenneerraall
MMeerrcchhaannddiissee

((AA –– BB)) ++ CC
TToottaall
aafftteerr
CChhaannggee

SSaalleess BBrr.. 11,,990000 BBrr.. 11000000 BBrr.. 550000 BBrr.. 11,,440000
VVaarriiaabbllee CCOOGGSS aanndd EExxppeennssee 11,,442200 880000 335500 997700
CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn BBrr.. 448800 BBrr.. 220000 BBrr.. 115500 BBrr.. 443300
FFiixxeedd eexxppeennsseess

oo AAvvooiiddaabbllee BBrr.. 226655 BBrr.. 115500 BBrr.. 7700 BBrr.. 118855
oo UUnnaavvooiiddaabbllee 118800 --

--
118800

TToottaall ffiixxeedd eexxppeennsseess BBrr.. 444455 BBrr.. 115500 BBrr.. 7700 BBrr.. 336655
OOppeerraattiinngg iinnccoommee ((lloossss)) BBrr.. 3355 BBrr.. 5500 BBrr.. 8800 BBrr.. 6655
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ddeecclliinnee ffrroo eelliimmiinnaattiinngg ggrroocceerriieess,, pprroovviiddiinngg aann oovveerraallll iinnccrreeaassee iinn ooppeerraattiinngg iinnccoommee ooff BBrr..

3300,,000000,, ii..ee..,, BBrr.. 6655,,000000 lleessss BBrr.. 3355,,000000..

EExxaammppllee ((22)) SSeellaamm’’ss HHoommee CCeenntteerr hhaass ttwwoo ddeeppaarrttmmeennttss,, AA aanndd BB.. TThhee mmoosstt rreecceenntt iinnccoommee

ssttaatteemmeenntt ffoorr tthhee ccoommppaannyy ffoolllloowwss::

AA ssttuuddyy iinnddiiccaatteess tthhaatt BBrr.. 337700,,000000 ooff tthhee ffiixxeedd eexxppeennsseess bbeeiinngg cchhaarrggeedd ttoo ddeeppaarrttmmeenntt AA aarree
ssuunnkk ccoossttss aanndd aallllooccaatteedd ccoossttss tthhaatt wwiillll ccoonnttiinnuuee eevveenn iiff ddeeppaarrttmmeenntt AA iiss ddrrooppppeedd.. IInn
aaddddiittiioonn,, tthhee eelliimmiinnaattiioonn ooff ddeeppaarrttmmeenntt AA wwoouulldd rreessuulltt iinn aa 1100%% ddeeccrreeaassee iinn tthhee ssaalleess ooff
ddeeppaarrttmmeenntt BB.. IIff ddeeppaarrttmmeenntt AA iiss ddrrooppppeedd,, wwhhaatt wwiillll bbee tthhee eeffffeecctt oonn tthhee iinnccoommee ooff tthhee
ccoommppaannyy aass aa wwhhoollee??
SSoolluuttiioonn::
SSuunnkk ccoossttss aarree ccoossttss tthhaatt hhaavvee aallrreeaaddyy bbeeeenn iinnccuurrrreedd aanndd tthhaatt ccaann’’tt bbee aavvooiiddeedd rreeggaarrddlleessss ooff
wwhhiicchh ccoouurrssee ooff aaccttiioonn aa mmaannaaggeerr mmaayy ddeecciiddee ttoo ttaakkee.. TThhuuss,, ssuunnkk ccoossttss aarree uunnaavvooiiddaabbllee
ccoossttss.. PPuutt ddiiffffeerreennttllyy,, tthheessee ccoossttss hhaavvee nnoo rreelleevvaannccee ttoo ffuuttuurree eevveennttss aanndd mmuusstt bbee iiggnnoorreedd iinn
ddeecciissiioonn--mmaakkiinngg..
EEffffeecctt ooff ddrrooppppiinngg ddeeppaarrttmmeenntt AA oonn BB

DDeeccrreemmeennttaall rreevveennuuee == 1100%% xx 44,,000000,,000000 == BBrr..440000,, 000000
DDeeccrreemmeennttaall ccoossttss

 VVaarriiaabbllee ccoosstt == ((11,,660000,,000000 xx 440000,,000000)) == ((116600,,000000))
44,,000000,,000000

 FFiixxeedd ccoosstt 00 --
DDeeccrreemmeennttaall iinnccoommee BBrr.. 224400,,000000

TToottaall ffiixxeedd ccoossttss ooff ddeeppaarrttmmeenntt AA == BBrr.. 990000,,000000
UUnnaavvooiiddaabbllee ffiixxeedd ccoossttss 337700,,000000
AAvvooiiddaabbllee ffiixxeedd ccoossttss ooff ddeeppaarrttmmeenntt AA BBrr.. 553300,,000000

DDeeppaarrttmmeenntt
AA BB TToottaall

SSaalleess BBrr..
11,,000000,,000000

BBrr..
44,,000000,,000000

BBrr.. 55,,000000,,000000

VVaarriiaabbllee eexxppeennsseess 330000,,000000 11,,660000,,000000 11,,990000,,000000
CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn 770000,,000000 22,,440000,,000000 BBrr.. 33,,110000,,000000
FFiixxeedd eexxppeennsseess 990000,,000000 11,,880000,,000000 22,,770000,,000000
OOppeerraattiinngg iinnccoommee
((lloossss))

BBrr..
((220000,,000000))

BBrr.. 660000,,000000 BBrr.. 440000,,000000
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XX
TToottaall
bbeeffoorree
cchhaannggee

YY
EEffffeecctt ooff
ddrrooppppiinngg AA oonn
BB

ZZ
EEffffeecctt ooff
ddrrooppppiinngg AA

XX –– YY –– ZZ

SSaalleess BBrr.. 55,,000000 BBrr.. 440000 BBrr.. 11,,000000 BBrr.. 33,,660000
VVaarriiaabbllee eexxppeennsseess 11,,990000 116600 330000 11,,444400
CCoonnttrriibbuuttiioonn
mmaarrggiinn

BBrr.. 33,,110000 BBrr.. 224400 BBrr.. 770000 BBrr.. 22,,116600

FFiixxeedd eexxppeennsseess 22,,770000 -- 553300 22,,117700
OOppeerraattiinngg iinnccoommee
((lloossss))

BBrr.. 440000 BBrr.. 224400 BBrr.. 117700 BBrr.. ((1100))

** AAllll bbiirrrr aammoouunnttss aarree iinn tthhoouussaannddss..

IInnccoommee wwiitthh ddeeppaarrttmmeenntt AA BBrr.. 440000,,000000

LLoossss iiff ddeeppaarrttmmeenntt AA iiss ddrrooppppeedd ((1100,,000000))

DDiissaaddvvaannttaaggee ooff ddrrooppppiinngg ddeeppaarrttmmeenntt AA BBrr.. ((441100,,000000))

RReeccoommmmeennddaattiioonn:: DDrrooppppiinngg ddeeppaarrttmmeenntt AA wwoouulldd bbee wwoorrssee bbeeccaauussee iitt hhaass aa nneett BBrr.. 441100,,000000

ddiissaaddvvaannttaaggee..

44..44..33.. OOppttiimmaall UUssee ooff LLiimmiitteedd RReessoouurrcceess

MMaannaaggeerrss aarree rroouuttiinneellyy ffaacceedd wwiitthh tthhee pprroobblleemm ooff ddeecciiddiinngg hhooww ssccaarrccee rreessoouurrcceess aarree ggooiinngg ttoo

bbee uuttiilliizzeedd.. AA ssccaarrccee rreessoouurrccee oorr aa lliimmiittiinngg ffaaccttoorr rreeffeerrss ttoo aannyy ffaaccttoorr tthhaatt rreessttrriicctt oorr

ccoonnssttrraaiinntt tthhee pprroodduuccttiioonn oorr ssaallee ooff aa pprroodduucctt oorr sseerrvviiccee.. IItt iinncclluuddee tthhee ffoolllloowwiinngg,, aammoonngg

ootthheerrss,, llaabboorr hhoouurrss,, mmaacchhiinnee hhoouurrss,, ssqquuaarree ffeeeett ooff fflloooorr ssppaaccee,, ccuubbiicc mmeetteerrss ooff ddiissppllaayy ssppaaccee

..AA ddeeppaarrttmmeenntt ssttoorree,, ffoorr eexxaammppllee,, hhaass aa lliimmiitteedd aammoouunntt ooff fflloooorr ssppaaccee aanndd tthheerreeffoorree ccaannnnoott

ssttoocckk eevveerryy pprroodduucctt tthhaatt mmaayy bbee aavvaaiillaabbllee.. AA mmaannuuffaaccttuurriinngg ffiirrmm hhaass aa lliimmiitteedd nnuummbbeerr ooff

mmaacchhiinnee-- hhoouurrss aanndd aa lliimmiitteedd nnuummbbeerr ooff ddiirreecctt llaabboorr--hhoouurrss aatt iittss ddiissppoossaall.. WWhheenn ccaappaacciittyy

bbeeccoommeess pprreesssseedd bbeeccaauussee ooff ssccaarrccee rreessoouurrccee,, tthhee ffiirrmm iiss ssaaiidd ttoo hhaavvee aa ccoonnssttrraaiinntt..

WWhheenn aa ppllaanntt tthhaatt mmaakkeess mmoorree tthhaann oonnee pprroodduucctt iiss ooppeerraattiinngg aatt ccaappaacciittyy,, mmaannaaggeerrss oofftteenn mmuusstt

ddeecciiddee wwhhiicchh oorrddeerrss ttoo aacccceepptt.. TThhee ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn tteecchhnniiqquuee aallssoo aapppplliieess hheerree,, bbeeccaauussee

tthhee pprroodduucctt ttoo bbee eemmpphhaassiizzeedd oorr tthhee oorrddeerr ttoo bbee aacccceepptteedd iiss tthhee oonnee tthhaatt mmaakkeess tthhee bbiiggggeesstt

ttoottaall pprrooffiitt ccoonnttrriibbuuttiioonn ppeerr uunniitt ooff tthhee lliimmiittiinngg ffaaccttoorr.. FFiixxeedd ccoosstt aarree uussuuaallllyy uunnaaffffeecctteedd bbyy

ssuucchh cchhooiicceess..
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IInn ssuucchh kkiinndd ooff ddeecciissiioonn,, tthhee ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn tteecchhnniiqquuee mmuusstt bbee uusseedd wwiisseellyy.. MMaannaaggeerrss

ssoommeettiimmeess mmiissttaakkeennllyy ffaavvoorr tthhoossee pprroodduuccttss wwiitthh tthhee bbiiggggeesstt ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn oorr ggrroossss

mmaarrggiinn ppeerr ssaalleess bbiirrrr,, wwiitthhoouutt rreeggaarrdd ttoo ssccaarrccee rreessoouurrcceess..

EExxaammppllee ((11)):: WWaajjoo CCoommppaannyy hhaass ttwwoo pprroodduucctt:: aa ppllaaiinn cceelllluullaarr pphhoonnee aanndd aa ffaanncciieerr cceelllluullaarr

pphhoonnee wwiitthh mmaannyy ssppeecciiaall ffeeaattuurreess.. UUnniitt ddaattaa ffoollllooww::

PPllaaiinn PPhhoonnee FFaannccyy PPhhoonnee

SSeelllliinngg pprriiccee BBrr..8800 BBrr..112200

VVaarriiaabbllee ccoossttss 6644 8844

CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn BBrr..1166 BBrr..3366

CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn rraattiioo 2200%% 3300%%

IInnssttrruuccttiioonnss::

aa)) WWhhiicchh pprroodduucctt iiss mmoorree pprrooffiittaabbllee?? OOnn wwhhiicchh sshhoouulldd tthhee ffiirrmm ssppeenndd iittss rreessoouurrcceess??

AAssssuummee tthhaatt ssaalleess aarree rreessttrriicctteedd bbyy ddeemmaanndd ffoorr oonnllyy aa lliimmiitteedd nnuummbbeerr ooff pphhoonneess..

bb)) NNooww ssuuppppoossee tthhaatt aannnnuuaall ddeemmaanndd ffoorr pphhoonneess ooff bbootthh ttyyppeess iiss mmoorree tthhaann tthhee ccoommppaannyy

ccaann pprroodduuccee iinn tthhee nneexxtt yyeeaarr aanndd tthhee mmaajjoorr ccoonnssttrraaiinntt iiss tthhee aavvaaiillaabbiilliittyy ooff ttiimmee oonn aa

pprroocceessssiinngg mmaacchhiinnee.. PPllaaiinn PPhhoonnee rreeqquuiirreess oonnee hhoouurr ooff pprroocceessssiinngg oonn tthhee mmaacchhiinnee,,

FFaannccyy PPhhoonnee rreeqquuiirreess tthhrreeee hhoouurrss ooff pprroocceessssiinngg.. WWhhiicchh pprroodduucctt iiss mmoorree pprrooffiittaabbllee??

AAssssuummee tthhaatt oonnllyy 1100,, 000000 mmaacchhiinnee hhoouurrss ooff ccaappaacciittyy aarree aavvaaiillaabbllee..

SSoolluuttiioonn::

aa)) UUnnddeerr tthhiiss cciirrccuummssttaannccee,, tthhee lliimmiittiinngg ffaaccttoorr iiss uunniittss ooff ssaallee.. TThhuuss,, tthhee mmoorree pprrooffiittaabbllee

pprroodduucctt iiss tthhee oonnee wwiitthh tthhee hhiigghheerr ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ppeerr uunniitt.. TThhee ffaanncciieerr cceelllluullaarr

pphhoonnee aappppeeaarrss ttoo bbee mmoorree pprrooffiittaabbllee tthhaann tthhee ppllaaiinn pphhoonnee.. IItt hhaass BBrr..3366 ppeerr uunniitt

ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn aass ccoommppaarreedd ttoo BBrr..1166 ppeerr uunniitt ffoorr tthhee ppllaaiinn mmooddeell,, aanndd iitt hhaass aa

3300%% CCMM rraattiioo aass ccoommppaarreedd ttoo 2200%% ffoorr tthhee ppllaaiinn mmooddeell..

bb)) TToo mmaaxxiimmiizzee ttoottaall ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn,, aa ffiirrmm sshhoouulldd nnoott nneecceessssaarriillyy pprroommoottee tthhoossee

pprroodduuccttss tthhaatt hhaavvee tthhee hhiigghheesstt ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinnss.. RRaatthheerr,, ttoottaall ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn

wwiillll bbee mmaaxxiimmiizzeedd bbyy pprroommoottiinngg tthhoossee pprroodduuccttss oorr aacccceeppttiinngg tthhoossee tthhaatt pprroovviiddee tthhee

hhiigghheesstt uunniitt ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn iinn rreellaattiioonn ttoo ssccaarrccee rreessoouurrcceess ooff tthhee ffiirrmm..

In requirement (b) above, for instance, the productive capacity is the limiting factor
because only 10, 000hours of capacity is available. To answer this question, the
manager should look at the contribution per unit of the scarce resource. This figure is
computed by dividing the contribution margin for a unit of product by the amount of



Copyright© Rift Valley University Center for Distance Education
Cost and Management Accounting (Acct -311)

85

the scarce resource it requires. These calculations are carried out below for the plain
and fancy phones.

MMooddeell
PPllaaiinn PPhhoonnee FFaannccyy PPhhoonnee

CCoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn ((CCMM)) ppeerr
uunniitt ((aa))

BBrr..1166 BBrr..3366

MMaacchhiinnee hhoouurrss rreeqquuiirreedd ppeerr uunniitt
((bb))

11 hhoouurr 33 hhoouurrss

CCMM ppeerr uunniitt ooff tthhee ssccaarrccee
rreessoouurrccee ((aa÷÷bb))

BBrr..1166 ppeerr mmaacchhiinnee
hhoouurr

BBrr.. 1122 ppeerr mmaacchhiinnee hhoouurr

WWiitthh tthhiiss ddaattaa iinn hhaanndd,, iitt iiss eeaassyy ttoo ddeecciiddee wwhhiicchh pprroodduucctt iiss lleessss pprrooffiittaabbllee aanndd sshhoouulldd bbee ddee--

eemmpphhaassiizzeedd.. EEaacchh hhoouurrss ooff pprroocceessssiinngg ttiimmee oonn tthhee mmaacchhiinnee tthhaatt iiss ddeevvootteedd ttoo tthhee ppllaaiinn pphhoonnee

rreessuullttss iinn aann iinnccrreeaassee ooff BBrr..1166 iinn ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn aanndd pprrooffiittss.. TThhee ccoommppaarraabbllee ffiigguurree ffoorr

tthhee ffaanncciieerr pphhoonnee iiss oonnllyy BBrr..1122 ppeerr hhoouurr.. TThheerreeffoorree,, tthhee ppllaaiinn mmooddeell sshhoouulldd bbee eemmpphhaassiizzeedd iinn

tthhiiss ssiittuuaattiioonn.. EEvveenn tthhoouugghh tthhee ffaanncciieerr mmooddeell hhaass tthhee llaarrggeerr ppeerr uunniitt ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn aanndd

tthhee llaarrggeerr CCMM rraattiioo,, tthhee ppllaaiinn mmooddeell pprroovviiddeess tthhee llaarrggeerr ccoonnttrriibbuuttiioonn mmaarrggiinn iinn rreellaattiioonn ttoo

ssccaarrccee rreessoouurrccee..

?   MODEL QUESTIONS
11.. WWhhaatt iiss tthhee aaddvvaannttaaggee ooff tthhee ccoonnttrriibbuuttiioonn aapppprrooaacchh aass ccoommppaarreedd wwiitthh tthhee aabbssoorrppttiioonn

aapppprrooaacchh??
22.. DDiissttiinngguuiisshh bbeettwweeeenn qquuaannttiittaattiivvee aanndd qquuaalliittaattiivvee ffaaccttoorrss iinn ddeecciissiioonn--mmaakkiinngg.. GGiivvee

eexxaammpplleess..
33.. GGaanncchhuu CCoommppaannyy pprroodduucceess aa ssiinnggllee pprroodduucctt.. TThhee ccoosstt ooff pprroodduucciinngg aanndd sseelllliinngg aa

ssiinnggllee uunniitt ooff tthhiiss pprroodduucctt aatt tthhee ccoommppaannyy’’ss nnoorrmmaall aaccttiivviittyy lleevveell ooff 88,, 000000 uunniittss ppeerr
mmoonntthh iiss aass ffoolllloowwss::

DDiirreecctt
mmaatteerriiaallss……………………………………………………………………………………....BBrr..22..5500
DDiirreecctt llaabboorr……………………………………………………………………………….. 33..0000
VVaarriiaabbllee mmaannuuffaaccttuurriinngg oovveerrhheeaadd……………………………….... 00..5500
FFiixxeedd mmaannuuffaaccttuurriinngg oovveerrhheeaadd……………………………………...... 44..2255
VVaarriiaabbllee sseelllliinngg aanndd aaddmmiinniissttrraattiivvee eexxppeennsseess………….. 11..5500
FFiixxeedd sseelllliinngg aanndd aaddmmiinniissttrraattiivvee eexxppeennsseess……………… 22..0000

TThhee nnoorrmmaall sseelllliinngg pprriiccee iiss BBrr..1155 ppeerr uunniitt.. TThhee ccoommppaannyy’’ss ccaappaacciittyy iiss 1100,, 000000 uunniittss ppeerr
mmoonntthh.. AAnn oorrddeerr hhaass bbeeeenn rreecceeiivveedd ffoorr 22,, 000000 uunniittss aatt aa pprriiccee ooff BBrr1122 ppeerr uunniitt.. TThhiiss oorrddeerr
wwoouulldd nnoott ddiissttuurrbb rreegguullaarr ssaalleess.. IIff tthhee oorrddeerr iiss aacccceepptteedd,, bbyy hhooww mmuucchh wwiillll tthhee mmoonntthhllyy
pprrooffiittss bbee iinnccrreeaasseedd oorr ddeeccrreeaasseedd?? TThhee oorrddeerr wwoouulldd nnoott cchhaannggee tthhee ccoommppaannyy’’ss ffiixxeedd ccoosstt aanndd
wwoouulldd nnoott rreeqquuiirree aannyy aaddddiittiioonnaall vvaarriiaabbllee sseelllliinngg aanndd aaddmmiinniissttrraattiivvee eexxppeennsseess..
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44..55.. SSUUMMMMAARRYY
TThhee aaccccoouunnttaanntt iiss rreessppoonnssiibbllee ffoorr sseeeeiinngg tthhaatt rreelleevvaanntt,, ttiimmeellyy ddaattaa aarree aavvaaiillaabbllee ttoo gguuiiddee
mmaannaaggeemmeenntt iinn aallll ooff iittss ddeecciissiioonnss,, iinncclluuddiinngg tthhoossee tthhaatt rreellaattee ttoo ssppeecciiaall,, nnoonn--rroouuttiinnee
ssiittuuaattiioonnss.. RReelliiaannccee bbyy mmaannaaggeemmeenntt oonn iirrrreelleevvaanntt ddaattaa ccaann lleeaadd ttoo iinnccoorrrreecctt ddeecciissiioonnss,,
rreedduucceedd pprrooffiittaabbiilliittyy,, aanndd iinnaabbiilliittyy ttoo mmeeeett ssttaatteedd oobbjjeeccttiivveess.. AAllll ffuuttuurree ccoossttss tthhaatt mmaakkee
ddiiffffeerreennccee bbeettwweeeenn tthhee aalltteerrnnaattiivveess uunnddeerr ccoonnssiiddeerraattiioonn aarree rreelleevvaanntt..
TThhee ccoonncceepptt ooff ccoosstt rreelleevvaannccee hhaass wwiiddee aapppplliiccaattiioonn.. IInn tthhiiss uunniitt,, wwee hhaavvee oobbsseerrvveedd iittss uussee iinn
ssppeecciiaall oorrddeerr ddeecciissiioonnss,, iinn ddiissccoonnttiinnuuaannccee ooff pprroodduucctt--lliinnee ddeecciissiioonnss,, aanndd iinn ddeecciissiioonn rreellaattiinngg
ttoo tthhee eeffffeeccttiivvee uussee ooff eeccoonnoommiicc rreessoouurrcceess.. TThhiiss lliisstt ddooeess nnoott iinncclluuddee aallll ooff tthhee ppoossssiibbllee
aapppplliiccaattiioonnss ooff tthhee rreelleevvaanntt ccoosstt ccoonncceepptt.. IInnddeeeedd,, aannyy ddeecciissiioonn iinnvvoollvviinngg ccoossttss hhiinnggeess oonn tthhee
pprrooppeerr iiddeennttiiffiiccaattiioonn aanndd uussee ooff tthhoossee ccoossttss tthhaatt aarree rreelleevvaanntt,, iiff tthhee ddeecciissiioonn iiss ttoo bbee mmaaddee
pprrooppeerrllyy.. FFoorr tthhiiss rreeaassoonn,, wwee sshhaallll ccoonnttiinnuuee ttoo ffooccuuss oonn tthhee ccoonncceepptt ooff ccoosstt rreelleevvaannccee iinn tthhee
ffoolllloowwiinngg uunniitt,, wwhheerree wwee ccoonnssiiddeerr pprroodduuccttiioonn ddeecciissiioonnss..
44..66 AANNSSWWEERRSS

44..66..11 AAccttiivviittyy QQuueessttiioonnss
11.. IInn tthhee ddeecciissiioonn mmaakkiinngg pprroocceessss,, aannyy ffuuttuurree ccoosstt tthhaatt ddiiffffeerrss aammoonngg aalltteerrnnaattiivveess aanndd

wwiillll iinnfflluueennccee tthhee oouuttccoommee iiss aa rreelleevvaanntt ccoosstt..
22.. NNoo,, oonnllyy ffuuttuurree ccoosstt tthhaatt ddiiffffeerrss bbeettwweeeenn tthhee aalltteerrnnaattiivveess iinn aa ddeecciissiioonn ssiittuuaattiioonn iiss aa

rreelleevvaanntt ccoosstt aass ffaarr aass tthhaatt ddeecciissiioonn iiss ccoonncceerrnneedd..
44..66..22 MMooddeell qquueessttiioonnss

11)) TThhee ccoonnttrriibbuuttiioonn ffoorrmmaatt ffooccuusseess oonn ccoosstt bbeehhaavviioorr ((ffiixxeedd aanndd vvaarriiaabbllee)),, wwhheerreeaass tthhee
aabbssoorrppttiioonn ffoorrmmaatt rreeppoorrttss ccoossttss bbyy bbuussiinneessss ffuunnccttiioonnss.. TThhee ccoonnttrriibbuuttiioonn aapppprrooaacchh
mmaakkeess iitt eeaassiieerr ffoorr mmaannaaggeerrss ttoo eevvaalluuaattee tthhee eeffffeeccttss ooff cchhaannggeess iinn ddeemmaanndd oonn iinnccoommee
aanndd tthhuuss iitt iiss bbeetttteerr ffoorr ddeecciissiioonn--mmaakkiinngg

22)) QQuuaannttiittaattiivvee ffaaccttoorrss aarree oouuttccoommeess tthhaatt aarree mmeeaassuurreedd iinn nnuummeerriiccaall tteerrmmss.. EExxaammpplleess
iinncclluuddee tthhee ccoosstt ooff ddiirreecctt mmaatteerriiaallss,, ddiirreecctt mmaannuuffaaccttuurriinngg llaabboorr,, aanndd mmaarrkkeettiinngg.. OOtthheerr
qquuaannttiittaattiivvee ffaaccttoorrss aarree nnoonn ffiinnaanncciiaall tthhaatt iiss,, tthheeyy ccaann bbee mmeeaassuurreedd nnuummeerriiccaallllyy,, bbuutt
aarree nnoott eexxpprreesssseedd iinn ffiinnaanncciiaall tteerrmmss.. RReedduuccttiioonn iinn pprroodduucctt--ddeevveellooppmmeenntt ttiimmee ffoorr aa
mmaannuuffaaccttuurriinngg ccoommppaannyy iiss aann eexxaammppllee ooff qquuaannttiittaattiivvee,, nnoonn--ffiinnaanncciiaall ffaaccttoorrss..
QQuuaalliittaattiivvee ffaaccttoorrss aarree oouuttccoommeess tthhaatt ccaannnnoott bbee mmeeaassuurreedd iinn nnuummeerriiccaall tteerrmmss..
EEmmppllooyyeeee mmoorraallee iiss aann eexxaammppllee..

33)) EEffffeecctt ooff tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr::
IInnccrreemmeennttaall rreevveennuuee ((22000000 xx BBrr..1122))…………………………………………………………....BBrr..2244,, 000000
IInnccrreemmeennttaall ccoossttss

DDiirreecctt mmaatteerriiaallss ((22000000 xx BBrr..22..5500))………………BBrr..55,, 000000
DDiirreecctt LLaabboorr ((22,, 000000 xx BBrr..33..0000))…………………… 66,, 000000
VVaarriiaabbllee oovveerrhheeaadd ((22,, 000000 xx BBrr..00..5500))…….. 11,,000000 1122,, 000000

IInnccrreemmeennttaall iinnccoommee………………………………………………………………………………………….. BBrr..1122,, 000000
RReeccoommmmeennddaattiioonn:: IItt iiss bbeetttteerr ffoorr GGaanncchhuu CCoommppaannyy ttoo aacccceepptt tthhee ssppeecciiaall oorrddeerr
bbeeccaauussee iitt iinnccrreeaasseess nneett iinnccoommee ooff tthhee ccoommppaannyy bbyy BBrr..1122,, 000000..
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CCHHAAPPTTEERR FFIIVVEE

STANDARD COSTING AND VARIANCE ANALYSIS

CCoonntteennttss
55..00 AAiimmss aanndd oobbjjeeccttiivveess
55..11 IInnttrroodduuccttiioonn
55..22 PPuurrppoossee ooff SSttaannddaarrdd CCoossttss
55..33 TThhee SSttaannddaarrdd CCoosstt SSyysstteemm

55..33..11 SSeettttiinngg tthhee SSttaannddaarrddss
55..33..22 SSttaannddaarrdd CCoosstt VVaarriiaannccee AAnnaallyyssiiss

55..44SSuummmmaarryy
55..55AAnnsswweerrss ttoo QQuueessttiioonnss

55..00 AAIIMMSS AANNDD OOBBJJEECCTTIIVVEESS

MMaannyy ccoommppaanniieess ffoorr ppllaannnniinngg aanndd ccoonnttrroolllliinngg ooppeerraattiioonnss uussee ssttaannddaarrdd ccoosstt aaccccoouunnttiinngg

ssyysstteemmss.. SSttaannddaarrddss aarree uusseeffuull iinn ddeettaaiilleedd ppllaannnniinngg,, ccoosstt ccoonnttrrooll,, ppeerrffoorrmmaannccee mmeeaassuurreemmeenntt,,

aanndd pprriicciinngg ddeecciissiioonnss..

UUppoonn ccoommpplleettiinngg tthhiiss uunniitt,, yyoouu sshhoouulldd bbee aabbllee ttoo::

 EExxppllaaiinn tthhee nnaattuurree ooff ssttaannddaarrdd ccoossttss..

 DDiissttiinngguuiisshh aammoonngg iiddeeaall,, bbaassiicc,, nnoorrmmaall aanndd aattttaaiinnaabbllee ssttaannddaarrddss..

 DDeessccrriibbee tthhee ttyyppeess aanndd ppuurrppoosseess ooff ssttaannddaarrdd ccoossttss..

 EExxppllaaiinn hhooww ddiirreecctt mmaatteerriiaallss ssttaannddaarrddss aanndd ddiirreecctt llaabboorr ssttaannddaarrddss aarree sseett..

 CCoommppuuttee tthhee ddiirreecctt mmaatteerriiaallss pprriiccee aanndd qquuaannttiittyy vvaarriiaanncceess aanndd eexxppllaaiinn tthheeiirr

ssiiggnniiffiiccaannccee..

 CCoommppuuttee tthhee ddiirreecctt llaabboorr rraattee aanndd eeffffiicciieennccyy vvaarriiaanncceess aanndd eexxppllaaiinn tthheeiirr ssiiggnniiffiiccaannccee..

 CCoommppuuttee tthhee mmaannuuffaaccttuurriinngg oovveerrhheeaadd vvaarriiaanncceess..

 EExxppllaaiinn sseevveerraall mmeetthhooddss ffoorr ddeetteerrmmiinniinngg tthhee ssiiggnniiffiiccaannccee ooff ccoosstt vvaarriiaanncceess..

55..11.. IINNTTRROODDUUCCTTIIOONN

SSttaannddaarrdd CCoossttss DDeeffiinneedd.. SSttaannddaarrdd ccoossttss aarree ccaarreeffuullllyy pprreeddeetteerrmmiinneedd ccoossttss ccrreeaatteedd bbyy

mmaannaaggeemmeenntt aanndd uusseedd aass aa bbaassiiss ffoorr ccoommppaarriissoonn wwiitthh aaccttuuaall ccoossttss.. LLiikkee aallll ssttaannddaarrddss,,

ssttaannddaarrdd ccoossttss aarree mmeeaassuurree ooff aacchhiieevveemmeenntt.. CCoonnsseeqquueennttllyy,, mmaannaaggeerrss mmuusstt uussee ccaarree ttoo eennssuurree

tthhaatt tthhee ssttaannddaarrddss aarree aapppprroopprriiaattee mmeeaassuurreess ooff ppeerrffoorrmmaannccee tthhaatt eennccoouurraaggee aattttaaiinnmmeenntt ooff

oorrggaanniizzaattiioonnaall ggooaallss..
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TTyyppeess ooff ssttaannddaarrddss.. DDiiffffeerreenntt ffiirrmmss mmaayy ffiixx ddiiffffeerreenntt ssttaannddaarrddss aanndd tthhee ssaammee ffiirrmm mmaayy aaddoopptt

ddiiffffeerreenntt ssttaannddaarrddss aatt ddiiffffeerreenntt ppooiinnttss ooff ttiimmee.. TThhiiss ddiiffffeerreennccee iinn ssttaannddaarrddss aarriisseess dduuee ttoo tthhee

vvaarriiaattiioonn iinn cciirrccuummssttaanncceess oorr ccoonnddiittiioonnss uunnddeerr wwhhiicchh ssttaannddaarrddss aarree ffiixxeedd.. OOnn tthhee bbaassiiss ooff

cciirrccuummssttaanncceess,, tthhee ssttaannddaarrddss mmaayy bbee ccllaassssiiffiieedd aass uunnddeerr::

IIddeeaall ssttaannddaarrdd:: AA ssttaannddaarrdd iiss ssaaiidd ttoo bbee aann iiddeeaall iiff iitt iiss bbaasseedd oonn iiddeeaall ccoonnddiittiioonnss ooff wwoorrkk.. IItt

rreefflleeccttss tthhee mmoosstt ooppttiimmiissttiicc eexxppeeccttaattiioonnss ooff mmaannaaggeemmeenntt.. IIddeeaall ssttaannddaarrddss ((aallssoo ccaalllleedd

ppeerrffeeccttiioonn ssttaannddaarrddss)) ccaann bbee aacchhiieevveedd oonnllyy wwiitthh ppeerrffeecctt ooppeerraattiinngg ccoonnddiittiioonnss.. IItt pprree--

ssuuppppoosseess mmoosstt ffaavvoorraabbllee ccoonnddiittiioonnss ooff wwoorrkk aanndd rruulleess oouutt aannyy ppoossssiibbiilliittyy ooff lloossss aarriissiinngg oouutt

ooff aabbnnoorrmmaall ccoonnddiittiioonnss ssuucchh aass bbrreeaakk--ddoowwnn ooff mmaacchhiinneess,, ffaaiilluurree ooff ppoowweerr,, eemmppllooyyeeee eerrrroorr,,

llaabboorr ssttrriikkeess,, cchhaannggeess iinn ggoovveerrnnmmeenntt ppoolliiccyy,, ddeeffeeccttiivvee rraaww mmaatteerriiaall,, iinnvveennttoorryy sshhoorrttaaggee,, eettcc..

IInn bbrriieeff,, iitt aassssuummeess nnoo pprroodduuccttiioonn pprroobblleemmss ooff aannyy ssoorrtt.. SSoommee mmaannaaggeerrss bbeelliieevvee tthhaatt

ppeerrffeeccttiioonn ((oorr iiddeeaall)) ssttaannddaarrddss mmoottiivvaattee eemmppllooyyeeeess ttoo aacchhiieevvee tthhee lloowweesstt ccoosstt ppoossssiibbllee.. TThheeyy

ccllaaiimm tthhaatt ssiinnccee tthhee ssttaannddaarrdd iiss tthheeoorreettiiccaallllyy aattttaaiinnaabbllee,, eemmppllooyyeeeess wwiillll hhaavvee aann iinncceennttiivvee ttoo

ccoommee aass cclloossee aass ppoossssiibbllee ttoo aacchhiieevviinngg iitt..

OOtthheerr mmaannaaggeerrss aanndd mmaannyy bbeehhaavviioorraall sscciieennttiissttss ddiissaaggrreeee.. TThheeyy ffeeeell tthhaatt iiddeeaall ssttaannddaarrddss

ddiissccoouurraaggee eemmppllooyyeeeess,, ssiinnccee tthheeyy aarree ssoo uunnlliikkeellyy ttoo bbee aattttaaiinneedd.. MMoorreeoovveerr,, sseettttiinngg

uunnrreeaalliissttiiccaallllyy ddiiffffiiccuulltt ssttaannddaarrddss mmaayy eennccoouurraaggee eemmppllooyyeeeess ttoo ssaaccrriiffiiccee pprroodduucctt qquuaalliittyy ttoo

aacchhiieevvee lloowweerr ccoosstt..

BBaassiicc ssttaannddaarrdd:: IItt iiss aa ffiixxeedd ssttaannddaarrdd tthhaatt pprroovviiddee aa ffrraammeewwoorrkk ffoorr ccoommppaarriinngg ppeerrffoorrmmaannccee

oovveerr aa ppeerriioodd ooff yyeeaarrss.. TThheeyy aarree ssoommeettiimmeess ccaalllleedd lloonngg--rraannggee ssttaannddaarrddss bbeeccaauussee oonnccee

ccrreeaatteedd,, tthheeyy aarree uusseedd ffoorr sseevveerraall yyeeaarrss oorr lloonnggeerr.. SSiinnccee aa bbaassiicc ssttaannddaarrdd rreemmaaiinnss uunncchhaannggeedd,,

iitt ddooeess nnoott ssuuggggeesstt,, ““wwhhaatt tthhee ccoosstt ffoorr tthhee yyeeaarr oouugghhtt ttoo bbee??”” TThheerreeffoorree,, iitt ccaannnnoott bbee uusseedd ffoorr

vvaalliidd ccoommppaarriissoonnss aass rraappiiddllyy rriissiinngg rreessoouurrccee ccoossttss aanndd cchhaarrggiinngg pprroodduuccttiioonn tteecchhnnoollooggyy oofftteenn

mmaakkee bbaassiicc ssttaannddaarrddss ddiiffffiiccuulltt ttoo uussee.. AAss aa rreessuulltt,, nnoott mmaannyy ffiirrmmss uussee bbaassiicc ssttaannddaarrddss..

NNoorrmmaall ssttaannddaarrdd:: NNoorrmmaall ssttaannddaarrddss ccaann aallssoo bbee tteerrmmeedd aass hhiissttoorriiccaall ssttaannddaarrddss aass iitt iiss bbaasseedd

oonn tthhee aavveerraaggee ppeerrffoorrmmaannccee iinn tthhee ppaasstt yyeeaarrss.. IItt ccaann bbee ffaaiirrllyy aa ssaattiissffaaccttoorryy ssttaannddaarrdd iiff tthhee

ppeerrffoorrmmaannccee iinn tthhee ppaasstt hhaass bbeeeenn ffaaiirrllyy ssttaabbllee.. IInn ccaassee ooff ccoonnssttaannttllyy iimmpprroovviinngg eeffffiicciieennccyy oorr

eerrrraattiicc ppeerrffoorrmmaannccee,, tthhee nnoorrmmaall ssttaannddaarrddss wwiillll ffaaiill ttoo sseerrvvee tthhee ppuurrppoossee.. IItt ssuuffffeerrss ffrroomm aallll

tthhee ddeeffeeccttss ooff aann aarriitthhmmeettiicc aavveerraaggee bbaasseedd oonn aa sseerriieess ooff iitteemmss tthhaatt iinncclluuddee ffeeww eexxttrreemmee

iitteemmss..
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AAttttaaiinnaabbllee ssttaannddaarrdd:: IItt iiss oonnee tthhaatt ccaann bbee aattttaaiinneedd uunnddeerr tthhee ccoonnddiittiioonnss aanndd cciirrccuummssttaanncceess

pprreevvaaiilliinngg wwiitthhiinn tthhee oorrggaanniizzaattiioonn.. CCuurrrreennttllyy aattttaaiinnaabbllee ssttaannddaarrddss aarree tthhee mmoosstt ccoommmmoonnllyy

uusseedd ssttaannddaarrddss.. TThheeyy rreepprreesseenntt bbeenncchhmmaarrkkss ffoorr eeffffiicciieenntt pprroodduuccttiioonn iinn tthhee ccuurrrreenntt

eennvviirroonnmmeenntt.. CCuurrrreennttllyy aattttaaiinnaabbllee ssttaannddaarrddss aarree nnoott aass ssttrriinnggeenntt aass iiddeeaall ssttaannddaarrddss bbeeccaauussee

tthheeyy aallllooww ffoorr nnoorrmmaall pprroodduuccttiioonn pprroobblleemmss,, ssuucchh aass eeqquuiippmmeenntt mmaaiinntteennaannccee,, ddoowwnnttiimmee,,

rraannddoomm eemmppllooyyeeee eerrrroorrss,, aanndd ooccccaassiioonnaall iinnvveennttoorryy sshhoorrttaaggeess.. SSttiillll,, ccuurrrreennttllyy aattttaaiinnaabbllee

ssttaannddaarrddss rreepprreesseenntt ddeessiirraabbllee iinnffoorrmmaattiioonn.. CCuurrrreennttllyy aattttaaiinnaabbllee ssttaannddaarrddss aarree aallssoo ccaalllleedd

pprraaccttiiccaall ssttaannddaarrddss..

AArree SSttaannddaarrddss tthhee SSaammee AAss BBuuddggeettss??

SSttaannddaarrddss aanndd bbuuddggeettss aarree vveerryy ssiimmiillaarr.. TThhee mmaajjoorr ddiissttiinnccttiioonn bbeettwweeeenn tthhee ttwwoo tteerrmmss iiss tthhaatt

aa ssttaannddaarrdd iiss aa uunniitt aammoouunntt,, wwhheerreeaass aa bbuuddggeett iiss aa ttoottaall aammoouunntt.. SSuuppppoossee tthhaatt tthhee ssttaannddaarrdd

ccoosstt ffoorr mmaatteerriiaallss iiss BBrr.. 1122 ppeerr uunniitt aanndd 11,,000000 uunniittss aarree ttoo bbee mmaannuuffaaccttuurreedd dduurriinngg aa bbuuddggeett

ppeerriioodd,, tthheenn tthhee bbuuddggeetteedd ccoosstt ooff mmaatteerriiaallss wwoouulldd bbee BBrr.. 1122,,000000 ((BBrr.. 1122 xx 11,,000000)).. IInn eeffffeecctt,, aa

ssttaannddaarrdd ccaann bbee vviieewweedd aass tthhee bbuuddggeetteedd ccoosstt ffoorr oonnee uunniitt ooff pprroodduucctt..

55..22 PPUURRPPOOSSEESS OOFF SSTTAANNDDAARRDD CCOOSSTTSS

CCoosstt iinnffoorrmmaattiioonn mmaayy bbee uusseedd ffoorr mmaannyy ddiiffffeerreenntt ppuurrppoosseess.. IItt sshhoouulldd bbee nnootteedd tthhaatt ccoosstt

iinnffoorrmmaattiioonn tthhaatt sseerrvveess oonnee ppuurrppoossee mmiigghhtt nnoott bbee aapppprroopprriiaattee ffoorr aannootthheerr.. TThheerreeffoorree,, tthhee

ppuurrppoossee ffoorr wwhhiicchh ccoosstt iinnffoorrmmaattiioonn iiss ttoo bbee uusseedd sshhoouulldd bbee cclleeaarrllyy ddeeffiinneedd bbeeffoorree pprroocceedduurreess

aarree ddeevveellooppeedd ttoo aaccccuummuullaattee ccoosstt ddaattaa.. SSttaannddaarrdd ccoossttss mmaayy bbee uusseedd ffoorr tthhee ffoolllloowwiinngg

ppuurrppoosseess::

CCoosstt ccoonnttrrooll:: MMoonniittoorriinngg aanndd ccoonnttrroolllliinngg tthhee ccoosstt ooff pprroodduuccttiioonn,, mmaarrkkeettiinngg,, aanndd

aaddmmiinniissttrraattiivvee aaccttiivviittiieess aarree aammoonngg tthhee pprriimmaarryy ffuunnccttiioonnss ooff mmaannaaggeerrss.. CCoosstt ccoonnttrrooll iiss nnoott

mmeerreellyy tthhee mmiinniimmiizzaattiioonn ooff ccoossttss;; iitt iiss iiddeennttiiffyyiinngg ccoossttss wwiitthh tthheeiirr bbeenneeffiittss aanndd eennssuurriinngg tthhaatt

tthhee ccoossttss aarree jjuussttiiffiieedd,, ggiivveenn tthhee bbeenneeffiittss ddeerriivveedd.. SSttaannddaarrdd ccoossttss pprroovviiddee aa uusseeffuull ffrraammeewwoorrkk

ffoorr ccoosstt ccoonnttrrooll..

TTyyppiiccaallllyy,, ssttaannddaarrddss aarree eexxpprreesssseedd iinn tteerrmmss ooff oonnee uunniitt ooff oouuttppuutt.. WWhheenn ssttaannddaarrddss aarree

eexxpprreesssseedd iinn tteerrmmss ooff aa ssiinnggllee uunniitt ooff oouuttppuutt,, tthheeyy ccaann bbee uusseedd ttoo mmeeaassuurree ccoosstt wwiitthh ssttaannddaarrdd

ccoossttss aass ffrreeqquueennttllyy aass ddeessiirreedd –– mmoonntthhllyy,, wweeeekkllyy,, ddaaiillyy,, oorr ffoorr eeaacchh wwoorrkk sshhiifftt.. AAss lloonngg aass

pprroodduuccttiioonn oouuttppuutt ccaann bbee mmeeaassuurreedd aanndd aaccttuuaall ccoosstt aaccccuummuullaatteedd,, ccoosstt ppeerrffoorrmmaannccee ccaann bbee

mmeeaassuurreedd..
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PPrroodduucctt pprriicciinngg:: TThhee sseelllliinngg pprriiccee ooff aa uunniitt aanndd tthhee ccoosstt ppeerr uunniitt aarree uussuuaallllyy cclloosseellyy rreellaatteedd..

TThhee ccoosstt ddaattaa aarree rreeaaddiillyy aavvaaiillaabbllee uunnddeerr ssttaannddaarrdd ccoossttiinngg ssyysstteemm aanndd tthhee pprriiccee ccaann bbee qquuootteedd

oonn tthhee bbaassiiss ooff ssttaannddaarrdd ccoossttss wwiitthhoouutt ffeeaarr ooff uunnddeerr oorr oovveerr pprriicciinngg.. SSttaannddaarrdd ccoosstt iiss tthhee

pprreeddeetteerrmmiinneedd nnoorrmmaall ccoosstt ooff nnoorrmmaall oouuttppuutt aanndd aass ssuucchh ffoorrmmss bbaassiiss ffoorr pprriiccee ffiixxaattiioonn..

EEssttiimmaattiinngg bbuuddggeettss:: SSttaannddaarrdd ccoossttss aanndd bbuuddggeettss aarree ssiimmiillaarr,, bbeeccaauussee tthheeyy bbootthh rreepprreesseenntt

ppllaannnneedd ccoossttss ffoorr aa ssppeecciiffiicc ppeerriioodd.. SSttaannddaarrdd ccoossttss aarree vveerryy uusseeffuull wwhheenn ddeevveellooppiinngg aa bbuuddggeett,,

ssiinnccee tthheeyy ffoorrmm tthhee bbuuiillddiinngg bblloocckkss ooff aa ttoottaall ccoosstt ggooaall ((oorr bbuuddggeett)).. BBuuddggeettss,, iinn eeffffeecctt,, aarree

ssttaannddaarrdd ccoossttss mmuullttiipplliieedd bbyy tthhee vvoolluummee oorr aaccttiivviittyy lleevveell eexxppeecctteedd..

PPeerrffoorrmmaannccee aapppprraaiissaall:: EEmmppllooyyeeee ppeerrffoorrmmaannccee eevvaalluuaattiioonn iiss aa ddiiffffiiccuulltt ttaasskk iinnvvoollvviinngg mmaannyy

ddiiffffeerreenntt vvaarriiaabblleess,, ssoommee ooff wwhhiicchh aarree ssuubbjjeeccttiivvee aanndd tthheerreeffoorree ddiiffffiiccuulltt ttoo uussee iinn ccoommppaarriinngg

eemmppllooyyeeeess.. WWhheenn ssttaannddaarrddss aarree eessttaabblliisshheedd ffoorr ppeerrffoorrmmaannccee eevvaalluuaattiioonn,, tthheeyy pprroovviiddee

ttaannggiibbllee mmeeaassuurreess tthhaatt ccaann bbee aapppplliieedd uunniiffoorrmmllyy ttoo aallll ppeerrssoonnnneell.. FFoorr eexxaammppllee,, tthhee ssttaannddaarrdd

llaabboorr ttiimmee ffoorr ppeerrffoorrmmiinngg vvaarriioouuss pprroodduuccttiioonn aaccttiivviittiieess mmaayy bbee uusseedd ttoo eevvaalluuaattee tthhee eeffffiicciieennccyy

ooff eemmppllooyyeeeess.. SSiimmiillaarrllyy,, pprroodduuccttiioonn ddeeppaarrttmmeenntt ssuuppeerrvviissoorrss mmaayy bbee eevvaalluuaatteedd oonn hhooww cclloossee

tthheeiirr ddeeppaarrttmmeenntt ccaammee ttoo aacchhiieevviinngg ssttaannddaarrddss.. SSttaannddaarrddss ccaann bbee eeffffeeccttiivvee iinn ppeerrffoorrmmaannccee

eevvaalluuaattiioonn iiff eemmppllooyyeeeess hhaavvee aa cclleeaarr uunnddeerrssttaannddiinngg ooff tthhee ssttaannddaarrddss aanndd tthhee wwaayy tthheeyy aarree

uusseedd.. IInn aaddddiittiioonn,, eemmppllooyyeeeess mmuusstt bbee ggiivveenn ttiimmeellyy rreeppoorrttss eevvaalluuaattiinngg tthheeiirr ppeerrffoorrmmaannccee..

TThhee ttiimmeellyy rreeppoorrttss aarree ppoossssiibbllee bbeeccaauussee tthhee ssttaannddaarrddss aarree rreeaaddiillyy aavvaaiillaabbllee ffoorr qquuiicckk

ccoommppaarriissoonn aanndd rreeppoorrttiinngg..

SSiimmpplliiffyy ppeerrffoorrmmaannccee rreeppoorrttss.. TThhee ppeerrffoorrmmaannccee rreeppoorrttss pprreesseenntteedd iinn tthhee ffoorrmm ooff vvaarriiaannccee

aannaallyyssiiss aarree ssiimmppllee ttoo uunnddeerrssttaanndd aass tthheeyy cclleeaarrllyy ddiissttiinngguuiisshh bbeettwweeeenn ffaavvoorraabbllee aanndd

uunnffaavvoorraabbllee vvaarriiaanncceess.. TThhee bbuussyy ttoopp mmaannaaggeemmeenntt ccaann ccoonncceennttrraattee oonn ssiiggnniiffiiccaannccee vvaarriiaanncceess

aanndd ttaakkee aapppprroopprriiaattee aaccttiioonn iinn tthhee mmaatttteerr..

RReeccoorrdd KKeeeeppiinngg:: DDeettaaiilleedd rreeccoorrdd kkeeeeppiinngg mmaayy bbee rreedduucceedd wwhheenn ssttaannddaarrdd ccoossttss aarree uusseedd iinn

ccoonnjjuunnccttiioonn wwiitthh aaccttuuaall ccoossttss.. FFoorr eexxaammppllee,, wwhheenn mmaatteerriiaallss aarree kkeepptt aatt ssttaannddaarrdd ccoosstt,, tthhee

mmaatteerriiaallss lleeddggeerrss nneeeedd oonnllyy kkeeeepp ttaacckk ooff qquuaannttiittiieess..

CCoosstt aawwaarreenneessss:: AAccccoouunnttaannttss aanndd ffiinnaanncciiaall mmaannaaggeerrss aarree aawwaarree ooff tthhee ccoossttss aassssoocciiaatteedd wwiitthh

tthhee aaccttiivviittiieess ooff tthhee bbuussiinneessss,, bbeeccaauussee tthheeyy ddeeaall wwiitthh tthheemm ddaaiillyy.. MMaannyy ootthheerr eemmppllooyyeeeess,,

hhoowweevveerr,, hhaavvee lliittttllee oorr nnoo aawwaarreenneessss ooff ccoossttss.. TThheeyy mmaayy bbee ccoonncceerrnneedd wwiitthh iinnccrreeaassiinngg ddaaiillyy

pprroodduuccttiioonn,, iimmpprroovviinngg eemmppllooyyeeee mmoorraallee,, aanndd iimmpprroovviinngg pprroodduuccttiioonn eeffffiicciieennccyy,, aallll ooff wwhhiicchh

hhaavvee aann iimmppaacctt oonn ccoossttss,, bbuutt mmaannyy eemmppllooyyeeeess ddoo nnoott uunnddeerrssttaanndd tthhee ccoosstt ccoonnsseeqquueenncceess ooff
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tthheessee aaccttiivviittiieess.. SSttaannddaarrdd ccoossttss aanndd ssttaannddaarrdd ccoosstt ppeerrffoorrmmaannccee rreeppoorrttss iinnffoorrmm eemmppllooyyeeeess

aabboouutt tthhee ccoosstt iimmpplliiccaattiioonnss ooff tthheeiirr aaccttiioonnss.. SSuucchh ccoosstt aawwaarreenneessss mmaayy rreessuulltt iinn bbeetttteerr

eemmppllooyyeeee eeffffoorrttss aatt ccoosstt ccoonnttrrooll..

55..33 TTHHEE SSTTAANNDDAARRDD CCOOSSTT SSYYSSTTEEMM
TThhrreeee ffuunnddaammeennttaall aaccttiivviittiieess iinn aa ssttaannddaarrdd ccoosstt ssyysstteemm aarree::

11.. SSttaannddaarrdd sseettttiinngg..
22.. AAccccuummuullaattiioonn ooff aaccttuuaall ccoossttss..
33.. VVaarriiaannccee aannaallyyssiiss..

SSttaannddaarrdd sseettttiinngg:: TThhee ffiirrsstt sstteepp iinn aa ssttaannddaarrdd ccoosstt ssyysstteemm iiss tthhee ccrreeaattiioonn ooff tthhee ssttaannddaarrddss ttoo

bbee uusseedd aass aa bbaassiiss ffoorr mmeeaassuurriinngg ppeerrffoorrmmaannccee.. SSttaannddaarrdd sseettttiinngg iiss aann iimmppoorrttaanntt aaccttiivviittyy

bbeeccaauussee ppoooorrllyy ccoonncceeiivveedd ssttaannddaarrddss rreessuulltt iinn iinnaapppprroopprriiaattee mmeeaassuurreess ooff ppeerrffoorrmmaannccee..

SSttaannddaarrdd sseettttiinngg iiss nnoott aa oonnee –– ttiimmee aaccttiivviittyy.. AAss rreessoouurrccee ccoossttss aanndd pprroodduuccttiioonn mmeetthhooddss

cchhaannggee,, rreevviissiioonn ooff tthhee ssttaannddaarrdd iiss nneecceessssaarryy.. IInn mmaannyy ffiirrmmss ssttaannddaarrddss aarree eevvaalluuaatteedd oonn aa

rreegguullaarr bbaassiiss,, ssuucchh aass aannnnuuaallllyy oorr eevveerryy 66 mmoonntthhss..

MMaannaaggeemmeenntt aaccccoouunnttaannttss ttyyppiiccaallllyy uussee ttwwoo mmeetthhooddss ffoorr sseettttiinngg ssttaannddaarrddss:: aannaallyyssiiss ooff

hhiissttoorriiccaall ddaattaa aanndd ttaasskk aannaallyyssiiss..

HHiissttoorriiccaall ddaattaa:: OOfftteenn tthhee iimmmmeeddiiaattee ppaasstt iiss tthhee bbeesstt iinnddiiccaattoorr ooff tthhee nneeaarr ffuuttuurree.. FFiirrmmss tthhaatt

hhaavvee bbeeeenn pprroodduucciinngg tthhee ssaammee pprroodduucctt uussiinngg tthhee ssaammee pprroodduuccttiioonn tteecchhnnoollooggyy ffoorr aa nnuummbbeerr ooff

yyeeaarrss mmaayy bbaassee tthheeiirr ssttaannddaarrddss oonn tthheeiirr hhiissttoorriiccaall eexxppeerriieennccee.. TThheeyy mmaayy uussee tthhee tteecchhnniiqquueess

ddiissccuusssseedd iinn UUnniitt IIII ttoo ddeetteerrmmiinnee tthhee ppaasstt rreellaattiioonnsshhiipp bbeettwweeeenn iinn ppuutt uussaaggee aanndd oouuttppuutt

pprroodduucceedd oorr bbeettwweeeenn iinnppuutt ppuurrcchhaasseess aanndd iinnppuutt pprriicceess.. TThhee ppaasstt rreellaattiioonnsshhiippss aanndd pprriicceess aarree

tthheenn uusseedd aass ssttaannddaarrddss.. HHoowweevveerr,, tthhee mmaannaaggeemmeenntt aaccccoouunnttaanntt oofftteenn wwiillll nneeeedd ttoo aaddjjuusstt tthheessee

pprreeddiiccttiioonnss ttoo rreefflleecctt mmoovveemmeennttss iinn pprriiccee lleevveellss oorr tteecchhnnoollooggiiccaall cchhaannggeess iinn tthhee pprroodduuccttiioonn

pprroocceessss..

TTaasskk aannaallyyssiiss:: AAnnootthheerr wwaayy ttoo sseett ccoosstt ssttaannddaarrddss iiss ttoo aannaallyyzzee tthhee pprroocceessss ooff mmaannuuffaaccttuurriinngg

aa pprroodduucctt ttoo ddeetteerrmmiinnee wwhhaatt iitt sshhoouulldd ccoosstt.. TThhee eemmpphhaassiiss sshhiiffttss ffrroomm wwhhaatt tthhee pprroodduucctt ddiidd

ccoosstt iinn tthhee ppaasstt ttoo wwhhaatt iitt sshhoouulldd ccoosstt iinn tthhee ffuuttuurree.. IInn uussiinngg ttaasskk aannaallyyssiiss,, tthhee mmaannaaggeemmeenntt

aaccccoouunnttaanntt ttyyppiiccaallllyy wwoorrkkss wwiitthh eennggiinneeeerrss wwhhoo aarree iinnttiimmaatteellyy ffaammiilliiaarr wwiitthh tthhee pprroodduuccttiioonn

pprroocceessss.. TTooggeetthheerr tthheeyy ccoonndduucctt ssttuuddiieess ttoo ddeetteerrmmiinnee hhooww mmuucchh ddiirreecctt mmaatteerriiaall sshhoouulldd bbee

rreeqquuiirreedd aanndd hhooww mmaacchhiinneerryy sshhoouulldd bbee uusseedd iinn tthhee pprroodduuccttiioonn pprroocceessss.. TTiimmee aanndd mmoottiioonn

ssttuuddiieess aarree ccoonndduucctteedd ttoo ddeetteerrmmiinnee hhooww lloonngg eeaacchh sstteepp ppeerrffoorrmmeedd bbyy ddiirreecctt llaabboorreerrss sshhoouulldd

ttaakkee..
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AAccccuummuullaattiioonn ooff aaccttuuaall ccoossttss:: AA ssttaannddaarrdd ccoosstt ssyysstteemm ddooeess nnoott eelliimmiinnaattee tthhee nneeeedd ffoorr

aaccccuummuullaattiinngg aaccttuuaall pprroodduuccttiioonn ccoossttss.. AAccttuuaall ccoossttss aarree ccoommppaarreedd wwiitthh ssttaannddaarrdd ccoossttss ttoo

ddeetteerrmmiinnee vvaarriiaanncceess.. IInn mmaannuuffaaccttuurriinngg,, aaccttuuaall ccoossttss aarree aaccccuummuullaatteedd iinn aa jjoobb oorrddeerr oorr aa

pprroocceessss ccoossttiinngg ssyysstteemm.. WWiitthh nnoonnmmaannuuffaaccttuurriinngg aaccttiivviittiieess,, aaccttuuaall ccoossttss aarree aallssoo aaccccuummuullaatteedd

aanndd ccoommppaarreedd wwiitthh ssttaannddaarrddss eessttaabblliisshheedd ffoorr nnoonnmmaannuuffaaccttuurriinngg aaccttiivviittiieess..

VVaarriiaannccee aannaallyyssiiss:: AA vvaarriiaannccee ooccccuurrss wwhheenn aaccttuuaall ccoossttss ddiiffffeerr ffrroomm ssttaannddaarrdd ccoossttss..

VVaarriiaanncceess aarree eexxpprreesssseedd iinn ttoottaall bbiirrrr aammoouunnttss aanndd sseeppaarraatteedd iinnttoo ssppeecciiffiicc ccllaassssiiffiiccaattiioonnss ttoo

ffaacciilliittaattee ccoosstt aannaallyyssiiss aanndd ccoonnttrrooll.. VVaarriiaannccee aannaallyyssiiss iiss aa ssyysstteemmaattiicc pprroocceessss ooff iiddeennttiiffyyiinngg

vvaarriiaanncceess aanndd rreeppoorrttiinngg tthheemm ttoo mmaannaaggeemmeenntt..

55..33..11 SSeettttiinngg tthhee SSttaannddaarrddss

AAss ddiissccuusssseedd eeaarrlliieerr,, aann iinntteeggrraall ppaarrtt ooff aannyy ssttaannddaarrdd ccoosstt ssyysstteemm iiss tthhee sseettttiinngg ooff ssttaannddaarrddss..

EEssttaabblliisshhmmeenntt ooff ssttaannddaarrddss ffoorr ddiirreecctt mmaatteerriiaallss aanndd ddiirreecctt llaabboorr wwiillll bbee pprreesseenntteedd hheerree uunnddeerr,,

aalloonngg wwiitthh vvaarriiaannccee aannaallyyssiiss ttoo tthheessee ttwwoo bbaassiicc ccoosstt eelleemmeennttss ooff mmaannuuffaaccttuurriinngg..

DDIIRREECCTT MMAATTEERRIIAALLSS SSTTAANNDDAARRDDSS

DDiirreecctt mmaatteerriiaallss ccoosstt ssttaannddaarrddss mmaayy bbee ddiivviiddeedd iinnttoo::

11.. QQuuaannttiittyy ((uussaaggee)) ssttaannddaarrddss..

22.. PPrriiccee ssttaannddaarrddss..

QQuuaannttiittyy ((uussaaggee)) ssttaannddaarrddss:: IItt rreeffeerrss ttoo pprreeddeetteerrmmiinneedd ssppeecciiffiiccaattiioonnss ooff tthhee qquuaannttiittyy ooff ddiirreecctt

mmaatteerriiaallss tthhaatt sshhoouulldd ggoo iinnttoo tthhee pprroodduuccttiioonn ooff oonnee ffiinniisshheedd uunniitt uunnddeerr nnoorrmmaall ccoonnddiittiioonnss.. IIff

mmoorree tthhaann oonnee ddiirreecctt mmaatteerriiaall iiss rreeqquuiirreedd ttoo ccoommpplleettee aa uunniitt,, iinnddiivviidduuaall ssttaannddaarrddss mmuusstt bbee

ccoommppuutteedd ffoorr eeaacchh ddiirreecctt mmaatteerriiaall.. TThhee nnuummbbeerr ooff ddiirreecctt mmaatteerriiaallss rreeqquuiirreedd ttoo ccoommpplleettee oonnee

uunniitt ccaann bbee ddeevveellooppeedd ffrroomm eennggiinneeeerriinngg ssttuuddiieess,, aannaallyysseess ooff ppaasstt eexxppeerriieenncceess,, aanndd //oorr tteessttss

rruunnss uunnddeerr ccoonnttrroolllleedd ccoonnddiittiioonnss..

TThhee eennggiinneeeerriinngg ddeeppaarrttmmeenntt iiss nnoorrmmaallllyy rreessppoonnssiibbllee ffoorr sseettttiinngg qquuaannttiittyy ssttaannddaarrddss bbeeccaauussee iitt

iiss ggeenneerraallllyy rreessppoonnssiibbllee ffoorr ddeessiiggnniinngg pprroodduuccttiioonn pprroocceesssseess ffoorr mmaakkiinngg aa pprroodduucctt.. MMaannyy

mmaannuuffaaccttuurriinngg ccoommppaanniieess hhaavvee sseeppaarraatteedd ddeeppaarrttmmeennttss tthhaatt aarree aassssiiggnneedd tthhee rreessppoonnssiibbiilliittyy ffoorr

sseettttiinngg ssttaannddaarrddss..

PPrriiccee ssttaannddaarrddss:: IItt rreeffeerrss ttoo pprriicceess aatt wwhhiicchh ddiirreecctt mmaatteerriiaallss sshhoouulldd bbee ppuurrcchhaasseedd.. TThhee ccoosstt

aaccccoouunnttiinngg ddeeppaarrttmmeenntt aanndd //oorr tthhee ppuurrcchhaassiinngg ddeeppaarrttmmeenntt aarree nnoorrmmaallllyy rreessppoonnssiibbllee ffoorr

sseettttiinngg mmaatteerriiaallss pprriiccee ssttaannddaarrddss bbeeccaauussee tthheeyy hhaavvee rreeaaddyy aacccceessss ttoo pprriiccee ddaattaa aanndd sshhoouulldd
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hhaavvee kknnoowwlleeddggee ooff mmaarrkkeett ccoonnddiittiioonnss.. IIff mmoorree tthhaann oonnee ddiirreecctt mmaatteerriiaall iiss uusseedd iinn aa

pprroodduuccttiioonn pprroocceessss,, aa ssttaannddaarrdd uunniitt pprriiccee mmuusstt bbee ccoommppuutteedd ffoorr eeaacchh oonnee..

DDIIRREECCTT LLAABBOORR SSTTAANNDDAARRDDSS

DDiirreecctt llaabboorr ccoosstt ssttaannddaarrddss mmaayy bbee ddiivviiddeedd iinnttoo::

11.. EEffffiicciieennccyy ((ttiimmee oorr uussaaggee)) ssttaannddaarrddss..

22.. RRaattee ((wwaaggee)) ssttaannddaarrddss..

EEffffiicciieennccyy ssttaannddaarrddss:: TThheessee aarree pprreeddeetteerrmmiinneedd ppeerrffoorrmmaannccee ssttaannddaarrddss ooff tthhee ccoosstt ooff ddiirreecctt

llaabboorr tthhaatt sshhoouulldd ggoo iinnttoo pprroodduuccttiioonn,, uunnddeerr nnoorrmmaall ccoonnddiittiioonnss,, ooff oonnee ffiinniisshheedd uunniitt.. TTiimmee ––

aanndd –– mmoottiioonn ssttuuddiieess iiss vveerryy hheellppffuull iinn ddeevveellooppiinngg ddiirreecctt llaabboorr eeffffiicciieennccyy ssttaannddaarrddss.. IInn tthheessee

ssttuuddiieess,, aann aannaallyyssiiss iiss mmaaddee ooff pprroocceedduurreess ttoo bbee ffoolllloowweedd bbyy wwoorrkkeerrss,, aanndd tthhee ccoonnddiittiioonnss

((ssppaaccee,, tteemmppeerraattuurree,, eeqquuiippmmeenntt,, ttoooollss,, lliigghhttiinngg,, eettcc..)) uunnddeerr wwhhiicchh tthhee wwoorrkkeerr mmuusstt ppeerrffoorrmm

aassssiiggnneedd ttaasskkss.. PPrroocceedduurreess aanndd ccoonnddiittiioonnss aarree cclloosseellyy rreellaatteedd;; aanndd tthheerreeffoorree,, aa cchhaannggee iinn oonnee

iiss uussuuaallllyy aaccccoommppaanniieedd bbyy aa cchhaannggee iinn tthhee ootthheerr.. FFoorr eexxaammppllee,, tthhee iinnttrroodduuccttiioonn ooff aann

aaddddiittiioonnaall ppiieeccee ooff eeqquuiippmmeenntt ttoo aann aasssseemmbbllyy lliinnee wwoouulldd rreeqquuiirree aa cchhaannggee iinn tthhee pprroocceedduurreess

ffoolllloowweedd bbyy wwoorrkkeerrss.. WWhheenn eeiitthheerr tthhee ssiittuuaattiioonnss oorr pprroocceedduurreess aarree cchhaannggeedd,, aa nneeww ssttaannddaarrdd

sshhoouulldd bbee ddeevveellooppeedd.. TTiimmee –– aanndd –– mmoottiioonn ssttuuddiieess mmuusstt bbee ppeerrffoorrmmeedd ffoorr aallll sstteeppss iinn tthhee

pprroodduuccttiioonn pprroocceessss..

SSttaaffff ssppeecciiaalliissttss aarree uussuuaallllyy ggiivveenn tthhee rreessppoonnssiibbiilliittyy ffoorr sseettttiinngg ddiirreecctt llaabboorr eeffffiicciieennccyy

ssttaannddaarrddss.. SSttaaffff ssppeecciiaalliissttss sshhoouulldd hhaavvee aa tthhoorroouugghh kknnoowwlleeddggee ooff tthhee pprroodduuccttiioonn pprroocceessss

uusseedd bbyy tthhee ffaaccttoorryy iinn aaddddiittiioonn ttoo kknnoowwlleeddggee ooff tthhee tteecchhnniiqquueess ooff ttiimmee –– aanndd –– mmoottiioonn

ssttuuddiieess.. MMaannyy ccoommppaanniieess hhaavvee ddeeppaarrttmmeennttss ddeevvootteedd ssoolleellyy ttoo tthhee eessttaabblliisshhmmeenntt ooff ddiirreecctt

llaabboorr eeffffiicciieennccyy ssttaannddaarrddss..

RRaattee ssttaannddaarrddss:: TThheessee aarree pprreeddeetteerrmmiinneedd wwaaggee rraatteess ffoorr aa ppeerriioodd.. TThhee ccoosstt aaccccoouunnttiinngg,,

eennggiinneeeerriinngg,, oorr ppeerrssoonnnneell ddeeppaarrttmmeennttss aarree nnoorrmmaallllyy rreessppoonnssiibbllee ffoorr sseettttiinngg ddiirreecctt llaabboorr rraattee

ssttaannddaarrddss,, bbeeccaauussee tthheeyy uussuuaallllyy hhaavvee aacccceessss ttoo tthhee ddaattaa rreeqquuiirreedd ttoo sseett ssttaannddaarrddss..

55..33..22 SSttaannddaarrdd CCoosstt VVaarriiaannccee AAnnaallyyssiiss

VVaarriiaanncceess aarree tthhee ddiiffffeerreenncceess aarriissiinngg wwhheenn aaccttuuaall rreessuullttss ddoo nnoott eeqquuaall tthhee ssttaannddaarrdd bbeeccaauussee ooff

eeiitthheerr eexxtteerrnnaall oorr iinntteerrnnaall ffaaccttoorrss.. MMaannaaggeemmeenntt hhaass lliittttllee ccoonnttrrooll oovveerr iinntteerrnnaall ffaaccttoorrss..

TThheerreeffoorree,, eexxtteerrnnaall ffaaccttoorrss ((uunnccoonnttrroollllaabbllee vvaarriiaanncceess)) sshhoouulldd bbee sseeppaarraatteedd ffoorrmm iinntteerrnnaall

ffaaccttoorrss ((ccoonnttrroollllaabbllee vvaarriiaanncceess)).. VVaarriiaannccee aannaallyyssiiss iiss aa vvaalluuaabbllee tteecchhnniiqquuee ffoorr sseeppaarraattiinngg tthhee

ttwwoo.. IItt iiss ddeeffiinneedd aass tthhee ssyysstteemmaattiicc eevvaalluuaattiioonnss ooff vvaarriiaanncceess ttoo pprroovviiddee mmaannaaggeerrss wwiitthh uusseeffuull
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iinnffoorrmmaattiioonn ffoorr mmeeaassuurriinngg eeffffiicciieennccyy aanndd iimmpprroovviinngg ppeerrffoorrmmaannccee.. VVaarriiaannccee aannaallyyssiiss iiss

ppeerrffoorrmmeedd iinn oorrddeerr ttoo aannsswweerr ttwwoo ggeenneerraall qquueessttiioonnss::

11.. WWhhaatt iiss tthhee aammoouunntt ooff ddiiffffeerreennccee bbeettwweeeenn aaccttuuaall aanndd ssttaannddaarrdd ccoosstt??

22.. WWhhyy ddiidd tthhee ddiiffffeerreennccee ooccccuurr??

TThhee ffiirrsstt qquueessttiioonn ddeeaallss wwiitthh tthhee mmeeaassuurreemmeenntt ooff tthhee vvaarriiaannccee,, wwhhiicchh iiss bbaassiiccaallllyy aa

ccoommppuuttaattiioonn pprroocceessss.. AAccccoouunnttaannttss aaccccuummuullaattee aaccttuuaall ccoosstt ddaattaa aanndd ccoommppaarree tthheemm wwiitthh tthhee

ssttaannddaarrddss ttoo ffiinndd tthhee vvaarriiaanncceess..

TThhee sseeccoonndd qquueessttiioonn aaddddrreesssseess tthhee ccaauussee ooff tthhee vvaarriiaannccee.. OOfftteenn tthhee qquueessttiioonn ooff wwhhyy tthhee

vvaarriiaannccee ooccccuurrrreedd iiss tthhee mmoorree ddiiffffiiccuulltt ooff tthhee ttwwoo qquueessttiioonnss ttoo aannsswweerr.. SSoommeettiimmeess vvaarriiaanncceess

rreessuulltt ffrroomm aa ccoommpplleexx iinntteerraaccttiioonn ooff hhuummaann aanndd pphhyyssiiccaall vvaarriiaabblleess..

IInn tthhiiss sseeccttiioonn,, tthhee ddiissccuussssiioonn eemmpphhaassiiss pprriimmaarriillyy oonn tthhee ccoommppuuttaattiioonn ooff sseevveerraall ssppeecciiffiicc

vvaarriiaanncceess.. TThhee mmoorree ccoommpplleexx iissssuuee ooff eexxppllaaiinniinngg tthheeiirr ccaauussee iiss bbeeyyoonndd tthhee ssccooppee ooff tthhiiss

ccoouurrssee..

VVaarriiaanncceess ccaann bbee ccoommppuutteedd ffoorr aallll tthhrreeee ooff tthhee bbaassiicc ccoosstt eelleemmeennttss –– ddiirreecctt mmaatteerriiaallss,, ddiirreecctt

llaabboorr,, aanndd mmaannuuffaaccttuurriinngg oovveerrhheeaadd.. TThhee ccoommppuuttaattiioonn ffoorr mmaatteerriiaallss aanndd llaabboorr iiss qquuiittee ssiimmiillaarr..

MMaannuuffaaccttuurriinngg oovveerrhheeaadd vvaarriiaanncceess rreeqquuiirree ddiiffffeerreenntt aanndd ssoommeewwhhaatt mmoorree ccoommpplleexx ssiittuuaattiioonnss..

DDIIRREECCTT MMAATTEERRIIAALL VVAARRIIAANNCCEESS

DDiirreecctt mmaatteerriiaallss vvaarriiaanncceess mmaayy bbee ddiivviiddeedd iinnttoo::

11.. QQuuaannttiittyy ((uussaaggee)) vvaarriiaannccee..

22.. PPrriiccee vvaarriiaannccee..

MMaatteerriiaall QQuuaannttiittyy VVaarriiaannccee:: TThhee mmaatteerriiaall qquuaannttiittyy vvaarriiaannccee mmeeaassuurreess tthhee aammoouunntt ooff

vvaarriiaannccee ccaauusseedd bbyy uussiinngg mmoorree oorr lleessss mmaatteerriiaallss tthhaann ssttaannddaarrdd.. DDiirreecctt mmaatteerriiaallss qquuaannttiittyy

vvaarriiaannccee iiss ffaavvoorraabbllee wwhheenn tthhee aaccttuuaall qquuaannttiittyy uusseedd iiss lleessss tthhaann tthhee ssttaannddaarrdd qquuaannttiittyy aalllloowweedd

aanndd iiss uunnffaavvoorraabbllee wwhheenn mmoorree mmaatteerriiaallss aarree uusseedd tthhaann ssttaannddaarrdd.. TThhee ffoorrmmuullaa ffoorr tthhee vvaarriiaannccee

ccaann bbee eexxpprreesssseedd aass ffoolllloowwss::

MMQQVV == ((AAQQ –– SSQQ)) xx SSPP

WWhheerree MMQQVV == ddiirreecctt mmaatteerriiaallss qquuaannttiittyy vvaarriiaannccee

AAQQ == aaccttuuaall qquuaannttiittyy uusseedd

SSQQ == ssttaannddaarrdd qquuaannttiittyy aalllloowweedd

SSPP == ssttaannddaarrdd uunniitt pprriiccee
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SSttaannddaarrdd qquuaannttiittyy aalllloowweedd iiss tthhee aammoouunntt ooff ddiirreecctt mmaatteerriiaallss tthhaatt sshhoouulldd hhaavvee bbeeeenn uusseedd ttoo

pprroodduuccee tthhee aaccttuuaall uunniitt oouutt ppuutt ooff tthhee ppeerriioodd.. AAnndd iitt iiss eeqquuaall ttoo tthhee pprreeddeetteerrmmiinneedd qquuaannttiittyy

ooff ddiirreecctt mmaatteerriiaallss tthhaatt sshhoouulldd ggoo iinnttoo oonnee ffiinniisshheedd uunniitt mmuullttiipplliieedd bbyy tthhee nnuummbbeerr ooff uunniittss

pprroodduucceedd..

SSttaannddaarrdd qquuaannttiittyy ooff == AAccttuuaall oouutt ppuutt xx mmaatteerriiaallss aalllloowweedd

MMaatteerriiaallss aalllloowweedd AAcchhiieevveedd ppeerr uunniitt ooff oouutt ppuutt

MMaatteerriiaall qquuaannttiittyy vvaarriiaannccee hhiigghhlliigghhttss ddeevviiaattiioonnss bbeettwweeeenn tthhee qquuaannttiittyy ooff mmaatteerriiaall aaccttuuaallllyy

uusseedd aanndd tthhee ssttaannddaarrdd qquuaannttiittyy aalllloowweedd.. TThhuuss,, iitt mmaakkeess sseennssee ttoo ccoommppuuttee tthhiiss vvaarriiaannccee aatt tthhee

ttiimmee tthhee mmaatteerriiaall iiss uusseedd iinn pprroodduuccttiioonn..

TThhee pprroodduuccttiioonn ddeeppaarrttmmeenntt oorr ccoosstt cceenntteerr tthhaatt ccoonnttrroollss tthhee iinnppuutt ooff ddiirreecctt mmaatteerriiaallss iinnttoo tthhee

pprroodduuccttiioonn pprroocceessss iiss uussuuaallllyy aassssiiggnneedd tthhee rreessppoonnssiibbiilliittyy ffoorr tthhiiss vvaarriiaannccee..

MMaatteerriiaall PPrriiccee VVaarriiaannccee:: TThhee mmaatteerriiaall pprriiccee vvaarriiaannccee mmeeaassuurreess tthhee aammoouunntt ooff vvaarriiaanncceess

ffrroomm ssttaannddaarrdd tthhaatt ooccccuurrss bbeeccaauussee tthhee pprriiccee ppaaiidd ffoorr rraaww mmaatteerriiaallss iiss ddiiffffeerreenntt ffrroomm tthhee

ssttaannddaarrdd ccoosstt.. IIff tthhee aaccttuuaall mmaatteerriiaallss ccoosstt iiss ggrreeaatteerr tthhaann ssttaannddaarrdd,, tthhee pprriiccee vvaarriiaannccee iiss

uunnffaavvoorraabbllee.. AA ffaavvoorraabbllee vvaarriiaannccee ooccccuurrss iiff tthhee ccoosstt ooff mmaatteerriiaallss iiss lleessss tthhaann ssttaannddaarrdd.. TThhee

eeqquuaattiioonn ooff tthhee mmaatteerriiaall pprriiccee vvaarriiaannccee iiss

MMPPVV == ((AAPP –– SSPP)) xx AAQQ

WWhheerree MMPPVV == ddiirreecctt mmaatteerriiaallss pprriiccee vvaarriiaannccee

AAPP == aaccttuuaall pprriiccee oorr uunniitt ccoosstt

SSPP == ssttaannddaarrdd pprriiccee

AAQQ == aaccttuuaall qquuaannttiittyy ppuurrcchhaassee..

AAss ssttaatteedd aabboovvee,, tthhee ddiirreecctt mmaatteerriiaall pprriiccee vvaarriiaannccee iiss bbaasseedd oonn tthhee aaccttuuaall qquuaannttiittyy ppuurrcchhaasseedd

bbeeccaauussee ddeevviiaattiioonnss bbeettwweeeenn tthhee aaccttuuaall aanndd ssttaannddaarrdd pprriiccee rreellaattee ttoo tthhee ppuurrcchhaassiinngg ffuunnccttiioonn iinn

tthhee ffiirrmm..

MMaannaaggeemmeenntt hhaass lliittttllee ccoonnttrrooll oovveerr pprriiccee vvaarriiaanncceess,, eessppeecciiaallllyy wwhheenn tthheeyy rreessuulltt ffrroomm rriissiinngg

pprriicceess.. HHoowweevveerr,, tthhee ppuurrcchhaassiinngg ddeeppaarrttmmeenntt mmaayy hhaavvee ssoommee ccoonnttrrooll oovveerr pprriicceess bbyy oorrddeerriinngg

iinn eeccoonnoommiiccaall qquuaannttiittiieess,, aanndd //oorr ffiinnddiinngg ssuupppplliieerrss wwhhoo ooffffeerr tthhee ssaammee qquuaalliittyy ooff ggooooddss aatt

lloowweerr pprriicceess..

NNoottee tthhaatt:: TThhee ssuumm ooff tthhee ddiirreecctt mmaatteerriiaall uussaaggee aanndd pprriiccee vvaarriiaanncceess eeqquuaallss tthhee ttoottaall ddiirreecctt

mmaatteerriiaall fflleexxiibbllee bbuuddggeett vvaarriiaannccee ((MMFFBBVV))..

MMFFBBVV == MMQQVV ++ MMPPVV
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EExxaammppllee ((11)) NNaattiioonnaall CCoommppaannyy pprroodduucceess aa ssiinnggllee pprroodduucctt.. FFoorr tthhee ffiirrsstt qquuaarrtteerr ooff tthhee yyeeaarr,,
tthhee ffoolllloowwiinngg ddaattaa wweerree ccoolllleecctteedd::

UUnniittss pprroodduucceedd ((ffiinniisshheedd pprroodduuccttss)) 1100,,000000 uunniittss
DDiirreecctt mmaatteerriiaallss qquuaannttiittyy ssttaannddaarrdd 44 uunniittss ooff ddiirreecctt mmaatteerriiaallss ppeerr uunniitt ooff

ffiinniisshheedd pprroodduucctt
DDiirreecctt mmaatteerriiaallss uusseedd iinn pprroodduuccttiioonn 3399,,000000 uunniittss
DDiirreecctt mmaatteerriiaallss ppuurrcchhaasseedd 5500,,000000 uunniittss
DDiirreecctt mmaatteerriiaallss ssttaannddaarrdd ccoosstt BBrr.. 22..0000 eeaacchh
AAccttuuaall ddiirreecctt mmaatteerriiaallss ccoosstt BBrr.. 22..1100 eeaacchh..

IInnssttrruuccttiioonn:: FFoorr mmaatteerriiaallss uusseedd iinn tthhee pprroodduuccttiioonn,, ccoommppuuttee tthhee ffoolllloowwiinngg vvaarriiaanncceess ffoorr tthhee
qquuaarrtteerr::

aa.. DDiirreecctt mmaatteerriiaallss qquuaannttiittyy aanndd pprriiccee vvaarriiaanncceess..
bb.. DDiirreecctt mmaatteerriiaallss fflleexxiibbllee bbuuddggeett vvaarriiaannccee..

IIddeennttiiffyy eeaacchh vvaarriiaannccee aass ffaavvoorraabbllee ((FF)) aanndd uunnffaavvoorraabbllee ((UU))..
SSoolluuttiioonnss::

aa.. ii)) DDiirreecctt mmaatteerriiaallss qquuaannttiittyy vvaarriiaannccee
SSttaannddaarrdd mmaatteerriiaallss aalllloowweedd ((SSQQ)) == AAccttuuaall xx MMaatteerriiaallss aalllloowweedd

OOuutt ppuutt ppeerr uunniitt..
== 1100,,000000 xx 44 == 4400,,000000 uunniittss

MMQQVV == ((AAQQ –– SSQQ)) xx SSPP
== ((3399,,000000 –– 4400,,000000)) xx 22..0000
== BBrr..(( 22,,000000)) FF

AA ffaavvoorraabbllee ((FF)) vvaarriiaannccee iinnddiiccaatteess tthhaatt ddiirreecctt mmaatteerriiaallss qquuaannttiittyy uusseedd wwaass lleessss
tthhaann tthhee ssttaannddaarrdd qquuaannttiittyy aalllloowweedd..
iiii)) DDiirreecctt mmaatteerriiaallss pprriiccee vvaarriiaannccee

MMPPVV == ((AAPP –– SSPP)) xx AAQQ
== ((22..1100 –– 22..0000)) xx 5500,,000000
== BBrr.. 55,,000000 UU

AAnn uunnffaavvoorraabbllee ((UU)) ddiirreecctt mmaatteerriiaallss pprriiccee vvaarriiaannccee rreessuulltteedd bbeeccaauussee tthhee aaccttuuaall
uunniitt ccoosstt wwaass ggrreeaatteerr tthhaann tthhee ssttaannddaarrdd uunniitt ccoosstt..

bb.. DDiirreecctt mmaatteerriiaallss fflleexxiibbllee bbuuddggeett vvaarriiaannccee ((MMFFBBVV))
MMFFBBVV == MMQQVV ++ MMPPVV

== BBrr.. ((22,,000000)) FF ++ BBrr.. 55,,000000 UU
== BBrr.. 33,,000000 UU

DDIIRREECCTT LLAABBOORR VVAARRIIAANNCCEESS

TThhee ccoommppuuttaattiioonn ooff ddiirreecctt llaabboorr vvaarriiaanncceess iiss vveerryy ssiimmiillaarr ttoo tthhaatt ooff ddiirreecctt mmaatteerriiaallss vvaarriiaanncceess..

HHoowweevveerr,, tthheerree aarree ssoommee ddiiffffeerreenncceess bbeettwweeeenn llaabboorr aanndd mmaatteerriiaallss iinn sseettttiinngg vvaarriiaanncceess,, iinn tthhee

ccoonnttrroollllaabbiilliittyy ooff tthhee vvaarriiaanncceess,, aanndd iinn tthhee ttiimmiinngg ooff tthhee vvaarriiaannccee rreeppoorrttss.. CCoonnsseeqquueennttllyy,,

llaabboorr aanndd mmaatteerriiaallss vvaarriiaanncceess aarree ttrreeaatteedd sseeppaarraatteellyy..
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DDiirreecctt llaabboorr vvaarriiaanncceess mmaayy bbee ddiivviiddeedd iinnttoo

11.. EEffffiicciieennccyy vvaarriiaannccee..

22.. RRaattee vvaarriiaannccee..

LLaabboorr EEffffiicciieennccyy VVaarriiaannccee:: TThhee llaabboorr eeffffiicciieennccyy vvaarriiaannccee iiddeennttiiffiieess tthhee aammoouunntt ooff ttoottaall llaabboorr

vvaarriiaannccee ccaauusseedd bbyy uussiinngg mmoorree oorr lleessss tthhaann tthhee ssttaannddaarrdd qquuaannttiittyy.. TThhee tteerrmm eeffffiicciieennccyy

eexxpprreesssseess tthhee iiddeeaa tthhaatt tthhee llaabboorr iiss uusseedd ffaavvoorraabbllyy iiff ffeewweerr hhoouurrss tthhaann ssttaannddaarrdd aarree uusseedd ttoo

mmaakkee aa pprroodduucctt.. CCoonnvveerrsseellyy,, llaabboorr iiss uusseedd iinneeffffiicciieennttllyy iiff mmoorree llaabboorr hhoouurrss tthhaann ssttaannddaarrdd aarree

uusseedd.. TThhee eeqquuaattiioonn ffoorr tthhee ddiirreecctt llaabboorr eeffffiicciieennccyy iiss

LLEEVV == ((AAHH –– SSHH)) xx SSRR

WWhheerree LLEEVV == ddiirreecctt llaabboorr eeffffiicciieennccyy vvaarriiaannccee

AAHH == aaccttuuaall hhoouurrss wwoorrkkeedd

SSHH == ssttaannddaarrdd hhoouurrss aalllloowweedd

SSRR == ssttaannddaarrdd wwaaggee rraattee..

SSttaannddaarrdd hhoouurrss aalllloowweedd iiss eeqquuaall ttoo tthhee nnuummbbeerr ooff ddiirreecctt llaabboorr hhoouurrss tthhaatt sshhoouulldd bbee wwoorrkkeedd iinn

tthhee pprroodduuccttiioonn ooff oonnee ffiinniisshheedd uunniitt mmuullttiipplliieedd bbyy tthhee nnuummbbeerr ooff uunniittss pprroodduuccttiioonn..

TThhee ssuuppeerrvviissoorr ooff tthhee ddeeppaarrttmmeenntt oorr ccoosstt cceenntteerr iinn wwhhiicchh tthhee wwoorrkk ppeerrffoorrmmeedd iiss uussuuaallllyy hheelldd

rreessppoonnssiibbllee ffoorr ddiirreecctt llaabboorr eeffffiicciieennccyy vvaarriiaanncceess iiff pprroocceedduurreess aanndd ccoonnddiittiioonnss rreemmaaiinn ccoonnssttaanntt

((ffoorr eexxaammppllee,, iiff nnoo nneeww pprroocceedduurreess oorr eeqquuiippmmeenntt wweerree iinnttrroodduucceedd))..

LLaabboorr RRaattee VVaarriiaannccee:: IItt iissoollaatteess tthhee ppoorrttiioonn ooff tthhee ttoottaall llaabboorr vvaarriiaannccee tthhaatt iiss ccaauusseedd bbyy tthhee

aaccttuuaall llaabboorr rraattee’’ss bbeeiinngg ddiiffffeerreenntt ffrroomm tthhee eexxppeecctteedd ((ssttaannddaarrdd)) llaabboorr rraattee.. IItt iiss ccoommppuutteedd iinn

tthhee ssaammee wwaayy aass tthhee mmaatteerriiaall pprriiccee vvaarriiaannccee.. TThhee ffoorrmmuullaa iiss::

LLRRVV == ((AARR –– SSRR)) xx AAHH

WWhheerree LLRRVV == ddiirreecctt llaabboorr rraattee vvaarriiaanncceess

AARR == aaccttuuaall wwaaggee rraattee

SSRR == ssttaannddaarrdd wwaaggee rraattee

AAHH == aaccttuuaall hhoouurrss wwoorrkkeedd

AAss iinn tthhee ccaassee ooff tthhee ddiirreecctt mmaatteerriiaallss pprriiccee vvaarriiaanncceess,, mmaannaaggeemmeenntt hhaass vveerryy lliittttllee ccoonnttrrooll oovveerr

rraattee vvaarriiaanncceess.. HHoowweevveerr,, ssoommee ccoommppaanniieess hhoolldd tthhee ssuuppeerrvviissoorr ooff tthhee ddeeppaarrttmmeenntt oorr ccoosstt

cceenntteerr wwhheerree tthhee wwoorrkk iiss ppeerrffoorrmmeedd rreessppoonnssiibbllee iiff,, ffoorr eexxaammppllee,, wwoorrkkeerrss wwiitthh aa hhiigghh rraattee

wweerree uusseedd iinn aa ppaarrttiiccuullaarr pprroocceessss aanndd aass aa rreessuulltt,, tthhee ggrreeaatteesstt wwoorrkkeerr lloossss eeffffiicciieennccyy wwaass

aacchhiieevveedd..
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NNoottee tthhaatt tthhee ssuumm ooff tthhee ddiirreecctt llaabboorr uussaaggee aanndd rraattee vvaarriiaanncceess eeqquuaallss tthhee ddiirreecctt llaabboorr fflleexxiibbllee

–– bbuuddggeett vvaarriiaanncceess ((LLFFBBVV))..

LLFFBBVV == LLEEVV ++ LLRRVV

EExxhhiibbiitt 55–– 11 pprreesseennttss tthhee aannaallyyssiiss ooff ddiirreecctt mmaatteerriiaall aanndd ddiirreecctt llaabboorr vvaarriiaanncceess iinn aa ffoorrmmaatt tthhaatt
ddeesseerrvveess cclloossee ssttuuddyy..

DDIIRREECCTT LLAABBOORR

EExxhhiibbiitt 55 –– 11 AAnnaallyyssiiss ooff DDiirreecctt LLaabboorr aanndd DDiirreecctt MMaatteerriiaall VVaarriiaanncceess

DDIIRREECCTT MMAATTEERRIIAALLSS

Actual labor hours
X actual labor rate

Difference =
Material price variance

Difference =
Material quantity variance

Sum =
Materials Flexible
Budget variance

Actual labor hours
X standard labor rate

Standard labor hours
X standard labor rate

Difference =
Labor rate variance

Difference =
Labor efficiency variance

Sum =
Labor Flexible
Budget Variance

Actual quantity
X actual price

Actual quantity
X standard price

Standard quantity
X Standard price

Actual quantity
X Standard price

Standard quantity
X Standard price
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AAccttiivviittyy qquueessttiioonn --II

11.. EExxppllaaiinn wwhhyy tthhee qquuaannttiittyy ppuurrcchhaasseedd iiss uusseedd iinn ccoommppuuttiinngg tthhee ddiirreecctt mmaatteerriiaall pprriiccee

vvaarriiaannccee,, bbuutt tthhee aaccttuuaall qquuaannttiittyy ccoonnssuummeedd iiss uusseedd iinn ccoommppuuttiinngg tthhee ddiirreecctt mmaatteerriiaall

qquuaannttiittyy vvaarriiaannccee..

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

EExxaammppllee ((11)) BBeezzaa MMiillllss,, IInncc..,, aa llaarrggee pprroodduucceerr ooff mmeenn’’ss aanndd wwoommeenn’’ss ccllootthhiinngg,, bbeeggaann

pprroodduuccttiioonn oonn AApprriill 11.. TThhee ccoommppaannyy uusseess ssttaannddaarrdd ccoossttss ffoorr aallll ooff iittss pprroodduuccttss.. TThhee ssttaannddaarrdd

ccoossttss aanndd aaccttuuaall ccoossttss ffoorr AApprriill aarree ggiivveenn bbeellooww ffoorr oonnee ooff tthhee ccoommppaannyy’’ss pprroodduucctt lliinneess..

SSTTAANNDDAARRDDSS

SSttaannddaarrdd iinnppuuttss

eexxppeecctteedd ppeerr uunniitt ooff

oouuttppuutt

SSttaannddaarrdd pprriiccee

eexxppeecctteedd ppeerr uunniitt ooff

iinnppuutt

SSttaannddaarrdd ccoosstt

eexxppeecctteedd ppeerr uunniitt ooff

oouuttppuutt

DDiirreecctt mmaatteerriiaall 55 ppoouunnddss BBrr.. 22 BBrr.. 1100

DDiirreecctt llaabboorr ½½ hhoouurr 1166 88

DDuurriinngg AApprriill,, tthhee ccoommppaannyy pprroodduucceedd 77,,000000 uunniittss ooff pprroodduucctt.. HHoowweevveerr,, 99,,000000 uunniittss wweerree

sscchheedduulleedd ffoorr pprroodduuccttiioonn.. TThhee ffoolllloowwiinngg aaccttiivviittyy wwaass rreeccoorrddeedd rreellaattiivvee ttoo tthhee pprroodduucctt lliinnee

dduurriinngg tthhiiss ppeerriioodd::

DDiirreecctt mmaatteerriiaall:: 3366,,880000 ppoouunnddss ooff mmaatteerriiaall wweerree ppuurrcchhaasseedd aanndd uusseedd aatt aann aaccttuuaall uunniitt pprriiccee

ooff BBrr.. 11..9900..

DDiirreecctt llaabboorr:: 33,,775500 hhoouurrss ooff llaabboorr wweerree uusseedd aatt aann aaccttuuaall hhoouurrllyy rraattee ((pprriiccee)) ooff BBrr.. 1166..4400..

TThheerree wwaass nnoo iinnvveennttoorryy ooff mmaatteerriiaallss oonn hhaanndd ttoo ssttaarrtt tthhee ppeerriioodd..

IInnssttrruuccttiioonnss::

aa.. CCoommppuuttee tthhee ddiirreecctt mmaatteerriiaall pprriiccee aanndd qquuaannttiittyy vvaarriiaanncceess ffoorr AApprriill..

bb.. CCoommppuuttee tthhee ddiirreecctt llaabboorr rraattee aanndd uussaaggee vvaarriiaanncceess ffoorr AApprriill..

cc.. CCoommppuuttee tthhee ssaalleess aaccttiivviittyy aanndd mmaasstteerr bbuuddggeett vvaarriiaanncceess ffoorr bbootthh ddiirreecctt mmaatteerriiaallss aanndd
ddiirreecctt llaabboorr..

IInnddiiccaattee wwhheetthheerr eeaacchh vvaarriiaannccee iiss ffaavvoorraabbllee ((FF)) oorr uunnffaavvoorraabbllee ((UU))..
SSoolluuttiioonnss::

aa.. ii)) DDiirreecctt mmaatteerriiaall pprriiccee vvaarriiaanncceess

MMPPVV == ((AAPP –– SSPP)) xx AAQQ
== ((11..9900 –– 22)) xx 3366,,880000
== BBrr..(( 33,,668800 ))FF
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iiii.. DDiirreecctt mmaatteerriiaall qquuaannttiittyy vvaarriiaanncceess
SSttaannddaarrdd mmaatteerriiaall aalllloowweedd ((SSQQ)) == AAccttuuaall xx MMaatteerriiaallss aalllloowweedd

OOuuttppuutt ppeerr uunniitt ooff oouuttppuutt..
== 77,,000000 xx 55
== 3355,,000000 ppoouunnddss

MMQQVV == ((AAQQ –– SSQQ)) xx SSPP
== ((3366,,880000 –– 3355,,000000)) xx 22
== BBrr.. 33,,660000 UU

iiiiii.. MMaatteerriiaallss fflleexxiibbllee bbuuddggeett vvaarriiaanncceess ((MMFFBBVV))
MMFFBBVV == MMPPVV ++ MMQQVV

== ((33668800)) FF ++ 3366000000UU
==((8800))FF

bb)) ii)) LLaabboorr rraattee vvaarriiaanncceess
LLRRVV == ((AARR –– SSRR)) xx AAHH

== ((1166..4400 –– 1166)) xx 33,,775500
== BBrr.. 11550000 UU

iiii)) LLaabboorr eeffffiicciieennccyy vvaarriiaanncceess
SSttaannddaarrdd hhoouurrss aalllloowweedd ((SSHH)) == AAccttuuaall xx hhoouurrss aalllloowweedd

OOuuttppuutt ppeerr uunniitt ooff oouuttppuutt
== 77,,000000 xx ½½
== 33550000 hhoouurrss

LLEEVV == ((AAHH –– SSHH)) xx SSRR
== ((33,,775500 –– 33,,550000)) xx 1166
== BBrr.. 44,,000000 UU

ii)) LLaabboorr fflleexxiibbllee bbuuddggeett vvaarriiaanncceess ((LLFFBBVV))
LLFFBBVV == LLRRVV ++ LLEEVV

== 11550000 UU ++ 44000000 UU
== BBrr.. 55,,550000 UU

FFlleexxiibbllee BBuuddggeett == AAccttuuaall oouuttppuutt xx IInnppuutt aalllloowweedd ppeerr xx SSttaannddaarrdd uunniitt pprriiccee

AAcchhiieevveedd uunniitt ooff oouuttppuutt ooff iinnppuutt

MMaasstteerr BBuuddggeett == OOrriiggiinnaall xx IInnppuutt aalllloowweedd xx ssttaannddaarrdd uunniitt

PPllaannnneedd ppeerr uunniitt ooff pprriiccee ooff iinnppuutt

OOuuttppuutt oouuttppuutt

MMBBVV == FFBBVV ++ AALLVV

WWhheerree:: MMBBVV == mmaasstteerr bbuuddggeett vvaarriiaannccee

FFBBVV == fflleexxiibbllee bbuuddggeett vvaarriiaannccee

AALLVV == aaccttiivviittyy lleevveell vvaarriiaannccee..

RReeffrreesshh yyoouurr mmeemmoorryy ooff MMBBVV,, FFBBVV aanndd AALLVV ffrroomm tthhee pprreevviioouuss uunniitt..



Copyright© Rift Valley University Center for Distance Education
Cost and Management Accounting (Acct -311)

101

EExxhhiibbiitt 55 –– 22 AAccttuuaall aanndd BBuuddggeetteedd CCoossttss ffoorr DDiirreecctt MMaatteerriiaallss aanndd DDiirreecctt LLaabboorr..

AAccttuuaall

ccoosstt

SSttaattiicc bbuuddggeett FFlleexxiibbllee

BBuuddggeett

FFBBVV AALLVV MMBBVV

DDiirreecctt mmaatteerriiaallss BBrr.. 6699,,992200 BBrr.. 9900,,000000 BBrr.. 7700,,000000 BBrr.. 8800 FF BBrr.. 2200,,000000 FF BBrr.. 2200,,008800 FF

DDiirreecctt llaabboorr 6611,,550000 7722,,000000 5566,,000000 55,,550000 UU 1166,,000000 FF 1111,,550000 FF

MMBBVV == AAccttuuaall ccoosstt –– SSttaattiicc bbuuddggeett

FFBBVV == AAccttuuaall ccoosstt –– FFlleexxiibbllee BBuuddggeett

AALLVV == MMaasstteerr BBuuddggeett –– FFlleexxiibbllee BBuuddggeett

SSuuppppoorrttiinngg ccoommppuuttaattiioonnss::

AAccttuuaall ccoossttss::

DDiirreecctt mmaatteerriiaallss == BBrr.. 11..9900 xx 3366,,880000 == BBrr.. 6699..992200

DDiirreecctt llaabboorr == BBrr.. 1166..4400 xx 33,,775500 == BBrr.. 6611,,550000

SSttaattiicc bbuuddggeettss

DDiirreecctt mmaatteerriiaallss == 99,,000000 xx 55 xx 22 == BBrr.. 9900,,000000

DDiirreecctt llaabboorr == 99,,000000 xx ½½ xx 1166 == BBrr.. 7722,,000000

FFlleexxiibbllee bbuuddggeett ((bbuuddggeettss ffoorr tthhee aaccttuuaall aaccttiivviittyy lleevveellss))

DDiirreecctt mmaatteerriiaallss == 77,,000000 xx 55 xx 22 == BBrr.. 7700,,000000

DDiirreecctt llaabboorr == 77,,000000 xx ½½ xx 1166 == BBrr.. 5566,,000000

EExxaammppllee ((22)) SSuummmmaarriizzeedd mmaannuuffaaccttuurriinngg ccoosstt ddaattaa ffrroomm tthhee rreeccoorrddss ooff EEtthhiioo PPrroodduuccttss

CCoommppaannyy aarree ggiivveenn bbeellooww::

DDiirreecctt mmaatteerriiaallss:: PPuurrcchhaasseedd,, 113300,,000000 uunniittss aatt aann aaccttuuaall ccoosstt ooff BBrr.. 554466,,000000.. SSttaannddaarrdd ccoosstt ooff

113300,,000000 uunniittss,, BBrr.. 552200,,000000.. UUsseedd 9988,,000000 uunniittss ooff ddiirreecctt mmaatteerriiaallss iinn pprroodduuccttiioonn.. OOnnllyy 9955,,000000

uunniittss sshhoouulldd hhaavvee bbeeeenn uusseedd..

DDiirreecctt llaabboorr:: TThhee ssttaannddaarrdd llaabboorr rraattee iiss BBrr.. 22 ppeerr hhoouurr.. TThhee ccoommppaannyy ooppeerraatteedd aatt 4400,,000000

ddiirreecctt llaabboorr hhoouurrss bbuutt pprroodduucceedd aa qquuaannttiittyy ooff pprroodduucctt tthhaatt sshhoouulldd hhaavvee bbeeeenn pprroodduucceedd iinn

3355,,000000 ddiirreecctt llaabboorr hhoouurrss.. AAllll bbuutt 22,,000000 ooff tthhee ddiirreecctt llaabboorr hhoouurrss wweerree ppaaiidd ffoorr aatt tthhee

ssttaannddaarrdd rraattee aanndd tthhee 22,,000000 hhoouurrss wweerree ppaaiidd ffoorr aatt tthhee rraattee ooff BBrr.. 33..2255 ppeerr hhoouurr..

IInnssttrruuccttiioonnss:: CCoommppuuttee tthhee ffoolllloowwiinngg

aa.. DDiirreecctt mmaatteerriiaall pprriiccee vvaarriiaannccee
bb.. DDiirreecctt mmaatteerriiaall uussaaggee vvaarriiaannccee
cc.. DDiirreecctt llaabboorr rraattee vvaarriiaannccee
dd.. DDiirreecctt llaabboorr eeffffiicciieennccyy vvaarriiaannccee..
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SSoolluuttiioonn::
aa.. DDiirreecctt mmaatteerriiaall pprriiccee vvaarriiaannccee

AAPP == BBrr.. 554466,,000000 == BBrr.. 44..2200
113300,,000000uunniittss

SSPP == BBrr.. 552200,,000000 == BBrr.. 44..0000
113300,,000000 uunniittss

MMPPVV == ((AAPP –– SSPP)) xx AAQQ
== ((44..2200 –– 44..0000)) xx 9988,,000000
== BBrr.. 1199,,660000UU

bb.. DDiirreecctt mmaatteerriiaallss uussaaggee vvaarriiaannccee
MMQQVV ==((AAQQ--SSQQ)) xx SSPP

==((9988,,000000--9955,, 000000)) xx 44..0000
==BBrr..1122,, 000000 UU

cc.. DDiirreecctt llaabboorr rraattee vvaarriiaannccee
LLRRVV == ((AARR--SSRR)) xx AAHH

TThhee aaccttuuaall llaabboorr hhoouurr uusseedd ttoottaalleedd 4400,, 000000 hhoouurrss.. OOff wwhhiicchh 3388,, 000000 hhoouurrss aarree
ppaaiidd aatt tthhee ssttaannddaarrdd rraattee.. TThheerreeffoorree,, AAHH,, iinn tthhee ffoorrmmuullaa hheerree aabboovvee,, ccaann bbee
ttaakkeenn aass 22,, 000000 hhoouurrss ii..ee..,, tthhee eexxcceessss ooff 3388,, 000000 oovveerr 4400,, 000000..
LLRRVV == ((33..2255 ––22..0000)) xx 22,, 000000

==BBrr..22,, 550000 UU
OORR ccoommppuutteedd aalltteerrnnaattiivveellyy

LLRRVV ==33..2255 –– 22..0000)) xx 22,, 000000 ++((22..0000 ––22..0000)) xx 3388,,000000
==22,, 550000 UU ++ 00
==BBrr..22,, 550000 UU

dd.. DDiirreecctt llaabboorr eeffffiicciieennccyy vvaarriiaannccee
LLEEVV == ((AAHH –– SSHH)) xx SSRR

== ((4400,,000000 –– 3355,,000000)) xx 22
== BBrr.. 1100,,000000 UU

EExxaammppllee ((33)) LLuuccyy CCoommppaannyy pprroodduucceess aa ssiinnggllee pprroodduucctt.. TThhee ccoommppaannyy hhaass sseett ssttaannddaarrddss aass
ffoolllloowwss ffoorr mmaatteerriiaallss aanndd llaabboorr::

DDiirreecctt DDiirreecctt
MMaatteerriiaallss LLaabboorr

SSttaannddaarrdd qquuaannttiittyy oorr hhoouurrss ppeerr uunniitt ?? PPoouunnddss 22..55 hhoouurrss
SSttaannddaarrdd pprriiccee oorr rraattee ?? PPeerr ppoouunndd BBrr.. 99 ppeerr hhoouurr
SSttaannddaarrdd ccoosstt ppeerr uunniitt ?? BBrr.. 2222..5500
DDuurriinngg tthhee ppaasstt mmoonntthh,, tthhee ccoommppaannyy ppuurrcchhaasseedd 66,,000000 ppoouunnddss ooff ddiirreecctt mmaatteerriiaallss aatt aa ccoosstt ooff
BBrr.. 1166,,550000.. AAllll ooff tthheessee mmaatteerriiaallss wweerree uusseedd iinn tthhee pprroodduuccttiioonn ooff 11,,440000 uunniittss ooff pprroodduucctt..
DDiirreecctt llaabboorr ccoosstt ttoottaalleedd BBrr.. 2288,,554455 ffoorr tthhee mmoonntthh.. TThhee ffoolllloowwiinngg vvaarriiaanncceess hhaavvee bbeeeenn
ccoommppuutteedd::
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MMaatteerriiaall qquuaannttiittyy vvaarriiaannccee BBrr.. 11,,220000 UU
TToottaall mmaatteerriiaallss vvaarriiaannccee 330000 FF
LLaabboorr eeffffiicciieennccyy vvaarriiaannccee 44,,550000 FF

FF aanndd UU ddeennoottee ffaavvoorraabbllee aanndd uunnffaavvoorraabbllee vvaarriiaanncceess,, rreessppeeccttiivveellyy..
IInnssttrruuccttiioonnss::

aa.. FFoorr ddiirreecctt mmaatteerriiaallss uusseedd iinn pprroodduuccttiioonn,, ccoommppuuttee tthhee ffoolllloowwiinngg
ii.. TThhee ssttaannddaarrdd pprriiccee ppeerr ppoouunndd..

iiii.. TThhee ssttaannddaarrdd qquuaannttiittyy aalllloowweedd ffoorr mmaatteerriiaallss ffoorr tthhee mmoonntthh’’ss
pprroodduuccttiioonn..

iiiiii.. TThhee ssttaannddaarrdd qquuaannttiittyy ooff mmaatteerriiaallss aalllloowweedd ppeerr uunniitt ooff pprroodduucctt..
bb.. FFoorr llaabboorr eemmppllooyyeedd iinn pprroodduuccttiioonn,,

ii..CCoommppuuttee tthhee aaccttuuaall ddiirreecctt llaabboorr ccoosstt ppeerr hhoouurr ffoorr tthhee mmoonntthh
iiii..CCoommppuuttee tthhee llaabboorr rraattee vvaarriiaannccee..

SSoolluuttiioonnss::
aa.. ii.. TToottaall mmaatteerriiaall vvaarriiaannccee ((TTMMVV)) ==MMaatteerriiaall fflleexxiibbllee bbuuddggeett vvaarriiaannccee ((MMFFBBVV))

MMFFBBVV==MMQQVV++MMPPVV
((330000)) FF==11220000UU ++ MMPPVV

MMPPVV==BBrr..11,,550000FF
AAccttuuaall mmaatteerriiaall ppuurrcchhaassee pprriiccee==BBrr..1166,, 550000 ==BBrr..22..7755 // llbb

66,, 000000 ppoouunnddss
llbb== ppoouunndd

MMPPVV ==((AAPP –– SSPP)) XX AAQQ
((11,, 550000)) FF==((22..7755 –– SSPP)) XX 66,, 000000
((11,, 550000)) ==22..7755 --SSPP
66,, 000000

((00..2255)) ==22..7755 -- SSPP
SSPP == BBrr..33..0000 // llbb

iiii.. MMQQVV ==((AAQQ--SSQQ)) XX SSPP
11,, 220000 UU ==((66,, 000000 ––SSQQ)) XX 33
11,, 220000 ==66,, 000000 ––SSQQ

33
SSQQ ==66,, 000000 ––440000
SSQQ ==55,, 660000 ppoouunnddss

iiiiii.. SSttaannddaarrdd qquuaannttiittyy ooff mmaatteerriiaallss aalllloowweedd ppeerr uunniitt ooff pprroodduucctt ==55,, 660000 == 44 ppoouunnddss
11,, 440000

bb.. ii..))LLEEVV ==((AAHH ––SSHH)) XX SSRR
((44,, 550000)) ==[[AAHH ––((11,, 440000 XX22..55))]] XX99
((44,, 550000)) ==[[AAHH ––((11,, 440000 XX22..55))]]

99
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((550000)) ==AAHH ––33,, 550000
AAHH== 33,, 000000 hhoouurrss
AAccttuuaall llaabboorr ccoosstt ==AAHH XX AARR
BBrr..2288,, 554455 ==33,, 000000 XX AARR
AARR== BBrr..2288,, 554455

33,, 000000
== BBrr..99..551155

iiii)) LLRRVV ==((AARR--SSRR)) XX AAHH
==((99..551155 ––99)) XX 33,, 000000
==BBrr..115544..55 UU

55..33..22 MMAANNUUFFAACCTTUURRIINNGG OOVVEERRHHEEAADD VVAARRIINNCCEESS

TThhee fflleexxiibbllee oovveerrhheeaadd bbuuddggeett iiss tthhee mmaannaaggeemmeenntt aaccccoouunnttaanntt’’ss pprriimmaarryy ttooooll ffoorr tthhee ccoonnttrrooll ooff

mmaannuuffaaccttuurriinngg oovveerrhheeaadd ccoossttss.. AAtt tthhee eenndd ooff eeaacchh aaccccoouunnttiinngg ppeerriioodd,, tthhee mmaannaaggeemmeenntt

aaccccoouunnttaanntt uusseess tthhee fflleexxiibbllee oovveerrhheeaadd bbuuddggeett ttoo ddeetteerrmmiinnee tthhee lleevveell ooff oovveerrhheeaadd tthhaatt sshhoouulldd

hhaavvee bbeeeenn iinnccuurrrreedd,, ggiivveenn tthhee aaccttuuaall lleevveell ooff aaccttiivviittyy.. TThheenn tthhee aaccccoouunnttaanntt ccoommppaarreess tthhee

oovveerrhheeaadd ccoosstt iinn tthhee fflleexxiibbllee bbuuddggeett wwiitthh tthhee aaccttuuaall oovveerrhheeaadd ccoossttss iinnccuurrrreedd.. TThhee

mmaannaaggeemmeenntt aaccccoouunnttaanntt tthheenn ccoommppuutteess sseeppaarraatteess oovveerrhheeaadd vvaarriiaanncceess,, eeaacchh ooff wwhhiicchh ccoonnvveeyyss

sseeppaarraattee iinnffoorrmmaattiioonn uusseeffuull iinn ccoonnttrroolllliinngg oovveerrhheeaadd ccoossttss..

HHoowweevveerr,, mmaannyy oorrggaanniizzaattiioonnss bbeelliieevvee tthhaatt iitt iiss nnoott wwoorrtthhwwhhiillee ttoo mmoonniittoorr iinnddiivviidduuaall

oovveerrhheeaadd iitteemmss.. TThheerreeffoorree,, oovveerrhheeaadd vvaarriiaanncceess oofftteenn aarree nnoott ssuubbddiivviiddeedd tthhee fflleexxiibbllee bbuuddggeett

vvaarriiaanncceess-- tthhee ccoommpplleexxiittyy ooff tthhee aannaallyyssiiss mmaayy nnoott bbee wwoorrtthh tthhee eeffffoorrtt..

NNeevveerrtthheelleessss,, iinn ssoommee ccaasseess iitt mmaayy bbee wwoorrtthhwwhhiillee ttoo ssuubbddiivviiddee tthhee fflleexxiibbllee--bbuuddggeett oovveerrhheeaadd

vvaarriiaanncceess,, eessppeecciiaallllyy tthhoossee ffoorr vvaarriiaabbllee oovveerrhheeaadd.. PPaarrtt ooff tthhee vvaarriiaabbllee oovveerrhheeaadd fflleexxiibbllee

bbuuddggeett vvaarriiaannccee iiss rreellaatteedd ccoonnttrrooll ooff tthhee ccoosstt ddrriivveerr aanndd ppaarrtt ttoo tthhee ccoonnttrrooll ooff oovveerrhheeaadd

ssppeennddiinngg iittsseellff.. WWhheenn aaccttuuaall ccoosstt ddrriivveerr aaccttiivviittyy ddiiffffeerrss ffrroomm tthhee ssttaannddaarrdd aammoouunntt ffoorr tthhee

aaccttuuaall oouuttppuutt aacchhiieevveedd,, aa vvaarriiaabbllee oovveerrhheeaadd eeffffiicciieennccyy vvaarriiaannccee ((VVOOEEVV)) wwiillll ooccccuurr..

WWhheenneevveerr aaccttuuaall ccoosstt ddrriivveerr aaccttiivviittyy eexxcceeeeddss tthhaatt aalllloowweedd ffoorr tthhee aaccttuuaall oouuttppuutt aacchhiieevveedd,,

oovveerrhheeaadd eeffffiicciieennccyy vvaarriiaanncceess wwiillll bbee uunnffaavvoorraabbllee aanndd vviiccee vveerrssaa.. IInn eesssseennccee tthhiiss eeffffiicciieennccyy

vvaarriiaannccee tteellllss mmaannaaggeemmeenntt tthhee ccoosstt ooff nnoott ccoonnttrroolllliinngg tthhee uussee ooff ccoosstt ddrriivveerr aaccttiivviittyy.. TThhee

rreemmaaiinnddeerr ooff tthhee fflleexxiibbllee bbuuddggeett vvaarriiaannccee mmeeaassuurreess ccoonnttrrooll oovveerrhheeaadd ssppeennddiinngg iittsseellff,, ggiivveenn

aaccttuuaall ccoosstt ddrriivveerr aaccttiivviittyy..
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TThhee vvaarriiaabbllee oovveerrhheeaadd eeffffiicciieennccyy vvaarriiaannccee iiss aa mmeeaassuurree ooff tthhee ddiiffffeerreennccee bbeettwweeeenn tthhee aaccttuuaall

aaccttiivviittyy ooff aa ppeerriioodd aanndd tthhee ssttaannddaarrdd aaccttiivviittyy aalllloowweedd,, mmuullttiipplliieedd bbyy tthhee vvaarriiaabbllee ppaarrtt ooff tthhee

pprreeddeetteerrmmiinneedd oovveerrhheeaadd rraattee.. TThhee ffoorrmmuullaa ffoorr tthhee vvaarriiaannccee ccaann bbee eexxpprreesssseedd aass ffoolllloowwss::

VVOOEEVV ==((AAHH--SSHH)) XX VVOOHHRR

WWhheerree:: AAHH ==aaccttuuaall ddiirreecctt llaabboorr hhoouurrss

SSHH == ssttaannddaarrdd ddiirreecctt llaabboorr hhoouurrss aalllloowweedd

VVOOHHRR == ssttaannddaarrdd vvaarriiaabbllee oovveerrhheeaadd rraattee ppeerr hhoouurr

AAss iittss nnaammee iimmpplliieess,, tthhee vvaarriiaabbllee oovveerrhheeaadd ssppeennddiinngg vvaarriiaannccee ((VVOOHHSSVV)) mmeeaassuurreess ddeevviiaattiioonnss

iinn aammoouunnttss ssppeenntt ffoorr oovveerrhheeaadd iinnppuuttss ssuucchh aass lluubbrriiccaannttss aanndd uuttiilliittiieess.. TThhee ffoorrmmuullaa ffoorr tthhee

vvaarriiaannccee ccaann bbee eexxpprreesssseedd aass ffoolllloowwss::

VVOOHHSSVV == AAHH ((AARR--SSRR))

WWhheerree:: AAHH== aaccttuuaall ddiirreecctt llaabboorr hhoouurrss uusseedd

AARR== aaccttuuaall vvaarriiaabbllee oovveerrhheeaadd rraattee

SSRR == ssttaannddaarrdd vvaarriiaabbllee oovveerrhheeaadd ((VVOOHH)) rraattee

VVOOHHSSVV == AAHH ((AARR--SSRR))

VVOOHHSSVV ==((AAHH xx AARR))–– ((AAHH xx SSRR))

== AAccttuuaall vvaarriiaabbllee oovveerrhheeaadd –– ((aaccttuuaall ddiirreecctt llaabboorr hhoouurrss uusseedd xx ssttaannddaarrdd VVOOHH rraattee))

EExxaammppllee ((44)) WWaallee CCoommppaannyy uusseess ssttaannddaarrdd ccoossttss aanndd aa fflleexxiibbllee bbuuddggeett ttoo

ccoonnttrrooll iittss mmaannuuffaaccttuurree ooff ffiinnee cchhooccoollaatteess.. OOppeerraattiinngg ddaattaa ffoorr tthhee ppaasstt wweeeekk aarree ssuummmmaarriizzeedd

aass ffoolllloowwss::((llbb== ppoouunndd))

aa)) FFiinniisshheedd uunniittss pprroodduucceedd:: 55,, 000000 uunniittss ooff cchhooccoollaatteess..
bb)) DDiirreecctt mmaatteerriiaallss:: ppuurrcchhaasseess,, 88,,000000 llbbss @@ BBrr1155 ppeerr llbb;; ssttaannddaarrdd pprriiccee iiss BBrr..1166 ppeerr llbb..

UUsseedd 55,, 440000 llbbss aalllloowweedd ppeerr ccaassee pprroodduucceedd,, 11llbb..
cc)) DDiirreecctt llaabboorr:: aaccttuuaall hhoouurrss,, 88,, 000000 hhoouurrss @@ BBrr..3300..5500.. ssttaannddaarrdd aalllloowweedd ppeerr ggoooodd ccaassee

pprroodduucceedd,, 1111//22 hhoouurrss.. SSttaannddaarrdd pprriiccee ppeerr ddiirreecctt llaabboorr,, BBrr..3300
dd)) VVaarriiaabbllee mmaannuuffaaccttuurriinngg oovveerrhheeaadd:: aaccttuuaall ccoossttss BBrr.. 8888,, 000000.. BBuuddggeett ffoorrmmuullaa iiss BBrr..1100

ppeerr ssttaannddaarrdd ddiirreecctt llaabboorr hhoouurr..
IInnssttrruuccttiioonnss::

aa.. MMaatteerriiaall ppuurrcchhaassee pprriiccee vvaarriiaannccee
bb.. MMaatteerriiaall uussaaggee vvaarriiaannccee
cc.. DDiirreecctt llaabboorr rraattee vvaarriiaannccee
dd.. DDiirreecctt llaabboorr uussaaggee vvaarriiaannccee
ee.. VVaarriiaabbllee oovveerrhheeaadd eeffffiicciieennccyy vvaarriiaannccee..
ff.. VVaarriiaabbllee oovveerrhheeaadd ssppeennddiinngg vvaarriiaannccee..
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SSoolluuttiioonnss::
aa.. MMPPVV ==((AARR--SSPP)) XX AAQQ

==((1155--1166)) XX 88,, 000000 == BBrr..((88000000 ))FF
bb.. MMUUVV ==((AAQQ ––SSQQ)) XX SSPP

==((55,, 440000--55,, 000000)) XX 1166 == BBrr..66,, 440000 UU
cc.. LLRRVV==((AARR ––SSRR)) XX AAHH

==((3300..55 ––3300)) XX 88,, 000000 == BBrr.. 44,, 000000 UU
dd.. LLEEVV == ((AAHH –– SSHH)) XX SSRR

==((88000000 ––77550000)) XX3300 ==BBrr..1155,, 000000UU
ee.. VVOOHHEEVV == ((AAHH ––SSHH)) XX VVOOHH rraattee

== ((88,, 000000 -- 77,, 000000))xx 1100 == BBrr..55,, 000000 UU
ff.. VVOOHHSSVV ==aaccttuuaall vvaarriiaabbllee oovveerrhheeaadd--((SSRRXX AAHH))

== BBrr..8888,, 000000 ––((1100 XX88,, 000000))
== BBrr..88,, 000000 UU

?   MODEL QUESTIONS
11.. DDiissttiinngguuiisshh bbeettwweeeenn qquuaannttiittyy ssttaannddaarrdd aanndd pprriiccee ssttaannddaarrdd??

22.. LLiisstt tthhee aaddvvaannttaaggeess ooff aa ssttaannddaarrdd ccoossttiinngg ssyysstteemm..

33.. DDiissttiinngguuiisshh bbeettwweeeenn ssttaannddaarrdd aanndd bbuuddggeett??

44.. WWhhaatt iiss vvaarriiaannccee??

55..44 SSUUMMMMAARRYY

EEssttiimmaatteedd ccoossttss aarree uusseeffuull ffoorr ppllaannnniinngg ppuurrppoosseess.. HHoowweevveerr,, tthheeyy aarree bbaasseedd oonn hhiissttoorriiccaall ccoossttss

aanndd tthhuuss mmaayy ccoonnttaaiinn iinneeffffiicciieenncciieess bbaasseedd oonn ppaasstt ppeerrffoorrmmaannccee.. FFoorr tthhiiss rreeaassoonn,, tthheeyy mmaayy nnoott

bbee uusseeffuull ffoorr ccoonnttrroolllliinngg ccoossttss.. IInn ccoonnttrraasstt,, ssttaannddaarrdd ccoossttss aarree ccaarreeffuullllyy pprreeddeetteerrmmiinneedd ttoo

rreefflleecctt wwhhaatt ccoossttss oouugghhtt ttoo bbee rraatthheerr tthhaann tthheeyy wweerree iinn pprriioorr ppeerriiooddss..

UUssiinngg ssttaannddaarrdd ccoossttss,, aa ffiirrmm ccaann eevvaalluuaattee tthhee eeffffiicciieennccyy ooff eeaacchh sseeggmmeenntt’’ss ooppeerraattiioonnss..

EEffffiicciieennccyy iiss aa mmeeaassuurree ooff wwhheetthheerr aann oobbjjeeccttiivvee wwaass aaccccoommpplliisshheedd wwiitthh aa mmiinniimmuumm aammoouunntt

ooff eeffffoorrtt aanndd ccoosstt.. SSttaannddaarrdd ccoossttss aarree eessppeecciiaallllyy ssuuiitteedd ffoorr mmeeaassuurriinngg eeffffiicciieennccyy,, bbuutt tthheeyy mmaayy

aallssoo hheellpp iinn mmeeaassuurriinngg eeffffeeccttiivveenneessss--tthhaatt iiss,, wwhheetthheerr aann oobbjjeeccttiivvee wwaass aaccttuuaallllyy aacchhiieevveedd..

SSttaannddaarrdd ccoossttss aarree uusseedd ffoorr ccoonnttrroolllliinngg tthhrroouugghh tthhee uussee ooff ppeerrffoorrmmaannccee rreeppoorrttss,, ccrriittiiccaall ccoosstt

aannaallyyssiiss wwhheenn tthhee ssttaannddaarrddss aarree sseett,, pprriicciinngg,, iinnvveennttoorryy vvaalluuaattiioonn,, bbuuddggeett pprreeppaarraattiioonn,, aanndd

ssiimmpplliiffiieedd rreeccoorrdd kkeeeeppiinngg..

AA ssttaannddaarrdd ccoosstt rreeffeerrss ttoo tthhee ccoosstt ooff oonnee uunniitt ooff pprroodduucctt.. IInn ccoonnttrraasstt,, aa bbuuddggeett ccoosstt iiss tthhee

eessttiimmaatteedd nnuummbbeerr ooff uunniittss ttoo pprroodduuccee mmuullttiipplliieedd bbyy tthhee ssttaannddaarrdd ccoosstt.. BBuuddggeetteedd ccoossttss aarree

uusseeffuull ffoorr ppllaannnniinngg,, bbuutt tthheeyy aarree oonnllyy uusseeffuull ffoorr ccoonnttrroolllliinngg wwhheenn tthhee aaccttuuaall pprroodduuccttiioonn iiss

eexxaaccttllyy aass aannttiicciippaatteedd.. WWhheenn aaccttuuaall pprroodduuccttiioonn ddiiffffeerrss ffrroomm aannttiicciippaatteedd pprroodduuccttiioonn,, tthhee
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ssttaannddaarrdd qquuaannttiittyy aalllloowweedd mmuusstt bbee uusseedd iinnsstteeaadd.. TThhee ssttaannddaarrdd qquuaannttiittyy aalllloowweedd iiss tthhee

ssttaannddaarrdd ffoorr qquuaannttiittyy ffoorr oonnee uunniitt mmuullttiipplliieedd bbyy tthhee aaccttuuaall nnuummbbeerr ooff uunniittss pprroodduucceedd.. TThhiiss

ffiigguurree tthheenn mmuusstt tthheenn bbee ccoonnvveerrtteedd ttoo tthhee ttoottaall ssttaannddaarrdd ccoosstt,, wwhhiicchh iiss tthhee ssttaannddaarrdd qquuaannttiittyy

aalllloowweedd mmuullttiipplliieedd bbyy tthhee ssttaannddaarrdd uunniitt pprriiccee ooff ddiirreecctt mmaatteerriiaall oorr ddiirreecctt llaabboorr..

CCoommppaarriinngg aann aaccttuuaall ccoosstt ffoorr ddiirreecctt mmaatteerriiaallss oorr ddiirreecctt llaabboorr iittss ttoottaall ssttaannddaarrdd ccoosstt mmeerreellyy

iinnddiiccaatteedd tthhaatt aa vvaarriiaannccee eexxiissttss.. IItt ddooeess nnoott eexxppllaaiinn wwhhyy tthhee vvaarriiaannccee aarroossee oorr wwhheerree iittss ssoouurrccee

mmiigghhtt lliiee.. TThhoorroouugghh,, vvaarriiaannccee aannaallyyssiiss,, aa ttoottaall vvaarriiaannccee iiss sseeggmmeenntteedd iinn ttoo iittss pprriiccee ((rraattee)) aanndd

qquuaannttiittyy ((eeffffiicciieennccyy)) ccoommppoonneennttss wwhhiicchh wwhheenn ccllaassssiiffiieedd aass eeiitthheerr ffaavvoorraabbllee oorr uunnffaavvoorraabbllee

ccaann pprroovviiddee tthhee aaddddiittiioonnaall iinnffoorrmmaattiioonn mmaannaaggeerrss nneeeedd ttoo ddeecciiddee wwhheerree ppootteennttiiaall pprroobblleemmss

mmaayy lliiee aanndd wwhhaatt aaccttiioonn mmaayy bbee nneeeeddeedd..

55..55.. AANNSSWWEERRSS

55..55..11.. AAccttiivviittyy QQuueessttiioonnss

11.. TThhee ddiirreecctt mmaatteerriiaall pprriiccee vvaarriiaannccee iiss bbaasseedd oonn tthhee aaccttuuaall qquuaannttiittyy ppuurrcchhaasseedd bbeeccaauussee

ddeevviiaattiioonnss bbeettwweeeenn tthhee aaccttuuaall aanndd ssttaannddaarrdd pprriiccee rreellaattee ttoo tthhee ppuurrcchhaassiinngg ffuunnccttiioonn iinn

tthhee ffiirrmm..

55..55..22.. MMooddeell qquueessttiioonnss

11.. QQuuaannttiittyy ((uussaaggee)) ssttaannddaarrddss rreeffeerr ttoo pprreeddeetteerrmmiinneedd ssppeecciiffiiccaattiioonnss ooff tthhee qquuaannttiittyy ooff

iinnppuutt tthhaatt sshhoouulldd ggoo iinnttoo tthhee pprroodduuccttiioonn ooff oonnee ffiinniisshheedd uunniitt uunnddeerr nnoorrmmaall ccoonnddiittiioonnss..

PPrriiccee ssttaannddaarrddss rreeffeerr ttoo pprriicceess aatt wwhhiicchh iinnppuutt sshhoouulldd bbee ppuurrcchhaasseedd ((ppaaiidd))..

22.. SSttaannddaarrdd ccoossttss mmaayy bbee uusseedd ffoorr tthhee ffoolllloowwiinngg ppuurrppoosseess::

aa)) CCoosstt ccoonnttrrooll

bb)) PPrroodduucctt pprriicciinngg

cc)) EEssttiimmaattiinngg bbuuddggeettss

dd)) PPeerrffoorrmmaannccee aapppprraaiissaall

ee)) SSiimmpplliiffyy ppeerrffoorrmmaannccee rreeppoorrttss

ff)) RReeccoorrdd KKeeeeppiinngg CCoosstt aawwaarreenneessss

33.. SSttaannddaarrdd ccoossttss aarree ccaarreeffuullllyy pprreeddeetteerrmmiinneedd ccoossttss ccrreeaatteedd bbyy mmaannaaggeemmeenntt aanndd uusseedd aass

aa bbaassiiss ffoorr ccoommppaarriissoonn wwiitthh aaccttuuaall ccoossttss.. AA ssttaannddaarrdd iiss aa uunniitt aammoouunntt,, wwhheerreeaass aa

bbuuddggeett iiss aa ttoottaall aammoouunntt..

4. VVaarriiaanncceess aarree tthhee ddiiffffeerreenncceess aarriissiinngg wwhheenn aaccttuuaall rreessuullttss ddoo nnoott eeqquuaall tthhee ssttaannddaarrdd

bbeeccaauussee ooff eeiitthheerr eexxtteerrnnaall oorr iinntteerrnnaall ffaaccttoorrss..
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