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Directora / Director 

PASO 1: DENUNCIA 

 Madres, Padres, tutores o 

apoderados 

 Representante Junta Escolar 

 Maestros y maestras 

 Asistentes de la Dirección 

 Centros de estudiantes 

 Estudiantes 

¿Quién denuncia? ¿Cómo denuncia? ¿Quién recibe la denuncia? ¿Dónde denuncia? 

Dirección de la  

Unidad Educativa 

Verbal 

Escrito 

Registro Libro 

de Denuncias 

Registro Libro 

de Actas 

Denuncias 

 Dirección Distrital 

 Dirección Departamental 

 Ministerio de Educación 

Seguimiento de denuncia 

Registro para información 
estadística 

PASO 2: ATENCIÓN 

CENTRO DE 

ATENCIÓN 

PSICOLÓGICA 

a. Valoración inicial 

b. Entrevistas 

Plazo de 5 días para 

presentar  informe 

¿A quién? 

Víctimas 

Agresora 

y/o agresor 

PASO 3: PREVENCIÓN 

Consejo de maestras y maestros: 

Tomar medidas preventivas 

Según gravedad se informa a las 

familias 

 

Aplicación de sanciones según 

Reglamento RM 162/01 

Reincidencia cambio o expulsión de 

unidad educativa 

 

Si la denuncia se tipifica 

como DELITO SE INFORMA 

 Defensoría de la Niñez 

y Adolescencia 

 Ministerio Público 

 FELC-V 
 Proceso con la Ley 348 


